
谢瑞尔：《智力商数》

更强的记忆力、思维如果拥有了强有力的智商

力、想象力、创造力、注意力、观察力以及解决问题的能

力，成功就只有一步之遥了。

亚瑟
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开启智慧之窗

一次行军途中，拿破仑带领卫兵和一位工程师先到前面探

路。他们来到了一条河边，河上没有桥，但部队又必须迅速通

过。

拿破仑问工程师：“告诉我，河有多宽？”

英里远。”

“对不起，阁下！”工程师回答道，“我的测量仪器都放在后

面的部队里，他们离我们还有

“我要你马上量出来。”

“这做不到，阁下！”

“我命令你马上给我量出河宽，不然我就处罚你！”

工程师沉默了一会，很快想出了一个办法。他脱下钢盔，让

帽檐和他的眼睛、河对岸岩石上的一点刚好在一条直线上。然

后，小心翼翼地保持身体的直立平衡，不断地向后退，等到眼
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脑子里面的秘密

睛、帽檐和岩石的一点刚好在一条直线上时，就停了下来。他把

自己所处的位置标好，并用脚量出前后两点的距离，然后对拿破

仑说：“这就是河流大概的宽度。”

拿破仑大为高兴，马上就提升了他的职务。

这个故事说明了一个道理：智慧本身就隐藏在我们的脑海

里，只是由于我们自身的惰性，使得它们没有充分开发出来。如

果不是迫不得已，人们很难发现自己竟然如此聪明睿智。

为什么有人能够预先看出后几步棋的布局，而另一些人却难

以预料出这步棋将导致什么样的后果呢？最通俗的说法是：这个

人脑子灵活，那个人脑子笨。

为什么有些人在艺术方面表现出才华横溢，而另一些人却在

数学和科学方面成绩斐然？简单的说法是：这个人有艺术细胞，

那个人有科学家的头脑。

大脑 一个 磅重的器所有这些秘密都锁在头颅内

官。

人脑到底是什么？它到底有哪些特质？现代医学发现，中枢

神经系统分为两个部分。其一是头内的神经细胞群（脑神经），

其二是脊髓内的神经细胞群（脊髓神经）。

将头盖骨揭开往里看，会在三层薄膜和大量脑脊髓液之下，

看到一大团状似核桃仁的旋绕状物体，不过它远比核桃仁柔软，

这就是人脑，它比任何医学检查所显示的图像都要复杂。它包括

了左、右脑半球两个主要部分。左脑半球和右脑半球几乎像照镜

子般相像，不过又不尽相同。
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智力的秘密

每一个半球依序由额叶、顶叶、枕叶、颞叶四个部分组成。

隔开半球、叶与叶的三个裂缝，看起来就像是山脉之间的罅隙。

它们分别是纵裂、薛氏裂和中央沟。

中枢神经系统由脊髓、脑干（包括延脑、桥脑、中脑和间

脑）、小脑，以及两个脑半球组成。不妨从尾端的脊髓开始说明，

脊髓能接收皮肤和股长肉传来的讯息，再送出指示行动的讯号，

从脊髓往上延伸的部分称为脑干。除了嗅觉和视觉之外，脑干几

乎是传递人体所有感官讯息的必经的管道。视觉直接传入大脑皮

质，嗅觉直接传入大脑中的边缘系统。

在脑干之内，延脑之上是桥脑，桥脑之上是中脑，中脑之上

是间脑。延脑控制和调节许多重要的身体功能，诸如心脏跳动的

频率，血压和呼吸等等。

覆盖着桥脑和中脑的是小脑。脑半球之下则是一大团密密纠

缠的基底神经核。基底神经核与小脑密切合作，控制了所有身体

协调及平衡的功能。

对于大多数读者来说，讲这些或许太枯燥单调了，然而正是

这些复杂的构造，决定了每个人的智力水平和天赋才能。

在心理学研究中，不同的心理学家通过实验和思考给智力下

过不同的定义。德国心理学家斯敦认为：智力是对环境的适应能

力。但另一些心理学家则提出不同的看法，他们认为，环境的适

应能力的确体现了一个人的智力，但不能明确说明智力的实质。

举个例子：任何动物都有适应能力，青蛙、螳螂都知道如何

去躲避敌人的追捕。但是很显然，这种环境适应能力是不能用智
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）一种了解的能力；一种知晓或懂得的能力。

力标准来衡量的，也就是说，不能因为青蛙比螳螂善于躲避敌人

的袭击就说青蛙的智力水平比螳螂高。

另有一些人认为智力是一种内在的潜在能力，包括对外界的

感觉认识、记忆、思维等等。所谓“潜在”，就是说不同的人在

解决同一个问题上可能有不同的方法，会产生不同的结果。但

“潜在”只是一种形象的描述，并不十分科学。

还有一种观点认为智力是一种抽象思维能力和判断能力。它

抓住了智力的主要因素，却依然有失偏颇。智力的内容远不止于

此，它还包括另外的一些因素，如观察能力、记忆能力和创造能

力。

那么究竟什么是智力呢？翻开韦氏辞典（

，我们可以得到这样的解释：

智力：

一种由智力测验或其他社会标准测量出来的有用能力。

它足以让人以现有知识，应付新状况或解决问题，去学习、预见

问题、运用符号或关系创造新关系，以抽象方式思考。它能有效

地把某种事物加以处理，朝着某个目标努力。

综上所述，我们可以将智力定义为：从经验中学习新知识的

能力及适应环境的能力。它由记忆力、思维力、想象力、创造

力、注意力、观察力等多个方面构成。
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，是通过测验、测

我们说一个人聪明，另一个人笨，往往是一种抽象和直观的

说法。是否有一种更为准确的方法来测定智力水平的高低呢？一

个国际通行的标准就是“智商”。

智商，英文简称

量出来的智力指数，是受测者在智力测试上所得的分数，是一个

人与相同智力年龄或同社会阶层的人相比较智力的高低，它反映

了被测者在测验题目上的表现。在日常生活中，许多人都把

视同为智力。

再翻开韦氏辞典：“智商

年龄（

乘以

表示相对智力的数字，是智力

实际年龄为

）除以实际年龄（ ，将除得的数字

，然后除去小数点部分。”

比如说如果在智力测验中某人通过了一般是几岁的人才能容

易通过的智力测验试题，就把受测者的智力年龄定为几岁。例

如：一个 岁的儿童通过

岁，其智力年龄则为

岁的儿童普遍能过的测验，尽管他的

岁，他的智商为
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、华、伽利略 、牛顿

、达芬奇

岁少年不同。

，是比较高的智商。

我们可以略举历史上一些名人为例来说明智商。这些智商值

都是后人据这些名人的行为和成就进行假想评定得出的，其中：

富兰克林 、笛卡尔

、林 肯

、康 德

盛顿 、拿破仑

在

当然，智商概念存在着一些缺陷，其公式过于简单，例如：

岁以前，一个人的实际年龄和智力年龄均在增长，用此公

岁以后，人的智力发展趋缓，式测验人的智商比较合理；但在

智力年龄的发展逐渐慢于实际年龄的增长，再用公式来测量人的

智商就不太准确了。针对这种不足，许多研究人员对智商的测验

方法进行了补充，使智商概念更为完善。

已成为人所皆知的词汇，然而真正了解其今天，智商（

）与智力年龄概念相混淆。产

意义的人却为数不多。和其他心理学词汇一样，智商一词常常被

误用。比如，人们往往把智商（

生这种误解的原因是：智力测验的得分通常显示的是人们的“智

力年龄”的水平。但是，如果要确定一个人的智商，就必须联系

他的实际年龄来考虑他的智力年龄。

岁孩子达到了比如说， 岁少年所具有的智力年龄，他

岁智力年龄的的智力发展水平当然与也达到

因此，智商只是用以说明智力差别的一种简便手段。对此，我们

应该有清醒的认识。

此外，男人和女人在智商测验中的表现也不相同。女人在语

言问题上表现较男性佳，男人的空间感觉方面则较为优胜。这些

差异，在日常生活中体现得尤为充分。比如女孩子在学外语时，

发音较为准确，文法及词汇能力较强。长大后，她们较多以语言

为职业，如当记者、文员、传播、公关等。男孩子在上学时，数
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学及理科的成绩通常较好，对立体的玩具如积木、模型、球类

等，有较大的兴趣。长大后，他们较多继续进修理科，或以空间

感觉为业，如工程师、汽车技工、司机等等。

男女的智力比较，还有一个有趣的现象：女人的智商分布较

为集中，极聪明或极愚钝的女人很少，大部分女人都是中间智

力。

男人则相反，智力的分布较广，天才很多，但弱智亦远多于

女性。
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许多人认为智商是遗传的，所以一个人生下来智商有多高，

长大后的智商便有多高，即使努力去提高，也是于事无补的。

这种想法是错误的，错在那里呢？无可否认，智力跟其他特

征（例如肤色、体重、相貌）一样，受着遗传基因的影响，但现

代生物学也认为，受遗传影响的特质也是可以改变的。

一项研究通过比较孪生子女的智商来分析遗传与环境对智力

的影响。通过比较一些同卵生遗传基因完全相同，但却被不同家

庭收养的孪生子女的智力，便能知道遗传对智力的影响有多大。

另一方面，通过比较两个由不同父母所生而被收养在同一家庭的

孩子的智力，便可以知道环境对智力的影响。这些研究发现，总

体来说，人的智力差异有大约五成是受遗传影响的，而另外的五

成则受家庭和社会环境的影响。

有趣的是，遗传与环境对不同年龄人的智力有着不同的影

响。对儿童而言，遗传对智力差异的影响约占四成，环境的影响

约占七成。可对成人而言，遗传的影响占了七成，而环境的影响
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测试，然后研究员把班上

则不十分突出。为什么呢？研究者认为，成年人可主动地选择所

处的环境，甚至改造环境，所以环境对他们的智力发展限制不

大，遗传因素便更多影响他们智力的发展。儿童没有太大自由选

择自己所处的环境，他们的智力发展往往受制于父母及师长为他

们选择和营造的环境。当家庭或学校环境欠佳时，儿童的潜能可

能得不到好的培养，在这种情况下，儿童即使有天赋潜能，也未

必能发挥出来。

年，美国的一位心理学家与一所小学合作，研究老师

对学生的期望能否影响到他们的学习成绩。在学年开始时，他们

对学校里几个班的小学生作了一次

些学生具有增进

一些学生的名字告诉了老师，并向其解释说：根据测验结果，这

的潜能。其实这些的名字都是研究者随机选

出来的，这些学生与其他同学根本没有区别。

测试，学年结束后，研究者重返学校，再对这些学生进行

结果被老师认定为较具潜能的学生真的比其他学生有较高的智力

增长。为什么老师的期望竟能影响学生实际的智能发展呢？原

来，老师在对待被认为有潜能的学生时往往更为和蔼，会教导他

们多一些东西，给他们多一些机会回答问题。这些学生答对了问

题，就会给他们更多的赞扬；即使答的不对，也会给他们多一点

提示。相比之下，在教导其他同学时，缺乏耐心，不愿意花时间

引导和帮助他们。在不同的教导方式下，学生便取得不同程度的

智能增长。

扁形虫碾碎，喂给尚未受训练的扁

年代，一名生物学家对扁形虫做了若干实验。他们发现

一个极不寻常的结果。教一条扁形虫某样东西，等扁形虫学会了

之后，把这条“聪明虫”

形虫，“笨虫”就会突然知道“聪明虫”先前学到了什么。这条
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扁形虫并不知道迷宫的出口会有食物，也从来没有走过迷宫，却

可以在迷宫的出口找到食物。扁形虫显然借着自己的“肚子”学

习，这个实验证明了“吃什么，像什么”这句话，并且给消化方

面的资讯下了新的定义。

扁形虫可以靠吃“聪明虫”而变得聪明，如果我们一生下

来，就可以吃到累积前人知识的婴儿食品，该是多么美妙的事

情！这虽然是一种天真和不切实际的遐想。但是，至少可以说明

一点：人类的智商是可以通过学习来增进的。

第 12 页



智力的原料仓库

记忆是人脑对经历过的事物的反映。它分为三个环节，即识

记、保持、回忆或再认。从信息加工的角度看，记忆是对输入信

息的加工、编码、储存和提取的过程。这里加工、编码相当于识

记，储存相当于保持，提取相当于回忆和再认。记忆力是智商最

重要的组成要素。

倍！甚至可以说，人脑储

人的记忆力是惊人的。据说要把人的大脑填满，大概需要美

国国家图书馆中所有图书信息量的

存信息的能力几乎是无限的。人们之所以感到有很多事情想记记

不住，容易忘掉，完全是记忆潜力挖掘不够、记忆方法不得当造

成的。

还多少记得一

有一位因大脑受放射性破坏而丧失了记忆力的病人，对过去

的事情（如家里有几口人？过去干过什么工作

点，但新近的记忆则己完全丧失了，如经常接触的医生姓什么；
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面对你的记忆力

刚吃过早餐，却吵着为什么不给吃的；拿着报纸看了好久，问他

有什么消息，却总回答说：“我刚刚才看”。病人由于短时间记忆

力受损，显得呆头呆脑、笨手笨脚，说话迟缓、目光呆滞，观察

力、注意力、想象力和思维力也因此受到影响，自然也就谈不上

什么智力了。智力活动是在记忆力的基础上进行的，一旦丧失了

记忆力基础，智力活动便无法进行了。

如果说智力是一座工厂，那么记忆力就是一个原料仓库，它

专门为这座工厂储藏原料。原料源源供给，工厂才能连续不断开

工；原料供给不足，工厂就会停工待料。只有记忆力这个仓库中

储存的信息充足，智力的工厂才能很好地运转。正如著名的心理

学家鲁宾斯坦在《普通心理学原理》一书中所说：“假如没有记

忆力，我们便会成为转瞬即逝之物，从将来看过去，所看到的便

会是一片死寂而已。而所谓现在，随着时间一分一秒地流逝，也

会一去不复返地消失在过去之中。基于过去所产生的知识和技能

都不可能存在，与个人意识汇成一体的心理生活也不可能存在，

就连我们在一生中实际上持续不断地进行的，并且使我们变成今

天这个样子的学习活动也不可能存在。”

衡量一个人记忆力水平的高低，通常是从记得快慢、正确与

否、储存时间长短以及能否顺利提取等四个方面来考察的。

同样一段材料有人过目不忘，有人则需要反复识记，这就是

记忆的敏捷性。有的人记东西很快，但粗枝大叶，错误百出，有

的人记的材料再难再多，也能记得有根有据，确定无疑，这是记

忆的精确性；有人能将记忆信息保持很长时间，也有人刚记住的
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布赞德语说：“记

万个

岁以上的人，每天丧失的脑细胞

也不过

成的。

为了充分发挥记忆力这一天赋的潜能，生理学家提出：孩子

一生下来，做父母的就应当诱导和刺激他们，使之对周围的环境

产生好奇心 早期环境对培养和增强人的记忆力影响极大

刺激乃

并向他们提供多种多样的刺激物，鼓励和刺激他们运用大脑的两

个部分：左脑用于对诸如语言、名单、次序等一类事物的记忆；

右脑用于对诸如韵律、想象、幻想等一类事物的思索。成年人则

应尽可能多地从事一些不同性质的活动，以寻求刺激

是使记忆力不致衰退的关键。

世界记忆力锦标赛创始人、心理学家托尼

住，对待你的记忆力，要像对待你的身体一样，必须坚持经常锻

炼。更重要的是，当你的记忆力出现暂时衰退时，切莫闷坐愁

城、一蹶不振。”

事情转眼就忘了，这就是记忆的持久性。此外，记忆的内容要有

备用性，有人的信息在头脑中存贮得杂乱无章，该用的时候难以

顺利提取出来，这方面的表现如何，反映了记忆备用性上的差

异。

所以，一个人记忆力发展得好，表现为记得快、准、牢，并

且能在该用的时候顺利提取出来。

记忆力是人的一大天赋，人在呱呱落地之前就具有记忆力

了。然而，由于后天的原因，每个人记忆力的好坏却又是千差万

别的。上了年纪的人，大多还会显出记忆力衰退的现象。专家们

认为，这些情况的产生，并非是由于体质虚弱或脑细胞死亡所致

人有脑细胞数万亿个，

主要是由于忽视早期培育和缺乏经常性刺激造
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记忆可以增进

在黑板上写上从

世界著名的记忆大师哈利 罗莱因说：“记忆方法是任何人都

完全能够掌握的。记忆力的强弱并非天生的，它是可以随着训练

和掌握好的记忆技巧和方法而提高的。”

许多在剧场和电视节目中欣赏过有关记忆方面的表演的人，

都对其神秘莫测感到惊讶。

至

他们是这样进行表演的：首先，在舞台中间放一块大黑板，

的数字。此时，让表演者蒙上眼睛，再

一苹果。”助手就在

让观众任意说出一种事物的名称、地点、人名和物名。比如观众

下面写上苹果。与此同时，表演者说：

开始记忆数字下面的所有物品的名称。

是一切准备就绪，让观众任选数字提问，比如观众问：

什么？”表演者立即回答：“是苹果。”表演者能准确无误地回答
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提升记忆力的窍门

即使将数字的顺序任意颠

言按顺序说出从

至从

倒。

或 数字下面的所有词

罗莱因先生，据说能在招待会上世界闻名的记忆大师哈利

把在座的

至

人的姓名、脸型一下子全记住。他让大家用各种语

多位数字，他当场就能全部记住，当人

们任意提问第几个是什么数时，他能按指定的语言流利地说出

来。

进行这种表演的演员，往往被人们看成是天才，人们会羡慕

他们。其实，他们绝不是什么天才、奇才，他们只不过掌握了记

忆的要领，训练有素罢了。

记忆的强弱并非天生的，它是可以随着训练和掌握好的记忆

技巧和方法而提高的。美国哥伦比亚大学心理学教授伍德华司曾

在一篇文章指出：只要学得正确的记忆方法，就能够提高记忆

力。

他做过一个实验，把一些人分成记忆相仿的两组，让第一组

人只依赖简单的背诵方式去完成一个记忆任务，而让另一组人先

接受记忆方法的训练，再完成与第一组同样的记忆任务，结果掌

握正确记忆方法的一组，效果远比另一组好得多。

因此，在记忆中，既要花功夫苦练，又要找窍门，摸规律，

才能做到事半功倍。

心理学家做过这样一个实验：他们请教师给两个班的同学布

置默写课文的作业，并称第二天要测验。第二天测验的结果两个

班成绩差不多。测验后，只告诉一班同学两星期后还要测验一
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