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那种一个颤

罗素

三种单纯然而极其强烈的激情支配着我的一

生，那就是对于爱情的渴望，对于知识的寻求，以及

对于人类苦难痛彻肺腑的怜悯。这些激情犹如狂

风，把我在伸展到绝望边缘的深深的苦海上东抛西

掷，使我的生活没有方向。我追求爱情，首先因为它

叫我销魂，爱情令人销魂的魅力使我常常乐意为了

几小时这样的快乐而牺牲生活中的其他一切。我追

求爱情，又因为它减轻我的孤独感

抖的灵魂望着世界边缘之外冰冷而无生命的无底

深渊时所感到的可怕的孤独。

我追求爱情，还因为爱的结合使我在一种神秘

的缩影中提前看到了圣者和诗人曾经想象过的天

堂。这就是我所追求的，尽管人的生活似乎还不配

享有它，但它毕竟是我终于找到的东西。

我还以同样的热情追求知识。我想理解人类的
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心灵。我想了解星辰为何灿烂。我还试图弄懂毕达

哥拉斯学说的力量，是这种力量使我在无常之上高

踞主宰地位。我在这方面略有成就，但不多。

爱情和知识只要存在，总是向上导往天堂。但

是，怜悯又总是把我带回人间。痛苦的呼喊在我心

中反响、回荡。孩子们受饥荒煎熬，无辜者被压迫者

折磨，孤弱无助的老人在自己的儿子眼中变成可恶

的累赘，以及世上触目皆是孤独、贫困和痛苦

这些都是对人类应该过的生活的嘲弄。我渴望能减

少罪恶，可我做不到，于是我也感到痛苦。

这就是我的一生。我觉得这一生是值得活的。

如果真有可能再给我一次机会，我将欣然重活一

次。
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这就是和

“你不想有我的力量吗？故事 飓风问和风，“你看，当我

起驾的时候，他们在整个海岸上都挂上台风信号来向我致敬。我

折断一条船的桅杆就像你托起一根鹅毛那样容易。我的翅膀这

么一扫，海边就到处都是被粉碎了的船板。所有的国家都在我的

呼吸下畏缩着。难道你不想有我的威力吗？”

和风没有回答，只是在天空中轻轻起舞。这时，所有的河流、

湖泊和海洋，所有的森林和田野，所有的走兽和飞鸟以及人类，

都为它的来临而高兴。鲜花盛开，果子成熟，麦地金黄，白羊般的

云彩轻轻浮动。鸟儿飞翔，风帆高举，到处是健康，到处是愉快。

绿叶、鲜花、果实和收成。温暖、光明、欢乐和生活

风给那骄傲而可怜的飓风惟一的回答。

故事 ：有一天，美国第三任总统杰佛逊先生和他孙子一起

骑马外出。路上，有一个奴隶向他们脱帽鞠躬，总统也就脱帽还

礼。但他的孙子不理睬这个黑人。“汤姆！”这位祖父说，“你怎么
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故事

能够让一个奴隶都比你文明得多呢？”

：维特门是哈佛大学毕业的著名律师，被选为州议员

之后，他穿着乡下人的服装，从农庄来到了波士顿，在一家旅馆

的客厅里坐下休息。这时候，他听到一群绅士淑女在议论：“哈，

来了一个地道的乡巴佬，我们逗逗他。”于是，他们就围了过来，

向他提出各种各样的怪问题，企图嘲弄他。维特门站起来说：“女

士们、先生们，请允许我祝愿你们愉快和健康。在这前进的时代

里，难道你们不可以变得更有教养、更聪明些吗？穿着高贵，言词

卑鄙，这是虚伪。你们仅从我的衣着以为我是乡巴佬，而我呢，因

为同样的原因，还以为你们是绅士淑女。其实，我们都错了。”

礼貌和教养是一种财富。在每一个家庭中，它们都像阳光一

样受到欢迎。为什么不欢迎呢？它们到处携带着光明和欢乐。它

们绝不妒忌，对每一个人都给予美好的祝福。

失去一切，但是仍然留有勇气、愉快、信心、自尊和品德的

人，是真正高尚的人，这样的人依然富有。

重要。 — — 赫 尔

生活中最重要的是有礼貌，它比最高的智慧，比一切学识都
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善于谈话的人，不但能使不相识的人见他产生良好的印象，

并且能广结人缘，到处受人欢迎。他可以得到高尚的交游，虽然

他自己的地位，也许并不高。

许多人谈话的本领不很高明，是因为他不曾把谈话当作一

种艺术，不曾在这种艺术上下过功夫。他们不肯多读书，不肯多

思想。他们谈话，宁愿随便用粗俗的语言，而不肯“三思”而后言，

将自己的意见，用文雅、优美的语言表达出来。

有不少的青年人，终日相处，所谈的话，总不脱那些愚蠢而

无意义的琐事。这种谈话，对他们毫无益处，而只足以使他们的

志趣、理想与生活日趋低下，因为这种谈话，只会使他们的思想

停滞在无意义的事情上，而不能达到高尚的境界。

谈话的精粗、优劣，很能反映出你的教育程度。你的谈话，会

将你的一切隐秘宣布出来，会将你的真面目揭示给世界。

谈话之道，讲究措词文雅，态度自然，同时还需要使你的言
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词，富于同情，处处显示你的善意。惟有充满着温暖和同情的言

语，才能够引起他人的注意。假使你的谈话是冷淡而寡情的，那

就抓不住他人的注意力。

选择各种题目，努力去作优美而精纯的谈论。常常用清楚、

流利、文雅的言词，去表达自己的意思。这是一种良好的训练。

有一些人，他们没有受过中等以上的教育，但是他们很精于谈话

的艺术，所以别人见了，总以为他们是受过高等教育的。

假使你有志于谈话艺术的深造，你必须多结交那些有学问

的人。耳濡目染，进步自速。假使你没有这样的朋友，那你自己纵

然受过高等教育，你的谈话本领，也不会太高明。

假使你要表达一种意思，一时寻觅不到适当的词句，你不必

害怕，你应当努力尝试说出来，即使是失败，但反复多次，熟能生

巧，以后你的谈话，一定会有进步。

多读书也是促进谈话艺术进步的一种好方法。多读书不但

能开拓我们的心胸，增加我们的知识，而且能使我们熟悉许多词

汇和语调，有助于发展谈话的艺术。

在倍养一个有教养的人的教育中，有一种训练是必不可少

的，那就是，优美而文雅的谈吐。

爱略特
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用一切。那些不幸福的人却只想到、谈到相反的一面。

世界上有两类人，他们都有同等的健康和财富，以及舒适生

活的其它条件，但一类人是幸福的，另一类却不幸福。幸福与否

很大程度上取决于他们看待人和事物的不同观点，以及这些不

同观点作用于他们自己的头脑所产生的效果。

无论人们被置于何种处境，他们既可以发现方便之处，也可

以发现不便之处。

幸福的那类人将注意力放在事物的方便之处，谈话的愉悦

部分，烹调得好、味道也好的菜肴，美酒和好天气等等，并且高高

兴兴

因此，他们继续不满意自己，用他们的谈话令大家的欢愉变酸变

味，冒犯许多人，并使他们自己处处不讨人喜欢。

如果这些人不改掉这个坏毛病，不屈尊欣赏令人愉悦的人

或事，不停止用反面观点搅得他们自己以及旁人烦恼不安的话，

其他人最好避免跟他们结识，与他们相交总是让人不愉快，有时
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非常烦人，尤其是当你发现自己纠缠在他们的争吵之中的时

候。一位哲学界人士根据多年的经验养成了在这一点上小心谨

慎的习惯，非常仔细地避免与这类人有任何亲密交往。他，像其

他哲学家一样，有一个显示天气热度的温度计，和一个需要证明

天气好坏时用得着的睛雨表。可是，还没有发明出什么仪器可以

第一眼就能分辨出一个人不讨人喜欢的性情。为此，他将他的两

条腿派上了用场：他的一条腿非常漂亮，另一条腿却因为某次事

故变得扭曲和畸形。当一个陌生人与他相识时，注意他的丑腿多

于他的靓腿，这就足以令这位哲学家下定决心再不跟他打进一

步的交道。

我们没有这样的双腿测试器，但我们只要略为费点心思就

能观察到那种吹毛求疵、好挑毛病的性格特征，同样拿定主意避

免跟染上这种毛病的人打交道。

因此，此处向那些批评个没完，好发牢骚，对一切都看不顺

眼的不快乐的人们进一言，如果他们希望受到别人的爱戴和尊

敬，而且自己也享受快乐的话，他们应该停止观看那条丑腿。

卢梭

怀有善意的人，是不难于表达他对人的礼貌的。
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在秋千上飘荡的孩子，骑在小马上的孩子，在海滩上

“大人者，不失其赤子之心者也。”孟子这句话的意思就是，

一个伟大的人是不会丢失童心的。儿童的心灵充满着幽默、充满

着欢笑

用沙子创造世界的孩子，跳舞唱歌的孩子，与一群小伙伴欢蹦乱

跳的孩子。孩子的世界是以笑意和快乐为特征的世界。

在我们返朴归真时，我们就会更多地显露出幽默感。而当我

们用浮夸、做作来故意隐藏一种显然是自卑的情感时，就缺乏幽

默感了。在我们自惭形秽的时候，我们是无法真正享有幽默感

的。

幽默有价值吗？有的，它有重要的价值，因为只有一个安宁

幸福的人，一个健康向上的人和懂得张弛之道的人，才具有这种

特点。况且，幽默艺术所带来的轻松感，是我们这个时代所急切

需要的。幽默属于每一个人，只要他们对自己的看法不过于严

肃，即便只有短暂的一刻，也愿意将紧张和压力暂时忘却，对我
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们每个人都无法避免的悲痛能一笑置之，并能破除这种悲哀的

紧箍。

当然，笑决不应该被当作缺乏好意的指责或嘲弄。这不是

笑，更不是松弛，而是忌恨和报仇，因而它只能招致紧张和压

力。

如果说你从来都没有幽默感，你只是没有让幽默在你的生

活中成长起来罢了。假如你认为这里的议论是在胡说，那么当你

皱眉时不妨做个小小的试验。请走到镜子跟前，试做边皱眉边开

口大笑的模样，你会忍俊不禁，由衷大笑的。

且记住，表现幽默的最佳方式是：在你笑别人之前，先笑自

己。

当智慧骄傲到不肯哭泣，庄严到不肯欢笑，自满到不肯看人

的时候，就不成为智慧了。

纪伯伦
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美国有位记忆专家兼表演艺人，常在会议及表演前，一一请

问来者的大名，之后便在台上叫出他们每一个人的名字，并且付

五美元给他忘了名字的来宾。

一次当他表演时，前排有个观众带给他一点困扰。当时他刚

叫完大约一百个人名，那位观众不等他结束后再来解释他是用

什么方法记住所有人的面孔和名字，而是打断他的表演，站起身

来问：“你怎么能记住那么多的名字，告诉我们你的诀窍。”

记忆专家为了让他安静下来，运用了一个幽默的回答：“先

生，我用最简单的方式回答你，用你的大脑来记忆。”

当他为自己的回答感到满意，微笑地在台上准备接受观众

的喝采时，却不料那名找碴的观众连一秒的迟疑也没有，立刻回

了一句：“用大脑，那是我的想法。而你用的是什么呢？”

全场观众屏息以待，记忆专家当场楞在台上，每个人静静地

瞪大双眼望着他，看他如何来回答这个难堪的问题。
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最令人头痛的问题就在于

几秒钟之后，记忆专家恢复笑容：“我没有像你反应那么快

的大脑，所以我惯于使用脚趾头来帮忙记忆。”

在场者爆出一阵哄笑，伴以热烈的掌声。那位刁难的观众也

满意地坐下。记忆专家凭借自嘲的幽默安然度过难关。

懂得运用高度幽默感，能形成一股无往不利的力量。但在我

们运用这股幽默的力量时，得先看清时间场合是否合适。

意地卖弄自己的幽默感，如同

故事中的记忆专家为图快速解决问题，而提醒观众要用大脑一

般。这种讥讽他人以博得群众喝采的手法，固然时常得以奏效，

但往往也令当事人难堪不己，万一嘲讽的对象如同那位观众一

般，迅速给予锐利的反击，届时真正尴尬的，可就是自己了。

所以，切记不要轻易卖弄幽默，更不能借讽刺任何弱势族来

哗众取宠。如果真要找对象来嘲弄，借以博得群众的笑声与认

同，那么最好也是最安全的对象，就是你自己。

自嘲不仅是安全的幽默方式，更是高难度的幽默展现。如何

将适度的自嘲运用得不卑不亢，是需要智慧及不断练习的。

政客必备的条件，要能预知明天、下几月、明年将发生的事

情。然后，又能圆满解释此事为何未能发生。

邱吉尔
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，提到装饰，我还没化妆呢！我

女主人将在当天晚餐宴客，重要的主菜是一条稀有的石斑

鱼。为了让鱼的鲜美滋味能完美地呈现在客人面前，女主人不厌

其详地一遍又一遍叮咛厨师，如何清蒸，火侯大小及时间的长

短。

末了女主人特别交待摆放的方式：“记住，要用银盘来盛这

条鱼，四周加上你惯用的装饰。

这样交代，你懂了吗？银盘四周要有精美的装饰，别忘了，嘴巴上

含一片柠檬。”

厨师点了点头，女主人也就忙着打扮自己了。

晚宴时宾主尽欢，到最后一道主菜，清蒸石斑鱼端上桌时，

原本愉悦的气氛霎时静了下来。

石斑鱼放在银盘当中，看来色、香、味俱全。银盘四周的食物

上菜的厨师嘴巴上含着一片柠檬，正装饰也一如女主人的吩咐，

如女主人的吩咐一样。
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现代社会人与人之间的关系日趋紧密，生活步调随之加快，

似乎每个人倾听的能力也在逐日降低当中。

因为无法注意倾听而产生的误解，闹出来的笑话，多得不胜

枚举，此则故事只是其中较易揣摩的一个。如果你不想在自己的

沟通当中，也弄出类似的后果，就得在倾听能力方面，多下一些

功夫了。

除了专注地听人说话，不随意插嘴打断话题的基本礼貌之

外，懂得适时发问，更是提升倾听能力重要的一环。

一般人思考的速度数倍于说话的能力，说话者如此，聆听者

也是如此。主要的沟通误解，问题便出在这里。由于思维速度太

快，说话者有时难以尽情表达他的真正心意，而聆听者更易于将

听到的话语，在自己的思考中加以曲解。如此一来一往，也就差

了十万八千里。

解决之道，在于仔细倾听之余，对自己无法全然了解的话

语，在适当的时机，用自己的想法复述一次，和谈话的对方做一

次确认。这样，沟通的误解程度也将减至最低。

一个冷静的倾听者，不但到处受人欢迎，而且会知道许多事

情。

威尔逊
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毅木讷近乎仁。”孔子这句话是说，做人应耿直果敢，质

朴少言。

反言之，则为“巧言令色矣仁”，即话说得很动听，脸色很和

善，但在“仁”方面却极为缺乏。

相形可知，刚毅木讷之人自然远较巧言令色之人优秀，因此

做人当求刚毅木讷而非巧言令色。

无论你是何种个性，都必须在意自己在别人眼中属哪一类

型的人。年轻时这种“角色类型”的作用或许还不十分明显，然而

一迈入壮年期，成为社会中坚时，便往往须面对自己是否受人敬

重与爱戴，是否有足够的威信担当一个比较重要的职位，此时便

不得不在意他人的看法。

在《论语》里，“仁”字出现的频率颇高，因为孔子注重的便是

“仁”这个字所包含的德行。做人应求近仁，做个有仁德的君子，

这是《论语》中一再教导我们的道理。
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对所有的人而言，拥有近仁的外形和气质是他们的理想。但

理想终归是理想，许多人一辈子都无法达到这个心愿，“仁”对他

们而言，一直是遥不可及的梦想。若要达成此愿，便须加快脚步，

方能迎头赶上。

哈利法克斯

真正的美德有如河流，越深越无声。
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