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前摇言

正确认识自我，首先要从生理上的自我、心理上的自我及社会上的自

我三个方面来了解自己。认识到自己的优点与缺点，自己的长处与不足，

方能找准自己的位子，给自己准确的定位。

立足于社会现实，全面认识自身的条件、能力、地位、作用、责任

等，给自己信心，坚定自己前进的方向。多个角度、多个层面来客观评价

自我。一方面，既要进行纵向比较，将现实的自我和理想的自我作比较，

看到自己的差距；同时，将现实的自我与过去的自我作对照，看到自己的

进步。另一方面，又要进行横向比较，与超过自己的、和自己相似的、比

自己稍差的人作比较。要将上述各个方面获得的信息综合分析，以获得较

为客观的评价。既不妄自菲薄，也不夜郎自大，同时也要避免盲目地接受

他人的暗示和对权威、群体性心理的完全依赖。要有自己独立的意志，避

免以一时、一事作为衡量评价自我的尺度，要对自己有一个稳定的、概括

的评价。

俗话说：“欲胜人，先胜己。”这是一个动态的过程，其中最基础的先

是要知己，即要客观全面认清自我，充分了解自己的个人兴趣、能力结

构、职业价值观、行为风格，自己的优势与劣势等。人的素质测评是全

面、科学地认识自我的有效手段和工具。我们必须作出最适合自己的抉

择，以便使自己的学习、工作以及各种行动措施沿着正确的职业生涯路线

或预定的方向前进。
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在确定了人生目标后，行动便成了关键的环节。没有达成目标的行

动，目标就难以实现，也就谈不上成功。这里所指的行动，是指落实目标

的具体措施，主要包括工作、训练、教育、轮岗等方面的措施。例如，为

达成职业目标，在工作方面，你计划采取什么措施提高你的工作效率；在

业务素质方面，你计划学习哪些知识，掌握哪些技能提高你的业务能力；

在潜能开发方面，采取什么措施开发你的潜能等等，都要有具体的计划与

明确的措施。并且这些计划要特别具体，以便于定时检查。彼得·圣吉在

第五项修炼中说：“企业未来唯一持久的竞争优势是比竞争对手学习的更

快和更好，个人也是一样。”

当然，事在人为，再优秀、动人的职业生涯规划也取代不了个人的主

观努力。职业生涯规划的目的是建立目标、树立信心。职业生涯规划只是

走向成功的必要手段，能否成功则主要取决于个人的努力。
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第 一 章

读懂自己，正确对待自己的优缺点

保持自己的本色

在这个世界上，每个人都是独一无二的，我们有理由保持自己的本

色。保持自我本色，做真正的、真实的自己！

想要生活得快乐，最重要的就是保持自己的本色。卡耐基说：“你在

这个世界上是个新东西，应该尽量利用大自然所赋予你的一切。一个人的

成就与他的实际潜能有关。你只能唱你自己的歌，画你自己的画，做一个

由你的经验、你的环境和你的家庭所造就的你。不论好坏，你都得自己创

造自己的小花园；不论好坏，你都得在生命的交响乐中，演奏你自己的小

乐曲。”

美国历史上重要的作曲家之一柏林，在刚出道的时候，一个月只赚

员圆园美元。当时，在音乐界如日中天的奥特雷非常欣赏柏林的能力，就问

柏林要不要做他的秘书，月薪在愿园园美元左右。但是，奥特雷也忠告说：

“如果你接受的话，你可能会变成一个二流的奥特雷；但如果你坚持自己

的本色，总有一天你会成为一个一流的柏林。”柏林接受了这个忠告，生

活、创作保持自己的特色，直到他成为美国最著名的作曲家之一。
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世界人口有几十亿，没有两个完全一样的人。我们经常会在身边发现

有一部分人刻意去模仿另一些人。理由是喜欢别人。发现别人经常说哪几

句口头禅，自己也学着说，不管别人嘴里说的口头禅是否符合自己的身份

或习惯；发现别人喜欢穿什么样的衣服，也赶紧去买来穿，全然不顾自己

的身材、肤色和别人不一样。这样不仅没有模仿成别人，反而让自己变得

不伦不类，失掉了自己的本色。其实，正是因为与别人的不同，自己活在

这个世界上才显得重要，才有价值。

索菲娅·罗兰是意大利著名影星，自员怨缘园年从影以来，已拍过远园多

部影片，其演技炉火纯青，曾获得员怨远员年度奥斯卡最佳女演员奖。

索菲娅·罗兰员远岁时来到罗马，想圆她的演员梦。但是，她从一开始

就听到了许多不利的意见。制片商卡洛带她去试了许多次镜头，但摄影师

们都抱怨无法把她拍得美艳动人，因为她的鼻子太长，臀部太“发达”。

卡洛于是对索菲娅说，如果你真想干这一行，就得把鼻子和臀部“动一

动”。

可是，索菲娅·罗兰是个有主见的人，她断然拒绝了卡洛的要求。她

说：“我为什么非要长得和别人一样呢？鼻子是脸庞的中心，它赋予脸庞以

性格，我就喜欢我的鼻子和脸保持它的原状。至于我的臀部，那是我的一

部分，我只想保持我现在的样子。”她决心不靠外貌而是靠自己内在的气

质和精湛的演技来取胜。

索菲娅·罗兰并没有因为别人的议论而停下自己奋斗的脚步。她成功

了，那些有关她“鼻子长，嘴巴大，臀部宽”等等的议论都没有了，这些

体征反倒成了美女的标准。索菲娅被评为圆园世纪的“最美丽的女性”之

一。她曾在自传中这样写道：“自我开始从影起，我就出于自然的本能，

知道什么样的化妆、发型、衣服和保健最适合我。我谁也不模仿。我从不
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去奴隶似地跟着时尚走。我只要求看上去就像我自己，非我莫属⋯⋯衣服

的原理亦然。”

其实，对于别人的优点和特色，我们可以去欣赏。在欣赏的同时，也

应该明白，别人是发挥了自己的特点和长处，才那么有魅力。如果充分展

现自己独特的一面，也会让自己成为有魅力的人，散发出迷人的风采。

爱默生曾说：“羡慕就是无知，模仿就是自杀。不论好坏，他必须保

持本色。虽然广大的宇宙之间充满了好的东西，可是除非他耕作那一块属

于自己的田地，否则绝无好的收成。”

有一只乌龟在沙滩上晒太阳时，几只螃蟹走过来，它们看到乌龟背上

的甲壳嘲笑道：“瞧瞧，这是一只什么怪物啊，身上背着厚厚的壳不说，

壳上还有乱七八糟的花纹，真是难看死了。”

乌龟听到这些话，觉得很羞愧，因为它自己早就痛恨这身甲壳了。可

这是娘胎里带出来的，无法改变，乌龟只能把头缩进壳里，不想和这些螃

蟹争论什么。谁知，螃蟹们见乌龟不反抗，便得寸进尺：“哟，别以为把

头缩进去了，就能改变你一生都要穿着这件破马甲的命运！”乌龟没有回

答，螃蟹觉得没趣，于是走了。

乌龟等螃蟹们走后，伸出头，迈动四肢，找到一处礁石，把它的背部

靠着礁石上不停地磨，想磨掉那件给它带来耻辱的破马甲。终于，乌龟把

背磨平了，马甲不见了，但弄得全身鲜血淋漓，疼痛不堪。

这天，东海龙王召集文武百官升朝，宣布封乌龟们为一等伯爵，并令

它们全体上朝叩谢圣恩。

在乌龟家庭里，龙王一眼就瞧见了那只已没有马甲的乌龟，便大怒

道：“你是何方妖怪，胆敢冒充乌龟前来受封？”

“大王，我是乌龟呀！”
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“放肆，你还想欺骗联？龟甲是你们龟类的标志，如今你连标志都没

有了，已失去本色，还有什么资格说是乌龟？”说完，龙王大手一挥，虾

兵蟹将们就把这只丢掉本色的乌龟赶出了龙宫。

每个人都要有自己的本色。每一位成功者，不外乎就是保持了自己的

本色，并把它发挥得淋漓尽致。只有认识自己，选择自己，重视自己，才

能更好地发挥自己。

一个总不得志的人，找到了智者，向智者诉说自己的遭遇和无奈。

智者沉思良久，舀起一瓢水，问：“这水是什么形状？”这人一摇头：

“水哪有什么形状？”智者不语，只是将水倒入杯中，这人恍然：“我知道

了，水的形状像杯子。”

智者无语，又把杯子里的水倒入旁边的花瓶里，这人悟然：“我又知

道了，水的形状像花瓶。”

智者摇头，轻轻提起花瓶，把水倒入一盛满沙土的盆里，水一下子溶

入了沙土，不见了。智者低身抓起一把沙土，叹道：“看，水就这么消逝

了，这也是人的一生。”

这人陷入了沉思，良久说到：“我知道了，你是通过水告诉我，社会

处处就像一个个不规则的容器，人应该像水一样，盛进什么容器就是什么

形状。”

“是这样，也不是这样。”智者微笑着说，“很多人都忘了一个词，滴

水穿石。”

此人大悟：“我明白了，人可能被装于规则的容器，但也能像这小小

的水滴，改变着坚硬的石头，直至突破。为人处世要像水一样，能屈能

伸，既要尽力适应环境，也要保持本色，活得自我。”

人人都希望自己能够成功，而成功就是做你自己。在“做自己”前，
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必须先“认识自己”。有位哲人说过：“人活在世上就像蜘蛛，须慢慢地织

网，织了网之后才能给自己在网上找到定位。”所以，要想成功，我们须

保持自己的本色，发挥自己的潜能，做到最好的自己。

发挥自己的长处

天生我才必有用。每个都有自己的长处，很多人往往只羡慕别人的优

点，而忽视了自己本身具备的优点和长处。殊不知“尺有所短，寸有所

长”，人生的诀窍就在于发挥自己的长处，根据自己的长处来确定并坚持

自己人生的方向。

一个穷困潦倒的希腊年轻人到雅典一家银行去应聘守卫的工作，由于

他除了会写自己的名字，其他的字都不会写，便没有得到那份工作。失望

之余，他借钱渡海去了美国。多年后，一位希腊大企业家在华尔街的豪华

办公室举行记者招待会。一位记者提出要他写一本回忆录，这位企业家回

答：“这不可能，因为我根本不会写字。”所有在场的记者都甚为吃惊，这

位企业家接着说：“万事有得必有失，如果我会写字，那么我今天仍旧只

是一个守卫而已。”这个人就是美国希尔顿国际饭店集团创立者唐托德·希

尔顿。

世生万物，各有所长。鸟儿有了翅膀，才能够翱翔天空；鱼儿善水，

才能够遨游江海。它们依靠自己的特长成为万物中的一员，在永恒的生存

竞争中占得一席之地。若它们抛弃自己的长处，就只能在生存竞争中成为

优胜劣败的牺牲品。

员怨世纪末，有一个男孩降生在了布拉格一个贫穷的犹太人家里。随着

男孩的一天天长大，人们发现他虽生为男儿身，却没有男子汉气概。他的
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性格十分内向、懦弱又非常敏感。

男孩的父亲非常希望他的孩子能够成为一个标准的男子汉，希望他有

着刚毅勇敢、坚强不屈的性格。在父亲那粗暴、严厉又很自负的培养下，

男孩的性格非但没有变得刚烈勇敢，反而更加的懦弱自卑。在父亲的眼

里，这个孩子很没出息。

你能想象得到这个男孩后来的命运吗？这个男孩后来成为世界上最伟

大的文学家之一，他就是卡夫卡。性格内向、懦弱的卡夫卡，内心世界非

常丰富，他能敏锐地感受到别人感受不到的东西，并用文字表现出来。卡

夫卡以自己在生活中受到的压抑、苦闷为题材，开创了文学史上一个全新

的艺术流派———意识流。他在作品中把荒诞的世界、扭曲的观念、变形的

人格，重新给我们解剖了一次，使我们对现代文明有了更深刻的认识，对

人生和命运有了更沉重的反省。他给我们留下了许多不朽的文学巨著，如

《变形记》、《城堡》、《审判》、《美国》等等。

我们想象一下，如果卡夫卡忍受着巨大的痛苦从事了其他行业的工

作，那么，这个世界上就会少了一位才华横溢的文学大师。

同样是一代文豪的马克·吐温，曾因没有按照自己天赋和发挥自己的

长处去做事，结果一败涂地。

马克·吐温年轻时十分热衷于经商。他的第一次经商活动，是从事打

字机的投资。员愿愿园年，已经源缘岁的马克·吐温靠爬格子发了点小财，并

有了点名气。有一天，一个叫佩吉的人来敲他的门，佩吉对马克·吐温

说：“我在从事一项打字机的研究，眼看就要成功了。研究成功，产品投

放市场后，金钱就会像河水一样流来。现在我只缺最后一笔实验经费，谁

能投资，将来他得到的好处肯定难以计数。”经对方这么一说，马克·吐

温想要发财的欲望更加强烈了。他爽快地拿出圆园园园美元，投资研制打字
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机。至于实验者的研究能力、研究方案的可行性和确切价值都是怎样的，

马克·吐温都一无所知。

一年过去了，佩吉找到马克·吐温，对他说：“快成功了，只需要最

后一笔钱。”马克·吐温二话没说，又把钱给了他。

两年过去了，佩吉又拜访了马克·吐温，亲热地说：“快成功了，只

需要最后一笔钱了。”

时间一晃就是七年，这个 “快成功”的打字机还没研究成功。马

克·吐温哪里料到“真正的成功”遥遥无期。这个至今还没研制成功的打

字机，就像是一个无底洞，吞掉的金钱已达员怨万美元之多。

马克·吐温第二次经商开办了一家出版公司。马克·吐温所写的书有

不少都成了畅销书，人们争相购阅。出版商看准这一行情，争相出版他的

作品，因此而发财的大有人在。看着自己作品的出版收入大部分落入出版

商的腰包，自己只能拿到其中员辕员园的马克·吐温想：为什么我不自己开个

出版公司，专门出版、发行自己的作品？这时候，他手头有远部作品即将

截稿。他仔细算了一下，如果把它们交给出版商，最多只能得到猿园园园美元

的稿酬，如果自己出版，至少可得圆援缘万美元的收入，二者相差愿倍之多。

于是，他决定自己出版自己的作品。结果，他再一次失败了，几乎赔进了

自己全部的家底。

当马克·吐温垂头丧气地回到家里，将一切都告诉妻子奥莉姬之后，

妻子平静地对他说：“别灰心！我一直相信你的性格适合文学创作，而不

是经商。”马克·吐温抬起头，望着妻子无言以对———现在已倾家荡产了，

欠了不少债务，甚至连吃饭都成了问题，哪还有闲情逸致去搞创作？妻子

默默地打开抽屉，拿出厚厚一沓钞票，对他说：“亲爱的，放心吧！我们

还饿不死。”
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经过两次打击的马克·吐温终于认识到自己毫无商业才能，于是断了经

商的念头，开始在全国巡回演说。这一次，风趣幽默、才思敏捷的马克·吐

温重新找回了感觉。最终马克·吐温靠写作与演讲还清了所有的债务。

人生的诀窍在于经营自己的长处，找到发挥自己优势的最佳位置。如

果你善于经营自己的长处，就会给生命增值；反之，则会使你的人生贬

值。富兰克林说过：“宝贝放错了地方便是废物。”

爱因斯坦在缘园年代曾收到一封信，信中邀请他去当以色列的总统。出

乎人们意料的是，爱因斯坦竟然拒绝了。他说：“我一生都在同客观物质

打交道，因而既缺乏天生的才智，也缺乏经验来处理行政事务及公正地对

待别人，所以不适合如此高官重任。”

很多人往往很难弄清自己擅长什么，这就需要我们在实际中善于发现

自己、认识自己，不断地了解自己能干什么，不能干什么，如此才能扬长

避短，进而成就大事。

一个穷困潦倒的青年，流浪到巴黎，希望父亲的朋友能够帮自己找一

份工作。“你精通数学吗？”父亲的朋友问他。青年羞涩地摇摇头。“历史、

地理怎么样呢？”青年还是不好意思地摇头。“那么法律呢？”青年窘迫地

低下头。“会计呢？怎么样？”父亲的朋友接连地发问，青年都只能以摇头

无声地告诉对方———自己一无所长，找不出来任何优点。

“那你先把自己的住址写下来吧，你是我老朋友的孩子，我总得帮你

找一份差事做呀。”

青年人羞愧地写下了自己的住址，急忙转身要走，离开这个令自己深

感耻辱的地方，可是父亲的朋友一把拉住这个青年人的手臂说：“年轻人，

你的名字写得很漂亮嘛，这是你的优点啊，你不该只满足找一份糊口的

工作。”
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把名字写好也是一个长处，青年人在他人的眼中看到了肯定的答案。

受到初步肯定和鼓励的青年，数年之后，成为了家喻户晓的著名作家，写

出了享誉世界的经典作品，他就是———大仲马。

宋代诗人卢梅坡有诗云：“梅须逊雪三分白，雪却输梅一段香。”聪明

的人往往能够最大限度地表现出自己的才华和优点，使自己具有恒久的魅

力。只要我们善于发掘自己的潜力，发挥自己的优势，经营自己的长处，

就能找到发展自己的道路，创造美好的人生。

弱点不是成功的障碍

康宁罕自小双腿因烫伤而无法走路，后来，他却成为美国历史上参加

奥林匹克运动会跑得最快的选手之一。他说：一个运动员的成功，愿缘豫要

靠信心和积极的思想。也就是说，你要相信自己可以达成目标。他说：

“你必须在生理、心理与精神上去表现自己。而精神最能帮助你，从上帝

那儿获得推动你前进的力量。”他又说：“我不相信天下有不可能的事。”

有的人遇到一点困难就悲观失望，受到一点挫折就灰心丧气；如果与

别人相比，身体上有某种缺陷，则更是绝望不已，破罐子破摔，总认为自

己比别人差了一大截，不可能有什么成就了，只能坐以待毙了。其实，无

论是弱点也好，缺陷也好，都不是成功的障碍，只是缺乏自信者的借口

而已。

哲学家尼采认为，优秀杰出的人“不仅能忍人所不能忍，并且乐于

进行这种挑战”。一些社会学家曾对许多身体有缺陷的成功者进行分析，

最后得出结论：这些成功者，正是因为某种缺陷激发了他们的潜能。威

廉·詹姆士曾说：“我们最大的弱点，会给我们提供一种出乎意料的助
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力。”缺陷不仅不是障碍，还有可能成为激发事业成功的动力。弥尔顿

如果不是失去视力，就写不出那样精彩的诗篇；而海伦·凯勒的创作事

业完全是受到了耳聋目盲的激发。如果柴柯夫斯基的婚姻不是这么悲惨，

逼得他几乎要自杀，他可能就难以创作出不朽的《悲惨交响曲》；托尔

斯泰与陀斯妥耶夫斯基都是因为本身命运悲惨，才能写出流传千古的动

人小说。

达尔文曾说过：“如果我不是这么无能，我就不可能完成所有我辛勤

努力完成的工作。”很显然，他坦然承认自己受到过弱点的刺激。

达尔文在英国诞生的同一天，在美国肯德基州的一间小木屋里也诞生

了一个婴儿。他也是受到自己缺陷的激发而成大事的，他就是亚伯拉

罕·林肯。如果他生长在一个富有的家庭，得到哈佛大学的法律学位，又

有圆满的婚姻，他可能永远不能在葛底斯堡讲出那么深刻动人、不朽的词

句，更别提他连任就职时的演说了，他说：“对人无恶意，常怀慈悲于世

人⋯⋯”

当然，我们不是说越是身体有缺陷越容易成功，越是家境贫寒越是容

易成才。我们举上面的例子，就是说明一点，那就是即使你有什么弱点，

有什么缺陷，也不能因此丧失自信心，因为这些都不是你成功的障碍。只

要你有志气，有决心，你完全可以克服自己的不足之处，甚至还可以把你

最弱的部分转为最强的部分。

一位挑水夫有两个水桶，分别吊在扁担的两头，其中一个桶有裂缝，

另一个则完好无缺。在每趟长途的挑运之后，完好无缺的桶总是能将满满

一桶水从溪边送到主人家中，但是有裂缝的桶到达主人家时，却只剩下半

桶水。

两年来，挑水夫就这样每天挑一桶半的水到主人家。当然，好水桶对
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