
　斯，例 如

情绪这个词，在人们的生活用语中经常出现。人们在使

用这个词时并不感到困难，互相之间在认识和理解上也没有

多大的分歧和误解

缠不休。因此只在本

。情绪的重要性日益为人们所认识，对情

绪的谈论和研究也日益增加。但是，作为一门科学的心理学

之中，对情绪这一概念的理解和看法却是众说纷纭。本书既

不能回避这种情况，也不能陷入其中纠

章中讨论和介绍其中一些重要的概念和内容，而在以后的各

章中，只从应用的角度出发，介绍和讨论控制情绪的具体理

论和方法技术。

一、情绪概念的模糊性和复杂性

我国汉语中，在古代只用情字，到了南北朝以后，才出现

“情绪”两字的连用。绪是丝端的意思，表示感情多端如丝有

绪。诗词中的名句“剪不断、理还乱”，生动地表现了情绪的复

杂性、难以辨清和处理控制的特点。情绪概念的模糊和不确定

性首先表现在情绪与情感的关系上。许多《普通心理学》的著

作都把二者作了区别，指出情绪是对生理性的需要是否得到

满足而产生的态度的体验；而情感则是对社会性需要是否得

到满足而产生的态度的体验。这种看法主要来自苏联。而西

方的许多心理学著作中则把二者等同起来

第一章 情 绪
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紧张

抑郁

不愉快

而另外两位心理学家詹姆士和朗格则认为情绪就是对机体变

化的知觉。詹姆士一朗格关于情绪的这种理论遭到许多人的

反对，人们认为，这种理论把情绪和行为的因果关系作了本

末倒置的论述，但是他们的理论在情绪的控制问题上有重要

意义，这部分在后面再作具体讨论。

行为主义心理学派观点。这个学派的代表人物华生

给情绪下的定义是“遗传的‘模式反应’，涉及作为一个整

体的躯体机能的深刻变化，特别是内脏系统与腺体系统的变

化。”他认为在人类婴儿中，有三种这样的基本模式：恐

惧、愤怒和爱。华生确信，全部成人情绪都是由于条件作用

从这三种基本模式发展出来的（本书后面对恐惧和愤怒的控

制有专章介绍讨论）。华生把感情意识作为一种副现象，认为

没有认真研究的价值。他还认为愉快和不愉快的感情状态与

性感带中的生理的结构和机能是等同的。

愉快

兴奋

松弛

冯特的情绪三维说图示。
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付焦虑

点。弗洛伊德假定精神分析主义学派的观 性本能或力必

多是婴儿中的基本动机或驱动力。儿童从性器官与性感带的

紧张缓解中寻求快感。弗氏说“似乎我们全部身躯的活动都集

中于取乐和避苦，这似乎是由快乐原则自动调节的，成年人

中自我本能在力必多与环境之间进行调节，现实原则在成年

人中间占优势，是自我背后的指导力量。”弗氏的情绪理论集

中在焦虑问题上。弗氏提出有三类焦虑，即客观性焦虑、神经

症焦虑和道德焦虑。这三类焦虑分别代表自我对待现实、本我

和超我对个人所提出的要求的软弱态度。面临环境产生的焦

虑首先发生在诞生的时刻，初生几突然面临着一个全新的环

境一由母亲的体内（子宫）来到体外，被来自新环境的大量

刺激所淹没。这种“诞生创伤”产生的是原发性的客观性焦

虑，它是以后个人生活中继发的焦虑反应的原型。当一个人

面临一种创伤的可能性时，就会有一种与诞生创伤相联系的

情感的复现。弗氏认为成人焦虑时出现的紧张急促的呼吸、

肌肉的颤抖、加快的心跳等体征，都是摹拟、重复初生儿的

情绪体征。神经症焦虑产生于害怕自己的本能行为的客观后

果，害怕从事被禁止的性行为所产生的社会后果。神经症焦虑

有两种形式。第一种形式是“自由漂浮”焦虑：个人不断预

料会有最坏的结果，把偶然的事件看成是厄运的征兆，特别

害怕模棱两可的情境。第二种形式为“特定恐怖”焦虑，其

范围有限，由特定的对象与情境（如蛇、旷场、打雷或疾病等）

引起。道德焦虑来源于超我，而超我形成于童年时父母的

教诲和约束。害怕失去父母的爱和受到惩罚是道德焦虑的根

源。神经症焦虑和道德焦虑能导致压抑，压抑本能的冲动以对

。弗洛伊德认为原发的焦虑是一种本能反射一诞生创
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快和悲哀。

。当我们使用情绪一词

托曼的《情绪心理学》第二页中说：“综上所述，情绪是情

感；是与身体各部位的变化有关的身体状态；是明显的或细

微的行为，它发生在特定的情境之中

时，我们所指的可能是其中一种含义，也可能是它的全部含

义，每种含义都有一个广泛的差别范围。正是这一点导致了

目前该学科在学术研究中遇到的主要困难。⋯⋯由于各种观

点互不统一，因此对情绪尚无法作出明确的定义。”

从历史上看，柏拉图和亚里士多德已经研究过情绪，到

了十七世纪，著名学者笛卡尔认为情绪控制着人类行动的活

力因素，他提出六种基本的情绪：羡慕、爱、恨、欲望、愉

《 人与动物的表情》年，达尔文在其著作

中，对情绪及其表现作了重要的论述，指出了人与动物的情

绪的关系及其各种特征。科学的心理学建立以来，在其发展

过程中，产生和形成了许多学派，它们对情绪都有各自的研

究和看法。

年发表了情绪（或构造主义心理学派的观点。冯特

不愉快；紧张

曰情感）的三维理论。提出情绪需要由三个维度才能做出有

效的描述。它们是愉快 松 驰； 兴 奋

不愉快是可能存在的维度。（本书

抑郁。冯特认为情绪是这些基本情感的复杂的复合体，

而对于每一基本情感，都可以根据它在三维的每一维度上的

定位，生动地描述出来。因此情绪被归结为心理的意识内

容。这个学派中的另一位学者铁钦纳却不完全同意冯特的观

点，他认为只有愉快

对愉快和厌恶、紧张和放松的控制问题都有专章介绍。）

机能主义心理学派的观点。机能主义心理学家卡尔认为

情绪是心理事件，是出现于一定行为情境的机体的再调整。
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人本主

伤，它通过条件作用而与各种中性的、非创伤性刺激相联

系，使后者成为焦虑的条件信号（刺激）。这种观点已经发

展成为医学中一个崭新的分支一“心身医学”。

在后弗洛伊德精神分析学派中，卡伦·霍尼认为，神经

症焦虑来源于无意识的对立的冲动，即两种互不相容的、对

立的动机之间的冲突不能解决，这会引起挫折感和焦虑。霍

尼认为根本毛病在于童年缺乏真正的温暖和感情。儿童能够

敏锐地感觉到爱是否出于真心，而不会受任何假意的欺骗。

儿童得不到足够的温暖与感情，主要原因在于父母自己的神

经有问题，缺乏这方面的能力（或者是童年失去亲人），造

成儿童的不安全感。后弗洛伊德学派强调童年中安全感在焦

虑症中的重要作用。焦虑与安全之间的因果关系，在我们时

代中也有明显的反映：由于不断的冷战和热战，大规模的杀

代”

人武器和军备竞赛，我们的时代已被描绘为是“焦虑的时

；国际和国内紧张局势的缓和，和平力量的壮大，使人

们增加安全感和缓解焦虑心理。

后弗洛伊德学派的焦虑概念对存在主义思想很重要。存

在主义的焦虑是一种对异己的、冷漠的宇宙中的虚无或非存

在的恐惧。焦虑的后果是逃入一种非真诚的存在方式一超然

的、浪漫的、凌驾他人之上的或服从的方式。而唯一的真诚

的存在方式，也是唯一的对付焦虑的真正方法是献身于宗

教、社会或创造。后弗洛伊德学派和哲学存在主义中对焦虑

情绪的观点在后来形成心理学的“第三种力量”

义心理学中起着重要的作用。

二、情绪理论的发展

随着心理学的向前发展，关于情绪的概念和理论更加
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。”人的动力定型是两种信号系统协同活

大脑皮层一情绪

一方面，演员通过表情动息，确实对情绪有着重大

虽然人们大多不同意这种看法，但是骨骼肌和内脏的反馈信

的影响

作，可以产生或加强其扮演角色所需要的某种情绪或情感；

另一方面，这种理论也可以作为生物反馈控制情绪的根据

或说明。

巴甫洛夫的动力定型理论。

。这在主观上就构成我们

巴甫洛夫认为大脑皮层的高级神经活动，可以建立、维

持和破坏各种条件反射和动力定型

各种积极和消极的情感和情绪。他还说：“习惯的生活方式

发生改变时，例如失业或亲爱的人死亡时，不用说还有当心

理恐慌和信仰粉碎时，所经验到的沮丧的情感，其生理基础

大半就是在于旧的动力定型受了改变，遭到破坏，而新的定

型又难于建立起来

动的结果。第二信号系统调节和控制着人们的情绪和情感，

人们学习、教育、训练和培养良好情绪反应的习惯，成为理

们的情绪体验

外界刺激

和讨论其中几种。

种。我们在这里从与情绪控制关富，提出的理论已经将近

系密切的角度出发，介绍

詹姆士一兰格理论。

这个理论的主要内容是：由受干扰器官产生的反馈在大

脑皮层形成了情绪的感受，而意识对这种感受的知觉就是人

具体的过程可以归纳如下：

骨骼肌

内 脏 反馈
受纳器 大脑皮层
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醒作用

性的、有教养的文明人的过程，正是与这种理论相一致的具

体实践。也就是对人们的情绪行为进行长远控制的方法。行

为主义的奠基人华生的情绪理论也是以建立情绪条件反射为

基础的。在他之后，行为主义观点的理论有了新的发展。哈

洛和斯塔格纳提出无条件感情反应是情绪产生的根源，在对

这些反应的条件化过程中形成了情绪，感情就是体验到的中

枢生理变化。情感、情绪性条件作用和社会性学习都受大脑

皮层和皮层下的调节。

．神经中枢机制的理论。

许多学者通过对中枢神经系统，（主要是大脑）的刺激和

损伤，电的和化学的研究，提出了一些理论：坎农一巳德强调

丘脑和下丘脑在情绪产生中的作用；帕别兹强调扣带回的作

用；马克林强调海马的作用；林斯利强调脑干网状结构的唤

还有一些实验研究，揭示了杏仁核、隔区、内侧前脑

束、额叶、颞叶、中脑等神经结构在情绪活动中的重要作用。

。同时这些理论来自生理心理学和临床上的实验研究与观察

论。

反过来对脑外科、精神外科手术和情绪的中枢性直接控制具

有指导意义或启发的作用。这方面的具体情况本书有几章介

绍讨

普拉丹斯的理论。

。在语言暗示

普拉丹斯认为通过想象和对想象的相信，记忆中的映象

变得更有感情更为活跃，情绪和情操均在想象中产生。想象

在情绪的产生和控制中具有重要的意义和作用

。演

在表演中对感情的控制，以及作

的放松训练、催眠和气功中，都利用了想象来控制情绪

员在表演前对感情的酝酿，

家在创作时对作品中的人物和情节的构思，都需要想
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萨特以存在主义的观点来说明情绪

象。

萨特的理论。

。他认为情绪的主体

与客观密不可分，情绪是人们去理解世界的一种方式。他还认

为情绪包含着对世界看法的改变，情绪产生了一种对外部世

界的想象上的改变，如果一个人通往某个目标的道路受阻或

出现障碍困难，这个人将试着去改变世界。如果他不能应付眼

前的世界，他也许能应付经过改变的世界。对世界进行情绪性

改变的动力只来自不能解决的问题。萨特强调真正的情绪永

远伴随着信任。一个人把他期望的新质赋予环境客体，然后

相信这些都是真的，这就是说人遇到了不能克服的挫折，最终

会产生投射这种人格防御机制来应付他的紧张的情绪 萨特

还指出，要确定一种情绪是真的，必须要有一种情绪的体验

这种体验不是按意愿而能任意制止的事情，也不是由于令人

不快而能被摆脱的事情。情绪的生理反应就是这种信任产生

的现象。一个人可以停止逃跑，却不能停止颤抖。因此可以用

生理反应去鉴别情绪的真假。这里所说的生理反应正是指由

自主神经系统控制的内脏和肌肉的活动

情绪的认知理论及其它有关的理论。

把认知看成是对情绪起重要的甚至是决定性的因素，是

这类理论的主要特点

布尔认为，当一个人清醒地注意到可能出现或已经进行

着的一系列运动行为时，他只有对目标的感觉而不再体验到

情绪，只有当他注意不到他要产生的运动时，他就会体验到

情绪。也就是说意识或认知限制着情绪

西米诺夫为情绪下了一个定义和公式： 一
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一个能确定情

〔情绪 一需要（必要信息一可得信息）〕。按照这

个公式：①可得信息小于必要信息产生消极情绪。②可得信

息大于必要信息产生积极情绪。③需要越大、越多、越高，

产生的情绪程度也越强。

利文撒尔提示一个情绪的信息加工模式，其中包含着四

个系统：①一个启动情绪反应的解释系统。

一个起作用的行为系绪的主观性质的反馈的表达系统。

统。④一个维持行为的身体反应系统。他指出主观的情感和

情绪的产生要依靠反馈，反馈的产生要依靠认知，因此认知

能引起情绪和表现情绪。认知包含着对信息的意义的评价

在情绪表现和自主系统（自主神经系统

评价靠内部“自动译码器”和区别个人不同期望而产生差异

的“差异译码器”。利文撒尔证明存在着对刺激特征敏感的先

天知觉系统一信息加工的分析器。它们在情绪表现（表情）

和反应（生理反应）之前只激起情感。他认为这些情感只有

积极与消极两类，要

及其所控制的效应器和内部的感受器）进行反馈之后才有

更为具体的情绪出现（喜、怒、哀、惧等）。

出：

沙赫特认为生理唤醒与认知评价二者决定着情绪。他提

一个人在生理上被唤醒（如注射了肾上腺素使交感神经

如果一个人对同

系统及其所控制的器官组织兴奋），但不能解释其原因（他

自己不清楚药物的性质作用）时，他将按照他所获得的认识

（或暗示）来称呼这个状态（如愤怒或欣喜），并做出反

应。②如果一个人在生理上被唤醒，对此有个完全合理的解释

（如知道肾上腺素是使交感系统兴奋的药物，心跳加快是由于

这种药物的作用），他将不接受任何其它的认知解释（他不

会认为自己有愤怒或欣喜的情绪感受）。 一
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方式

种生理唤醒状态时常体验到同一种认识（如脸红耳热经常是

受辱的结果），他将把这种感觉描述为情绪（愤怒）。

大脑

阿诺德认为来自外界的影响要经过人的评价与估量才产

生情绪。她的理论可以这样表示：外界刺激一感受器

丘脑

皮层（在这里情景被估价，并形成态度，如怕或怒，这种态

度产生特定的神经冲动模式，再由大脑皮层传到丘脑）

（交感或副交感接力站） 效应器（内脏、血管产生反应，这种

反应会刺激效应器内或附近的内部感受器，使之兴奋发生冲

动再到丘脑） 丘脑一大脑皮层（形成内脏变化的感觉，这

种反馈性传入在皮层被估价而产生或转化为体验到的一种情

价所遇到的各种事情

绪）。阿诺德指出认知由评价构成，人们在直接地、自动地评

。评价产生情绪和态度或行动的倾向。

对付这一

评价的基础是记忆。而评价的最后一环是想象，当前的情境

和有关的感情记忆使我们推测未来，做出反应

。这些有意的行动组成人们的日常的

情境的可能的行动计划，并选择最好的方案。阿诺德认为上

述评价的全部过程可以在一瞬间发生和完成。阿诺德还提出

有意的行动不包含情绪

理智的行为。人们常有阿诺德指出的这种情况，例如在竞赛

或演出之前，常常感到紧张和焦虑，一旦上场，这种情绪状

态就减弱或消失了。

拉扎勒斯认为情绪是一个“反应症候群”。情绪研究的

重点已从内脏等外周结构转移到脑的皮层下结构。这些结构

本身也在进化演变，它们对认知也有重要的作用。他还认为

文化按四种方式影响着我们的情绪：①通过我们理解刺激的

。②通过表情。③通过确定的社会关系和判断。④通过

高度仪式化的行为。拉扎勒斯提出人们对刺激的认知评价引
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→⋯⋯（循

起情绪反应，刺激本身不断变化，人们不断“应付”它们，

因而人们的认知在变化着，引起的情绪反应也在变化。我们

在评价和再评价输入的信息时，可以把积极的重新评价为消

极的 或者相反。也可以是正确地或是歪曲地进行这种评价

艾夫里尔等提出情绪是由三个子系统组成的复杂的反应

系统：第一个子系统是刺激系统：外界刺激以及由其引起的情

绪反应本身也成为刺激，它们影响着情绪的性质。第二个子

系统是评价系统。大脑评价刺激。初级评价形成概念（比如

威胁），二级的评价决定如何行动做出反应。第三个子系统是

反应系统。包括认知的、表情的和工具性的反应。情绪反应

系统能够干扰和改变行为，也能受到自我控制。

利珀认为情绪具有组织和激发行为的作用。在大多数时

间里，人们的情绪是处于不太强烈的激活状态中，因而起着

动机的作用，控制着人们的行为，使人们忍受约束，改变现

状，进行选择等。并且情绪还起着知觉的作用，因为它把信

息传递给机体。利珀与传统的看法不大一样：传统的看法着

眼于强烈的情绪，认为情绪混乱、瓦解和干扰行为；而利珀

认为情绪是具有动机和知觉作用的积极力量，它组织、维持

和指导行为

。曼德勒的理论中

曼德勒认为自主神经系统的唤醒是情绪行为和体验的基

础，情绪的性质由唤醒、情境和认知产生

→认知解释→唤醒的知觉包含有连续反馈的思想：环境刺激

→情绪体验一知觉和评价→改变原来的认知解释

环不己）。

伊扎德认为：①情绪是人格的五个相关的子系统之一（

其余四个子系统是；体内平衡、驱力、认知和运动），由九
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。机体内的各

种基本上是先天的情绪组成的（兴趣、愉快、惊奇、悲伤、

厌恶、愤怒、羞愧、恐惧、轻蔑），形成了人类主要的动机系

统。②情绪包含三个互相关联的成分：神经活动、面部一姿

势活动和主观体验。情绪还包含两个辅助系统：网状激活系

统（放大或减弱情绪）；内脏系统（为情绪准备了场所并维

持其活动）。③引起情绪激活的是三种个人一环境的相互作

用（获得的知觉，要求的知觉，自发的知觉）和五种个人体

内过程（记忆、想象、面部一姿势或其它活动、内分泌或其

④情绪的活动有三种水平：

动，这是天生的生理活动。

它自主性活动、任何或所有的神经与肌肉系统的自发活动）

基本情绪的电化学或神经活

、情绪活动的输出冲动支配

和信息的表情活动。

着面部一姿势模式的横纹肌，这是向个人和观察者提供线索

、这些信息必然反馈到大脑的联合区

域，引起情绪的主观体验。⑤情绪系统随着进化和个人的成

长而改变着。

上面介绍了一些新近发展起来的情绪理论。它们从不同

的方面对情绪的性质、产生和作用进行了说明和论述，各有不

同的侧重。这些论述使人们对情绪有了更深刻丰富的认识，

对于情绪的控制具有指导和启发的作用。过去对付情绪不好

（“闹情绪”）的唯一办法就是进行政治思想工作。心理学

的已有研究告诉我们，情绪的产生、发展和作用可能是非常

复杂的，有许多影响情绪的内外因素。要想控制别人或自己

的情绪，一方面是依靠生活和工作中的经验，另一方面也要

有科学的理论作为参考、指导和依据

三、情绪的生理基础

人和动物机体是一个完整的复杂的大系统

、
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。它们调节控制着血管的舒缩、泪腺和汗腺的

个组织、器官和系统共同完成各种生命活动和行为过程。在

各个系统之中，神经系统具有控制、支配、协调各系统的作

用，也同时受到各系统的作用和影响。在情绪活动的过程

中，植物性神经系统特别是交感神经系统起着重要作用。植

物性神经系统有三个明显的特点：第一个是它具有自主性。

可以不受意识的随意控制，因此植物性神经系统也叫自主神

经系统。第二个特点是紧张性。它能持续发放神经冲动，直

应性

接影响其所支配的内脏器官和腺体的活动。第三个特点是适

。它能自动地、持续不断地对环境的变化做出各种适应

性的反应。例如当一情绪紧张、剧烈运动、寒冷、大失血的时

候，交感神经的活动加强，其所支配的肾上腺髓质分泌大量

肾上腺素入血，引起心跳加快、血压上升、血糖增多等一系

列适应性生理反应。

植物性神经系统分为外周部分和中枢部分。外周部分又

分为传出和传入两个方面。传出方面有交感神经系统和副交

感神经系统的传出纤维。传入方面有一般的和特殊的内脏传

入神经。内脏传入在一般情况下不进入意识。当传入冲动增

多时可以进入意识，形成感觉，对情绪产生明显影响

中枢部分比较复杂。在脊髓内有交感神经细胞和部分副

交感神经细胞

。在情绪突然受到强大刺激，交感神经高

分泌活动，控制着血管张力反射、发汗反射、排尿反射、排

便反射和勃起反射

度兴奋时，这些反射受到干扰，可以出现大小便失禁、勃起

不能和“吓出一身冷汗”。在脑干内（延脑、桥脑和中脑）

的植物神经中枢很多，它们控制着心跳的快慢、血管的舒

缩、呼吸的深浅等等，主要的控制中枢有：心抑制和心加速
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种非条件

中枢，血管收缩和舒张中枢，呼吸中的吸气中枢，呼气中枢、

长吸中枢和呼吸调整中枢，血糖代谢调节中枢，膀胱收缩和

舒张拮抗中枢，呕吐中枢，唾液分泌中枢，调节肠道平滑肌

紧张性的反射中枢。脑干中的网状结构对脊髓的交感神经细

胞有调节控制的影响。

在间脑内有着更为高级的复杂植物神经中枢，它们控制

着动物机体的许多复杂动的行为，包括发怒、攻击和逃跑的

行为，进食和饮水行为，还调节心血管运动、垂体分泌和胃

酸的分泌等。

区内的不同部分调节

大脑边缘系统也被人称为“内脏脑”，是调节内脏活动

的重要部位。对瞳孔、竖毛、血糖、体温、汗腺、排便、排

尿、进食、性行为、发怒等情绪活动都有影响。大脑新皮层

内也有植物性神经的调节控制作用。

区调节竖毛、出

区和

着呼吸、循环、消化系统的活动。额叶的

汗、上下肢血管的舒缩， 区调节眼内、外肌，瞳孔

区管颜面出汗，流涎，运动辅反应，流泪和凝视的活动，

助区管瞳孔扩大和心跳加快。

小脑内有调节瞳孔、血压、呕吐等活动的结构。

上述植物神经系统内的各种调节控制的反射中枢多种多

样，它们相当准确、灵活和有效的协调工作。这些结构是各

的即先天的情绪反应和行为的核心枢纽，也是各

种各样条件的即后天的情绪行为的基础。通过这些反射中

枢，加上它们所控制的各种效应器，（组成各种器官的平滑

肌和横纹肌、腺体、以及可以随意控制的骨骼肌和面部的表

情肌），就可以组成或者说整合出各种丰富多彩的情绪表现。

当这些结构受到损伤或病变时，相应的情绪活动就会出现各
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究 ，

种临床的症状和特殊的表现。

四　　情绪的表现和反应

影响

情绪会以各种形式和途径表现出来，让别人知道和发生

情绪表现主要有几个方面。

表情动作

与情绪有关的或者说由情绪引起的身体各部分动作称为

表情动作。例如面部表情、身段表情和言语表情。人们根据

自己的生活经验，可以根据这几方面的表情动作，迅速准确

地观察判断别人的情绪。演员、戏剧家和午蹈家专门学习、

运用和研究各种表情动作。心理学家利用演员的表情动作照

片进行研究，找出各种情绪表现的特征，以便对各种情绪进

行辨认和测量。

达尔文对表情的研究

年出版了达尔文的著作《人类和动物的表情》（直

译应为“人类和动物的情绪表现”）。这个著作为科学的研

这些实际上即是不受习惯和意识

了解情绪及其表现打下一个基础。达尔文提出了三个表

情原理：第一个原理是有用的联合性习惯原理。许多表情动

作在进化的原始阶段时曾经是有用的，以后成为习惯遗传下

来，成为表情动作。第二个是对立原理。相反的情绪会有相

反的表情动作，即使这些动作没有用处也会发生。第三个是

神经系统的直接作用原理。例如紧张时肌肉会颤抖，消化系

统的活动会减弱或停止等

控制的生理反应。达尔文指出人类有许多特殊的表情：快乐、

精神奋发、爱情、温情、崇拜与笑；痛苦与哭泣；意气消

沉、忧虑、悲哀、沮丧、失望与眉毛和咀角的倾斜、回想、

默想、恶劣情绪、愠怒、决心和皱眉和撅咀：憎恨、愤怒与
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。当神经系统的植物性部分（包括中枢部分和

露齿；鄙视轻蔑、厌恶、自觉有罪、骄傲与耸肩；惊奇、

吃惊、恐惧、大惊与眉毛上升、张嘴、毛发直立和瞳孔扩

大；自己注意、羞惭、害羞、谦虚与脸红。达尔文细微深入

地观察研究了人和动物的各种表情特征，并且指出其生物学

的意义和根源，使我们对于各种表情有更深刻的理解。这样

又可以使我们能更深入细微地去观察判断各种表情，正是

刻地感受

“只有被感觉到了的东西才能理解，而理解能有助于去更深

”另外，从达尔文的研究论述中，也可以看出情

绪与情感是难以划清界限的。

情绪的生理反应和表现

现有科学方法还难以从各种生理反应中去辨认不同种类

的情绪。但是可以从生理反应中去测量情绪状态的强度，如

情绪激活或紧张的程度。

①当人或动物处于情绪高度紧张或激活的时候，交感神

经系统就兴奋起来，交感神经的节后纤维释放去甲肾上腺素

的数量会增加，其支配的各种器官组织的活动就会发生各种

变化。而交感神经的兴奋又可以使肾上腺髓质分泌的肾上腺

素数量增多，通过血液循环、使各器官组织的活动也发生变

化。

②植物性机能障碍。

由交感神经系统及其所控制的器官组织的活动来反映情

绪的变化有一个前提：即这个交感系统本身的功能应是正常

的，否则就不能正确和有反效地反映情绪状态

是植物性（自主性）神经系统的重要组成部

系统在中枢神经系统的各部分都有其代表区，参与调节机体

各系统的活动

。交感神经

。植物性神经

第 16 页



外周部分）发生器质性损伤或功能障碍时，可以引起各种植物

性机能的异常．外伤、手术摘除、炎症、瘫痕或肿瘤压迫、

传染和中毒等都可以引起程度不同的刺激症状或麻痹症状。

摘除动物两侧的交感神经链后，当环境突然发生改变时很难

交感神经系统兴奋时的生理反应
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