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忠诚是一种归属感，一个人不仅意识到自己属于这个企

业，而且他认为必须为企业做些什么。它在本质上是一种负责的

职业精神，它实际上更是一种敬业精神，而不仅仅是指对某个公

司或某位老板的忠诚。

一个有着机灵头脑的年轻人，在一家公司做业务员， 由于

他机智健谈，很多客户都愿怠与之维持关系，他的业绩也因此相

当不俗。但是他有一个不良习惯，就是把客户名单悄悄备份，总

想着以后自己不在这家公司干了，这些名单也许对自己还有用

处。于是，他每换一家公司就为自己多备份一份该行业的客户名

单。直到现在为止，曾与他一回迸人第一家公司做业务员的人都

纷纷升了职，进人了更为理想的工作状态。只有他像只蜡艇一般

仍然跳来跳去在不同的公司里做着最底层的工作。

没有仟何～家公司的老板愿意重用这个年轻人， 因为他把

更多的心思花费在与工作毫元关系的事情上面，而不是一心一

意地为自己所在的团队做出更多的努力。

忠诚永远是每一个公司的老板最看重的品质，它甚至远远

超过你的能力。有时，你会发现，老板总是为难你，甚至故意刁

难你，这时就是他在考查你的忠诚度，一旦考查证明你忠诚不

溺
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二，你就会被重用。

忠诚是一种感情和行动的付出，有付出就一定有回报。

老板们共同的心声都是需要忠诚的员工。而对十一个职场

人士而言，忠诚可以有效地使自己与公司相结合，把自己真正当

作公司的主人，时时事事用心，以公司的兴衰为己任。 如此，才

能散发出自己全部的力量，激发出自己的所有潜能，为公司创造

财富的同时也为自己开创出一片新天地。



-- --

忠诚 才 追是硬 理，

忠诚是～种死心塌地的归属感，忠诚是

一种感情和行动的付出。忠诚的人将因为德操

高尚而尽享人生乐趣⋯⋯

----

--一

勿
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无讼从亨付么职止，悉诚都是第一像畅。
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忠诚，才是硬逍理

板 忠诚的老 需 员要 工

一个人对公司的忠诚是要经受考验的。当公司经营出现困

难的时候，正是检验员工忠诚度的最佳时机。

杰克曾去某家大公司应聘部门经理，公司老板告诉他说先

要试用三个月。然而老板却把他派到商店做销售员。一开始，杰

克不能接受，但最终他还是熬过了试用期。后来，他搞清楚了老

板把他调到基层去的原因：他开始对行业不熟悉，不了解公司的

内部情况，只有从最简单的事做起，才能全面了解公司，熟悉各

种业务。

杰克应聘的是部门经理， 公司老板却让他从基层做起，尽

管这样，他最终还是坚持做完了。事实证明，他的选择是对的，

他经受住了老板对他的考验，熟悉了公司业务，全面了解了公

司，对公司的规划有了明晰的了解，积累了经验，这些都为他今

后的工作莫定了基础。试用期后，他正式就任部门经理，领导员

工实现了优秀的业绩， 为公司的发展作出了巨大贡献。六个月

后，由于业绩出众，杰克获得了升迁。 紧接着，杰克在处理公司

事务时游刃有余，一年之后，由于总经理调走了，他也自然而然
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地成了总经理。

忠诚并不单单代表是对某人的忠心，它在本质上是一种负

责的职业精神，它实际上更是一种敬业精神，而不单纯是对某个

公司或老板的忠诚。

有时，你会发现，老板总是“刁难”你，这是因为他器重你，

他想考查你的忠诚度。一旦考查证明你是忠诚的，你就将被重

用。 当然，尤论是出自内心的给予，还是情愿让老板“刁难”你，

忠诚都是一种感情和行动的付出，有付出就一定有回报。

永远不要认为忠厚老实意味着软弱无能， 阴险狡诈则可百

般钻营，从而风光无限， 这是很多人的一种片面的理解。事实

上，这只是事物的表象，他们没有真正搞清楚事物的本质。投机

取巧者不会有高尚的品德，而忠诚的人也不可能沾染不良的恶

习。忠诚的人将因为德操高尚而尽享人生乐趣，而阴险狡诈之人

则肯定要受心理的煎熬。

朗讯CEO鲁索说：“我相信忠诚的价值，对企业的忠诚是对

家庭忠诚的延续，我从柯达重回朗讯，承担拯救朗讯的重仟，这

是我对企业的一咐忠诚。我一直把唤起员工对企业的忠诚作为

自己努力的目标。
”

世界上很多顶级的CEO都把忠诚作为企业文化中的重要组

成部分，或者把忠诚作为员工对十企业的一种精神理念，用来增

强整个企业的凝聚力。

忠诚无论作为一种优秀的传统精神，还是作为现代企业的

一种企业精神，它不仅护卫责任，它本身也是一种责任。在一个
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忠诚，才是硬道理

企业里，老板需要的是一批忠诚于企业的员工。 因为忠诚，他们

才能尽心尽力，尽职尽责；因为忠诚，他们才能急企业所急，忧

企业所忧；因为忠诚，他们才敢于承担一切。

忠诚是～种归属感， 一个人不仅意识到自己属于这个企

业，百且他认为他必须为企业做些什么。

有一家生意不错的旅游公司，在老板出差期间； 被竟争对

手抢去了大部分的业务。旅游旺季到来之时，这家旅行社以往的

签约顾客居然一个都没有来。旅行社陷入了前所未有的危机之

中。

老板觉得很对不起公司的员工。 老板说，“现在，公司的资

金出现了周转困难，现在如果有人想辞职，我会立刻批准，但要

在平时，我会挽留，如今我己经没有理由挽留大家了。给你们发

完两个月的薪水，在你们找到新的工作之前，这些钱可能还够

用。
”

“老板，我不走，我不能在这个时候离开。 ”一个员工说。

“老极，我们一定会战胜困难的。 ”另一个员工说。

“是的，我们不会走的。 ”很多员工都这样说。

这家旅行社并没有倒闭，甚至比以前做得更好。

老板说：“这要感谢我的员工，在我最危难的时刻，是他们

的忠诚帮助公司战胜了困难。”的确，是忠诚拯救了这家公司。

“我们需要忠诚的员工／这是老板们共问的心声。因为老板

知道，员工的不忠诚会给企业带来什么。

对一个公司而言， 员工对公司忠诚将大幅提高公司效益，

一
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增强凝聚力，提升竟争力，使公司在风云变幻的市场中立稳脚

跟。对一个职场人士而言， 忠诚可以有效地使自己与公司相结

含，把自己真正当成公司的一分子。

诚实 的人 会才 得 损到 偿。

诚实是做人之本，是为人处事的最高品格， 也是你在公司

里能够取得事业成功的必备品质。诚实很重要，就和做正确的事

一样重要。一个禀赋诚实美德的人，能给他人以信赖感，让人乐

于接近，在赢得别人信赖的同时，又能为自己的工作和事业带来

莫大的益处。

英国一位作家哈尔顿为了编写《英国科学家的性格和修

养》而采访达尔文。达尔文的诚实是尽人皆知的，为此，哈尔顿

不客气地直接问：“你的主要缺点是什么？"

达尔文回答：“不懂数学和新的语言，缺乏理解力，不善于

合乎逻辑地思维。 ”哈尔顿又问：“你的治学态度是什么？”达尔

文又答：“很用功，但没有掌握学习方法。”听过这些话的人无不

为达尔文的坦率和诚实而鼓掌。

一般说来，像达尔文这样享誉全球的大科学家，在回答问

题时说几句不痛不痒的话，甚至为自己的声望再添几圈光环，没

一
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有人会产生异议。但达尔文没有这样做，他是诚实的，一是一，

二是二，甚至把自己的缺点也毫不掩饰地袒露在别人面前。别人

都为他的诚实所感动，从心底深处喜欢他，敬佩他，因为只有人

品高尚的人才能做得到这一点。

事业成功的人大都比较诚实， 因为他们不仅希望诚实地对

待别人，更希望别人诚实地对待自己。他们知道，如果他们是诚

实的，就能保证他们在顺境时有人助，在逆境时有人扶。

吉姆。伯克是美国强生制药公司的总裁。在20世纪80年代

初期，该公司的主导产品泰米诺尔胶囊在芝加哥被人用作了杀

人工具。手段很简单： 凶手把胶囊中的醋氨酚粉剂换成了氯化

物，装瓶后再放回货架上销售。虽然产品本身并没有什么问题，

但人们己经对它产生了恐惧心理和不良印象，所以销量锐减，伯

克也面临破产的危险。

人们都为伯克担心，怕他处理不好会使公司与消费者之间

的关系更加紧张，而他自己也不可避免地成为盛怒之下的公众

的靶子。但伯克却认为，现在不是发表一篇由律师精心审查的不

署名的公告的时候，也不是担心和逃避受人责难的时候，而是要

正视公愤的时候，他应当诚实地站在公众面前，让他们理解公司

也和他们一样是受害者的时候。

吉姆。伯克发表了诚实的讲话， 他对人们说：“一个拥有60

亿美元资产的跨国公司， 就像一个孩子多负担重的贫困家庭

⋯⋯它希望用自己的真心换取大家的真心⋯⋯现在我们同坐在

一只小木筏上，随波逐流，面临同样险恶而孤立无援的境地。我
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们应当同舟共济共渡难关。”

这些话虽然十分浅显，但却令人感到温馨和感动。伯克的

话竟然换来了大家的信任、合作和谅解，不仅保住了泰米诺尔这

个牌子，而且还维护了自己公司的形象，使公众认识到，吉姆?

伯克就是他们的朋友。结果，这次风波过后，泰米诺尔胶囊的销

售份额不但回升到了事故前的水平，而且还超出了50％。

诚实是一种美德，人们一直也没有找到令人满意的词来代

替它。诚实比人的其他品质更能深刻地表达人的内心。

有这样一个感人至深的哲理故事：

一个樵夫在河边砍柴， 不小心把斧头掉进了河里，失去了

赖以为生的工具。他坐在河边伤心地哭起来。这时，一个财神出

现了，樵夫向他诉说了自己的不幸。财神非常同情他，便跳进水

中帮他打捞，很快拿出了一把金斧头来间樵夫，樵夫却摇头说：

“这不是我的那一把。
”

又过了一会，财神又拿出一把银斧头来，樵夫还是摇头。最

后，他拿出了一把铁斧头，椎夫看见了高兴地说：“谢谢你，这才

是我失去的斧头。 ”财神很喜欢他的诚实，十是把金斧头、银斧

头也一起送给了他。

樵夫回家后， 向他的同伴们讲了自己的遭遇。其中一个贪

心的家伙也决定试一试。他跪在河边，故意把斧头扔进河里，然

后也假装痛哭。这时财神又出现了。很快，财神拿出一把金斧头

来，还没等财神间他，他马上说：“还给我，这恰好是我丢失的那

一把。”财神恨他不诚实，就和金斧头一起消失了。当然，这个贪


