
思 维 突 破 一 ：

正确思维，突破成功的障碍

每个人都渴望成功，但是成功并非唾手

可得，无数杰出人士的成功事例证明，它是

一种正确思维的结果。只有掌握了正确的思

维方法，突破错误思维的困囿，才有可能走

向人生的成功！
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“眉毛”“、胡子”要分清

古今中外，但凡有成就的杰出人士都有一个正确的思维方

式。

正确的思维方式包含了两个基础：第一，必须把事实和纯

粹的资料分开；第二，事实必须分成两种：重要的和不重要

的，或是有关系的和没有关系的。

在达成你的主要目标的过程中，你所能使用的所有事实都

是重要而有密切关系的；而那些不重要的则往往对整件事情的

发展影响不大。某些人忽视这种现象，机会与能力相差无几的

人所做出的成就大不一样。

卡尔森就是一个具有重点思维习惯的杰出人士。他出身于

公务员家庭，就读于瑞典斯德哥尔摩经济学院，在校期间，学

校的各种社交聚会都由他组织包办。 年，他毕业以后，

进入温雷索尔旅游公司从事市场调研工作。 年以后，北欧航

联出资买下了这家公司。卡尔森先后担任了市场调研部主管和

公关部经理。他很快就熟悉了各项业务，并且把握并解决了经

营中的主要问题。到了 年，这家中等规模的导游机构已

发展成为瑞典第一流的旅游公司。

卡尔森的经营才华得到了北欧航联的高度重视，他们决定

对卡尔森进一步委以重任。航联下属的瑞典国内民航公司购置
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了一批喷气式客机，由于经营不善，到最后甚至无力付清购机

款项。北欧航联调任卡尔森为该公司的总经理，担任新职的卡

尔森，充分发挥了擅长重点思维的才干。他上任不久，就抓住

了公司经营中问题的症结：国内民航公司所订的收费标准不合

理，早晚高峰时间的票价和中午空闲时间的票价一样。卡尔森

将正午班机的票价削减一半以上，以吸引去瑞典湖区、山区的

滑雪者和登山野营者。此举吸引了大批旅客，载客量猛增。卡

尔森主管后的第一年，国内民航公司即转亏为盈，获得了相当

丰厚的利润。正是由于不断地思考，才为成功打下了良好的

基础。

卡尔森认为，如果停止使用那些大而无用的飞机，公司的

客运量还会有进一步的增长。一般旅客都希望乘坐直达班机，

但这样庞大的“空中巴士”显然无法满足他们的这一愿望，

客机虽然座位较少，但如果让它们从斯堪的纳维亚城市

直飞伦敦或巴黎，就能赚钱。但是原来的安排是， 客机

一般到了哥本哈根客运中心就停飞，硬是要旅客去转乘巨型

“空中客车”。卡尔森把这些“空中客车”撤出航线，仅供包租

之用，开辟了奥斯陆一巴黎之类的直达航线。

与此同时，卡尔森的另一举措也充分显示了他的重点思维

能力，这就是“修旧如新”。

市场上的那些新型飞机，引不起卡尔森的兴趣，他认为：

就乘客的舒适程度而言，从 客机问世之日起，客机在

这方面并无多大的改进。他敦促客机制造厂改革机舱的布局
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腾出地盘来加宽过道，使旅客可以随身携带更多的小件行李。

卡尔 年之久，但是森不会想不到，他手下的飞机已使用达

他声称，秘诀在于让旅客觉得客机是新的。北欧航联拿出

万 客机所需要费用的美元（约为购买一架新

）来给客机整容翻新，更换内部设施，让班机服务人员换

上时髦新装。公司的 客机队将继续使用到 年左右。

靠那些焕然一新的 客机，招徕越来越多的商业旅客。

卡尔森把整个公司划分为许多规模不等的“利润包干中

心”，规模大的涉及整个民航客运部门，规模小的仅限于斯德

伦敦一条航线。眼下，主哥尔摩 管这条线的经理是个有职

有权的独立经营者，可以自由决定往返于两大城市之间的班

机的时间和航次。

卡尔森鼓励经理们：如果能揽到一笔赚钱的好交易，跨出

北欧航联的圈子也行。譬如，欧洲民航营业部最近绕过公司总

部，自行将几架福克涡螺飞机租借了出去。而技术部不仅完成

了分内的工作，也开始外出寻找业务对象。部门层次重叠、统

计报表泛滥成灾的现象已经绝迹。

只要你勤于研究，大胆创新，你将会发现，那些有成就的

杰出人士都已经培养出一种习惯，那就是找出并设法控制那些

最能影响他们工作的重要因素。这样一来，由于他们已经懂得

秘诀，知道如何从不重要的事实中抽出重要的事实，因此，

他们等于为自己的杠杆找到了一个恰当的支点，只要用小指

头轻轻一拨，就能移动原先即使以整个身体和重量也无法移

第 4 页



动的沉重的工作分量。

从杰出人士卡尔森的成功例子中我们可以得知：经营中一

定要注意重中之重，经过思考，找出重点，把握主流。只有养

成了正确的重点思维的习惯，在实际中避免眉毛、胡子一把

抓，才能赢得经营上的成功和丰厚的利润。

转移错误观念

杰出人士取得骄人的成绩并不像我们想像中那般简单。下

面这些情况就是杰出人士曾经遇到过的，如果你也遇到了，那

么请参考杰出人士的方法，他们会教你一步步走向成功。

曾经为自己定下了很多的目标，也都完成了。但是在

你的事业成功后，却牺牲了家庭的幸福。你现在同自己的妻子

和儿女都像陌生人一样，甚至你几乎不知道她们是否还认识自

己，常常会问自己究竟在追求什么呢？你的追求到底有没有

价值？

你曾经上过无数的教导主管和如何对公司进行有效管

理的课程，你对你的员工也抱有很大的期望，你想尽了种种办

法善待他们，希望能维持公司的融洽气氛。可是，你总是觉得

员工们一点都不尽心，如果有一天你因为生病没有到公司去，

他们一定就在那里闲坐着聊天。为什么他们不能主动工作？为

什么他们都那么没有责任心呢？你非常郁闷：自己为什么始终

找不到最好的员工呢？
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你想做的事情实在是太多了，但是你总觉得自己的时

间不够用，每天你都神经紧张，很忙碌，一星期 天，天天都

是这样。你参加了管理研讨会，想拿出一个方案来解决这个

问题。虽然不能说没有帮助，但是你仍然没有办法过上自己

想过的那种生活。

你希望你的孩子能养成勤快的习惯，但是每次让他做

事，都需要自己在旁边监督，而且还要忍耐他们的埋怨，还不

如自己动手来得痛快。你很苦恼，为什么他们不能主动地、快

乐地去做点事情呢？

当看到别人有所成就，受到大家的肯定时，你表面上

会为他们高兴，热情地向他们表示祝贺。但是你的心里却很难

过，为什么取得成功的不是自己呢？

你的婚姻已经变得平淡无奇。你们的关系并不是很紧

张，也从来没有过激烈的冲突，但是你们之间已经没有了爱的

感觉。你们也曾经为此向婚姻专家请教过，也曾尝试过无数其

他的办法，但是，就是不能回到从前那些甜蜜的日子。

这些问题都很严重，而且也不是花上一天时间就能解决

的。也许你希望有个人来，帮你改变目前的状态。事实上，环

境本身并没有错，错的是你自己。杰出人士告诉你要改变现

状，你所需要的仅仅是转移错误观念，树立正确的思维方法。

哲学家孔恩在他的书里引用了这样一个词，“观念转移”，

他这样解释这个词：每一个杰出人士所取得的科学上的重大突

破，无一不是打破传统的旧观念，然后才成功的。例如：
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古埃及的天文学家托勒密认为地球才是宇宙的中心，

但是，哥白尼主张太阳是宇宙的中心，从而引发了观念的突然

转移。尽管后者曾经招致强烈的迫害，但是，后来人们还是接

受了他的观点和诠释。

牛顿的物理学原理虽然是现代工程学的基础，但是还

没有进一步延伸。而爱因斯坦的相对论一提出来，又给科学界

带来了一次革命。

有关细菌的学说在未出现之前，很多的妇女都死于分

娩，许多的战士都是死于病毒而非战争。细菌学说的出现带来

了全新的观念，现代医学因此而大大地进步了。

人生就像一次航行，正确的思维方法将引导你完成这次

辉煌的旅程。而错误的观念只会导致你方向错误，误入歧途，

一事无成。

这里我们不谈观念转移带来的利弊得失，也不去追究究竟

这些是如何发生的；总之，它已经改变了我们的生活和行为，

而且影响巨大，这是不用怀疑的。

请看下面的例子：

柯维曾经历过一次小小的观念转移，那是一个周日的

早上，他在纽约市乘地铁，乘客们都很安静地坐着，有的

在读报纸，有的在休息。这时，上来了一个带着几个小孩

的男子，这几个小孩的吵闹打破了车厢的宁静。但是无论

这几个小孩怎么闹，那名男子就是不管，全车的人好像都
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很不满，最后，柯维终于忍受不下去了。他对这名男子

说“：能否请你管束一下你的孩子呢？他们打扰了别人。”

这名男子听到柯维的话，抬起了呆滞的脸，好像刚从

睡梦中醒过来一样，他低声说：“我的孩子失去了他们的

母亲。就在一个小时前，我们刚从医院回来，现在我都不

知道怎么办好，你说得对，我想我应该让他们安静一点，

但是他们可能也不知道怎么才好。”

就在那一刹那，柯维看事情的角度改变了，他的想

法、行为也都产生了改变。他的火气一下子跑到九霄云外

去了，同时，他深深地为这男子感到难过，他同情地问：

“哦，对不起，您的夫人去世了？很抱歉，请问，有什么

需要帮忙的地方吗？”

许多人在面临生死关头的时候，也都会大彻大悟，用新的

角度去评价生命的意义，如果这个时候突然承担了另外一个角

色，也会发生很大的改变，比如父亲、母亲、丈夫、妻子、主

管和领导，也会发生这种情况。

而观念的转移实质上就是让人打破传统的错误观念，建立

正确的新的思维方法，如此才能获得对待事物的良好心态。

正确观念的力量是无穷的，因为它是我们观察外在世界的

眼镜。而观念的转移无论是瞬间完成还是长期酝酿而成，都是

改变行为和态度的动力。
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激发内在的潜能

生活中大部分人都在抱怨，他们之所以没有成为杰出的人

士是因为他们不具备杰出人士的能力，他们不知道每个人的潜

能都是无穷的，只是杰出人士善于开发，而他们不善于开发

而已。

这里有几个小故事，能说明即使很普通的人也拥有无限

的潜能。

有一个美国人，被医生确诊为残疾，他叫梅尔龙，已

经在轮椅上度过了 年的时间。原来他的身体是很健康

的， 岁的那年，他被派到越南去打仗，流弹击中了他

的背部，他被送回到美国疗伤，回来后虽然已经康复了，

却再也没有办法行走。

他每天都坐在轮椅上，觉得今生已经没什么希望了，

就整日借酒消愁。一天，他像往常一样，从酒馆里出来，

但 个劫匪，这是碰上了 个歹徒想抢劫他的钱包。他拼

命地叫喊抵抗，却激怒了这 个人。他们竟然放火烧他的

轮椅。轮椅着火了，梅尔龙突然忘记了自己是个残疾人，

一下子从轮椅上站了起来，拼命地逃跑，居然自己跑出了

一条街。事后，梅尔龙说：“如果当时我不逃走，我就一

定会被烧伤，但是当时我什么都忘了，我跳起来，拼命地
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往前跑。等到停下来的时候，才意识到自己居然能走了。”

现在，梅尔龙在奥马哈城找到了一份工作，他身体健康，

同正常人完全一样。

另外一个故事说的是一位农夫。

有一天，他在自己的仓库外面看着一辆轻型的小卡车

经过他的土地。他 岁的儿子正在驾驶着这辆车。因为

年龄还小，他还没有资格领驾照，但是他对汽车很着迷，

好像已经可以操纵这辆车子了。所以农夫就允许他在自家

的农场里开，但是不准上外面的路。

突然，农夫眼看着车翻到外面的沟里去了。他大为着

急，当他急忙赶过去之后，发现沟里有水，他的儿子就被

压在车子的下面，只有头露出一点来。

这位农夫并不很强壮，他只有　 厘米高 公斤重，

但是他毫不犹豫地冲过去，把双手伸到车底下，用力把

车子抬了起来，让另外一位跑过来帮忙的工人把农夫的

孩子抱出来。

当地的医生很快就赶到了，他给孩子检查了一遍身体

之后，很奇怪地发现，他身上只受了一点皮肉伤，其他的

伤害根本没有。

这个时候，农夫自己却开始怀疑了，他自己去抬那辆

车子的时候，根本就没有停下来想一想自己是不是能抬
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动。因为好奇，他后来又试了一次，结果他根本就动不了

那辆车子。医生认为这是个奇迹，他向农夫解释说，身体

的机能在对紧急情况做出迅速反应的时候，肾上腺就会分

泌一种激素，传到整个身体上，产生出额外的能量。这也

许是惟一可以解释他当时力量的说法。

这类的事情告诉我们另外一个很重要的事实，那就是农夫

在危急时分所产生的这种超常的能量并不仅仅是一种肉体上的

力量，还有精神力量的迸发。当他看到自己的儿子可能会被淹

死的时候，他一心只想着把他救出来，只想着把压着儿子的车

抬起来，再也没有任何其他的想法。所以，他的精神促使他的

肾上腺产生激素，从而激发出无穷的力量来。就算是情况要求

他产生更大的能量，在那种情况下，他也能够发挥出来。

如此看来，人类在遇到绝境的时候，往往会发挥出平常发

挥不出的能力。人没有退路，就会爆发出自己也想像不到的一

种爆发力。这便是所谓的潜能，潜能是人类拥有的最宝贵却又

发挥得最少的能力，无数的事实和许多专家的研究成果表明，

我们每个人身上都藏着巨大的还没有挖掘出来的潜能。任何一

位杰出人士都不是天生的，他们成功的根本原因就在于他们的

潜能得到了正确而有效的开发。只要你抱着积极的心态，以正

确的思维方法去开发你的潜能，你就会有用不完的聪明才智。

反之，你就只能哀叹命运的不公平，于是就更加消极无能。

每个人的内部都有相当大的能量，爱迪生曾经说过：“要
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是我们所有人都能做到我们想做的事情，那么毫无疑问，我们

会为我们自己的成就感到惊讶的。”

也许这才是问题的关键，你从来也不曾希望自己能做出什

么成绩来。这是事实，也是最糟糕的事情，我们总是把自己放

在我们的自我期望的范围之内。

但是人的体内确实存在着更多的才气，更多的能力，更

有效的机能。这些足以让你成为一名杰出人士，请再看一个

真实的故事：

事情是这样的，第二次世界大战期间，一艘美国的驱

逐舰停泊在某国的港湾，那天晚上万里无云，四周一片宁

静。一名士兵在巡视全船，突然，他站在那里不动了，他

看到一个乌黑的东西在不远处的海面上漂浮着，那是一个

触发水雷！可能是从远处的雷区漂流过来的，正随着退潮

慢慢地接近船身中央。

他赶紧用通讯电话机通知了值日官，值日官马上跑过

来，他们立刻通知了舰长，同时发出了全船警备的信号，

船上所有的水兵都动员了起来。

军官想出了各种对策，起锚立刻就离开？不行，因为

时间已经不够了。发动引擎让水雷自己漂开？也不可以，

因为这只能让水雷更接近船身。用炮弹引爆水雷？这更不

行，因为这颗水雷离驱逐舰上的弹药库实在是太近了。那

么该怎么办呢？放下一只小艇，用长杆把它支开？这是一
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枚触发水雷，会爆炸的。现在也没有时间派人到水下去拆

除水雷的雷管了，悲剧已经无法避免了。

突然，一名水兵叫了出来，他的主意比军官想到的都

好：“用消防水管！”大家立刻明白了他的意思，用消防水

管向水雷和驱逐舰之间喷水，制造一条水流，把水雷带向

别的方向，然后再引爆雷管。

这个水兵是非常了不起的，他在危急的情况下仍然具有

冷静镇定的思考能力，也就是说，哪怕是在极其危急的情况

下，只要有正确的思维方法，就能激发体内的创造潜能，做

出一定的成绩。

杰出人士比平常人更多地运用了人体的潜能，他们认为：

无论什么困难影响到你的状况，你只要认为你有能力解决，并

运用正确的思维方法，你就真的能处理它。

想像力显神威

拿破仑曾经说过“：想像力统治全球。”爱因斯坦也说“：想

像力比知识更加重要，因为我们了解的知识终归是有限的，而

想像力却能包含整个世界，还有我们的未来和我们将来能了解

的一切。”任何一个杰出人士都不会忽视想像力的作用。

在《卡里布公主》这个剧本中，一个年轻的英国女郎
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幻想自己是来自很远的一个岛国的公主，甚至她为自己创

造了语言、国旗、民族服装和家世。她的仪表、姿态和高

雅的手部动作，无一不表明她出身高贵。后来，她真的相

信自己是个公主，整个镇子也相信了她，认为她给小镇上

带来了欢乐和启发。接着，影响波及到全国，伦敦也开始

向她学习她的原始舞蹈，所有的贵族都在模仿她转身和摇

摆的动作。

突然，一个记者发现了真相，他发现了这个公主所说

的国家根本就不存在，而她也不是什么贵族，不过是来自

伦敦的一个平凡的孤儿而已。在接受这名记者的采访时，

她解释说：“当我想到这个公主的时候，我觉得自己真的

就是她。”于是，所有的想法都改变了，他们认为他们需

要她来充当那位公主，这样才能让他们对自己更有自信。

最后记者爱上了这个姑娘，他们乘船到了美国，因为在那

里的每个人好像都能实现自己的梦想。真的，她后来真的

成了一个名副其实的公主，拥有了自己华丽的宫殿，拥有

数不清的财富。

这个虚构的故事充分地说明了想像力的重要性，想像力

量的发挥现在已经被许多杰出人士所接受，无数成功的实例

也证明了这个理论。当聪明才智变成了财富时，心和物也完

成了力量的传递。

亨利 福特和安德鲁 卡内基是生意上的伙伴和生活上的
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朋友。当福特的汽车厂大批生产汽车的时代来临的时候，卡内

基的钢铁也像树木一样源源不断地运送到了福特汽车制造厂。

福特当时的名气像卡内基、洛克菲勒一样传遍全球。

福特在 月出生于美国的密歇根州，他的年 父亲是

个农夫，认为教育是一种浪费，他想让儿子留在自己的农场

里，给自己当帮手，而不是去念书。

福特从小就在农场里干活，从那时起就对机器感兴趣，于

是，他就想用机器去代替人力和牲畜。

在福特还只有 岁的时候，他就开始构想制造一部能在

公路上行走的机器，这个想法深深地在他的头脑中扎了根。

他周围的人都劝他放弃这个念头，觉得他的想法是不切实

际的，老福特想让儿子做自己的助手，但是少年福特却想成为

一名机械师。他只用了一年的时间就完成了别人在三年内才完

成的机械训练课程，从此，虽然老福特的农场里少了一个帮

手，美国的工业史上却多了一位伟大的工业家。

福特认为这个世界上没有不可能的事，于是，他用了两年

多的时间去推动他构想的新机器。但是后来却走进了死胡同。

有一次，他在杂志上看到汽油氧化后，可以形成燃料代替照

明煤灯，触发了他的想像力和创造力，从此，他全心投入了

汽油的研究工作。

福特每天都在梦想着能制造出第一辆汽车，他的创意受到

大发明家爱迪生的赏识，爱迪生邀请他担任底特律爱迪生公司

的工程师，让他有机会把自己的梦想变成现实。
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终 岁的时候，他成功地制造出了于，在 年，福特

世界上第一部汽车 年，世界上第一辆摩托车引擎。到了

也产生了。

年开始，福特致力于推广从 摩托车的销售，当时的

摩托车以非常低廉的价格出售，以吸引越来越多的消费者。今

天的美国，每个家庭都有一部以上的汽车，而底特律一跃成为

美国最大的工业城市，成了福特的汽车之都。

亨利 福特在获得成功之后就成了人人都羡慕的人物。很

多人都认为福特的成功是因为运气好，或者有一位成功的朋友

的帮忙；或者是他有天分以及他们想像中的各种福特秘诀。这

些东西让福特获得了成功，但是他们从来没想过，真正让福特

获得成功的，很简单，就是想像力。事实上，在某种条件下，

只要能想到，才能做到。

史蒂芬 柯维说“：想像力是灵魂的工厂，人类所有的成就

都是在这里铸造的。”从 岁开始一个构想，到 岁终于把

它变成了现实，这是多么长的一段时间啊，福特花了 年的

时间才从他自己灵魂的工厂中制造出了摩托车。以后的日子

里，福特的想像力就是一个生产美元的工厂，他给成千上万的

人带来了财富。

想像力是一笔巨大的财富，如果能正确地运用它，你就能

从平庸走向杰出！

不怕做不到，只怕想不到。
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摆脱“自我束缚”

杰出人士为何能成功，其中非常重要一点就是善于摆脱自

我束缚，用正确的思维看待周围的事物和环境。

什么是自我束缚？我们先举个例子来说明这个问题：有一

种虫儿叫跳蚤，是跳高能手。如果把它放在桌子上，用手一

拍，它可以跳很高，高度能是自己身高的百倍以上，这在动物

界是屈指可数的。后来，科学家通过一系列试验却发现，这个

跳高能手却不会跳。

科学家们在跳蚤的头顶上架起一个玻璃罩，再使跳蚤跳

动。第一次跳蚤就碰到了玻璃罩。这样连续多次以后，跳蚤改

变了自己能够跳起的高度来适应新环境，每次跳起的高度总保

持在罩顶以下。科学家们逐渐降低玻璃罩的高度，跳蚤又经过

数次碰壁之后主动改变自己的高度。最后，玻璃罩接近桌面，

跳蚤无法再跳了，只好在桌子上爬行。经过一段时间，科学家

把玻璃罩拿走了，再拍桌子，跳蚤仍然不会跳，“跳蚤”变成

“爬虫”了“。跳蚤”变成“爬虫”，并不是因为它已经失去跳

跃的能力，而是由于一次次遭受挫折之后学乖了、习惯了，最

后麻木了。最可悲的地方就是：虽然玻璃罩已经不存在，跳蚤

却连“再试一次”的勇气都没有。玻璃罩的限制已经深深地刻

在它那十分有限的潜意识里，反映在它的心灵上。

动物是这样，人也不例外：行动的欲望和潜能被自己扼
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