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一第一章

美国梦依然存在吗？

届哈佛毕业生这一代人，成长在美国大发展的

时期。那个时代，生活的面貌日新月异“，美国梦”四处荡

约翰逊（ ）便是他漾。凯文 们当中的一

月个 日，他出生在年。 芝加哥附近。在他成长

的环境里，生活中洋溢着一片热情向上的气氛。 年，

凯文的父亲从一名销售代表被提升为销售经理。他们从

原来居住 仅十分钟的离科米斯克公园（

路程的一套二居室的房子里搬了出来。新居是一套错层

式 ，带有一个能停两的四居室，位于温尼特卡（

部汽车的车库，一个能做烧烤的室外就餐处，还有一个真

正的后院。那个时期，美国经济发展的势头十分强盛。美

年的美元值计国的国民生产总值（以 ） 年为
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亿美元，到 年，就超过了 万亿美元。这一年，

凯文同一群和他一样的年轻人，从斯坦福大学毕业。这一

时期美国商业取得了异乎寻常的成功，并为全世界的商

家业奠定了规范。 年，全球年产值最高的 工业

家是美国的企业企业中，有 。

当凯文大学毕业，开始在摩托罗拉（ 公司

工作时，美国的这种全球优势已经开始出现了减弱的趋

势。当时，我们中还很少有人注意到这种趋势。在电子工

业领域工作四年后，凯文发现，工商管理硕士（ ）的

教育正如一股热浪涌 年，他来到了波士顿，作来。

为一名研究生进入了哈佛大学商学院学习。两年后，当他

完成学业走出校园时，尽管经济已在衰退，但他仍然收到

了 份 月开始接受他去工作的邀请供他选择。这一年

工作时，他感到世界美妙之极。

凯文的这种乐观主义态度的形成既与他早年的环境

有关，也与他在商学院的经历密切相关。在波士顿，凯文

和他的同班同学就多次得到告诫，他们中的一些人是注

定要成为 ）教工商界的重要人物的。工商管理硕士（

育本身，就意味着职业的成功。这一许诺，在他们正在准

备最后一次考试时，《幸福》杂志上的一篇文章再次对此

进行了肯定。这篇文章的题目是“：令美元失色的班级”。

描述 届哈佛商学院的毕业生们。文章的副标题的是

凯文出 学位。而生那一年，仅有 人取得了 年凯文

人取得 学位。申请进入商学院时，当年有 了

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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告诉读者， 届的毕业生已上升到年来， 了权力、威

望和富裕的顶峰 。文章中描述的人物包括：吉姆 博克

， ）的总裁；当时强生公司（

萨 费尔德伯格（ ，伊丽莎白 晋姆纳

顿（ 格）公司的总裁；小文森特 里戈里（

公司的总裁； 汉小威廉姆

利（ 公司的总裁；彼

得 麦科洛 ，施乐（ ）公（ 司的总

裁； 奥 公司尼尔 的总（

裁 公司的总裁。；约翰 沙德

我怀疑我们中是否有人充分注意到了，从那以后，我

们的经济已发生了一些最根本的变化。经过了 年至

年的增长和繁荣后 也就是 届毕业生成就他

们事业的那一个时期，周围的环境突然变得更加全球化

了，竞争日益加剧，节奏更加快速，更加不稳定，也更加难

以应付。实际国民生产总值的增长大大降低。最后的结

果是美国公民的平均生活水平大大下降了。

年到 年，美国人 代已从 习惯于经过

年人的经济增长就能使生活水平提高一倍的规律。

以后，经济增长速度降低了，取得同样的 代结果需要

。对某些人来说，实际生活水平也下降了。每经人的努力

过一代人或两代人经济的繁荣就可以翻一番的社会，与

一个从祖父母到孙子都只有很小变化的社会相比，差异

自然十分明显（。参见图
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资料来 克鲁格曼（源：保罗 降低期望值的年代》

剑桥，马萨诸塞州：麻 学院省理

）出版社， ，第 页。

许多人，包括凯文，都还没有充分意识到社会的一些

基本方面在第一次石油危机以后已经发生了改变。甚至

直到今天，人们对引起这种变化的原因和这种变化所带

来的影响也并非完全清楚。但是，现在我们已经清楚地知

道，二战后四分之一世纪所形成的那种过高的期望，在今

天这个困难的全球竞争的时代已经变得不合时宜了。

正是在这一新的时代，凯文和成千上万个同龄人一

起，开始了他们的事业之途。四分之一世纪繁荣的美好时

光使他们憋足了气，就好像一枚出膛的炮弹，径直向厚厚

图

美国中产阶级家庭的实际收入
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决定再次开始工作。可是她只能找到每小时 美元的服

务工作。他们三位和成千上万的其他人一样，开始对不断

繁荣增长的美国梦产生了深深的怀疑。保罗 莱因博格

）和布鲁斯 塔克（ ，根据

他们 年至对美国出生于 年期间的人进行的研

究，得出了他们的结论“：出生在生育高峰时期的这七千

五百万人⋯⋯将是美国历史上第一批在经济上比其父辈

至少在一 年，美国个报告中数说过， 岁年龄的人，他

们的财富，仅仅是他们的父母在相似年纪时的一半 。

的城墙射去。

到 年代初，越来越多的与凯文同龄的人和比他更

年轻的人，开始对他们是否能够生活得像他们的父辈那

样好这一问题感兴趣了 。查利 克罗斯克（

是凯文小学同年级的一个伙伴， 年，他失

去了一个中层管理岗位的工作 个月后，他怀着。失业

忧虑的心情，接受了一份职位和薪水都比以前低的工作。

布伦特 ）是凯文中学时的同学，校法默

足球队的守门员，在芝加哥的一家汽车零配件厂工作，

年，他眼睁睁地看着自己的薪水降低了 。伊丽

莎白 布卢姆（ ，曾是凯 年级时爱文

慕的对象， 年，当她的两个孩子都开始上学以后，她



第 7 页

要差 ”的一代人。

这确实是一个艰难的时代。凯文发现，商业的气氛变

化莫测，十分迅速，比以前他们所经历的所有事情都更加

难以捉摸，远远超出了他的预期。作为一位公认的电影

迷， 多盘录像带。凯文现在已搜集了 年和

年，他曾两次认真地考虑是否去好莱坞找一份工作。然

而，当他征求别人的意见时，几乎每个人都劝他别作这种

选择“。人们一次又一次地告诉我，电影业风险太大，太不

稳定。他们认为我应该进入像 这样的大公司工作。”

凯文勉强地接受了这些建议。 年 月开始到一家名

列《幸福》杂志 家最大企业的大公司工作，任电子部

的一名财务分析员。然后，在 年和 年，他都得

到了基本上可以预见的提升。然而，他的雇主很快就遭到

了来自远东的、意想不到的竞争，公司的业务增长几乎等

于零“。长期以来，公司一直保持着 的年增长率。然

而，突然出现了新的竞争，销售增长几乎趋近于零，实际

上我们已经在亏本。进一步被提升的机会消失了。更糟

糕的是，有些人已经失去了工作。整个的工作气氛变得令

人不安。”

五年之后，凯文未来的发展计划在另一家公司再次

被打破。他工作的部门被卖掉了。他的上司，也是凯文的

好朋友，辞职离开了公司。这样的情况下，他原来期望的

得到快速提升的梦想又一次消失了。“我想，在接受这份

工作时，我对这家公司和将要共事的人都作过彻底的研

究。然而，我们的部门突然被卖掉了。部门总经理被替换

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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掉了，他曾是我强有力的支持者。新的所有者对一切都进

行了改组和调整，基本上取消了我正在实施的战略计划。

所有这一切又一次成为回忆。我确信，我的妻子会说，我

当时的脾气坏透了，再同我一起生活 个月都将是不可

能忍受的。我非常愤怒、焦虑和失望。下一步该做什么一

点也不确定。 年圣诞前的两个星期，凯文离开了这

家大工业公司，离开了“稳定的”世界，接受了另外一份工

作。

届的其他一些与 同学相比，凯文遭到的挫折还

是较小的。超过三分之一的人曾经至少有一次被解雇或

短时解雇。比尔 詹姆森（ ）差不多有两年的

时间，除了做少量的咨询工作外，没有其他工作可做。比

尔说这期间沉重的压力，差一点毁了他的婚姻。他们中有

些人亲眼目睹了比尔的企业在困难的经济环境中遭到的

失败。特洛伊 格利森（ ，当他开办的企业

万美元。实际上破产时，损失了差不多 ，这些人中几乎

所有的人都曾在某一个时期，因为现实环境不能满足他

们的期 格利斯特望，而一度陷入深深的失望之中。卡伦

）就增加工资的事与老板发生过一次争辩，

结果不仅工资没有增加，提升的机会也溜掉了。他在

年的一封信中写道：“一想到我花数千美元去学习

学位， 个小时辛苦工作，才取得了 现在每周花

竟还要受这样一些糟糕老板的折磨，我就特别难受。我不

禁自己问自己，难道一切都是为了这些吗？”

真是艰难的年代。
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至今 年来，我一直在跟踪着凯文和他 名的

同学。这是一个困难的时代，由于人口的大量增长

就业市场十分拥挤，加之企业发展的停滞，就业机会就变

得非常有限了。在这种环境下，凯文和他的同事们的境遇

又怎样呢？

月开始工作，全班遇到的最大的雇他们在 年

主是花旗银 。这家银行雇佣了 人，占到这行（

。其它的主要的雇主有届毕业生人数的 福特公司

安德森公司（ 、、亚瑟 通用食

品公司（ 、艾克 、哥德曼森公司（

、一萨克公司（ 格雷斯公司（

公司（ 、巴克斯特实验室

、波伊斯 卡斯克德公司（

、麦克金森公司（ 公司和惠普

公司（ 。他们的工作头衔少有例外的

都十分朴实，诸如：助理销售员、谷物商、顾问、市场

分析经理、高级会计师、公司规划专家、项目经理、研

究人员、质保工程师、高级评估员、销售代表、借贷业

务员、高级计划员、财务分析员以及其它等等。大约

从事金融工作， 从的人从事市场和销售工作，

事财会和协调方面的工作，另外 从事一般的管理工

从事生产和操作作，还有 方面的工作。大多数这类
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工作职位在一个重要的方面十分相似，即不需要对其他

人进行很多的监督。相反，这些工作本质上相当职业化。

这些职位上的工作人员需要运用他们在学校里学到的专

门知识，并与他们工作的公司所需要的专业技术结合起

来。他们分析商业资料、分析采购和销售情况、审计帐

目、设计生产流程、设计资金流动和管理系统，以及搜

的人，集市场信息。他们中只有不到 个人以管理

上的集体。

平均来说 个，他们在这些位置上一般要任职

月 。在他们第一个雇主那里干三年半。从 年到

年，凯文和他的同学们一般都改变过两次工作，担

任过 种不同的工作职位 。工作的旅程有时是激动人

心又充满活力的。但对于他们中的大多数人来讲，这远

不是一条平坦的大路，其间充满艰辛。工作以外的其它

麻烦的袭击，使得事业方面的问题更加严重。有的人因

为受过伤，想要孩子，但不能生育。有的因为后代有严

重的生理缺陷而痛苦。健康的问题也困扰着他们，他们

中有很多人患有严重的疾病，其中有一人在 岁时因病

去世。不止一人曾经离过婚，至少有一人的房屋被烧毁

过，许多人曾陷入古怪的法律诉讼中，遇到婚姻危机等

等。

的人职位一年， 的的人职位两年， 的人停留三年，

人职位年或更多的年份。

有关工作变动的更详细的统计，参见注释 和
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然而，尽管他们遇到了上述的诸多的麻烦，他们中

的大多数人仍在事业上都取得了令人瞩目的成绩。从

年，他们从专业工作岗位上获得年到 了擢升。

迈向了领导管理岗位。然后或者创业自己的事业，或者

年，他担任执行总管的职务。 们中只有 的人可

以称之为执行主管、企业家或者老板。到 年，几乎

的人都可以归入这类人中。 年 的人，仅有

表示，担任总经理的职务是他们首要的职业目标。到

年，超过 的人已经担任了这一类职务。 他们

所控制的年度预算几乎从零增加到数百万美元。下属员

工的数量同样是从零增加，在某些情况下，达到了数百

人，甚至数千人。他们的工作头衔很好地反映了权力的

上升。到 年，差不多 的人被称为董事长、副董

事长、总裁、总经理、首席执行长官、首席业务长官、或

者企业主。另外有 的人已担任执行副总裁、资深副

总裁、集团副总裁、副总裁或合伙人。

伴随着权力的上升，他们的收入也不断增加。从

年，他们的收入平均增加了 倍以上年到 。

年 美元增加到收入从 美元。净财产增加了

倍，超过 万美元。这 户一般了 乎相当 美于

。对于他们中最成功国家庭净财产的总和 的那一半人

更详细的 和统计，请见注释

年，美国家庭的净产是 美元。家庭主要劳动力年龄

在 岁的家庭净产 美元（

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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收入

（中等）

收入

（平均）

净资产

（中等）

净资产

（平均）

。来说，这一数字还要高出许多 他们当中收入最低的人

的人的收入，中也仅仅有不到 大约为美国平均家庭

收入的两倍。

简直令人难以置信的是，他们这一组人的收入比神

年的美元值计算，话般的 届毕业生还要高。用

已超过了二战 届毕业生的收入水平。 届后繁荣的

周年的毕业生举行离校后 团聚时，他们的收入大约

毕业生的收入和净财图 位 产

年　 年年 年 （美年 元）

届毕业这些有关 的全部人数的生的数据，是建立在

周年的聚样本调查基础上的。与他们 会时搞的问卷调查对照，

的调查表的情况来看，从返回的 二者是一致的。 年，

届毕业生的中等收入 美元，中等的财资产总值是每人是

美元。净财产中的一部分是接受的遗产，但对于典型的

这届毕业生来讲，这部分遗产所占的比例是较低的，大约为

年该组中最富有的四分之一的人的净 美财产是

元。

年，这一组中② 最不富裕的四分之一的人的净财产是

美元。

薪水、奖金和股票收③ 入。



第 13 页

是 美元。然而，当 届毕业生举行离校后 周

年的团聚时，他们的收入已超过了这一数字。毕业 年

后， 届毕业生的平 美元均净财产稍微高于

（以 年美元价值计 ）。在离校 周年后团聚时，凯

文和他的同学的净财产已超过了这一数字。（参见图

如果保持这一趋势，那么 届毕业生到退休时的

净财产数字大约在 万美元左右 。其 收入最中

高的人，其净财产将超过 亿美元。在没有通货膨胀的

情况下，他们中大多数人积聚的财产将是其父辈的

倍。

年，凯 岁。当时，他在一家专门为电视生文

产元器件的公司工作，任执行副总裁。这家公司的年营

业额为 亿美元，这是他工作过的第三个单位。担任

过的第八个职务（参见下页表）。他已经结婚，有两个孩

万子 美元， 。净 年 月末财 ，产 他略 说多 他于

生活得相当满意。他承认，有时候也盼望能成为他所在

公司的总裁，并拥有更多的股份。但是，总的来说，他

感到工作充满乐趣，“我终于进入了电视业。”他对他的

家庭也表现出极大的热情。

然而，并非所有的同学都像凯文那样幸运。有些人
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凯文 约翰逊

职业经历
哈里略地区集团（

沃尔瑟姆，马萨诸塞州
执行副总裁，负责营销，销售和管理

市场营销副总裁（
巴图克程序研究所

，加利福尼桑尼化尔布（ 亚州
软件部
市场营销副总裁（
资深产品经理（
生产经理（

塔龙实业公司（
尼瓦克市 ，新泽西州（

电子部
市场经理（
资深财务分析员（
财务分析员（

莫托罗拉　　　　　　　　　　　　芝加哥，伊利诺斯州
电气工程师和系统分析员

教育
哈佛商学院　　　　　　　　　　波士顿，马萨诸塞州
工商管理硕士，第二年受到嘉奖，财务俱乐部成
员。

学生报的作者。
斯坦福大学帕洛阿尔托，加利福尼亚州
电气工程学士学位，曾选学经济学。学生评议
会成员，学术名誉委员会会员，学校篮球队队
员。

个人背景
背 景： 年出生，在芝加哥附近长大。

莫尔顿婚姻状况： 年同黛布拉 （波士顿银
岁行高级职员）结婚。两个孩子，

和 岁。
兴趣：电影，航海，跑步和旅行。
最近阅读：《 戴维真实的》（ （麦科

洛 著（ ）著 ，和
《公司》（ ，约翰 格里沙
姆（ ）著。
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没有达到他们预期的目标。但是，大多数人都很喜欢他

们的工作。 的人称对工作非常满意或年， 很满

意； 的人相反，仅有 的人说工作非常糟糕。

已婚，大多数人有孩子，并感 这一组人到家庭很幸福。

中，工作上成功的人们，个人的家庭生活很少有不满意

的的（参见图 年。总的来说， 仅有少于

人认为他们的整个生活都不太满意。

正是因为上面所说的这些信息，商学院每年都吸引

成百上千的人们去学习。但由于年龄的限制，只有一部

分人能实现这一梦想。

图 在 名 届毕业生对和生活的满意度

来源：根据 年到 年期间 份答卷作出。

年的情况有关他们对家庭的满意度， 如下：

特别满意

很满意

满意

稍满意

不满意

衡量他们对生活满意度的指标有 个等级，从非常的不满意到非

常的满意 或。 构成不满意的回答。
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为什么商学院的毕业生能干得这么出色呢？

他们在经济上的成功部分地可归因于他们的精明和

哈佛大学的学位的优势。但是，智力和教育上的优势作

出的解释远比人们期望的要少。大量的哈佛大学艺术和

年科学研究方向的研究生院的学生们， 的考试成绩

比这些工商管理专业的学生好。但是，他们今天挣得少

得多。甚至在这一组工商管理硕士中， 年收入高的

那些人，在学校时，并不比收入低的那些人分数高。相

反，今天收入高的那些人，商学院入学考试的成绩

）还略显低一些
。

如果工商管理硕士学位和与其相关的一些东西是关

键的因素的话，那么这一组学员中，收入高的人与收入

低的人之间的差距应不是很大。然而，事实上却并非如

届学员中最富此。到他们退休时， 有的人积累的财富

倍！他们的将是 收入最低的人的 倍。 家庭

背景同样也不能对他们经济上的成功作出很好的解释。

他们中的大部分人来自中产阶级的上层。平均说来，他

们在事业上取得的成就，远比与他们具有相似社会经济

背景的同辈人高。对这一批毕业生来讲，父辈的财富和

年收入方面的悬殊也作教育对他们在 不出什么解

参见图
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释。

他们成功的故事既非常复杂，又超越传统。不像一

般所谓的“富有的孩子干得好”（或“伶俐的女孩”或

“善交际的男孩”干得好）那样。真的，由于他们本身的

不合常规是故事的关键，所以，传统的解释在这里显得

十分有限。

参见图


