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P R E F A C E

前言

每天，从我们睁开眼睛的那一刻起，就会有许多问题接踵而至，工作、

生活、情感等，这一系列问题构成了我们人生的全部内容。问题多如乱麻，

有时甚至会把我们的生活搞得一团糟，让我们理不出半点头绪。可是，一

旦我们冷静下来，进行理性的思考，就会欣喜地发现：问题再难，总有解

决之道，方法总比问题多。关键是你对待问题的态度，而这也决定了你能

否在问题丛林中自由穿梭，从而顺利到达成功的彼岸。

有句话说：“世上没有解决不了的问题，只有对问题束手无策的人。”一

个卓越的人，可以在纷繁复杂的棘手难题中轻松自如地驾驭人生，凡事都能

逢凶化吉，把不可能之事变为可能，从而实现自己的人生目标。这其中的“奥

妙”便是其恰如其分地运用了方法的力量。

所以，我们要相信：一扇门关上，另一扇门会打开。没有过不去的坎，

也没有解决不了的问题，除非你自己不愿过去，不愿解决。面对问题，不去

努力地寻找解决的方法，只是一味抱怨，并找出各种自以为冠冕堂皇的所谓

理由来推脱，这样的话，问题无法解决，你也不可能取得成功。

一个人，无论处于何种位置，从事何种职业，应对何种事情，都应该以

极大的热情，积极主动地解决自己所面临的问题。在此过程中，尽最大的努

力去寻找方法，解决问题，从而求得发展。这是一个最为关键的准则。

优秀之人，必是竭力寻找方法之人。因为在他们的眼中，无论处于何种

情况，方法总比问题多！

方法总比问题多！
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面对生命中遇到的每一个困境，只有努力寻找方法，我们才能领略到人

生的甘甜和辛辣。

面对生活中遭遇的每一个挫折，只有努力寻找方法，我们才能体悟到生

活的精彩与多姿。

面对工作中面临的每一个困难，只有努力寻找方法，我们才能感受到付

出的快乐和充实。

面对情感中经历的每一个困惑，只有努力寻找方法，我们才能享受到心

灵的澄澈与满足。

方法之于问题，正如钥匙之于锁，只有找对了方法，你才能打开问题这

把棘手之锁，从而轻松摆脱各种束缚，做自己想做的事情。

方法之于问题，正如帆之于船，只有找对了方法，你才能驾驭问题这条

棘手之船，从而顺利航行，到达成功的彼岸。

正是基于以上的理念，所以才有了本书的诞生。

本书共分为三篇，上篇和中篇着重于理念的阐述，具体论证了方法之于

解决问题的重要性，并从改变观念、调整心态、转换思路、勇于突破、打破

常规、锐意创新、勤于思考、用对智慧、开启大脑、迎战问题等10个角度出

发，进行了详细的分析和解悟，理论与实践并重，让你以最快捷的方式成为

一名方法高手。

本书下篇着重于方法的讲解，从身心健康、心态塑造、职场畅游、经营

管理、财富管理、社交之道、时间管理、婚姻家庭等8个角度出发，具体讲

解了一系列的应对方法，不仅极具启迪作用，而且经世致用，力求让你 “找

对方法做对事”。

美国最伟大的浪漫主义诗人惠特曼有言：“只有受过寒冷的人才感觉得

到阳光的温暖，也唯有在人生战场上受过挫折、痛苦的人才知道生命的珍

贵，才可以感受到生活之中真正的快乐。”同样，面对生活或者工作中所遇

到的每一个问题，我们只有坦然面对，竭力寻找解决的方法，才能真正地领

略到心灵与智慧碰撞所带来的酣畅淋漓之感。

方法总比问题多！成功的手，永远只向善于找方法的人挥舞，愿你也成

为其中的一位。
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第一章

没有解决不了的问题，

只有解决不了问题的人

没有笨死的牛，只有愚死的汉

俗话说：“山不转，路转；路不转，人转。”我国古书《易经》也说：

“穷则变，变则通。”的确，天无绝人之路，遇到问题时，只要肯找方法，

上天总会给有心人一个解决问题、取得成功的机会。

人们都渴望成功，那么，成功有没有秘诀？其实，成功的一个很重要的

秘诀就是寻找解决问题的方法。俗话说：“没有笨死的牛，只有愚死的汉。”

任何成功者都不是天生的，只要你积极地开动脑筋，寻找方法，终会“守得

云开见月明”。

世间没有死胡同，就看你如何寻找方法，寻找出路。且看下文故事中的

林松是如何打破人们心中“愚”的瓶颈，从而找到自己成功的出路。

有一年，山丘市经济萧条，不少工厂和商店纷纷倒闭，商人们被迫贱价

抛售自己堆积如山的存货，价钱低到1元钱可以买到10条毛巾。
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那时，林松还是一家纺织厂的小技师。他马上用自己积蓄的钱收购低价

货物，人们见到他这样做，都嘲笑他是个蠢材。

林松对别人的嘲笑一笑置之，依旧收购抛售的货物，并租了很大的货仓

来贮存。

他母亲劝他不要购入这些别人廉价抛售的东西，因为他们历年积蓄下来

的钱数量有限，而且是准备给林松办婚事用的。如果此举血本无归，那么后

果便不堪设想。

林松安慰她说：

“3个月以后，我们就可以靠这些廉价货物发大财了。”

林松的话似乎兑现不了。

过了10多天后，那些商人即使降价抛售也找不到买主了，他们便把所

有存货用车运走烧掉。

他母亲看到别人已经在焚烧货物，不由得焦急万分，便抱怨起林松。对

于母亲的抱怨，林松一言不发。

终于，政府采取了紧急行动，稳定了山丘市的物价，并且大力支持那里

的经济复苏。

这时，山丘市因焚烧的货物过多，商品紧缺，物价一天天飞涨。林松马

上把自己库存的大量货物抛售出去，一来赚了一大笔钱，二来使市场物价得

以稳定，不致暴涨不断。

在他决定抛售货物时，他母亲又劝告他暂时不忙把货物出售，因为物价

还在一天一天飞涨。

他平静地说：

“是抛售的时候了，再拖延一段时间，就会后悔莫及。”

果然，林松的存货刚刚售完，物价便跌了下来。

后来，林松用这笔赚来的钱，开设了5家百货商店，生意十分兴隆。

如今，林松已是当地举足轻重的商业巨子了。

面对问题，成功者总是比别人多想一点，老王就是这样的人。

老王是当地颇有名气的水果大王，尤其是他的高原苹果色泽红润，味道

甜美，供不应求。有一年，一场突如其来的冰雹把将要采摘的苹果砸开了许

多伤口，这无疑是一场毁灭性的灾难。然而面对这样的问题，老王没有坐以
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待毙，而是积极地寻找解决这一问题的方法，不久，他便打出了这样的一则

广告，并将之贴满了大街小巷。

广告上这样写道:“亲爱的顾客，你们注意到了吗？在我们的脸上有一道

道伤疤，这是上天馈赠给我们高原苹果的吻痕——高原常有冰雹，只有高原

苹果才有美丽的吻痕。味美香甜是我们独特的风味，那么请记住我们的正宗

商标——伤疤!”

从苹果的角度出发，让苹果说话，这则妙不可言的广告再一次使老王的

苹果供不应求。

世上无难事，只怕有心人。面对问题，如果你只是沮丧地待在屋子里，

便会有禁锢的感觉，自然找不到解决问题的正确方法。如果将你的心锁打

开，开动脑筋，勇敢地走出自己固定思维的枷锁，你将收获很多。

早领悟 早成功

真正杰出的人，都富有积极的开拓和创新精神，他们绝不会在没有努力

的情况下，就找借口逃避。条件再难，他们也会创造解决的条件；希望再渺

茫，他们也会找出许多办法去寻找希望。因为他们相信：没有笨死的牛，只

有愚死的汉。只要积极开动脑筋，寻找方法，总能找到解决之道，冲出困境。

三分苦干，七分巧干　

很多人认为，只有苦干才能成功。但无数成功者的经验表明，一个

人要走向成功不能只会苦干，更要学会巧干。因为现在是“巧干”升值

的时代，比别人会巧干的人会少走弯路，更快地走向成功。

人们常说：一件事情需要三分的苦干加七分的巧干才能完美。意思是做

事要注重寻找解决问题的方法，用巧妙灵活的方法解决难题，不要一味地蛮

干。也就是说，“苦”的坚韧离不开“巧”的灵活。一个人做事，若只知下

苦工夫，则易走入死道，若只知用巧，则难免缺乏“根基”，唯有三分苦加

上七分巧才能更容易达到自己的目标。王勉就是深知此道理的人。



5

上篇  方法总比问题多

▲▲

王勉是一家医药公司的推销员。一次他坐飞机回公司，竟遇到了意想不

到的劫机。通过各界的努力，问题终于得以解决。就在要走出机舱的一瞬间，

他突然想到：劫机这样的事件非常重大，应该有不少记者前来采访，为什么

不好好利用这次机会宣传一下自己公司的形象呢？

于是，他立即从箱子里找出一张大纸，在上面写了一行大字：“我是××公

司的王勉，我和公司的××牌医药品安然无恙，非常感谢搭救我们的人!”

他打着这样的牌子一出机舱，立即就被电视台的镜头捕捉住了。他立刻

成了这次劫机事件的明星，很多家新闻媒体都争相对他进行采访报道。

等他回到公司的时候，受到了公司隆重的欢迎。原来，他在机场别出心

裁的举动，使得公司和产品的名字几乎在一瞬间家喻户晓了。公司的电话都

快打爆了，客户的订单更是一个接一个。董事长当场宣读了对他的任命书：

主管营销和公关的副总经理。事后，公司还奖励了他一笔丰厚的奖金。

王勉的故事，说明了一个道理：做任何事情，都要将“苦”与“巧”巧

妙结合。正所谓“三分苦干，七分巧干”，“苦”在卖力，“巧”在灵活地寻

找方法，只有这样，才最容易找到走向成功的捷径。陈良的故事就说明了这

个道理。

陈良出生在一个穷困的山村，从小家里就很困难。17岁那年，他独自一

人带着8个窝窝头，骑着一辆破自行车，从小山村到离家100公里外的城里

去谋生。

城里的工作本来就不好找，加上他连高中都没有毕业，学历这么低，要

想找到一份好的工作是难上加难。

他好不容易在建筑工地上找到了一份打杂的活。一天的工钱是两元钱，

这只够他吃饭，但他还是想尽办法每天省下一元钱接济家人。

尽管生活十分艰难，但他还是不断地鼓励自己会有出人头地的一天。为

此，他付出了比别人更多的努力。两个月后，他被提升为材料员，每天的工

资加了一元钱。

靠着自己的不懈努力，他初步站稳了脚跟。之后，他就开始重视方法。

他认为：要在新单位站稳脚跟，更多地得到大家的认可，就不能只靠苦干，

更要靠巧干。那么，怎样才能做到这点呢？

冥思苦想之后，他终于想到了一个点子。工地的生活十分枯燥，他想，
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能不能让大家的业余生活过得丰富一点呢？想到这里，他拿出自己省下来的

一点钱，买了《三国演义》、《水浒传》等名著，认真阅读后，就给大家讲故

事。这一来，晚饭后的时间，总是大家最开心的时间。每天，工地上都洋溢

着工友们欢乐的笑声。

一天，老板来工地检查工作，发现他有非常好的口才，于是决定将他提

升为公关业务员。

一个小点子付诸实践后就能有这样的效果，他极受鼓舞。于是，他便将

主动找方法，并运用到工作的各个方面。

对工地上的所有问题，他都抱着一种主人翁的心态去处理。夜班工友有

随地小便的习惯，怎么说都没有用，他便想尽各种方法让大家文明上厕；一

个工友性格暴躁，喝酒后要与承包方拼命，他想办法平息矛盾，做到使各方

都满意……

别看这些都是小事，但领导都看在眼里。慢慢地，他成了领导的左膀右臂。

由于他经常主动找方法，终于等来了一个创业的良机。有一天，工地领

导告诉他，公司本来承包了一个工程，但由于各种原因，难度太大，决定放弃。

作为一个凡事都爱“三分苦干，七分巧干”的人，他力劝领导别放弃。

领导看着他充满热情，突然说了一句话：“这个项目我没有把握做好。如果

你看得准，由你牵头来做，我可以为你提供帮助。”

他几乎不敢相信自己的耳朵:这不是给自己提供了一个可以自行创业的

绝好机会吗？他毫不犹豫地接下了这个项目，然后信心百倍地干了起来。

但遇到的困难是出乎意料的，仅仅是报批程序中需要盖的公章就有15

个，但他还是想尽办法，一个个都盖下来了。终于项目如期完成了，他掘到

了人生的第一桶金。

不久，他便成立了自己的建筑公司，并且事业做得越来越大。

早领悟 早成功

一个人，如果想提高自己的工作效率和工作绩效，其关键之道，不在于

苦干，而在于巧干。因为，面对工作中出现的问题，有的时候，只靠勤奋和

认真是难以解决的，那个时候，就迫切地需要灵活的头脑和巧妙的方法，唯

有此，才能更快更好地寻找到解决之道。


