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前 言

曰匕.曰. ......

月臼 吕

    当今时代，是个人品牌制胜的时代。美国管理学家汤

姆·彼得斯指出:"21世纪的工作生存法则，就是建立个人品

牌。”他进一步指出:进入21世纪，一个人的事业己经从做一

份工作，追求一个职业，发展到建立个人品牌。要想在芸芸众

生中超然而出，你就要建立个人品牌。个人品牌如同人生的点

金术，它让你的个人价值最大化，’让你进入事业和人生的超凡

境界。

    可口可乐的老板曾经说，如果一天早上醒来，可口可乐

公司被大火烧了个干净，但仅凭 “可口可乐”这四个字，一

切马上就可以重新开始。这讲的就是品牌的力量。

    为什么巩俐在一则广告里笑了笑，一句话也没说，就价

值100万元人民币?为什么打篮球的大个子姚明身价超过了5亿

美元?

    如果换作你、我，能有这样的身价吗?不能!因为我们

没有他们那样的个人品牌，也就没有那样的身价。
    你的品牌就是你的身价!个人品牌与 “身价”总是联系

在一起的。在这个世界上，品牌是最值钱的东西，你的个人品

牌不仅能给你带来收益，还能给你的企业创造巨大的经济效益。

市场经济将一切换算成价值，贴上价码。个人品牌说白了就是

“插草自卖”，看看社会能给个什么价。对芸芸众生而言，个人

品牌正成为流行的口碑行销术，决定着你是“吃得开”还是“吃

不开”。

    这是个品牌的新世界，不只是企业、产品需要建立品



成功办各你的个人品牌爵

牌，个人也可通过建立品牌而走向成功的人生。

    现代管理大师彼得·杜拉克在他的著作中指出:现在个人

专长的寿命比企业的寿命长。大企业的平均寿命是35年，80%

的创业企业的寿命不超过5年。在企业里谋生的人才的工作时

间相对比企业的寿命要长，大部分人必然面临多次选择企业的

问题，而个人有了好的品牌就会有工作的保障。

    竞争不可怕，裁员也不可怕，可怕的是自己没有精湛的

专业技能，没有形成独具特色的工作风格，没有具备别人不可

代替的价值。个人品牌的价值影响着你在职业上的成功，提升

你的品牌价值是最关键的一步。一个人职业生涯几十年，最终

提供的最优秀的产品便是自己，打造个人品牌是笑傲职场的杀

手铜。有了成功的个人品牌的人，才能在职场中成为“不倒翁”。

    打造个人品牌，就是将你的能力、个性以及独特品质融

为一体，并最大限度地发挥自己的影响力，把别人对你的看法

变成机会。而且，不只是名人才可以建立自己的品牌，普通人也

可以打造自己的个人品牌。我们侮个人都有自己的个人品牌，它

是多年来我们的言、行、举止和成就的积累所形成的，只是我

们没有意识到它的存在，不懂得如何开发和利用它。

    每一个成功的人，都是善于经营自己品牌的人。只有把

自己的品牌经营好了，才可能得到别人的承认，才会在公司乃

至业内有一席之地，也才能有更高的身价。

    本书从一些最为典型的案例入手，剖析了对个人品牌产生

影响的诸多因素，阐释了快速打造个人品牌的原则，为你打造

独一无二的个人品牌提供了权威性的建议和方法。

    打造个人品牌，是21世纪最新鲜的成功法则，必将给我

们带来一场观念上的变革。打造个人品牌刻不容缓。

    个人品牌决定职场成败，当你树立了个人品牌，就会拥

有一种无懈可击的力量，而这种力量就是将你推向成功的真正

动力。

2
.
.
.
1



目 录

目 录

第一章 21世纪— 个人品牌制胜的时代

      美国管理学家汤姆 ·彼得斯提出:“建立个人品

牌，是2!世纪新工作的生存法则”。他进一步指出:"21

世纪的工作，已经从做一份工作、追求一个事业，转变到

建立个人品牌。”

    打造个人品牌，就是将你的能力、个性以及独特品

质融为一体，并最大限度地发挥自己的影响力。而且，不

只是名人才可以建立自己的品牌，普通人也可以打造自己

的个人品牌。

    2!世纪是品牌逐渐凸现的时代，是个人品牌制胜的

时代，要想在芸芸众生中超然而出，你就要建立自己的个

人品牌。从某种意义上说，个人品牌决定着一个人的成

败 。

  1.21世纪是个人品牌制胜的时代....................3

  2.个人品牌的力量..............................8
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第二章 打造个人品牌，准确定位是第一步

      定位是从一个产品开始的。所谓的产品可能是一种
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商品、一项服务、一个机构，甚至是一个人，也许就

是你自己。产品有品牌定位，一个人也应有自己的个人

品牌定位。

    要建立个人品牌，必须进行个人品牌定位，也就是

对自我有一个清醒的认识，只有这样才能有效地树立起个

人品牌。自我认识包括:我想成为什么类型的职员?个人

特长在哪儿?我的个性适合从事什么样的工作?我所从事
的工作有价值吗?不同的人有不同的职场定位。找出自己

在职场存在的独特价值是个人品牌定位的关健。

    打造个人品牌，为自己准确定位是迈向成功的第一
步 。

  1.打造个人品牌，准确定位是第一步...............3 7

  2.个人品牌定位，从认识自我开始.................4 1

  3.定位自己的核心价值............................4 6

  4.找准自己的定位，是树立个人品牌的基础........48

  5.做自己擅长的事，更容易树立品牌...............5 3

第三章 树立个人品牌离不开人品修炼

      个人品牌像企业品牌、产品品牌一样要有知名度、

美誉度，更重要的是要有忠诚度。从茱种意义上讲，个人

品牌就是个人的能力和人品，其最墓本的特征是具备两个

高质童— 个人业务技能的高质童和人品的高质童。也就

是说，既要有才，更要有德，要具有人格力贡和人格魅力。

    一个人仅仅工作能力强，而道德水平不高，是建立

不起良好的个人品牌的。在不断学习和掌握新技能的同

时，还要加强自己人品方面的修炼。良好的人品是大家认

可、协作的长期依托，是树立个人品牌的重要筹码。

  1.1%的污点会带来100%的个人品牌失败............5 9

  2.个人品牌要有知名度，还要有忠诚度..............6 3

  3.诚信是天下第一品牌...........⋯⋯。.........69

  4.培养责任心，对自己的个人品牌负责.............7 7
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  很可能就被淹没。

      现在已经进入了个人品牌时代，个体越来越重视自

  身价值的被认知，也越来越懂得提升自身的价值，这是一

  个鲜明的时代特征。

      一个人如果不懂得包装和推销自己，就不能为人所

  知，也就难以打造出自己的个人品牌。包装和营稍自己，
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      个人品牌的价值影响到你在职业上的成功与否，提

  升你的品牌价值是最关健的一步。一个人职业生涯几十

  年，最终提供的最优秀的产品便是自己，打造个人品牌是

  职场成功的真正关健。拥有了个人品牌的人，才能在职场

  中成为 “不倒翁”。
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第一章 21迫纪— 个人品

      牌制胜的时代

    美国管理学家汤姆 ·彼得斯提出:“建立个人品

牌，是21世纪新工作的生存法则。他进一步指出:

"2 1世纪的工作，已经从做一份工作、追求一个事

业，转变到建立个人品牌。”

    打造个人品牌，就是将你的能力、个性以及独特

品质融为一体，并最大限度地发挥自己的影响力。而

且，不只是名人才可以建立自己的品牌，普通人也可

以打造自己的个人品牌。

    21世纪是品牌逐渐凸现的时代，是个人品牌制胜

的时代，要想在芸芸众生中超然而出，你就要建立自

己的个人品牌。从某种意义上说，个人品牌决定着一

个人的成败。



21世纪是个人品牌制胜的时代

    人类进入工业文明社会以来，在市场经济发展过程

中，前后经历了产品制胜时代、技术制胜时代和服务制胜

时代。由于产品设计、技术标准和服务规范日益同质化，

在市场竞争的环境下，品牌便被提到重要的位置，它已经

成为在这个时代获得认同、取得成功的标志。在商品的供

应方面，商家追求的是品牌形象、品牌质量和品牌效应;

在商品的需求方面，消费者则讲求品牌消费与品牌忠诚。

很显然，我们己经进入到了一个被称为 “品牌制胜”的

时代 。

    同样，在市场竞争中，个人如何脱颖而出，答案就

是建立个人品牌。美国管理学家汤姆 ·彼得斯提出:“建

立个人品牌，是21世纪新工作的生存法则”。他进一步

指出:"21世纪的工作，已经从做一份工作、追求一个

事业，转变到建立个人品牌。”

    何谓个人品牌?简单地说，个人品牌就是把个人塑造

成品牌，把人生当做是一个目标极度明确的过程来经营。因

此，个人品牌不能简单地理解为因专业特长而拥有的名气，

.
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A*方Hl你的个人品牌

它是一个由专业水准、服务方式、价值取向和文化素养等

各方面组成的综合体，是由技能、经历、诚信、个性、

知名度等融合而成的一种概念。个人品牌所要提出的问题

就是我想要成为什么?我想要代表什么?我的工作价值是什

么?我有价值吗?等等问题。

    与一般商品品牌相同，个人品牌同样是一个人宝贵的

无形资产，其价值甚至高于个人的有形资产，是无法估量

的。从某种意义上说，个人品牌决定着一个人的成败。

个人品牌不是今天才有的东西

    个人品牌不是今天才有的东西，战国时期那些凭一张

嘴闯天下的说客们周游列国，就创造了个人品牌的开山时

代，以三寸不烂之舌挂六国相印的苏秦、张仪们就是经

典。天才诗人李白的市场意识也很强，他不屑于靠读死书

去通过科举考试，于是遍游名山大川，四处结交，还玩

起 “隐居”的手段，反而把自己成功地快速推销给了皇

帝 。

    在外国名人当中，哲学家叔本华就雇用专人收集对他

的相关报道，还在柏林大学故意安排和黑格尔同一时间演

讲，希望能一夜成名。达利更把几乎所有艺术门类都玩成自

己的一个秀场，连那一撇小胡子也成为其注册商标之一。成

名的人千千万万，但只有那些头脑清醒的人才能成功地利用

自己的品牌价值。

    在20世纪以前，主要的哲学观点是固执的本体论:

是金子你就会发光。不管有没有经营的头脑，在那个时候

天才只有两种结果:要么一夜成名，要么怀才不遇。

    时光流转，到今天来说，是不是天才并不重要了。
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第一束 21世纪。个人品牌刑胜的时代

比如梵高作为一位大师他本不该终身贫困潦倒。而像麦当

娜那样的人则值得尊敬:她是西方艺人富豪榜上惟一一位

不靠继承权和离婚收益的女性，是全球顶级个人品牌，而

她当初只不过是身高1.62米、怀揣35美元闯纽约的普通

女孩。而名模凯特 ·莫斯身材扁平，吕燕在北京时还屡

屡被人以“长得太丑”为由拒在模特的大门外呢。这些

都是凡人打造出色品牌的个案。

    16世纪，散文家蒙田曾明言:“我不想树立雕像。”

这显然已经落伍了。今天正应了一句老话:“有条件要

上，没有条件创造条件也要上!”社会安定，时势不再

造英雄，成功的偶然性也越来越小，苦心经营者得天下。

美国一家大公司的老板在大学演讲时一语道破天机:“你

努力毛作，其实目的就是往你的履历表上加一行字。”但

这履历轻视不得，它承载着你的个人品牌。

5
.
.



成功方I你的个人品牌·

    对于个人品牌，美国电影业 “大腕”伍迪 ·艾伦

说，只要在工作中为人所知，那么，你就成功了90%0

对于演艺界的人士来说，这是至理名言;对于其他行业的

人来说，个人品牌也同样重要。因为如果你没有良好的品

牌，就意味着没有人知道你做过什么，也没有人知道你到

A有多重要。

    管理学大师汤姆 ·彼得斯在 《你就是品牌》一书中

这样写道:与年龄无关，与职位无关，与我们偶然进入的行

业无关，我们每一个人都必须认识到塑造品牌的重要性。我

们是我们自己Me公司的执行总裁，为了在现代社会激烈的

竞争中更好地发展，你就需要打造出自己的优势品牌。

个人品牌是取胜文道

    市场经济引领我们走进了品牌消费的时代，产品品

牌、服务品牌越来越受到人们的认同和青睐。现实生活

中，许多消费者在品牌选择上 “情有独钟”。品牌对消

费者来说，代表着信心、放心、舒心、顺心;而对生

产者、商家来说，则代表的是一种财富、一种承诺、一

种象征、一种范例。如今的品牌经营已经不像前些年那样

仅仅局限于产品上了，而是进一步扩展到销售、服务、

企业文化、企业价值、市场形象、公众形象等方面，在

服务行业中一批知名度越来越高的个人品牌也随之应运而生

了 。

    近几年，北京一些大商厦相继涌现出一批以个人名字

命名的服务品牌。如西单商场的照相器材售货员李棣华，被

人称之为“相机通”，他四处拜师学艺，潜心研究照相器材

的专业知识，还自费购买了上千册图书，并经常上网了解

6
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第一章 21世纪.个人品牌制胜的时代

国际市场动态，做到了相机价格、品种、性能“问不倒’夕。他

还根据顾客的需要总结出“超值服务十法”，经常为顾客免

费修理照相器材。

    天元利生体育商厦的售货员胡家欣，是销售钢琴的名

牌服务员。他利用娴熟的技术为顾客试琴、挑琴，还当场用

弹奏世界名曲的方式对几种琴进行比较，为顾客详细介绍各

种钢琴音色的差别。由于创出了服务品牌，该商厦的钢琴销

售量大幅m增。

    现在是品牌盛行的时代，也是个性张扬的时代，一个

新的个人品牌时代已经来临。

    占人云:时事造英雄。但在21世纪的品牌制胜时代，

英雄造时事的却也大有人在。只要你愿意，只要你努力，

只要你创建了自己的个人品牌，你不就是一个时代骄子、

行业精英吗?

7
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2
个人品牌的力量

    可LJ可乐的老板曾经说，如果一天早上醒来，可口可

乐公司被大火烧了个干干净净，但仅凭“可口可乐”这四个

字， 一切马上就可以重新开始。这讲的就是品牌的力量。

    假如你去商场买一套音响，在你选购时，你己将选择

范围缩小到了两种类似的音响。在试听音响效果时，也没有

什么差别，只是一种价格比另一种高800元。

    价高的那种是你在电视里常见的知名品牌，而价低的

则不太熟悉，有多少人，包括你在内决定节约800元去买那

台“杂牌”音响呢?尽管大多数人喜欢买便宜货，但是此时

绝对要买名牌产品，这就是品牌的优势。

    品牌传播充斥着我们的生活。因此我们宁可多花钱，

也要选择那些是品牌的产品，这无疑就是品牌的力量。

    前不久在某报上看到一篇报道刘永好的文章，其中有

这么一段有趣的描述。新希望集团在成都开发了一个高档住

宅社区，户型以别墅为主，别墅售价达到6000-7000元/

平方米;这个价格在地处内陆的成都算是很高的价格r，但

出人意料的是该社区一经开售在很快的时间里竟然被抢购一

8
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空。这在)、州、 i--海、_比京耸纤济发达的人都Of也是很

少见的现象。

    人们小禁纳闷，难通成都巾民的高档住宅购1:11就真

的子I‘如此之强nay? J-足丫1好'j; ÌI勺记>""4 Pd K Ifu动前去采Vi >

新希oi j4,N-1的 位尚层}布，1.刘记者 语道破T 4'4相:购买

别5;f的都足木地和周边地卜一的私价企业老板，有的自己已

经购买过别!V}fJ’，现4‘还要在我们这‘}干再买 栋，}习为我

们刘总也TL在这111. .记者陇然人‘}ly，原来人们都是冲着刘

永好宋的呀!

    这是典型的 “个人.1 f11牌效应”

    我们购买产‘WllJ.J，海欢购), 1 I.有，111牌的产Llf1 o  I'd十丫的

道理，我仃J在现实‘!几1户}，也六欢’]只了丁个人品牌的人打交

道，购买他的产unn或r服务。

    L匕411,我们所六欢的电视韶。朋‘布'I1或t一乎、}人，他仃J卜

持的}日}，我们足征久必石。我们所肖欢的歌星、影星

的演出，不管票价有多泊J，也不会放过机会，就足他们

出的1If}片或I}籍也会花钱买回来先赌为快。

    这就同户品，}石牌 一样，可以使得消费者爱尽及鸟，对

其产:uI。和服务产生较高的接受度。

    1}1工比O11 当客户X11对1, 1]样的保1AIs}}商韶。不n数以)i iI的保

险营销员的H步销传IN难以甄别时，他们只选抒印像深

刻、户件良好的带销员，这就是个人:}{:牌的力};{

    21世纪是品牌逐渐凸现的时代，要想在芸芸众生中超

然而出，你一定要有个人品牌。当你树立了个人品牌，就会

拥有一种无懈可击的力量，而这种力量就是将你推向成功的

真正动力。
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