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内 容 提 要

语言表达能力的强弱，直接关系到自我形象

乃至事业的成败。本书以科学的理论为基础，结合

大量的具体事实，分析阐述了提高话语水平的重

要意义，以及衡量说话水平的各项标准、训练语言

技艺，提高在不同语言环境下的语言表达技巧，力

求将知识性、实用性和趣味性融为一体。相信它会

对提高你的语言表达能力大有裨益。



图书在版编目（!"#）数据

!""#！膨胀你的能力!曹青松著$%南宁：广西民族出版社，

&’’&$(’
)*!+,%-./.%0&01%2

"$!⋯ #$曹⋯ $$能力培养 %$!101$&

中国版本图书馆3)4数据核字（&’’&）第’,-1&0号

!""#！45+6789+6+):5+5+6;)
!""#！膨胀你的能力
———快速提高你的话语能力

曹青松 著

责任编辑 包晓泉 封面设计 李 栋

责任校对 大 新 责任印制 蓝剑风

出版发行 广西民族出版社

（地址：南宁市桂春路.号 邮编：-.’’&1）
印 刷 北京市书林印刷厂

开 本 1-’<((/1毫米 (!.&
印 张 0&$1,-
字 数 -,/千字
版 次 &’’&年((月第(版
印 次 &’’&年((月第(次印刷
印 数 (%(’’’’册

)*!+,%-./.%0&1&%2!7·0,- 定价（全/册）：,&$’’元

如有印装质量问题 请与承印工厂调换
此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



快
速
提
高
你
的
话
语
能
力

员

目 录

目 录

⋯⋯⋯⋯⋯⋯第一章 衡量话语能力的基本标准 穴员雪

话语能力的高低并不一定以能说会道或寡言少语来
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思想交流的主要工具。一个人的说话水平往往能体现出

他的生活层次。说话水平高的人，常常是口若悬河、滔滔

不绝、谈吐自如、妙语连珠。这样的人总是备受尊敬，易于

赢得友谊、信任、支持和帮助，从而给自己的事业带来成

功的最大系数。而语言表达能力低的人，每每说起话来语

无伦次，词不达意，因而常常使自己处于困窘、被人冷落

和遗忘的境地。因此，我们必须充分认识提高话语能力的

现实意义。
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强化自己的话语话能力，既是社会交际的需要，也是

实现自己理想的可靠保证。高超的说话水平并不是与生

俱来的，它来源于丰富多彩的社会生活，来源于有计划、

有步骤的学习和实践，这个实践实际上就是一条提高语

言能力的有效途径。
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水平者，能让话语的“桥梁”看上去金光灿烂，四通八达；

低水平者，话语的“桥梁”就会显得灰暗狭窄，难挡风霜。

听一段连珠妙语，犹如获得一次精神的洗礼！而听几句寡

味之言，则等于让精神受到一次刑罚。

! 通俗——— ⋯⋯⋯⋯⋯⋯话语技巧之一 穴员园园雪
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社交话语，是人们进行社交活动最经济、最有效的工
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具之一。社交时的话语水平，是建立良好人际关系的基

础，亦是协调和改善人际关系的杠杆和润滑剂。个体者话

语水平的高低，将直接关系到其人际关系的好坏，因此，

熟练地驾驭社交话语，是获得社交成功的重要前提条

件。

! ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯称呼方面的话语技巧 穴员猿愿雪
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⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯第六章 话语风格浅探 穴员苑猿雪

个体者与个体者之间，存在着知识素养的差别，存在

着性格、专业的差别。因此，个体者的话语风格，有的表现

为沉稳，有的则表现为雄浑；有的表现为睿智，有的则表

现为刚劲；有的表现为激越，有的则表现为冷峻。法国著

名评论家布封认为：风格就是本人。

! ⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯客观因素与话语风格 穴员苑源雪

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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第一章 衡量话语能力的

基本标准

话语能力的高低并不一定以能说会道或寡言

少语来衡量。口若悬河的人，话语能力未必就强，

关键在于是否能说到点子上，是否能恰到好处地

表达出自己的语意；而常常以沉默为金的人，话

语能力也未必就低，言简意赅，字字珠玑，同样是

话语能力超强的表现。
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! 话语能力的通俗性标准

话语能力的通俗性，是指一个人说出的话不但要

生动、巧妙，而且还要明白、易懂，让人乐于接受。它要

求话语白话化、明了化。讲起来顺口，听起来顺耳，而

且意思容易懂，道理也明白。

毛泽东就非常注重语言的通俗性，他说话的鲜明

特点就是：通俗易懂、深入浅出，善于将深奥复杂的道

理简易化、形象化，并用通俗的语言讲得明白透彻。

他在《矛盾论》中对矛盾的同一性这样解释道：

鸡蛋为什么能转化为鸡，而石头却不能转化为鸡

子呢？为什么战争与和平有同一性，而战争与石头却

没有同一性呢？为什么人能生人不能生出其它的东西

呢？没有别的，就是因为矛盾的同一性要在一定的必

要的条件下，缺乏一定的必要的条件，就没有任何的

同一性。

在这里，毛泽东用鸡蛋、鸡子、石头等极为普通常
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见的词语，把非常抽象、难懂的哲学道理，解释得清清

楚楚、明明白白，就连一般的不懂哲学的人也同样能听

得懂。

语言形象大众化。大众语言来自人民大众，是人民

群众发明创造的。它包括俗语、谚语、歇后语等。在说话

中巧妙地运用这些大众语言，能够增强说话的感染

力。

俗语是通俗而广泛流行的定型语句，简练形象，恰

当地引用俗语，可以增强说话的幽默感与说服力。

员怨源远年的一天，上海一幢公寓传来了阵阵欢歌笑

语声。原来，是大画家张大千要返回四川，他的学生们

正在为他送行。许多社会名流都到场作陪，其中就有戏

剧大师梅兰芳。宴会开始，张大千向梅兰芳敬酒，张大

千说：“梅先生，你是君子，我是小人，我先敬你一杯！”

众宾客都愣住了，梅兰芳也不解其意，含笑问道：“此话

怎讲？”张大千朗朗笑道：“你是君子——— 动口，我是小

人——— 动手！”满堂来宾，笑声不止，宴会的气氛一下子

活跃起来了。张大千的这几句话就是巧用俗语的典

范。这个俗语就是通常所说的“君子动口不动手”。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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谚语是劳动人民在长期的生产和生活的实践中总

结出来的语言，千锤百炼，是劳动人民丰富的思想感情

和智慧的结晶，它具有寓意深长、语言精炼、便于记忆

的特点。与俗语一样，能增强语言的表达效果。

下面是美、苏两国前领导人里根与戈尔巴乔夫在

关于削减战略武器一事上的一段对话。

戈氏说：“总统先生，据我所知你很喜欢谚语，我想

今天为你收集的谚语再补充一条，这就是‘百闻不如一

见’。”

里根说：“是足月分娩，不是匆匆催生。”

戈氏说：“言必信，行必果。”

里根说：“三圣齐努力，森林就茂密。”

很显然，戈尔巴乔夫之意，是在向里根宣称他们在

削减战略武器上已经有了行动。

时间是在员怨愿缘年缘月。

地点是在苏联首都莫斯科。

当里根听完戈尔巴乔夫的话后，在那彬彬有礼的

表情背后，也有不甘示弱的成分。里根引用的谚语，形

象地说明了美国政府暂时还不想急于与苏联达成削减
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战略武器等大宗交易的既定政策。

两国领导人经过紧张的磋商，在某些问题上缩小

了分歧，双方都表示要继续保持对话。但是，戈尔巴乔

夫仍然担心美国言而无信，因此以提醒的语气说出了

“言必信，行必果”的谚语。面对戈氏的提醒，里根作了

“三圣齐努力，森林就茂密”的答复。

由此看来，这两位领导人都是说话高手，巧妙地运

用谚语进行磋商，收到了其他语言难以达到的效果。

除此以外，歇后语也是广大人民群众所喜闻乐见

的语言，在群众中广为流传。它一般由前后两半截组

成，前半截是形象的比喻，像谜面，后半截是解说，像谜

底。在交谈中恰当地运用歇后语，可以增强谈话趣味

性，增加语言的表现力。

比如说，为了说明某人卖的东西质量好，人们常

说：“张飞卖秆砣——— 人硬没有货硬。”为了说明某人从

外表看来很粗鲁，但实际做事还是很细心的，就可以

说：“张飞穿针——— 粗中有细。”

还有谐音歇后语也很有意思，如：高塔点灯，层层

孔明——— 诸角（葛）亮；敖广举火，步步照（赵）云——— 赵
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子龙，等等。这些歇后语让人听后感到生动有趣，生活

气息非常浓郁，从而增强了语言的表达效果。
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! 话语能力的目的性标准

每一个人说话都有一定的目的性，都是为了达到

某种目的而进行的意思表达。人类社会的任何活动自

始至终都离不开语言的沟通。因此可以用系统论、信息

论、控制论的原理来讨论说话的目的性标准。

人们在社会实践的交际中，语言的交流总是服从

一定的目的的，说话形式的采用都得服从表达的目

的。从信息论的观点看，交际的基本单位不是句子或其

他什么语句，而是完成某一言语信息传输收受的一定

类型的行为。明确的交际目的就是弄清自己应该“说什

么”和“怎么说”，然后紧紧围绕说话的目的与谈话的中

心，来作自我的语言表达，否则便达不到交际的目的，

甚至有时还会事与愿违。

比如，在某大学周末舞会上，阅男士多次邀请女大

学生酝小姐共舞。临近舞会结束时，阅男士对酝小姐

说：“我们虽然是初次见面，但你给我留下了很好的印
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象。我希望能和你交个朋友，请你到我那里坐坐，请告

诉我你的联系方式好吗？”酝小姐严肃地说：“对不起，

无可奉告！”阅男士马上表白：“到底是大学生，风度气

质就是不同凡响。毫不夸张地说，在见到你之前，我已

经十多年没听到自己的心跳了，我希望你能了解和理

解我这种感觉。”酝小姐果断地说：“你的心跳不跳与

我没关系，失陪了。”说完马上转身和同伴一起走了。从

阅男士这段恭维、漂亮的言辞中，酝小姐分明感到了阅

男士话语之中隐藏着不可告人的目的，因而果断地加

以回绝。因此，在交际中，我们一定要保持清醒的头脑

和良好的“听力”，从动听的言辞中分辨出虚伪的音

符。这就是说，要准确地判断出对方的话语目的。

自我控制的话语能力是实现交际目的的重要途

径。人类的语言交际是一个相当复杂的过程，当表达的

一方按照预期的目的发出话语信息，如因措施不当，或

对交际对象缺乏了解，引起对方的误解或反感，这时就

必须加以控制调节，换一种表达方式或说法，使对方容

易理解，乐于接受；有时交谈的开始阶段是按原定目标

进行的，但说到中途，或因周围及对方情况的变化，或
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因兴致所致，谈走了题，偏离了原定的目的，就需要控

制、调节说话行为，以便回到原定的话题上来。这是在

交际中贯彻目的性原则和优化原则的控制手段。比如，

一位年轻的人口普查员问一位农村老大爷：“您的配偶

呢？”老大爷不知所云。普查员赶忙调节说话形式：“我

是问您的老伴哩！”老大爷这才明白，于是含笑说：“你

是说我那口子呀，她下地干活去啦。”这样就达到了预

定的交流目的。

再如，有一位老大娘到商店去选购布料，售货员迎

上去热情地招呼道：“大娘，请看这布料很适合您们老

人穿，颜色又好，布又结实。”谁知老大娘却不冷不热地

说：“要那么结实有啥用，还不是进了火葬场。”很显然，

老大娘对售货员急于推销的话语很不感兴趣，对于这

样一番话的确难以接受，售货员这时随声附和不行，不

吭声又等于默认，便灵机一动，笑咪咪地说道：“大娘，

看您这身子骨这么结实，就是再穿三五件也还会是一

样的健康硬朗。”果然这句话很奏效，大娘的脸上马上

“阴转晴”绽开了笑容，十分爽快地买了布料，还不停地

夸售货员心眼好。在这个实例里，就售货员一方说，自


