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    心理学作为一门科学相当的年轻，但其源起，却可溯及人类

思想的萌芽期。18世纪之前的心理学思想，散见于古希腊和中

国哲学家、伊斯兰教和基督教的官能心理学家、科学革命时期的

机械论者等著述之中。到了18一19世纪，在前人研究的基础

上，若干重大的理论和实践，包括联想主义、自然主义、实证主

义、进化论、科学边缘的研究和实验生理学等，加速驱动着心理

学从哲学中分化出来，为心理学成为一门独立的学科提供了基

础。然而，心理科学的真正发展则是在20世纪。回顾一下心理

科学在这百年间所取得的成果，不仅有助于人们认识心理科学

自身的地位和作用，为今天的研究提供比较的范本，而且可以为

21世纪心理科学的基本走向提供历史的经验和教训，促使心理

科学更加健康地发展。我们出版“20世纪心理学通览”的目的

就在于此。

    20世纪的心理学出现了不少流派，成立了许多学术组织，

出版了数量可观的研究文献，影响十分广泛。“通览”以20世纪

心理学中具有重大影响的一派、一家、一人、一说为选题原则。

涉及到的流派有元素主义、构造主义、机能主义、行为主义、策动

学说、格式塔原理、精神分析、社会一文化一历史学派、认知理

论、人本主义等。有些学派还可进一步分成若干家系。从每，一

流派或家系中有所侧重地选出一位创始人或代表人物的学说，

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



人类的学习

从中可以看到这些学说对20世纪心理学发展的影响，以及它们

自身的地位和成就。当然，有些学说所属流派的划分并非十分

严格，只能以思想观点大体相近为依据而暂时归人一个流派的

名称之下。至于一些跨派别的学术著述，则根据其侧重的研究

内容和方向，相应地归人人格、测量、人与社会等类别。

    在“通览”中，每本译作都附有译序，旨在对倡导某一学说的

代表人物及其学说在20世纪心理学中的地位、影响和价值做一

基本的阐释，以说明为什么选择该书的理由。至于译序中对历

史上同一具体问题的看法，译者之间可能存在一些差异，对此，

难以强求一律。译序中的观点和结论由译者自负责任。此外，

由于同一术语和概念在不同作者和不同时期的学说中表达的意

思并非完全相同，所以，专业术语或概念的译名可能不尽一致，

甚至同一人名译名，除约定俗成的外，也有可能不统一。对此，

在主要术语和所有人名后都附有外文原文，以便读者辨析。

    由于资料来源、外国语种、“通览”篇幅等方面的局限，加之

我们经验的缺乏，所收的流派还不够全面;由于授权有先后，译

作有快慢，很难依照流派活跃的年代、著述发表的年份、流派本

身的结构、流派之间的关系等，有顺序、分类别地出版这部“通

览”。对这些不足，我们将在具体的工作过程中适时地调整。对

于这部“通览”为什么选定这位代表人物而不是那位代表人物，

为什么收人某位代表人物的这部著述而不是那部著述等问题，

读者可能会有不同的看法，对于来自各方的意见或建议，我们表

示真诚的欢迎和感谢。

浙江教育出版社
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    李·爱德华·桑代克(Lee Edward Thorndike)系美国著名心理

学家，动物心理实验的倡导者、联结主义心理学说的建立者，教

育心理学体系的创始者。桑代克于1874年8月31日出生于美

国马萨诸塞州的威廉斯堡。曾求读于威斯莱大学，1895年获该

校文学士学位。他对心理学的兴趣始于1894年。临毕业前一

年，他为有奖竞赛读了W.詹姆斯(W. James)的《心理学原理》

( Principles of Psychology).嗣后，他考人哈佛大学，成为詹姆斯
的授业弟子，与后来成名的R. S.伍德沃斯(R. S. Woodworth)同

学。在詹姆斯的支持下，桑代克开始了动物学习的心理实验。

1897年获该校硕士学位。由于爱情的原因(当时他与女朋友的

关系处于危机状态，尽管他最终还是娶了该女子)，桑代克未曾

在哈佛完成博士学位。不久，在J.M.卡特尔(J. M. Cattell)的帮

助下，他带着两只受过训练的小鸡来到纽约，转人哥伦比亚大学

师范学院继续学习。他在该校用猫和狗等动物做被试，进行动

物心理实验，与此同时，创制了后来十分著名的“桑代克迷笼”。

1898年，在卡特尔指导下，他以《动物的智慧:动物联结过程的

实验研究》(Animal intellgence s An experimental study of the associa-
tion process m animal)的论文获博士学位。1899年任该校讲师，
1901年升为副教授，1903年升任教授，直至1940年退休。在职

期间，根据卡特尔的建议，桑代克把他的动物研究技术应用于人
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类学习、教育原理和心理测验等领域。退休后，他返回哈佛大

学，续聘于詹姆斯讲席，以纪念40年前最早支持他进行动物实

验的大师。1949年8月9日，桑代克谢世于纽约。

    桑代克著作等身。1928一1929年间，他应邀在康乃尔大学

开设了一系列讲座，在此基础上汇编成(人类的学习》( Human

Learning)一书，正式出版于1929年。该书是其将动物心理实验
技术运用于人类学习的最具代表性的著作之一。

    在心理学史上，英国比较心理学家G. J.罗马尼斯(G. J. Ro-

二 )是动物心理研究的早期倡导者之一。自罗马尼斯之后，

动物心理研究一直沿袭两种方法:收集资料的轶事法和解释资

料的推论法。到了20世纪初，随着年轻一代心理学家介人动物

心理研究，推论法被抛弃，轶事法为实验法所取代。其中，用实

验法取代轶事法的信号之一，便是桑代克于1911年出版的(动

物的智慧》(Animal Intelligence)一书。该书包括了他的博士论文
《动物的智慧:动物联结过程的实验研究》。桑代克在该书引言

中界定了动物心理学:“研究心理生活经由低等动物的发展，特

别是追溯人类官能的起源。”轶事法难以胜任这样的要求，因为

这种方法只关注动物的常见行为，而忽视其有规律性和比较性

的典型行为。唯有完全控制动物的情境，观其在特定情况中的

特定行为，方能借动物表现来推导人类的行为。至此，动物心理
实验法正式提出。

    桑代克运用各种技术来体现其动物心理实验法。其中，最

为著名的一个研究是饿猫逃出迷笼的实验。桑代克设计了一个
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“桑代克迷笼”，将饿猫关人笼中，笼外置鱼一条。饿猫须经三个

分离的动作才能打开笼门。第一个动作是提起两个门门;第二

个动作是按压一块带有铰链的台板;第三个动作是把横于门口

的板条拨至垂直位置。唯有将这三个动作一气呵成，笼门方能

自动开启。桑代克将其观察记录如下:

    “放入迷笼之后，猫总是表现出明显不安，并想逃出迷笼。

它试图从迷笼的栅栏空隙处钻出来;它抓、咬栅栏板条;从空隙

处伸出爪子去抓每一件它够得到的东西;它乱抓笼内的东西。

它挣扎的耐力是惊人的。它可以连续8或10分钟抓、咬、钻、

挤。在冲动式挣扎中抓遍整个笼子。它可能一下子抓到门门或

踩到台板或触及横条，结果使门打开。逐渐地，所有那些不成功

的冲动都将被排除，而引导成功动作的特殊冲动由于导致快乐

将被牢记。直到多次尝试以后，猫一人迷笼就会立即以一种确

定的方式去触发机关。”

    诸如此类的实验，使桑代克把复杂的问题解决学习(譬如饿

猫逃出迷笼的学习)还原为基本的刺激一反应型式，并提出学习

的“尝试一错误”理论。试误学习意味着动物必须学会把一种或

多种反应与一定的刺激型式联系起来。这里，与传统观点不同

的是，动物的学习不在于掌握一种新的反应，而是从反应的贮存

库中“挑选”出与刺激相匹配的适当反应。选择适当的反应是渐

进的，通过逐步排除无效的反应，成功的反应得以保留，它便是

适当的反应。

    桑代克把一种适当反应与某种刺激型式联系起来的方式称

作“联结”。由此推论，多种刺激与多种反应的联结便构成刺激

一反应联结层次。每个刺激一反应的联结都可以赋予某种概

率，表示刺激引发反应的可能性。例如，食物引起动物唾液分泌

的概率将近1.00，而在动物形成条件反射之前，一种音叉发出
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的声音引起动物唾液分泌的概率几乎是0。所谓学习，就是提

高刺激一反应的概率;所谓遗忘，就是降低刺激一反应的概率。

    桑代克对动物心理研究的传统做法的抨击引起了许多动物

心理学家的不满。当时，美国资深动物心理学家韦斯利·米尔兹

(Wesley Mills)在《心理学评论》( Psychological Review)上发表《动
物智慧的性质》(The nature of animal intelligence)一文，指责桑代
克“拆除了比较心理学的几乎整座大厦”。米尔兹认为，动物只

能在其自然环境里被适当地研究，而不能在实验室的人为条件

下加以处理。“把猫置于只有20 x 15 x 12英寸的笼子里，然后

期望它们去自然地行动。正如把一个活生生的人封人棺材，逆

其意愿埋于地下，然后从其行为表现来推断正常的心理现象。”

    上述洁难非旦未能阻止桑代克的动物心理实验，反而促使

他把动物研究中发现的一些现象用于解释人类的学习。理由

是，我们可以把人类的学习心理当作行为来研究，最终达到控制

这种行为的目的。“就研究一个人的性质而言，不存在合乎道德

的正当理由，除非这种研究能使我们控制他的行为。”

  ‘桑代克根据其动物心理实验的发现，提出了有关人类学习

的三条主要定律:效果律、练习律和准备律。

  效果律是指，茬反于商-'I} Fft庙 }罕反应中，那些对学习
者来说伴有满足的反应，或者紧跟着满足的反应，在其他条件相

等的情况下，就会愈加牢固地与这种情境相联结。所以，当该情

况再度出现时，便更有可能产生这些反应。相反，失败降低了这

种联结的强度。这里，满足意味着奖励，失败意味着惩罚。而
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且，奖励和惩罚越大，联结的改变也越大。后来，这一定律成为

斯金纳(B. F. Skinner)操作性条件反射的基本定律，并为许多学

习理论家以不同方式所接受。

  兰  -7 }- 指，对一种情况的任何反应，在其他条件相等的情
况下，将随着该反应与情境联结次数的增多，以及联结的平均强

度的增大和延续时间的延长而加强。这就是说，学习者对某一

情境的反应，其联结于这一情境的强度，与联结于这一情境的次

数成正比，并与这些联结的平均强度和平均持续时间成正比。

后来，这一定律受到许多学习理论家的洁难。争议的焦点在于:

练习次数的多寡是否能决定学习结果的优劣?

  」遣建暴指，学习现象受制于学习者的生理机制。学习离
不开神经原的突触活动，神经原的突触随练习而改变。这种改

变并非由练习本身直接引发的，而是练习先引起神经系统化学

的、电的，甚至原生质的变化，再由这些变化导致神经原活动的

改变。据此定律，倘若一个神经传导单位准备作出如此这样的

传导，随之而来的也确是如此这样的传导，学习者就会产生满足

感;倘若一个神经传导单位准备作出如此这样的传导，随之而来

的却不是这样的传导，学习者就会产生烦恼感;倘若一个神经传

导单位尚未准备传导，而在强制的条件下被迫去传导，学习者就

会产生厌恶感。当然.鉴于当时的科学发展水平，桑代克关于神

经原突触和传导的推论仅仅是一种假说。正因如此，他把准备

律置于“权宜假说”的地位。

    除了上述三个主要定律外，桑代克还提出过其他儿种辅助

定律，它们是:

    I.多重反应。(当某种反应不能产生满足的结果时，它就会

触发一瘾耐威渗动物和人类都一样，在此情况一下，会连续作
出反应，直到某一反应最终导致满足。迷笼中的饿猫会-一 作
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出它的反应，直到其中一个反应打开门门为止。学习者会作出

多种尝试，直到其中一个探索正巧解决问题为止。这里，对动物

和人类来说，改变反应的能力显然具有适应的意义。在迷笼实

验中，第一次失败后就放弃反应的动物，最终会挨饿致死。在人

类生活中，第一次失败后就放弃反应的人，永远品尝不到满足的

甜果。

  2:廷噢多刹乡在桑代克的理论体系里，这个概念类似于
当代学习理论中的动机或驱力概念。饿猫会以挣扎为手段，以

求逃出迷笼;吃饱的动物则可能十分安静，找个地方去睡觉d人
类会因为无知而激起求知的欲望，会因为贫穷而考虑致富的方

法。心向或意向对于反应的始发是十分重要的，同样也是学习

的一个重要前撼功

  3.携彝    }o.在学习过程中，动物和人类会逐渐对课题情
境中的某些因素给予有选择的反应，并同时忽略其他一些因素。

迷笼中的饿猫之所以随着尝试次数的增多，启门所需的时间越

来越短，说明它在有选择地对某些刺激作出反应，而对有些刺激

视而不见。人类在学习打乒乓球.、网球，或学习滑冰时，会随着

练习次数的增多，逐步排除一些无效的动作，只关注若干重要的

技能要领。很明显，反应的选择性与分辨能力有关。不能进行

分辨的动物将无法学会趋避，不能进行分辨的人也将寸步难行。

    4.类比反应。这是一种迁移原理。经过迷笼实验的猫，在
                一 一~、、一

被放人不同的其他迷笼后，会注意新情境中与原先情境相似的

成分，并利用这些相似的成分，作出适当的反应。学会写毛笔字

的学生，在学习写钢笔字时，会利用写毛笔字时的某些相似经

验。桑代克在讨论类比原理时，曾假设过一种“相同要素说”。

也就是说，如果两种学习情境之间具有共同要素，便会发生迁

移。
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    5. .一这是桑代克用来表示与条件反射相对应
的术语。该术语的基本含义是，如果在替代性学习期间情境保

持相对不变的话，则习得于一组刺激条件的反应也可习得于一

组新的刺激。我们之所以能教会某些动物去表现一定的技巧，

原因便在于此。假如一个孩子想教会一条狗在听到口令时安静

地坐下来，他就会拿一块饼干去逗引狗，同时发出口令命其坐下

来。经过若干次试验，即使孩子不给食物，狗一听到口令也会坐

下来。

    上述三条主要定律和五条辅助定律，构成了桑代克基本的

学习理论。这些定律大多以他早期的动物心理实验为依据，但

略加修改后却用于人类的学习情境。不过，在《人类的学习》一

书中，他对练习律和效果律进一步加以修正:废除了练习律中不

适宜人类学习的一些假说，缩小了效果律的适用范围。

    桑代克的动物心理实验及其学习理论与J. B.华生(J. B.

Watson)的行为主义和I.巴甫洛夫(I. Pavlov)的条件反射学说有

其相似之处，但桑代克对华生的有些基本观点是持反对意见的，

并明确宣布他的研究并非与巴甫洛夫的实验同质。

    与桑代克同时代的动物心理学家清楚地意识到，如果他们

继续推断动物的学习过程，必然会遇到“心灵标准”的问题:哪些

行为可被单独归于机械操作?哪些行为反映了心灵活动?当

时，“心灵标准”被分为两个广义的类别:一是结构的标准，也即

如果动物具有足够复杂的神经系统，可以说它们具有心灵;一二是

机能的标准，也即学习是心灵的标志，学习作为一种行为，反映

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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着心灵的存在。华生便是以这两个类别为抨击依据，提出其行

为主义的。他否认“心灵”的存在，认为存在的只是行为;一切心

灵活动，包括学习，都是行为。于是，学习有没有心灵参与的问

题，便成了当时争论的焦点。

    动物心理学家R.耶基斯(R. Yerkes)提出心灵的三个水平，

试图以此来平息行为主义与目的主义的争论。在最低水平，存

在着“辨别”的心灵，其标志是，动物把一种刺激从另一种刺激中

辨别出来;在中层水平，存在着“智慧”的心灵，其标志便是我们
通常意义上的学习;在最高水平，存在着“理性”的心灵，其标志

是引发行为，而非仅仅对环境的刺激作出反应。

    华生用肌肉和腺体的活动来解释学习，否认内部心灵的存

在。对此，桑代克明确指出:“过分热情的行为主义者除了强调

肌肉和腺体的作用外，不允许人性有任何反应，这样做实际上是

在赛马中下错了赌注。”在桑代克春来，虽然测量和记录外显的

身体活动是毋须争议的，但是也应该承认，一种观念会引起另一

种观念，其引发的强弱取决于上述三条主要定律和五条辅助定

律的运用。他从生理和心理两个方面来论证内部反应。从生理

上说，“千万个联想的神经原也在动作着，它们并不仅仅袖手旁

观，或者可怜巴巴地从感觉神经原那里捕捉一些信息，然后将这

些信息尽快地传递到运动神经原那里去。它们自身之间也在接

收和传递信息”。从心理上说，“处于这些内部反应之间的是欢

迎和拒绝的反应，强调和抑制的反应，分化和联系的反应，引导

和协作其他反应的反应”。这说明，桑代克和华生在“内部心灵”

是否存在的问题上存在分歧。

    然而，问题在于，这样的内部心灵是以何种性质存在的?它

们的运作方式如何?桑代克指出，在一名真正的联结主义者和

一名真正的目的主义者之间不应该有任何争砂。双方都同彬认
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为，个体的态度、顺应、倾向、兴趣和目的每时每刻都在与各种情

境一起发生作用。如果会发生什么争吵的话，那么这种争吵将

会集中在联结主义者对这些内部心灵的结构和发展的解释上。

“任何一种特定的心理定向或心理态度或心理倾向是由什么东

西构成的?再广义一点说，一个人的兴趣和目的是由什么东西

构成的?更广义一点说，他的与外部情境合作的整个心理或自

我或倾向系统是什么?我的答案是，所有这些，归根结蒂是由联

结所形成。”看来，桑代克所谓的内部心灵，虽非华生的肌肉和腺

体，却也非心理学传统意义上的心灵，而是一种机械的联结。

“我阅读了心理学家报道的事实，即关于顺应、结构、内驱力、整

合、目的、紧张，以及诸如此类的东西，就所有这些事实影响思维

过程或情感或活动而言，在我看来它们都可以还原为联结。学

习就是联结。心理是人类的联结系统。目的就其本质而言，像

其他东西一样，是机械的。”

    关于巴甫洛夫的条件反射学说，桑代克认为，他的研究是以

相属性为依据的，而非像巴甫洛夫那样以接近性为依据的。在

巴甫洛夫经典性条件反射实验中，无条件刺激紧接着条件刺激

而呈现，以此接近性，两种刺激多次结合呈现后，动物便能表现

出较为复杂的学习形式。而桑代克的相属性原则，并非指学习

有赖于接近性，而是指那些在空间上和时间上紧密相联的元素

会在学习中被联结起来。例如，我们把“约翰是屠夫，哈里是木

匠，吉姆是医生”这句话写在一张纸上，呈现给被试。如果以经

典性条件反射来解释的话，则被试在“屠夫一哈里”上的联结就

会比“屠夫一约翰”的联结更强。然而，很清楚，情形并非如此。

约翰和屠夫因为句子结构的关系而“相属”，所以容易联结在一

起，并且一起被回忆。
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四

    桑代克在历史上的地位是很难论定的。他并未创建行为主

义，虽然他在动物心理研究中应用了行为主义。他致力于学习

心理的研究，很快使他脱离了发展行为主义的学究式实验心理

学的主流。正如心理学史家T. H.黎黑(T. H. Leahey)所说:“桑代
克是一位实用的行为主义者，而不是一个彻底的行为主义者。”

    作为一个实用的行为主义者，桑代克在学习和教育领域的

主要成就是:(1)在动物学习研究中，以严格控制的实验方法替

代自然观察，首创应用实验法研究动物心理。巴甫洛夫曾经称

赞桑代克:“现在我们必须承认，沿着这条路走出第一步的荣誉

是属于桑代克的。他的实验先于我们的实验2一3年。”桑代克

为动物心理的实验研究写下了新的篇章。(2)揭示了动物形成

各种联结的学习过程。桑代克依据对猫、狗、鸡、鱼等动物的研

究，认为动物的学习就是在感觉神经与运动神经之间形成联结，

也即在刺激和反应之间形成联结。这种联结具有特定的含义，

专门用来表达反应与刺激型式的匹配性，而非联想主义心理学

的观念之间的联结。联结能否形成，取决于“尝试与错误”的历

程。(3)将“联结”概念推广到人类心理，形成联结主义学习理论

的体系。他从进化论的观点出发，认为人是从动物进化而来的，

人类心理与动物心理相比只是复杂程度不同，研究动物的学习

有利于理解人类的学习。由此，他把动物研究中得出三条主要

定律和五条辅助定律用于人类学习，并对效果律和练习律加以

修正，以便更好地解释人类现象。(4)提出学习迁移的“相同要

素说”，认为只有当两种机能有了相同的要素时，一种机能的变
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化才能使另一种机能也有变化。例如，儿童掌握了加法可以增

进乘法演算，因为加法和乘法的部分要素是相同的。(5)对人性

和个体差异的论述。桑代克认为，人性是先天形成的刺激或情

境与反应间的联结。这些联结是教育的起点。他重视个体差

异，提出上述这些学习定律在具体实施中应考虑个体差异，学校

的工作是缩小差异并提供相应的职业指导。(6)开展对教学成

果、智力测验及其处理方法的研究。桑代克继承卡特尔的心理

测量学说，编制了标准化的教育成就测验、阅读量表、CAVD测
验(完成句子、数学、词汇、按指令操作)以及非文字量表等。成

为当时心理测验运动的领导人之一。

    然而，心理学界对桑代克不是没有批评。这种批评集中在

两个方面:第一个方面是，桑代克是一个机械论者和遗传决定论

者，他把动物学习的研究直接用来解释人类的学习，并在解释过

程中又过于强调遗传对人类学习的影响。桑代克关于联结的假

说、迁移的相同要素说、效果律的机械作用、练习律的死记硬背

等等，在许多学习理论家看来，过于简化了人类学习过程的性

质。第二个方面是，桑代克在承认又否认内部心灵的问题上处

于自相矛盾的境地。他承认对同一种反应行为有多种刺激在作

用。例如，当问被试.̀64的立方根是多少”时，许多其他刺激也

像该问题一样同时作用于被试。被试可以回答+4�，但同时被试

的许多行为(例如呼吸、琢磨等)也会出现。如果不求助于主观

的、内部心灵的解释，我们又怎么知道何种刺激与何种反应相联

结呢?桑代克能承认这种可能性是合理的、正确的，但他简一单地

把所有这些复杂的内部运作一概归人联结，致使他的联结理论

具有很大的局限性。

                                                      李月甫

                                                  1998年2月
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第一讲 一种情境发生的频率的影响

        第一讲

一种情境发生的频率的影响

    看来，我为本校和梅森格讲师资格(Messenger lectureship)赠 3

与者所提供的最佳服务便是向你们呈现有关人类学习的性质和

演化的某些事实和理论。这一课题具有内在的巨大兴趣。对人

类而言，人类改变自身的力量，也就是人类的学习，大概是印象

最为深刻的事情了。解释人类学习的现代理论将会有助于我们

从总体上了解某些重要的心理学理论。这个课题与文明进化

(evolution of civilization)问题紧密相关，也是梅森格讲师资格赠

与者所规定了的。确实，文明是人类学习的主要产物。家庭和

工具，语言和艺术，习俗和法律，科学和宗教，都是通过人类心理

的变化而创造的。它们的维持和运用也有赖于人类的可变性

(human modifiability)— 人类学习的能力。如果人类的学习能
力被减去一半，那么下一代便只能习得今天人类能够学习的那

些东西的一半难度，大多数人类文明将不能为下一代所利用，而

且很快从地球上消失。例如，在这所大学里所教的大多数东西

(如果不是全部的话)，就没有人能够习得。药房里库存的药品

会使我们中毒。轮船、火车和汽车，如果它们行驶的话，将会以

玩具船和儿童火车那样的混乱状态来运作。

    人类学习涉及人类本性和行为的变化。而人类本性的变化 4

只有通过行为的变化来了解。我们在这里和后面所使用的“行


