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我感动于这么一群人，他们十几年，甚至几十年如一日地热

爱、执着于语言文字工作，不畏严寒酷暑，不顾体弱多病，为祖国的

语言文字事业奉献自己的青春甚至毕生精力。员怨愿愿年，浙江省成
立了语言文字工作委员会，由于种种因素，开始并不顺利。上门宣

传规范字使用、进行普通话培训，却遭到一些人的敷衍甚至白眼，

但出于对祖国语言文字工作的热爱，出于对祖国语言文字纯洁性

的责任，他们无怨无悔地工作着、付出着。

全国语言文字工作会议为新时期语言文字工作定下了四个工

作重点———“以学校为基础，以新闻媒体为榜样，以党政机关为龙

头，以公共服务行业为窗口”。看似简单的几句话，隐藏其后的是

大量的繁杂的工作。公共场所的不规范字要一个一个教育说服着

“改”，普通话的读音更需要一个一个纠正操练着“正”。有的女教

师怀着八个月的身孕下乡办普通话培训班，有的同志在身患绝症

进行化疗的日子里还不肯停止工作。他们的行为本身就是一篇篇

动人的文章。可以说，没有他们就没有浙江省语言文字工作的今

天。

我感动于这么一群人，他们中的大多数并不是专业的语言文

字工作者，但他们把它作为事业来追求，作为专业来研究，在平常

繁杂的工作中去感语、去思考、去钻研，去寻找语言工作的规律。

正因为这样，我们才有了今天的这本小册子。这些来自第一线实

践工作者的文章，语言清新，见地独到，分析深刻。其中的四篇还

在全国语言文字工作论文交流中获奖。我们在这本集子中收集了

·员·



猿缘篇文章，很多前辈把机会让给了年轻人，我理解他们对长江后
浪的期望。执着于事业的人是令人尊敬的，勇于实践的人是令人

叹服的，而善于思想、善于创新更是事业发展的不竭源泉。

圆园园员年员月员日，《中华人民共和国国家通用语言文字法》正
式颁布实施，这标志着我国语言文字工作从此走上了法制的轨道。

我省已在师范院校和普通高校的相关专业中实行了持普通话等级

证书毕业制度，实行了在职教师、播音员和节目主持人持普通话等

级证书上岗制度。在不久的将来，普通话等级证书有望成为国家

机关、社会窗口服务行业的准入证之一。随着社会和经济的发展，

在全体语言文字工作者不懈的努力下，有越来越多的人加入到讲

普通话、写规范字的行列中来，圆园园圆年全省有十几万人参加了普
通话水平测试，“推普周”活动已经深入到农村、社区、机关。

我们高兴地看到，浙江省的语言文字工作正朝着法律规范的

方向大步前进。

我们热切地期待，有更多的人加入到浙江省语言文字工作中

来，并用“心”去从事这一平凡而神圣的事业。

我们有理由相信，浙江省语言文字工作的明天会更美好。

圆园园猿年圆月圆远日

·圆·



浙江省语言文字工作委员会
关于对张玮等撰写的 猿缘篇
论文给予奖励的决定

各市教育局、语委，各省属语委单位：

为推动我省语言文字工作更加“科学、规范、合理、有序”地进

行，由各市（高校）审核推荐上报，经专家通讯评议，张玮等撰写的

《教师中推广普通话工作模式研究》等苑篇论文评为一等奖；苏向
红等撰写的《从湖州市街面用字情况看社会用字的规范化》等 员圆
篇论文评为二等奖；徐珠君撰写的《浅谈宁波人在普通话水平测试

中存在的几个问题》等员远篇论文评为三等奖。
语言文字应用研究要根据《中华人民共和国国家通用语言文

字法》的要求，适应当前社会发展的需要和语言文字工作的发展，

坚持“尊重规律，重在建设”的指导思想，与时俱进，积极探索，加强

学科建设，充分发挥省语言文字工作者协会等群众团体的作用，更

好地为政府语言文字工作的科学决策服务，为两个文明建设服务。

附件：获奖论文及作者

浙江省语言文字工作委员会

二〇〇三年一月十六日
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附 件

获奖论文及作者

一等奖（苑个）

员郾教师中推广普通话工作模式研究 （台州市）张 玮 等

圆郾试论儿化韵发音质量的分级把握 （绍兴市）胡华钢

猿郾制订“孕杂悦评分细则”的原则与方法 （绍兴市）屠国平

源郾淡化语法规则，重视语义表达 （浙江海洋学院）徐 波

缘郾孕杂悦“说话”项若干问题的思考分析及对策 （湖州市）钱 华

远郾浙江萧山方言音系浅析 （杭州市）解连珊

苑郾普通话水平测试面临的尴尬 （宁波大学）张蒲荣

二等奖（员圆个）

员郾从湖州市街面用字情况看社会用字的规范化
（湖州市）苏向红 施晓红

圆郾试论普通话水平测试员管理考核体系的建立
（浙江师范大学）毛力群

猿郾普通话测试标准与学理根据 （杭州市）段晓平

源郾儿化韵二题 （温州市）胡瑞美

缘郾关于控制普通话水平测试误差的思考 （绍兴市）慎淑琴

远郾语音培训三结合举隅 （台州市）许明飞

苑郾关于普通话水平测试辅导工作的实践与思考
（丽水市）吴丹青 项 菁

愿郾论普通话水平测试员的业务素质 （浙江海洋学院）周利璋

·圆·



怨郾普通话测前培训反思 （舟山市）郑飞艺

员园郾对提高普通话水平测试信度与效度的思考 （嘉兴市）徐卫卫
员员郾不记？记字？归类！———普通话测试需要系统性

（台州市）王玉琴

员圆郾变形简谱式声调坐标 （舟山市）马元书

三等奖（员远个）

员郾浅谈宁波人在普通话水平测试中存在的几个问题
（宁波大学）徐珠君

圆郾试论影响“二定”评分依据科学把握的主客观因素及对策
（宁波大学）王 苹

猿郾普通话水平测试信度与效度探析 （宁波市）宋芸芸

源郾浅谈普通话水平测试方言语调判定的依据 （杭州市）吴雪青
缘郾谈 则声母发音及其在普通话学习中的地位 （嘉兴市）姚若丰

远郾我看语言建设的规范化与文明化 （金华市）胡 彦

苑郾也谈普通话水平测试中需要注意的几个问题 （舟山市）马夏牧
愿郾普通话水平测试中的“特殊舌尖元音” （浙江大学）王小潮

怨郾略谈金华人学普通话存在的问题及其正音方法
（金华市）邢秀凤 陆靓霞

员园郾构建普通话教学新理念 （杭州市）蒋竹芳

员员郾浅谈“带地方色彩的普通话” （舟山市）周慈芳

员圆郾试析“说话”测试中的背稿现象 （湖州市）鲁 珉

员猿郾关于小学教师普通话培训实践的思考（台州市）余笔清 胡玉娟
员源郾纯音·美读·畅说———普通话测试应试指导 （宁波市）方 瑾
员缘郾构建普通话水平测试质量管理模式的实践与思考

（衢州市）杨治平

员远郾普通话水平测试中鼻韵母发音难点及对策
（宁波市）刘 群 陈舒恩

·猿·



教师中推广普通话工作模式研究

仙居县教师进修学校 张 玮 等
G�

普通话达标是教师资格认定的必要条件之一。员怨怨源年员园月，
国家语委、国家教委、广电部颁发《关于开展普通话水平测试工作

的决定》，规定教师和师范院校毕业生的普通话水平应达到二级，

语文教师应略高于其他学科教师。员怨怨苑年，浙江省开始对师范院
校毕业生进行普通话水平测试。当时我们预见到，对在岗教师的

测试颁证工作已为期不远。为摸清中小学教师的普通话现状，我

们于员怨怨愿年完成了市级规划课题《仙居县中小学教师普通话现状
的调查研究》。研究结果表明，中小学教师普通话水平总体低下，

多数教师与国家规定的“不得低于二级”的要求相距甚远。据此，

我们呼吁“必须尽早把普通话列为中小学教师继续教育的必修课，

抓紧抓实”。时隔半年，浙江省教委、省语委发布《关于在教师中开

展普通话水平测试工作的通知》（浙语［员怨怨怨］缘号），这表明，我省
教师普通话等级证书制度正式起步，教师中的推普工作由此掀开

崭新的一页。新形势带来新课题，“教师中推广普通话工作模式研

究”的课题就是在这种背景下申请立项并着手研究的。

本课题研究的主攻方向是：在逐步实行教师普通话等级证书

制度的形势下，推普工作怎样从少数推、推少数变成大家推、推大

家？推普的具体工作模式有哪些？如何做到“以测促训，以训保

测”？统而言之，即推普工作收益广、实效大、时效长的成因是什

·员·
G� 本课题组负责人：张玮；课题组成员：钱文华、余笔清、胡玉娟、应汉松。



么？两年来，课题组全体成员热忱投身推普工作，边实践边总结，

顺利完成了课题的预期目标。下面分三个部分对研究的主要成果

展开分析说明。

一、多管齐下，形成声势

自员怨缘远年圆月国务院发布《关于推广普通话的指示》至今，推
普工作已经开展了源园多年。为充分发挥学校的基础作用，教育部
（国家教委）先后发出过圆园多个关于加强学校推广普通话工作的
文件，《教育法》、《义务教育法》也都明确规定学校“应当推广使用

全国通用的普通话”。然而，到员怨怨愿年为止，学校推普工作的现状
仍是推推停停，推而不广。就南方地区而言，普通话并未成为所有

学科、所有教师的教学语言；能使用普通话的教师，普通话水平也

大多停留在三级乙等上。许多学校的领导、教师对国家的语言文

字方针政策知之甚少，推普意识淡薄。多年来，虽然各地陆续举办

过普通话培训班，开展过朗诵、演讲等比赛活动，但参加者只是部

分语文教师或其他学科爱好普通话的年轻教师。对多数教师来

说，会普通话与不会普通话，普通话说得好与说得不好，同自己的

切身利益并没有直接的关系，因而对“应当推广使用”这种非强制

性的规定置若罔闻。在这种状况下出台教师普通话等级证书制

度，恰似“一石激起千层浪”，一时间，不解、不屑、抱怨、侥幸、观望、

抵触，多种消极情绪一并表现出来。

面对这种情形，如何大规模地、行之有效地开展推普工作？我

们从许嘉璐（原国家语委主任）题为《社会主义初级阶段的语言文

字工作》的讲话中找到了答案：“我们需要综合使用行政的手段、法

律的手段、教育的手段、舆论的手段。”①短短两年的实践证明，正

是因为行政、法律、教育、舆论多种手段的综合使用，改变了许多地
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方中小学教师推普工作推而不动、推而不广的消极状况，使这些学

校呈现出多年未见的推普热潮。

员郾行政措施方面
“行政的手段和舆论的手段在初级阶段可能特别重要。在一

个民主与法制高度发展、全社会规范标准意识很强的社会里，行政

手段可以几乎不用，也无须去制造舆论，因为社会已经形成了惯

性。”①我国正处于社会主义初级阶段，民主与法制正在建设之中，

全社会规范标准意识还不是很强，加上幅员辽阔、方言情况复杂等

因素影响，推普工作如果仅仅停留于一般性的“号召”、“提倡”，就

难以收到预想的效果。过去几十年的推普工作经验已经证明了这

一点。只有制定并实施直接涉及到个人切身利益的行政措施，才

能真正把推广普通话这一基本国策落到实处。浙江省教委、省语

委员怨怨怨年苑月颁发的《关于在教师中开展普通话水平测试工作的
通知》规定：“从圆园园园年开始（非师范类的高等院校教师从圆园园圆年
开始），员怨缘缘年员月员日以后出生的教师，凡需参加高一级职务评
审、特级教师评选及县级以上优秀教师评选，必须持相应的普通话

等级证书。”有了与个人利益休戚相关的行政措施，推普就“推”得

动了。各地中小学教师纷纷报名参加普通话培训和测试。圆园园园
年暑假，台州市报名受测的教师达愿苑园园多人；圆园园员年暑假，报名受
测的教师达员郾猿万多人，如果加上学期中途的测试，受测人数就更
多了。不少教师学了又学，测了又测，努力达到规定的等级。圆园园圆
年暑假，台州市测试中心报名处屡屡出现争相报名的“火爆”场面。

圆郾法律法规方面
《中华人民共和国国家通用语言文字法》于 圆园园员年 员月 员日

起施行，这标志着我国的语言文字工作已全面走上法制的轨道。

这部法律在掌握和使用普通话方面，对从事教师职业的人提出了
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硬性要求。换言之，掌握和使用普通话是国家法律法规赋予各级

各类学校教师的法定职责，合格的教师在工作岗位上应当自觉地

履行这一法定职责。

自圆园园员年员月源日起，我国正式实行教师资格制度，普通话
水平达标是教师资格的法定条件之一。目前，我省实行教师资格

制度的步骤和方法尚未下达，但不管今后怎样具体操作，普通话达

标在资格认定中肯定是必不可少的一项条件。许多教师已经清醒

地意识到问题的重要性，所以，即使不晋级，不评特、优，也开始注

意普通话的学习和使用了。因为，如果在教育教学活动中仍操方

言而不改，那就可能被迫“下课”。

猿郾宣传教育方面
行政措施、法律法规在推动学校推普工作方面起到了强有力的

作用。正因为带有一定的强制性，部分教师出于无奈才参加普通话

培训和测试。他们以测试为界，测前“厉兵秣马”，测后“刀枪入库”，

并没有真正树立起语言规范意识。为帮助广大教师提高思想认识，

结合全国推广普通话宣传周的宣传活动，我们开设了题为“树立规

范意识，提高语言素质”的专题讲座，深入到幼儿园、小学、中学宣

讲。宣讲的要点是：（员）热爱普通话与热爱国旗、国歌一样，是具有
国家意识的表现；（圆）教师以普通话为教育教学用语，是具有法制意
识、自觉履行法定职责的表现；（猿）信息时代要求语言文字规范化、
标准化，规范的语言是信息高速公路上的直通车，努力提高普通话

水平是具有现代意识的表现。我们的讲座很受欢迎，在帮助广大教

师提高推普的自觉性、主动性方面起到了积极的作用。

源郾社会舆论方面
社会舆论首先来自学生家长。能够说标准或比较标准的普通

话，是教师具有良好师德修养和较高业务素质的标志。方言是生

活语言，能自然“习得”；普通话是文化语言，靠教育“获得”。学生

家长对上述道理不一定明了，但他们知道，普通话好的老师素质
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好，孩子交给这样的老师不吃亏。尤其是小学一年级新生家长，还

在上半年就四处打听哪位教师普通话标准，然后想方设法让自己

的孩子进到这个老师的班里。于是，有的教师成为“明星”，有的教

师备受冷落，这给学校的新生分班工作带来很大压力。这种情况

带来一种信息：教师普通话水平的高低关系到学校生源的多少。

因此，一些城关地区的小学校长“逼”本校教师迅速提高普通话水

平，就连省里规定的猿缘周岁以上的语文教师达到二乙即可的要求
也“不听”了，迫使这部分教师继续向二甲奋斗（当然其中部分教师

是自己觉得很有必要）。

社会舆论还来自其他方面。随着市场经济体制的建立和发

展，人们的语言观念也发生了明显的变化。为获取最大的经济效

益，人们越来越自觉地使用没有方言隔阂的普通话。全国愿园园园多
万四处经商、打工的流动大军简直就是自发的推普大军。以乡村

为例，过去乡村教师不会普通话或普通话很差，农民是不在意的；

现在不同了，走南闯北的农民回到家乡，听说有的教师普通话测试

得了个“等外”，不禁感叹：教书先生的普通话还不如我呢。农民把

子女送到学校，同样希望老师教好普通话。这样，将来子女出去找

工作才显得大方，才显得有文化修养。这些农民的现代语言观念，

对那些语言观念仍然滞后的农村教师无疑是一种压力和触动。

综上所述，行政、法律、教育、舆论等手段互为补充，多管齐下，

终于使教师中的推普工作形成一种颇为浩大的声势，其影响之广、

触动之深、见效之快，超过了以往各个时期。

二、因地因校制宜，多种形式培训

教师推普工作的新局面已经打开，为使广大教师尽快提高普

通话水平，各地各校应当因地制宜、因校制宜，开展切实有效的培

训工作，以达到“以测促训，以训保测”的目的。经过两年多的实践

探索，我们发现基本模式可分为以下两种：
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员郾师训部门组织培训
对中小学教师进行普通话培训，师训部门责无旁贷。我市各

地一般都采用由当地教育行政部门委托教师进修学校办班或者教

师进修学校主动办班等形式。

从报名情况看，有的以校为单位集体报名，有的由教师自愿报

名。从受训对象看，以全员培训为主，也有专门的骨干培训班、领

导干部培训班。从教学地点看，有的集中到进修学校培训，有的由

进修学校定时送教上门。从授课时间看，有夜班、双休日班、暑期

班等。

以仙居县教师进修学校为例，员怨怨怨年下半年与圆园园园年下半年
主要采取送教上门的形式对中小学教师进行培训，将地处城关的

机关幼儿园、二中、职高、仙中等编为夜班，每周授课一次；将白塔、

横溪等乡镇中小学编为双休日班，每两周授课一次。圆园园园年上半
年，同时举办了四期集中到进修学校的短训班，每期用 源个双休
日，猿原远月共员远个双休日，四期短训班滚动授课。此外，圆园园园年
和圆园园员年还举办了暑期短训班，前者在乡镇设两个教学点，后者
集中到城关，每期 缘天。两年来，仙居县进修学校累计培训幼儿
园、中小学教师圆园园园多人次。
师训部门组织培训的主要优点在于：解决了部分中小学因自

身缺乏普通话师资而产生的“供需矛盾”。员怨怨愿年，我们调查普通
话现状时，许多中小学教师反映：过去办普通话培训班，招收的不

是骨干分子就是小学低段语文教师，多数教师总是轮不到，为此他

们强烈要求师训部门“要面向全体教师加强培训工作”。现在面向

全体办班，满足了这部分教师的需求。

“以训保测”是一项长期而艰苦的工作，师训部门要想经常性

地组织培训活动，必须有一定数量的普通话教师。目前，我市多数

县（区）进修学校都有专职或兼职的普通话教师，这些老师在普通

话培训中尽心竭力，受到当地中小学教师的普遍好评。少数缺少
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语音教师的进修学校或抽调本地中小学教师，或外聘教师，也开展

了一些培训工作。

圆郾各校自行组织培训
各校自行组织培训即校本培训。采取校本培训的学校一般都

有普通话测试员或辅导员，培训形式又可分为两种：

（员）完全校本培训
培训工作的全过程由学校自行组织完成。以仙居县安洲小学

和城关中心小学为例。两所小学均有省级普通话测试员，还有一

批达到二甲以上水平的推普骨干。具体工作模式如下图：

（圆）不完全校本培训
培训的组织安排及小课训练由学校自行完成，大课聘请语音

专家（国家级测试员）来校讲学，基本程序与完全校本培训相同。

仙居县安洲中学采用的就是这种模式。值得借鉴的是，他们还充

分调动了学校的积极性，发动学生帮助老师。具体做法如下图：
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校本培训的主要优点在于：实现了真正意义上的变少数推、推

少数为大家推、推大家。学校推普的大目标是让普通话成为校园

语言，校本培训为此营造了良好的氛围，打下了广泛的基础。

搞好校本培训的必要条件，除了本校有一批推普积极分子以

外，还有两条极为重要：

第一，学校领导高度重视，身体力行。上面提到的安洲小学、

城关中心小学和安洲中学的校领导在这方面堪为表率，他们不仅

在大会小会上积极倡导、督促有关处室制订工作计划，而且带头参

加培训，大课小课不缺席，平时见缝插针，听录音，读《手册》，努力

提高自身普通话水平。如安洲小学校长吴立安已获得二甲证书，

两位副校长均获得二乙证书。领导“有声的行动”产生了极大的效

应，全校教师齐心协力，你追我赶，校园内说普通话蔚然成风。

第二，学校制订了具体的工作计划和激励机制，操作性强。例

如安洲小学，每学期的工作计划中都列有“加强普通话的宣传与推

广”、“抓好普通话、毛笔字、电脑等基本功的培训与考核”等要点，

并把这项工作摆到“造就一支高素质的教师队伍”的高度上来认

识。学校实施骨干教师津贴制度，享受津贴的条件之一就是普通

话和计算机达标。又如安洲中学，圆园园园年圆月由教务处负责制订
了详细的普通话培训计划，对培训的对象、内容、方式、时间、地点、

各小组辅导老师及组员划分等都作了明确的规定，然后一丝不苟

地实施。圆园园园年暑期参加测试，安洲中学的达标率为 远源郾远�，达
标比例远远高出本县其他中学。
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