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内容提要

统计学是从事语言研究的一个重要工具，是一个语言工作者所必备的基础知识。

本书介绍了统计学的基本概念和原理以及常用的统计分析手段。内容简繁得

当，针对性强；理论联系实际，实用性强；论述深入浅出，可读性强。同时还编配了有

针对性的思考与练习题（附有部分答案），以提高读者的理解深度与熟练程度，并提供

了常用统计术语的汉英对照表，以方便读者。

本书适用于从事语言（尤其是外语）研究、教学和管理的各类人员。
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本书着重讨论统计学在“语言研究”中的应用。这里说的“语言研究”

主要是指应用语言学方面的研究。根据理查兹（Sjdibset，����）的观点，应
用语言学是指对语言教学的研究，主要包括以下几个方面：�普通语言学
（包括语音学、语法学、词汇学和语义学）；�社会语言学；�心理语言学（包
括第一和第二语言习得、对比分析、错误分析、学习理论等）；�语言教学理
论和方法；�语言测试；�语段分析等等。
在一般人的心目中，统计学往往是与自然科学、国民经济管理、社会问

题调查等联系在一起的，而对其在语言研究中的应用还比较陌生。其实，

在语言研究中，统计学也大有用武之地，对于定量研究尤其如此。定量研

究从确定研究问题到提出研究假设，再到研究的实施和结果的分析，遵循

一套严格的程序，其中一个重要环节就是对获取的数据进行统计分析（归

纳整理、分析推断等），以便对其作出有意义的解释，发现带有普遍性的规

律，或检验所提出的研究假设，等等。统计学知识不仅对统计分析本身是

十分必要的，对研究设计等方面也具有重要的指导作用。

在语言研究中，我们经常需要参阅大量的文献，对于涉及统计分析的

文献，一定的统计学知识将会有助于我们对其质量与价值作出恰如其分的

评判：例如所选取的统计手段是否合适，其使用条件是否得到了满足，得出

的结论与概括是否有效合理，等等。

本书专论统计问题，不可能解决语言研究中可能遇到的所有问题。我

们只是介绍一些最基本的统计知识，包括基本概念、基本原理、常用统计手

段等，而对于研究方法等方面的问题仅在必要时予以涉及。

对于从事语言研究的人，尤其是数学功底不很厚实的人，在初次接触

统计学时，往往信心不足，望而却步。我们认为，这主要是因为他们还没有

充分认识到统计学在语言研究中的重要作用，因而缺乏足够的动力。另一

个重要原因是，不少统计学论著针对性和实践性不够强，大都十分庞杂，而

且偏重于数学原理的论证和计算公式的推导，读起来艰深晦涩，令人望而

生畏，数学基础差的人更是不敢问津。

其实对于一般的研究来说，最基础的统计知识就足够了，而这仅仅需

�



要初步的代数知识。数学原理的论证和计算公式的推导固然有其自身的

价值，但是，对于更关心实际应用的人，对于没有太多时间的人，在不影响

统计手段的正确运用的前提下，不必深究。

基于这一指导思想，本书强调针对性，突出实践性，力求简繁得当，深

入浅出，明了易学，使读者在较短的时间内轻松地学到能够满足一般研究

所需的最基础的统计学知识。因此，本书将不涉及诸如因素分析、多元回

归分析、类集分析这类不太常用而又十分复杂的多变量统计分析技术。同

时，在介绍必要的统计概念和术语以及统计原理时，我们也将尽量使用通

俗易懂的语言（尽管这样做有时可能显得不够严密）。此外，我们所举的例

子也大都局限于读者比较熟悉的内容，比如外语教学，虽然本书的适用范

围远不止于此。对于书中的计算公式，我们也尽量不涉及其推导过程，而

是将重点放在公式的意义、计算过程和计算结果的解释等方面。

此外，有必要指出，虽然现在有各种电脑统计软件（譬如TQTT，即Tub�
ujtujdbmQbdlbfgpsTpdjbmTdjfodfth ），可以使计算过程自动化，但是完全依靠电

脑是很难真正学会统计学的，因为电脑所提供的仅仅是计算结果，其中的

计算过程是看不到的，更看不到计算过程所依据的原理。因而，能够用电

脑计算出结果（只要按照其指令去做，这是不难的），并不等于学会了统计

学，并不意味着就能对结果作出恰当的解释或正确地运用它。要真正对统

计学能融会贯通，运用自如，就必须扎扎实实地一步步从头学起，从最基本

的概念学起，从一步步的手工计算做起（这里的“手工计算”包括借助带有

统计功能的计算器进行计算）。

在本书即将付印之际，我要感谢我的恩师———广州外语学院的博士生

导师桂诗春先生，是他把我领进了应用语言学的神圣殿堂；也感谢我的学

长和老师———广州外语学院的王初明教授，是他使我一个门外汉对统计学

产生了浓厚的兴趣并打下了较为坚实的基础。没有他们的教诲，就不可能

有这本小册子。

同时，我要感谢我的母校解放军外国语学院，她为本书的编写和出版

提供了多方面的便利，给予了不懈的精神鼓励和物质支持。

西安交通大学出版社对于本书的出版给予了热情的支持和帮助，在此

表示衷心的感谢。

由于本人能力有限，书中难免有不当之处，敬请读者批评指正。

编著者
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绪论

第一节 研究与统计

研究（sftfbsdi）是一个为理论或实际问题寻找答案的系统过程，在此
过程中统计分析往往是一个至关重要的环节。为了有助于读者更好地理

解统计方面的问题，有必要首先简要讨论一下研究的一些主要方面或参

数。

一、方式（ qqspbdib ）

研究方式有综合性（touifujdz ）与分析性（bobmujdz ）之别。综合性的研
究把要研究的问题看作一个整体，强调的是各部分之间的相互依赖与联

系，研究的目的是对各部分之间的关系有个总括的大致的了解。而分析

性的研究则是把各部分分离出来，分别加以研究，强调的是各个构成部分

的作用；当然，把对各个部分的研究结果综合起来，也能得到对整体的总

括的了解。

二、目的（pcfdujwfk ）

研究目的可有探索性（ifvsjtujd）的与演绎性（efevdujwf）的两种。探
索性的研究往往是归纳性的、描述性的，研究者没有十分明确具体的研究

问题，对要研究的现象只有一个模糊的看法，研究的目的就是对该现象进

行观察、记录和描述，以期对其获得更多的了解，为进一步的研究提出具

体的问题或假设。因此，这类研究可以说是假设产生性（ zqpuiftjt�i fo�
fsbujo

h
h）的。而演绎性的研究往往有一个非常明确具体的问题，而且对研
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究结果已经有某种期待，这就是假设；该假设可以基于探索性的研究，也

可以基于某种理论。演绎性研究的目的就是来检验这一假设的有效性。

因此，这类研究可以说是假设检验性（ zqpuiftjt�uftujoi h）的。

三、设计（eftjho）

研究设计涉及对研究环境的操纵与控制（nbojvmbujpoboedpouspmq ）

的程度与方式。这是一个连续体，在其一端是对研究环境进行多方面严

格控制与操纵的研究设计，而在另一端则是有意对研究环境不加任何控

制、操纵和限制的研究设计。控制与操纵的程度直接影响数据的质量、数

据的分析、结果的解释以及结果的适用性。研究环境是一个笼统的概念，

包括研究的规模或具体程度、变量的控制程度、被试对研究的意识程度，

等等。分析性、演绎性研究的限制程度往往高于综合性、探索性的研究。

譬如，它所研究的问题较为明确具体，同时为了保证研究结果清楚明确，

便于解释，研究者必需采取适当的措施，尽可能控制一切与所研究的中心

问题无关的因素。

四、方法（nfuipepmphz）

研究方法指收集数据的具体步骤。收集数据的方法取决于研究领

域、研究方式与目的等因素。显然，要决定如何收集数据，首先必须明确

要收集什么样的数据，也就是对数据加以定义，这直接关系着收集数据的

具体步骤以及所使用的工具、对变量的控制和对结果的解释。需要注意

的是，有些方法有可能把被试的注意力引向所要收集的数据，也就是他们

会意识到他们正在被当作研究的对象，或者研究者正在收集什么样的数

据。这样一来，他们的行为就有可能受到影响而变得不自然，从而收集到

的数据的质量（代表性与可靠性）就会受到影响。

无论什么类型的研究，只要是按照严格的步骤和方法系统地收集数

据，进而为某个研究问题提供答案，都属于“实验”研究（但是，为了便于区

别，我们不妨把综合性的、探索性的、假设产生性的、较少控制与操纵的研

究称作“准实验”研究，而把分析性的、演绎性的、假设检验性的、对研究环

境控制与操纵较为严格的研究称为“实验”研究）。

任何严肃的实验研究都必须注意并采取有效措施保证其“内部有效

性”（joufsobmwbmjejuz）与“外部有效性”（fyufsobmwbmjejuz）。“内部有效性”
是指研究结果的可靠性，即研究结果确实是由研究者所调查的因素（而不

是其它无关的因素）所产生的，而“外部有效性”指研究结果能够适用于该
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研究环境之外的（类似）环境。前者关系到我们是否有把握接受基于该研

究设计所产生的结果；后者关系到我们能否赋予该研究结果以普遍性。

显然，“内部有效性”是“外部有效性”的前提，假如我们对研究结果的可靠

性根本就没有什么把握，不能确定是什么因素导致了这一结果，那么再去

把该结果推而广之就没有什么价值了。

第二节 实验设计与统计

统计固然重要，但它毕竟只是整个研究过程的一个环节———对获取

的数据进行统计分析，据此对所研究的现象进行解释。要保证研究结果

的可靠性，首先必须获取可靠的数据，因此如何获取有效可靠的数据是一

项研究需要考虑的中心问题，也是研究成败的关键。为此，研究者在开始

一项研究之前必须充分考虑研究的设计问题，对整个研究过程予以周密

的计划和考虑，对每个环节都按照科学的要求制定出实施计划，对可能出

现的问题要提出预防措施。具体来讲，对于分析性的、演绎性的、假设检

验性的、对研究环境控制与操纵较为严格的研究，至少要考虑以下几个方

面：

（�）对所要研究的问题涉及的主要方面（变量）及其关系加以界定；
（�）提出明确的假设；
（�）确定研究的具体步骤和方法；
（�）选取有代表性的样本（包括样本的结构、性质与大小）；
（�）操纵和控制适当的因素或变量。
这样才能保证我们所研究的确实是我们打算研究的现象，才能保证研究

结果不受或少受无关因素的干扰，进而保证数据的可靠性以及研究结论

的适用性。显然，没有严肃周密的设计，就无法获取有意义、有价值的数

据，那么进一步的统计分析也就没有多大意义了。从另一个角度来讲，在

考虑研究设计时，也要同时考虑统计的问题，即将来准备用什么统计方法

分析数据；否则，即使数据本身非常可靠，如果设计不符合统计方法的要

求，就会找不到合适的统计方法进行分析，这样的数据是没有多大用处

的。总之，任何严肃的研究都要慎重考虑研究的方法和步骤以及统计分

析的问题，力求科学、有效而又经济地实现其研究的目的，否则只能意味

着时间、人力、物力和财力的浪费。

但是，限于篇幅，本书主要讨论与统计有关的问题，至于研究设计，仅

在必要时简略论及。

·�·

第一章 绪论



第三节 统计学的基本内容

依其功能，统计学通常分为两大部分：描述统计与推断统计。

一、描述统计

描述统计的作用是对数据进行整理、归纳和总结，使数据得以压缩，

便于研究者把握其一般性的特征或全貌。

当研究者获取一个样本（或较小的有限总体）的一组数据之后，往往

要对其进行某种方式的归纳整理：一是因为原始数据往往很庞杂，如不加

以整理，就会很难理解和解释，尤其难以一下子抓住能反映所研究的事物

性质的一般性特征和全貌，如果把这样的数据报告给读者，读者也难以理

解数据的意义以及据此所得出的结论；二是因为对样本的描述统计是进

行推断统计的基础，要进行推断统计必须先对样本数据加以描述，计算出

有关的统计值。描述统计的主要内容有：利用统计图表以及计算峰值和

偏态值来描述数据的分布情况；通过计算一些统计值来反映数据的集中

趋势（例如平均数、中数、众数等）和离中趋势（例如全距、标准差等）。

二、推断统计

推断统计的作用是根据描述统计提供的结果，进一步对有关关系加

以推断。推断统计的第一个重要方面是根据样本统计值对总体参数进行

推断或估计。我们在讨论样本与总体时将会谈到，我们所研究的对象的

个体往往非常多，甚至无限多，因而由于时间与经济等方面的限制，通常

仅能选取部分个体（即样本）加以研究，然后再用适当的统计手段对所有

个体（即总体）的情况进行推断，例如通过样本平均值推断或估计相应的

总体平均值。推断统计的另一个重要方面是对事物之间关系的推断，例

如比较两种或多种事物之间在某个方面（例如平均值）的差异等。在进行

比较时，我们首先要分别分析每个样本的特点，然后再利用特定的统计方

法检验它们之间是否存在差异，并确定这一差异是“真正的”差异（即由我

们所研究的某个因素所造成的）还是由偶然的因素（例如抽样误差）造成

的差异，与此同时，我们还可以指出得出这一结论的误差大小（例如��，

��等）或把握程度（例如���，���等），这一比较的过程称为假设检验，
是统计学最重要的内容之一。
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第四节 数据与变量

统计是与各种数据和变量打交道的，因而对于研究者来说，在进行统

计分析之前，必须充分了解所要处理的数据和变量的类型及性质，因为这

对于统计方法的正确选择和对统计结果的解释都是至关重要的。

一、自变量与因变量

在语言研究中，我们经常要用实验的方法来调查变量之间的关系。

我们往往操纵（如引入、移去、变化）某一变量Y，然后观察并测量其对另
外某一变量Z所产生的影响（如出现、消失、变化）。所操纵的变量叫做
自变量，因为我们感兴趣的是它如何影响别的变量，而不是它受别的什么

变量的影响。我们观察和测量的变量叫做因变量，因为它是随着自变量

的变化而变化的变量，或者说它的值取决于自变量的值。我们可以把自

变量看作起因，把因变量看作自变量的效应或结果；也可以把自变量看作

刺激变量或输入或先行条件（先于某一结果的必备条件），把因变量看作

反应变量或输出或在所研究的人或现象上产生的结果。

例如，要比较传统教学法与交际教学法在外语教学中的效果，我们可

以随机选取两组学生作为被试（tvcfdutk ）（采用随机抽样旨在保证两组被
试的可比性），分别施以其中一种教学法，经过一段时间之后，用适当的方

法对其学习成绩加以测量和统计分析，我们就可以知道不同的教学法是

否会对外语学习产生明显不同的影响（体现为学习成绩的显著性差异）。

这里教学法就是自变量，被试的学习成绩就是因变量。再譬如，我们要研

究一下应考经验对考试成绩的影响，这里应考经验和考试成绩就分别为

自变量和因变量。

但是，有的时候（例如在研究变量之间的相关时），决定哪个为自变量

哪个为因变量却是任意的，因为二者之间没有真正的区别（即没有因果关

系）。在这种情况下，一般就不再作出这一区分了。

此外，自变量也可以称作因素，其变化称为水平。在上述有关教学法

的例子中，教学法为一自变量或因素，而传统教学法与交际教学法则是该

因素的两个水平；假如我们要研究语言难度（自变量或因素）对阅读理解

（因变量）的影响，不同的语言难度（难、中、易等）就是该因素的水平。因

而，注意不要把一个自变量的几个水平看作几个独立的自变量。
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二、计数数据与测量数据

按照获取的方法，实验数据可分为计数数据和测量数据。计数数据

是指计算个数的数据，例如长、短句数，高、低智商的人数，男、女生人数，

等等。此类数据一般取整数。而测量数据则是指利用某一测量工具而获

得的数据，如考试成绩等。

三、连续变量与非连续变量（离散变量）

实验数据按其是否具有连续性可以分为连续变量与非连续变量。

连续变量可以取某一范围内的任何值，其单位可以做非常细微的划

分来显示程度上的细微差异，从理论上讲，其精确度是没有任何限制的，

例如考试分数、说出某个句子所花的时间等等。而非连续变量或离散变

量则只能取某些值，两个单位之间不能再做细微的划分。非连续变量可

以是数字型的（一般取整数），例如单词长度：一个单词可以是�个字母
长、�个字母长、�个字母长，等等，但不可能是���个字母长、�����个字
母长等，这里单词的长度就是一个数字型的非连续变量（然而平均字母数

却是连续变量）。非连续变量也可以是范畴型的，它的值往往是某种特

征、接受或不接受某种实验处理等等，例如性别（男、女）、颜色（红、黄、蓝

等）、智商（高、低等）、受教育情况（初等、中等、高等）等。

在实验研究中，自变量多是范畴型的非连续变量，而因变量多为连续

性变量。

四、称名变量、顺序变量、等距变量及比率变量

变量分类的另一个重要依据是变量的不同测量量表或测量水平，据

此可以区分称名变量、顺序变量、等距变量及比率变量。变量的测量水平

直接影响典型值的选取、假设检验中统计手段的选取等。

��称名量表与称名变量
“称名”即命名，也就是说称名量表实质上并不是在测量，而是在命

名，即把个体按照某一特征分成不同的范畴，范畴之间往往只有“异同”之

别，而没有“多少”之分，即不存在数学上的关系（当然也可以用数字表示

不同的范畴，这时可以看作是简单的数学关系），或者说这一量表是定性

的而不是定量的，以此方法加以“测量”的变量称为称名变量。例如，我们

要研究智商与学绩的关系，我们可以把被试按照智商的高低分成高智商

组和低智商组，这样“智商”这个自变量就被分成了两个范畴，该变量就是
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个称名变量。其它常见的称名变量还有：不同的教学／学习方法、对某个

问题的反应（例如“是”与“否”、“同意”与“不同意”等）、不同性质的阅读材

料（“难”与“易”、“熟悉”与“不熟悉”等）等。

��顺序量表与顺序变量
顾名思义，顺序量表的作用是把个体排序或分等，个体之间的关系体

现为“大于”与“小于”或“高于”与“低于”等的关系，但是顺序量表仅仅排

序，不能指出其间的差别大小，不同序数之间的数值差不一定相同，或者

说其单位是不相等的。例如，把某个班的考试分数按照高低排序，就产生

一个顺序量表，各分数之间的顺序关系一目了然，但各个名次之间的距离

却不一定相同，例如第一名与第二名之间的分数差不一定和第七名与第

八名之间的分数差一样。以排序的方法进行测量的变量称为顺序变量。

以上述“智商”为例，我们可以不把被试分为高智商和低智商两个组，而是

按照各人智商值的高低排序，这时该变量就成为顺序变量了。但是需要

指出的是，当我们把被试分成高智商组和低智商组时，由于“高”与“低”也

表明了一种顺序关系，所以我们既可以把智商这一变量看作称名变量，也

可以看作顺序变量，不过在统计中，当遇到这样仅涉及两个事物排序的情

况时，通常把变量当作称名变量而不是顺序变量。

顺序量表所提供的信息要多于称名量表，因为除了范畴的异同之外，

它还能告诉我们观察值之间的排列顺序。当然，由于牵涉排序的问题，所

涉及的工作量也大一些。

��等距量表与等距变量
与顺序量表不同的是，等距量表的单位是相等的，即量表各点之间的

间距是相等的，其测量数据具有这种性质的变量称为等距变量。例如，气

温���和���之间的差距与���和���之间的差距是相同的，所以气
温就是一个等距变量。

在语言研究中，真正的等距变量是不多的，各种等级量表和测试分数

可以看作等距变量，因为其单位是相等的，例如��分与��分之间的距离
和��与��分之间的距离是相等的（我们以后还会谈到，原始分数可以转
换为标准分数，以保证其具有等距量表的特点）。

显而易见，等距量表所提供的信息又多于顺序量表，因为它不仅表明

了事物之间的顺序，还进一步告诉了我们各点之间的距离。

��比率量表与比率变量
比率量表与等距量表相似，所不同的是它具有一个绝对零点（即量表

上代表完全不具有某一特征的一点），因而，量表上不同点的比率是可比
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