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什么是语用学，为什么要研究语用

什么是语用学

语用学是专门研究使用语言和理解语言的学问。它从语言使

用者的角度对语言进行研究，尤其是从社会交际过程中语言使用

的制约条件等角度对语言进行剖析，探讨其意义。有的语言学家

认为，语用学是“对语言使用中的意义的研究”。语用学要求区

分两种意义，即说话人使用的词语本身的意义和说话人要通过这

些词语想要表达的意义。有的语言学家认为，语用学是“对语境

意义的研究”。总之，语用研究是一种意义研究

“语用”或“语用学”是从英语的 翻译过来的，

它源自哲学和逻辑学，最早由本世纪的美国哲学家和逻辑学家

和 在对符号 ）的研究学（

中使用。他们总结了语言符号的逻辑一哲学研究方法，划分出了

符号学的三个分支：符号关系学（ ，研究符号之间的

形式关系；语义学（ ，研究符号与符号所代表的事物

之间的关系；语用学（ ，研究符号与符号的解释者之

间的关系。符号关系学抽象了符号的所指，只分析符号与符号之
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间的相互关系，语义学研究仍然比较抽象，只分析符号与其所指

之间的关系，语用学研究直接涉及符号的使用者，研究语言符号

）及其使用者（ 和理解者（ ）之间的关系。不难看

出，从符号学到语义学，再到语用学，经历了一个逐步具体化的

过程，这一过程与现代语言学的发展是一致的。

语用学作为语言学学科分相之一，在 世纪里从起源到发

展大致经历了三个阶段：第一阶段是 年代，这是语用学的兴

年代，这是语用学的定型阶段起阶段；第二阶段是 ；第三阶

段是 年代，这是语用学走向成熟的阶段。在相当长的一段时

间里，语言学家都致力于对语言本身的研究，没有把语言的使用

置于语言研究的领域。

年代后期，美国语言学家 的生成转换语法

）使语言研究大为改观。

的语言理论中心是语言的语法性，即如何生成合乎句法

规则的句子。这种以句法为中心的语言文字理论把语言的意义置

于语言研究 提出了之外。尽管 年代初英国哲学家

，但言语行为理论（ 由于 年代语言学界基本

上是 的生成转换语法一统天下，言语行为理论没有引

年代初，一方面是由于语言学研究的不断深起太大的注意。

入，另一 的语言理论提出方面是由于部分语言学家对

了质疑，言语行为理论的影响才日渐显露出来。语言学的各个分

相领域对自己的研究重新进行了考虑。如有些语言学家试图把语

义研究作为语言学研究的基础，取代句法的中心地位，或是在这

两种研究途径中寻找某种中间途径。在这一时期，对语言意义的

研究才开始受到重视，语义学这门对语言意义进行专门研究的学

科从而迅速发展起来。随着语义学研究的不断深入，许多语言学

家发现，语言研究离不开语境（ 。于是，在语义研究中，

语言学家们把语境纳入语义的研究范围，为语用的研究奠定了基

年代，础。到了 语用学的研究进入其定型阶段。这一阶段以
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英国语言学家 的《语用学》 ）一书为标

志，语用学研究领域的基本框架已经形成。在这本书中，

对过去十几年里语用研究的各类成果进行了总结，列举了语

用研究的主要题目。语用研究展现出美好的前景。进入 年代，

语用学开始在语言学界大显身手，并走上成熟。一大批语用研究

的论文和著作相继问世。语用研究不再被认为是捡“废纸篓里的

东西”，其研究成果已能登大雅之堂。

语言学家们对语用的研究表明：语用研究归根到底是对语言

意义的研究。语义学研究语言的意义，语用学也是研究语言的意

义，这两个相关学科有什么异同之处呢？

语义学把意义看做是语言文字本身所固有的属性，这种属性

是内在的、固有的，由语言本身的词汇、语法特征来决定，不受

上下 ，不受文或语境的限制（

任 ”一词，在任何情况下都意指一何客观因素的影响。如：

种“属于猫科的哺乳动物”。对一个完整的陈述句，语义学家所

关心的是这个句子所包含的语义命题的真实性，以及判断一个命

题内容真实还是虚假所要满足的条件。例如：

（ ）

对语义学家来说，它只是表达了“现在正在下雨”这一命

题。至于什么人在什么情况下使用这个句子，他为什么要使用这

个句子，这些则不是语义学家们所关心的问题。从以上分析可以

看出，语义学研究的是语言内在的、固有的意义，我们称之为

“语言的静态意义”。

语用学把语言文字本身固有的意义和它们的使用者联系起

来。除了一个词、一个句子的意指外，语用学要进一步弄清是谁

在什么情况下使用这个词或这个句子，他为什么要使用这个词或

这个句子。这个词或句子在交际中体现出来的价值是语用学所要

”研究的意义。如“ 一词，除了用来意指我们都非常熟悉的

一种哺乳动物外，在不同的场合，说话人可能用这个词向听话人

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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介绍他家的宠物猫，或告诉听话人他身边有一只猫，小心不要伤

害了它，或向听话人发出警告、进行恫吓等等。同样，例（

这句话，除了表示“现在正在下雨”这一语义命题外，说话人可

以用它来委婉地请听话人做点什么，如把晾在外面的衣服收进

来，或请听话人关上窗户，或向听话人借伞遮雨等。如果听话人

正准备出门，说话人告诉他要带好伞。如果是天旱了好长一段时

间，说话人用这句话告诉听话人“下雨了”这一喜讯。这部分意

义显然不完全是字面意义，而是在相当程度上存在于字面意义以

外的所谓言外之意或弦外之音。这种意义依赖于语境，受上下文

或语境的限制（ ；这种意义依赖于说话人使用

语言的目的和意图，同样依赖于听话人对说话人的话语的理解。

语用学要研究的正是这一种意义，一种语言在使用中的意义，我

们称之为“语言的动态意义”。

由此可见，语义学和语用学的共同之处在于它们都是对意义

进行研究。它们的不同之处在于它们是在两个不同的层次上对意

义进行研究，语义学研究语言本身固有的、内在的意义，语用学

研究语言在使用中的意义。二者虽然有所不同，但这两种意义研

究的关联性是十分明显的，语用研究脱胎于语义研究，或者说语

义研究是基础，没有这第一层次的研究，我们就很难进行第二层

次的研究。

为什么要研究语用

讨论了语用学的定义，分析了语义学和语用学的共同任务

意义研究，我们对语用学有了初步的了解。现在我们来讨论

为什么要研究语用。

语用学是研究语言在使用中的意义，语用学的理论可以

解释传统语言学感到棘手的一系列语言现象，如含蓄、暗示、修

辞格等。例如：
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）

：

：

（何兆熊，

它们都是非常普通的生活会话，如果单从字面上去理解，我

们很难解释 中，这些会话片段。在例（ 对 的陈述作出了

反应，单从字面意义去看，这是难以解释的。但从语用的角度去

看，这两句话虽然具有相同的句法形式，但两者都不是陈述意

见。 的陈述实际上是个请求，相当于：

的陈述实质上是 的请求的拒绝，相当于：对

”在（ ）

的话中， 无疑是一种夸张，是一种修辞手段，单从字面意义去

看，我们充其量也只能说 作 不是了一个夸张的陈述，然而

单从字面意义去理解 的的话，他从语用的角度正确理解了 含

蓄表达，即“ 作出了”从而对 恰当的反应。

在日常交往中，类似上面的会 的理解和反应话是很多的，要对

作出令人满意的解释，传统的语言学理论是无能为力的。

语用学解释语言现象比语义学更充分。语义学家们在对

语言意义进行研究的过程中，发现有些语言现象，如会话小品词

等，使人很伤脑筋，但在语用学中却能得到比较令人满意的解

释，因为语用学原则可以系统地赋予词语本身字面并不具备的意

义。以“ ”为例，凡是学过英语的人都知道“ 的基本意

”相义是“是”，用以表示肯定的回答，与“ 对，如：

）

”解释为“是”仅仅是这但是，把“ 个词的基本语义。在日

通常出现在句首，偶尔在句中，其意常交往中，“ 义可谓灵

活多样。如：
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）

）

）

从以上 ”不能用一个“是”就可以解释四例可以看出，“

的。根据上下文或语境，在（ 中， ”的意义相当于“甚

至可以说”，其作用是进一步强调说话人热切的助人为乐的精神。

）在 中， ”的意义相当于“不对”，表示出说话人对否定

概念的纠正或 中， ”的意义相当于“要什反驳。在（

”的意义中，么？”，表示说话人惊奇的感情。在（ 相当

于“哦 ”的这类语用意义！”，表示说话人带有保留的同意。

显然不是语义学所能及的，只有从语用的角度来解释，因为语用

学可以把语言置于一定的语境中，从某种意义上来说，语用学是

对语义学的有效补充。

语用学中的语境因素能限定人们对话语作出不同的理解。

，句可以表示下面 是在例子中的 不同的话语功能， ，和

不同的语境中对 的话语作出不同的反应：

：

：

：

将 的话理解为一种邀请：以前咱俩曾经说过要一起出去玩

玩“，今天是星期六，怎么样 的邀请。非常高兴地接受了？”
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将 的话理解为一种关切的询问：“今天上班没有再迟到吧？”

说了一句让或“今天没有挨老板的批评吧？”因此 放心的

话：“今天我按时到了，还加了班。” 将 的话同样理解为一

种关切的询问：“你今天（身体）感觉怎么样？” 也说了一句

让 放心 和的话“：好多了，谢谢你。”但 都是在不同

的语境中来理解 的话语的，所以作出的反应各不一样。

语用学可以揭示在日常交往中因文化差异引起的一系列

语用失误问题，探讨语用的社会文化因素。也许我们都还记得，

在我们开始学习英语的时候，英语老师总是一再地嘱咐我们一定

要多记多背英语习惯表达，学会用得体的英语，这不是不无道理

的。如果我们使用了不得体的英语，或者我们使用的语言不符合

操英语的本族人的语言习惯，就达不到完满的交际效果，我们称

之为语用失误 。这种语用失误通常表现在两

个方面：

语言一语用方面的失误

在使用语言的时候，我们总是结合语境，恰当地选择词语，

力求把自己的思想观念表达得一清二楚。但对于我们这些学外语

的人来说，有时学了一种表达，意思与汉语的表达很相近，于是

就不分场合地用上去，不考虑得体与否，结果造成误解。如有一

位澳大利亚教师 在一次课堂上向一个刚去该国留学的中国学

生 提问 的回答错用了表达形式，造成， 的不快。

（

表达的是一种很平 ，本想却用了“常的提问，而

表达的是“我可以或能够回答这个问题”之类的话。但遗憾的是

用了 ，使语言的意味发生了变化。其实““

通常意味着“当然的、不可避免的结果或情况”，其“言外之意”

是“别低估了我（的能力）”。在日常交往中，如错用了语调也会

同样造成语 仔仔细细地把学生的作业批用失误。如一位老师

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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多，老师付出的劳动也多，但当这位学生 接到老师发给他的

作业本时， 对 用升调说了这么一句话：

（ ）

的本意是“谢谢老师，让老师费心了”，但他用升调说出“

的感受就不一样了。或许老师曾经说过陈述语气用升调

有表示“客气”的功能。 不知道在眼下这种场合用升调是不合适

的， 认为 是对他的 也辛勤劳动不尊重，或不屑一顾。显然，

是错用了表达方式，导致语言一语用方面的失误。

文化一语用方面的失误

这种失误通常是因交际双方不了解对方的文化背景，导致语

言形式选择上的失误。它与交际双方对相互的身份、年龄、性别

以及对语域、话题的熟悉程度有关。如我们中国人在一起，尽管

男女两性之间还不太熟悉，男性问女性的年龄不会引起女性的反

感（当然现在因为受西方文化的影响，一般女性也对异性问及其

年龄之类的事感到不快），但在西方国家里，男性是不会问及自

己不熟悉的女性的年龄的。下面请看一位刚到澳大利亚的男性学

生 问及一位澳 年龄的尴尬场面：大利亚女性

（ ）

： ，

，

：

，

岁以为 说的“ 的意思是“别多”是真的指年龄，其实

管闲 或事”，相当于“

的问话是粗鲁的、不礼貌的行为，没有尊重认为

的行为违反了“礼貌原则”或者威胁了她的面子她的隐私。 。

改了，带到教室里发给学生们，其中有一位学生的作业错误特别
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又如，一位澳籍朋友 邀请一个中国留学生 去他家玩，他们

之间有一段这样的对话：

（

从一些有关的书本里，我们知道澳大利亚人同英国人一样，在就

寝之前 的习惯。 以为有喝 邀请他去喝就寝前的

，生怕晚上一人回来不方便。于是 在晚上 点到了

这位朋友家里，谁知 很尴尬地说“

。后来 还解释说，有些澳大利亚人说

”实际上是指“ （傍晚茶，大约在傍

晚 点左右吃的茶点，带有 不解肉食、糕饼和茶等）。如果

释， 应该说“ ，因为不按时赴

约也 事先告诉是不礼貌的行为，同样违反了“礼貌原则”。如果

了 澳洲的有关风俗习惯，这一文化一语用失误就可以避免了。

上两例的语用失误是因为交际双方对文化背景差异不了解而

造成的。当然，在语言一语用方面的失误与文化一语用方面的失

误之间没有一条严格的、明显的分界线，例（ 也可以说是介于

两者之间的情况，其分类往往取决于我们分析的侧重点是什么。

什么是性别语言，性别语言的成因是什么

什么是性别语言

性别语言（ 或
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）从广义来说是指男性和女性所使用的具有性别特征的语

言以及某一语言中用来区别男性与女性的语言现象（

。本书

”在这里解释一下“ 与“ ”的区别，一般来说，前者是

“性”，后指生物性别中的（ 者是指以前

者为基础的、按社会结构分类的（

“性别”。 和有关 的详细区别将在本章的

）中介节“什么是性别文化” 绍。本书试

图从西方社会、文化和语用学的角度去探讨语言的使用问题，特

别是男性和女性在英语语言使用中所反映出来的性别语言差异，

而不是着重探讨英语语言中的性别歧视现象。

人类有性别之分，语言也有性别差异，许多语言都有这种情

况。本节先讨论英语本身在词汇形式上表现出来的性别差异，然

后分析男性和女性在使用英语方面表现出来的差异。

性别词汇形式

世界上有许多语言，如法语、西班牙语等，它们的名词分阳

性和阴性；俄语和德语等，它们的名词分阳性、阴性和中性。这

些语言是通过语法屈折形式来表示性别差异的。英语经历了三个

时期的发展和演变，古英语时期表示性的语法屈折形式从中古英

语时期开始随着其他语法屈折形式的消失而逐渐脱落了。到了现

代英语时期，一些人误认为现代英语没有性属之分了，其实这个

）与自然属时期英语的语法属性（ 性（ ）已趋于一致，

并逐渐稳定下来。但是，英语中表示男女性别差异的词仍然存

在。

阴性、阳性两词出自同一词根

比较多的是在阳性名词后面 构成阴性名词，加上后缀

如：



第 11 页

，

不同的词表示不同性别的人，这两个词均出自不同的词

根，如：

， ， ，

， ， ，

）许多表示身份和职业的词本身没有属性，但人们通常用

它们来指男性，要强调具有某种身份或职业的女性时，需要在该

。如：词前面加上 或

，

／
，

有些表示职业的名词，过去一般指女性所从事的工作，

现在有的男性也从事这些职业。我们把这些词中表示女性职业的

构词成分换成表示男性的 。如 ：

有些表示人或动 之分的，要强调其性物的词是没有性别

别时， 。如：在该词前加上

有的在阴性名词后面加上后缀构成阳性名词，如：

，；；

有些表示性属的系列词语，其中一个表示某类人的总称，

另外两个分别表示男性和女性。如下图所示：

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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有些词不仅有一个词表示其总称，而且有两个词分别表

示其性别，即男性或女性，还有一个词表示其后代，甚至还有两

个词进而表示其后代的性别，如下图所示：

英语中第三人称单数代词也有性别之分，阳性用

（名 ；阴性用 （名词性词性物主代词），

物主代词）。但是 可以兼指阳性和阴性。

（

（谁笑在最后，谁笑得最好。）

（

（人人都尽本分。）

用 作为共性代词的这一做法是通过法律形式确定下来的。

年英国议会通过法令规定，在议会内部以 通指男性和女

性。有关辞书也采用同样的做法， 年在美国出版的

中规定：先行词可能是阳性或阴性时均

使用代词“

是非正式场合，英语都表现出一种阳性“强势”

性别语言的表达或使用形式

世纪中叶，加勒比地区就发表过关于男性和女性在早在

谈话形式上存在着差异的报告。三百多年过去了，对于不同性别

。由此可见，无论是正式场合还
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的语言差异的研究已经有了很大的进展。特别是进入 世纪以

年代末来， 年代初兴起的妇女解放运动，极大地推动了性

别语言的研究工作。除英国和美国的一些学者外，世界上许多国

家和地区的学者都开展了对性别语言的研究工作，并有不少的论

文和部分专著问世。随着研究工作的深入，性别语言的特点及其

在社会学、心理学、语用学和社会语言学等方面的意义也被越来

越多的学者所关注。研究表明，男女使用语言的差异是客观存在

的。一些学者认为，性别语言不仅体现在语言结构的变异上，即

语音、词汇和语法特征的不同上，而且还反映在语言能力上。一

些学者认为，男女在话语文体上确实存在着强势与弱势、直陈与

含蓄、粗犷与华丽等之间的差别。女性使用语言偏于保守，往往

保留旧的形式，而男性的语言则偏于开放，往往接受新的表达形

式；女性的修辞较男性细腻、委婉。还有一些学者认为，男性接

受第二语言的能力较女性强，但总的来说，女性的语言表达能力

较男性强。归纳起来，男女语言差异主要表现在以下四个方面：

性别语言在语音、语调选择方面的表现

英美国家男性和女性在语音上的差别是性别语言最明显的表

现形式之一。比较常见的例子是在读诸如

词尾的 时，男性通常读作

。仔细分析一，女性一般都读成标准的 下，我们不难

发现，男性经常把在浊辅音、鼻辅音、元音和部分摩擦音后的

发 和美国语言学家成了 。英国语言学家

等人的研究也表明了这一点。

另外，带澳大利亚口音的英语通常被认为不够标准，而带澳

大利亚口音的女性要比带这种口音的男性少得多（

。其原因是女性较男性更注意发音的准确性，因为她们认

为这是她们身份和受教养程度的标记，而男性则可以通过其他途

径，如多参加社交活动、努力工作等，来显示自己的身份与地

位。但是，美 在底特律国加利福尼亚大学教授
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，
做的一项调查表明，在发元音

。就这个问题，我们在澳大利亚的悉尼大学

生中做了一次调查，其中男教师和女教师分别为

和女学生分别为 名。我们发现，男性比女性在发

时靠前，特别是在发后面两个

，
结果与 的调查结果有所不同。在发

时，男女性舌位靠前的比例如下：

这个调查数据表明，男性从整体上来说在发以上三个元音时

比女性靠前，而且男性学生比男性教师更突出；女性从整体上来

说在发以上三个元音时比男性靠后，这样发音的女教师比女学生

多。这说明，女性比男性发音要标准一些。男性学生和女性学生

由于比较年轻，不太注意发音的标准程度，采用一种开放式的发

音方式，但各自仍倾向于本性别群体相同的发音方式。

另一个常见的现象 的发音问题，如涉及元音后的

在他的《社会语言学导论》一书中这样写到：在底特律

英语中， 音的人的比例高于男性：女性发元音后

时，女性比男性靠前

名师

名，男学生

：，
，

时明显靠前。我们的调查

从上表可以看出，在美国英语中， 音是受发元音后的

较好教育、经济收入较多、社会地位较高的人的发音特点之一。
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，
另外，从词尾 的发音、元音 或 的发音和

元音后 的发音来看，女性的发音更接近标准英语。

值得一提的是：时代在发展，语言在变化，女性的社会地位

在不断地提高，性别语言差异也在逐渐地变小。目前，许多女青

，
年，特别是女大学生，往往把词尾的 发成 ，把

：，或 的发音靠前，把元音后的 音省略。

在语调方面，性别语言差异表现得更为明显。一般来说，女

性说话时多用升调，语调变化多，并富有表现力，前元音和后元

音发得比较清晰，而男性讲话时多用降调，语调变化少，前元音

和后元音发得含糊。其次，女性的语调模式是犹豫、不肯定、软

弱无力、高音调多，往往充满感情，富有表现力，而男性的语调

模式是平稳、坚定有力，不常用高音调，表现力不足，有时近乎

单 ，如：调。再次，女性常用逆序重音（

（

男性通常把重音 上，以高降调收尾，语气显得坚放在　

定有力，而女性则会用低升调收尾，语气犹豫，显得软弱无力。

有的学者认为，女性音调较男性高，其实是由生理因素造成

）和“情绪不稳的，但常常会跟“胆怯” 定”

）联系在一起。张爱 ）举例说：“即使玲（

这样有着很明显是在 教育意图的卡通片里，其

角色 ）勇猛且声音粗哑，而雌兽（中雄兽（

则胆怯且音调尖高。由于声音尖高，女性聚会在英语

，其贬义不言自中常被称为 明。”

还有人认为，女性常用升调来回答疑问句，如：

：（

⋯

妻子在回答时用升调，句中还有带迟疑的空格，既有为孩子说情
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的意味，又有尊敬丈夫的意味，升调在此显得“温柔有情”。

）把女性语调分为四种模式：

表达意外和惊奇的语调模式（

：

无主调音模式

表示不肯定的语调模式

表示客气和欢快的语调模式

性别语言在词语选择方面的表现形式

英美国家的女性较男性更多地使用强势词（ ，如

，， 等。

在日常生活中，我们发现男性多用强感叹词语（

，甚至咒骂词语，如 等，而女 多用性则

弱感叹词语 ，如（

等，很少使用

咒骂词语。强感叹词语有时不无粗鄙、污秽之色彩，给人以言辞

有力、情绪强烈的感觉，表现出说话人感情的强烈程度和态度的

鲜明程度。绝大多数美国中产阶级认为，强感叹词语出自男子之

口是可以理解的，但如果出自小姐或夫人之口是不礼貌的。

女性擅长使用某些词来精确地描述色彩，而男性则很少用这

些词。如果一对夫妇站在一座紫红色的围墙前，夫人很可能会情
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不自禁地说：

其他一些类似的色彩词，如

等，也经常出现在女子的言语中。

对于表示颜色的词，女性比男性知道得更多一些。加拿大语

言学教授 年对约克大学的学生进行了一次

调查。他的调查包括两项内容：一是把有二十种颜色的颜色板挂

在黑板上，让学生写出颜色的名称。结果发现， 女大学生能写出

所有颜色的 ，男大学生仅能写出 。二是给出五组相近

似的颜色，每组包括两种颜色，让学生写出每组两种颜色的区

，别。结果发现，女大学生能写出颜色差异的占 男大学生

只能写出

女性常 ，这些词男用重叠音节词，如：

性一般是不用的。

女性喜欢使用反映女性性格特征的词，这些词常常带有羡

慕、赞赏、娇媚之色彩，如：

， ， ，， ，

等。相比之下，男性喜欢使用

反映男子性格特征的词。

女性比男性更善于使用委婉语。委婉语源于禁忌语，对触犯

禁忌的事和人用其他词语来代替就产生了委婉语。对与性别有关

的词语，如有些表人体部位的名称，某些生理现象的名称，女性

一般不愿直说，就常常用委婉语来表达。如表示“来月经”的委

婉语通常是：

表示“上厕所”的委婉语通常是：

女性无论在什么场合都要比男性更多地使用委婉语，如果偶

她们则被认为是尔使用禁忌语 没有修养。关于委婉语，我们将


