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编 者 前 言

十年前，也就是#$*$年，我编著的《语用学概要》一书出版
了。当时编写这样一本书是因为那时国外语用学研究的一股热浪

已经波及到了国内，而国内却还没有一本比较全面地介绍这一新

兴学科的专著，我国的研究人员在研究过程中、语言专业的学生在

学习过程中都面临资料不足的问题。于是，我便根据手头所有的

不多的资料，以及自己在研读过程中的心得体会，编写了《语用学

概要》一书，旨在向国内的同行、学生介绍这一学科、提供方便。可

以说，在过去的十年里，这本书达到了它原定的编写目的，对我国

的语用学研究和教学都起到了积极的作用。

但过去的十年是语用学研究迅速发展的十年，在国外是如此，

在国内也是如此。《语用学概要》出版后不久便显得有点落伍了。

在我本人给研究生讲授语用学这门课程时也不时感到它的不足。

于是便萌发了再写一本的念头。可是由于种种原因始终感到力不

从心，无法如愿。但最终我还是下了决心，在几位年轻有为的学者

的协助下，在有关部门的支持下，总算在尚不太晚的时候完成了这

本《新编语用学概要》。

《新编语用学概要》和《语用学概要》之间的关系是显而易见

的，它是在《语用学概要》基础上的拓展和更新。之所以用了《新编

语用学概要》这个书名，而不是称它为《修订本》，是因为内容上的

增拓已经超出了一般修订的幅度。我认为一个学科不论发展有多

快，发展的步伐有多大，它总是拥有一些属于这个学科本身的最基

本的理论、原则和概念，这些理论、原则和概念是任何一个想认真、此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



系统地学习这一学科的人应该了解的。对一个学科，不能只知道

它的现状和它的最新发展，而忽视它的历史渊源和发展过程。出

于这一考虑，《新编语用学概要》基本上保留了《语用学概要》的全

部内容，以此为基础作了增补和更新。

《语用学概要》原有七章，《新编语用学概要》扩展为十二章。

其中完全新增加的有以下四章：第二章“意义和所指”、第七章“关

联论”、第九章“跨文化语用研究”和第十二章“语用研究中的语料

收集方法”；原来的第五章“会话含义和会话原则”和第七章“会话

结构”这两章经过充实和调整，在《新编语用学概要》中变为三章，

即：第六章“合作原则和新格莱斯主义”、第八章“礼貌的语用研究”

和第十一章“会话的语用研究”。其余各章的内容在不同程度上都

作了增补、更新和调整。

《新编语用学概要》保留了语用学研究的一些传统题目，如言

语行为理论、指示、前提等，同时力求把九十年代语用研究的新成

就包括进去，把语用研究中出现的动态和认知这样的新趋势反映

出来。当然，语用研究本身也是一个动态的概念，它本身一直处于

发展、变化的过程之中。在这个意义上，任何一本这方面的专著总

是滞后的。我写这本书并无先声夺人之意，我的宗旨还是和十年

前写《语用学概要》一样，把语用研究中一些相对稳定的内容和成

果、一些主要的理论和观点，就自己的所知和理解给国内对语用感

兴趣的各方人士作一些介绍，为大家提供一点方便。人无完人，书

也同样无完书，书中欠妥乃至谬误之处在所难免。写书既是给人

看，也是给人评的，欢迎各方专家、同行、读者交流切磋，不吝赐教。

本书最终能成书出版要感谢上海市教育委员会将它列入上海

市重点学科研究项目，要感谢上海外国语大学把它列入学校学术

著作出版基金项目。在编写过程中，三位年轻有为并有志于语用

学研究的学者给了我很大的支持。他们是浙江大学外语系的俞东

明教授、浙江师范大学外国语学院的洪岗副教授、我的博士研究生
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王建华副教授。他们分别承担了以下各章的编写或改写：第二章

“意义和所指”和第十一章“会话的语用研究”（俞东明），第九章“跨

文化语用研究”和第十二章“语用研究中的语料收集方法”（洪岗），

第六章“合作原则和新格莱斯主义”、第七章“关联论”和第八章“礼

貌的语用研究”（王建华），在此对他们三位表示热忱的谢意。

何兆熊

#$$$年1月
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第一章 绪 论

$!$ 语用学的源起和发展

“语用”或“语用学”译自英语的 ?>K>76B<I J 一词。在当今大

量的语言学研究的论文、专著和资料中，“语用”已是一个极为常见

的专门术语了。但把 ?>K>76B<I J 译为“语用学”只是对这个词的

狭义理解，只是把 ?>K>76B<I J 这个词置于语言研究这个特定的范

围里所作的理解。“?>K>5I J ”这个拉丁词根具有“做、行动”这一
意思。从广义上说，?>K>76B<I J 指的是对人类有目的的行为所作

的研究。如果作这种理解的话，或许该把 ?>K>76B<I J 译为“行为

学”更加恰当。人类有目的的行为涉及人的所信、目的、筹划和行

为。A?99=（#$*$：3）举了一个例子来说明这一点：救生员朝一个
在水中挣扎的游泳者投去一个排球。救生员的这一行为无疑是有

意识、有目的的行为；这一行为基于救生员的一个意图，即救人，和

至少三个所信，即（#）他相信游泳者需要救助，（4）他相信游泳者
知道朝他投去的排球是用来救他的，（3）他相信游泳者知道怎样利
用排球比水轻这一物理属性。在这三个所信中，第一个是有关游

泳者的愿望的，第二和第三个所信是关于游泳者的所信。救生员

能否达到救人的目的显然和他本人和被救助者的所信有关。人类

的语言交际也是一种有目的的行为，人类怎样通过语言交际来达

到自己的目的和救生员怎样来达到自己救人的目的有共同的地

方。把 ?>K>76B<I J 用来指对有目的的语言活动的研究，是对这一

词语的窄义理解，把它译为“语用学”自然是很合适的了。但在学



术界首先使用 ?>K>76B<I J 这一术语的不是语言学家，而是哲学

家。了解一下这一术语的源起，对我们认识语用学的本质和宗旨

是有好处的。

在哲学研究中最早使用 ?>K>76B<I J 这一术语的是本世纪的

美国哲学家/!LE??6<和M!/>?=>I。他们是在对符号学（<9K65
E76B<）的研究中介绍了 ?>K>76B<I J 这一术语的。符号学是系统地

研究语言符号和非语言符号的学科。他们总结了语言符号的逻辑

!哲学研究方法，划分出了符号学研究的三个分支：符号关系学
（<=7>B76B<N ）、语义学（<9K>=76B<）和语用学（?>K>76B<I J ）。符号关

系学研究符号之间的形式关系，语义学研究符号与符号所代表的

事物之间的关系，语用学研究符号与符号解释者之间的关系。不

难看出，从语用学到语义学，再从语义学到符号关系学，研究范围

经历了一个逐步抽象化的过程。语用研究涉及到符号的使用者这

一因素，语义研究则把这一因素抽象化了，只限于分析符号与其所

指之间的关系，符号关系学则再进一步抽象了符号的所指，只分析

符号之间的相互关系。与这逐步抽象的过程相反，从符号关系学

到语义学，再到语用学，则是一个逐步具体化的过程。这个过程恰

好和近代语言学研究的发展总趋势相一致。我们将在下面对这个

过程作简单的回顾。

今天，语用学已经被公认是语言学研究的一个极其重要的分

支了，但如上所述，语用学的历史并不长，一些语言学家和其他学

科的学者们开始注意到语言的语用侧面并开始进行认真的研究大

概是在4+世纪的下半叶。然而，语用学研究的发展却是十分迅速
的，它的崛起和发展是现代语言学的研究不断深入、研究范围不断

扩大的必然结果。

和任何其他学科一样，现代语言学的研究也经历了一个不断

探索、不断发展的过程。瑞士语言学家G!O9&>;<<;?9（#*1)—

#$#3）被公认为现代语言学的奠基人，他在4+世纪初出版的《普通
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语言学教程》一书被公认为标志着现代语言学的开端。他在该书

中提出了语言研究的几对基本概念。其中有一对是语言

（@>=;9J ）和言语（>?E@9I ）。语言是指语言体系本身，言语则指语

言体系在实际使用中的体现。&>;<<;?9认为语言学所要研究的是
语言，而不是言语，因为语言是一个受一定规则制约的体系，而言

语则不是，只有语言才能经得起严谨的、科学的分析，而言语则不

能。现代语言学的任务就是要对语言进行分析，寻找它的构成规

则。&>;<<;?9给语言学的研究定下的这个基调统治了语言学界几
十年。1+年代后期，/8EK<PN提出的语言能力（BEK979=B9I ）和

语言行为（9?QE?K>=B9I ）之间的区分与&>;<<;?9的语言和言语之
间的区分一脉相承，虽然他们两人对语言本质的理解不尽相同。

因此，在相当长的一段时间里，语言学家都致力于语言本身的

研究，把语言的使用侧面排除在语言研究的范围之外。美国结构

主义语言学的先驱’@EEKQ69@O（#**)—#$,$）以及其后的一代语
言学家着重对语言的音系和形态进行了分析，他们把音位

（ 8E=9K9I ）和词素（KE?89K9I ）作为语言分析的单位，在他们看

来，语言的句法结构十分抽象，语言学研究难以揭示它的奥秘。

1+年代后期，/8EK<PN的语言理论使语言学研究大为改观。

/8EK<PN把语言看作是一种抽象的机制（O9D6B9），把语言解释为
人类特有的一种内在的生理遗传，凡是脑部发育正常的人都具有

语言能力，语言学研究所要揭示的就是人类的这种能力，而这种能

力是完全独立于语言的使用之外的。/8EK<PN语言理论的中心
是语言的语法性，即如何生成合乎句法规则的句子。这种以句法

为中心的语言理论把语言的意义排除在语言研究之外。

/8EK<PN的语言理论盛行一时，影响很大，对于解释语言的
句法结构是颇有说服力的一派学说。但语言是人们在交际中用以

表达意义的工具。局限于研究语言的句法结构只能从一个侧面去

描绘、解释语言，却无法解释复杂的语言现象。于是一些语言学家
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开始设法把对语义的研究结合到以句法为中心的语言理论中去。

)+年代初，有些语言学家试图把语义研究作为语言学研究的
基础，来取代句法的中心地位，或是在这两种研究途径中寻找某种

中间道路。不管怎样，对语言意义的研究在语言学研究中开始占

有一席之地，语义学这门对语言的意义进行专门研究的学科从而

也就迅速地发展起来。随着语义学研究的深入，越来越多的语言

学家意识到了语境（BE=79R7）在意义研究中的重要性，这是因为对
于实际使用的语言来说，意义不是抽象的，而是和一定的语境紧密

联系的，离开了使用语言的时间、地点、场合、使用语言的人、以及

使用语言的目的等语境因素，便不能确定语言的具体意义，对语义

的研究便算不上全面。于是，在语义研究中，人们开始考虑语境的

因素。语境因素一旦进入了语义研究的范围，便为语用研究开辟

了道路。语用研究进而迅速发展成为一门相对独立的学科。

对本世纪语言学发展的十分简单的回顾，可以粗略地归纳为

形态"句法"语义"语用这样几个发展阶段。语用研究的崛起可
以说是对/8EK<PN句法中心论的一种反动，它标志着语言学研究
进入了一个新的阶段。语言学从4+世纪初的一门只对人类语言
的声音形态资料进行研究的、比较狭窄的学科，逐渐发展成为一门

纵贯语言的形式、意义和语言使用的语境的、全面得多、宽广得多

的学科。

上面粗线条的回顾是不全面的，因为它所谈及的大体上是4+
世纪语言学研究在美国所经历过的几个主要发展阶段。虽说

’@EEKQ69@O、/8EK<PN都是具有世界性影响的人物，但欧洲的语言
学研究具有更悠久的历史以及自己独特的传统。在欧洲，尤其在

英国，有一些卓越的语言学家提出了具有创见的语言理论和见解，

这些理论和见解对促进语用学的产生和发展起了重要的作用。早

在4+世纪3+年代，英国著名语言学家S!M!G6?78（#*$+"#$-+）
就提出了关于意义的语境理论。在意义这个问题上，G6?78受到著
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名人类学家’!L>@6=ET<P6很大的影响。L>@6=ET<P6观察研究
了在原始部落中的语言使用情况，认为把语言看作是“行动的方

式”比把它看作是“思维的工具”更为合适。这一学派富有代表性

的口号是“语言寓于行为之中”和“意义见于运用之中”，离开了使

用和语境，自然就谈不上语言的意义了。当代英国语言学家

L!:!U!.>@@6O>N提出了一整套完整的功能主义的语言理论，它
和/8EK<PN的语言理论背道而驰。.>@@6O>N认为语言是一种社
会现象，人类语言具有的普遍现象并非因为人类具有共同的生理

遗传属性，而是因为在人类的社会活动中，语言具有共同的社会功

能。功能主义的语言理论认为人类语言的现状和它的发展是由语

言所担当的功能决定的，因此，对语言结构的描述和解释必须和语

言的功能联系起来。功能学派的语言理论对语用学的发展显然起

了推波助澜的作用。

语用学虽然是语言学的一个分支，但它的发展却不能完全归

功于语言学家。一些哲学家的名字是和语用学的发展紧密地联系

在一起的。哲学家对语言的兴趣源始于他们对语言逻辑的研究。

他们发现严密的形式逻辑不能完全解释自然语言，自然语言似乎

具有它自己不合乎形式逻辑的“逻辑”。哲学家以其特有的洞察力

向我们揭示了语言交际的本质。4+世纪1+年代末，英国哲学家

S!:;<76=创立了言语行为理论（<99B8>B7789E?I N）。这一理论在
语用研究中具有重要意义，成了语用研究的核心理论。同时它对

语言学研究的其他各个分支，如心理语言学、社会语言学、应用语

言学等也都产生了持久的影响力。另一个名字是.!0!A?6B9，这
位美国哲学家从形式逻辑和自然语言的逻辑之间的差异出发，提

出了人类会话活动的一条指导原则———合作原则（BEE9?>76D9I
?6=B6@9I I ），对解释人类的语言交际活动起了重大作用。
语言作为一种社会现象，也引起了社会学家的注意和兴趣。

4+世纪-+、)+年代，美国的几位社会学家.!&>BP<、V!:!&B895
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J@EQQ和A!S9QQ9?<E=用社会学的研究方法对人们的日常会话进行
了分析，试图找出自然会话的结构规律。他们的研究成果至今仍

然是语用学文献的一个重要组成部分。此外，还有相当多的学者

致力于话语分析，他们对话语进行分析所取得的成果也大大丰富

了语用学的文献。

4+世纪*+年代以来，语用学研究出现了明显的心理学偏向，
从认知和心理活动出发去解释语言活动成了一个不可忽视的潮

流。出现了象“关联论”这样的语言解释理论。

综上所述，从历时的观点看，语用学是现代语言学研究不断发

展的结果。作为语言学研究的一个分支学科，语用学的出现标志

着语言学的研究进入了一个新的阶段。从共时的观点看，语用学

的形成和发展是各个学科领域的学者们共同努力的结果。作为人

类社会最普遍、最常见的社会现象，语言交际不仅引起了语言学家

的兴趣，也引起了哲学家、社会学家、心理学家等的兴趣。他们从

不同的角度，通过不同的方法去观察、研究语言，从而大大丰富了

语用学的文献宝库，促进了它的发展。从这个意义上说，语用学是

一个跨学科的研究领域。

$!% 关于语用学的定义

和其他任何一门学科一样，语用学也应该有一个定义，但又和

给任何一门学科下定义一样，要给语用学下一个全面、确切的定义

并不容易。差不多每一本语言学的书都开宗明义地给语言学下了

这样的定义：语言学是一门科学地研究语言的学科。毫无疑问，这

个定义几乎是无懈可击的。但应该看到，这样一个定义具有极高的

概括性：什么是语言？又怎样对语言科学地进行研究呢？对一个从

未接触过语言学的人来说，这样的定义只能使他对语言学有一个十

分抽象、十分模糊的认识。我们也许可以按照同一个模式来给语用

学下定义：语用学是一门科学地研究语言使用的学科。这个定义同
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