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前 言 1

月ii 青

    在许多从事外语研究和外语教学研究的人看来，统计学理论和方法很难理解，

很难掌握。这是因为绝大多数统计学书籍充满了深奥的专业术语，繁杂的公式推

理，因为它们缺乏大众化的语言和逻辑简明清晰的说明，缺乏便捷和实用的操作

手段。

    但是，对于从事外语研究和外语教学研究的人来说，熟悉或者掌握统计知识

和方法是有益、有利和有助的。第一，熟悉统计理论和方法，就可以读懂定量研

究文献，并对其研究结果的信度和效度做出正确的判断和评价。第二，统计理论

和方法为我们提供了新的研究视角和研究方法论，使我们可以发现数字现实和设

计有益的研究。统计方法使用几个简单的符号，就可以简明扼要地反映和表述成

千上万的数据，揭示数据中的现实，发现数据中的规律，或者对事情的或然性做

出判断。

    本书主要有三个目的:(v 用通俗的语言和解说的方式，介绍统计学的最基

本概念和方法，使本书的读者只需要最一般的数学头脑和知识，就能理解和掌握

它们;(2)结合实际例子，介绍统计方法在外国语言学及应用语言学研究中的应

用;(3)介绍统计软件SPSS的应用，使读者能够用计算机和统计软件进行统计。

本书只有很少几个统计公式，如果读者在读完本书以后，想要对统计学有更深入

的了解，可以参看专业统计学书籍。

    本书共有九章。第一章是概论，重点介绍后面各章用到的一些最基本的概念，

例如描述统计与推断统计、总体与样本、测量层次和抽样。第二章是SPSS入门，

介绍 SPSS的各种基本功能、操作方法和一些常用的技巧。第三章是描述统计，

介绍平均值、方差和标准差这些概念，以及如何用 SPSS计算这些统计量。第四

章是统计图表，介绍各种统计图和统计表，以及如何用SPSS制作这些图表。第

五章是概率与分布，介绍概率和概率分布方面的概念。第六章是差异的显著性检

验，包括参数检验和非参数检验，以及如何用 SPSS做差异检验。第七章介绍相

关分析，包括各种类型数据的相关分析，以及如何用SPSS做相关分析。第八章

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



外国语言学及应用语言学统计方法

介绍回归分析和路径分析，以及如何用 SPSS做回归分析。第九章是一些综合练

习题，使读者通过练习进一步熟练和掌握数据的统计分析方法。

    本书可以作为外国语言学和应用语言学、英语语言文学专业研究生和博士生

的教材，外语教师进修教材，以及外语研究和外语教学研究人员的参考书。由于

作者水平有限，书中难免有不足和错误之处，敬请批评指正。

    最后，我要深深感谢我的导师、南京大学文秋芳教授，没有她第一次把我送

上教授统计学的讲台，就不会有这本书。我还要感谢我的妻子赵俊玲和儿子马龙

飞，感谢他们的一贯支持和鼓励。

      马广惠

2003年7月16日
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第一章 概 述

    统计学在社会科学的各个领域有着广泛的应用。20世纪80年代以来，统计

学在外国语言学及应用语言学、语料库语言学、话语/语篇分析、文体学以及外语

教学研究中得到越来越广泛的应用。使用统计方法的文章正越来越多地出现在外

语与外语教学研究方面的报告、文章和书籍中。

    统计方法能够在外语研究中得到越来越广泛的应用，主要有以下几个原因。

首先，外语研究领域开始重视定量研究。定性研究虽然可以对语言现象进行详尽

的考察，对它们的本质特征和它们之间的内在关系做出质的描述，但定性研究考

察的数量往往有限，有时候定性研究观察到的可能是个别的、特殊的现象，其结

论可能缺乏普遍意义。因此，外语研究人员需要对语言现象进行大量的观察，收

集和分析大量的语料，从中揭示出普遍性的特征、规律和关系。在对大量的语料

进行处理和分析时，往往需要统计方法和统计手段。因此，了解统计原理和统计

方法对从事定量研究至关重要。定量研究往往可以从定性认识开始，所以人们说

定性研究是定量研究的前提和基础。然而，定量研究也可以为定性研究提供进一

步研究的素材。第二，越来越多的高校开始为外国语言学和应用语言学专业的学

生开设统计学课，使他们掌握一定的统计理论和统计方法。因此，越来越多的外

语研究人员能够把统计方法运用到其研究之中，由此产生的研究结果也有了越来

越多的内行读者。第三，先进的计算机信息处理和储存技术，使外语研究工作者

能够很方便地运用统计方法和统计技术。大众化统计软件，如SPSS(社会科学统

计软件包)的开发应用，更是在很大程度上方便了人们使用统计方法和统计技术。

第一节 “statistics”和“统计”的意义

    英语的“statistics”一词有若干不同的意义。Statistics in Business一书给出了

"statistics”一词的七个意义。

    1, Webster's Third New International Dictionary对statistics的定义是“一门收
集、分析、解释和发布数字资料的科学。”

    2、在定量研究中，指一组数据，即收集到的事实和数字。
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    3、在推断统计学中，表示样本的描述统计量，如样本均值、样本标准差等等。

    4、在推断统计学中，还可以代表用于数据分析的分布类型，例如，t-statistics

指t一分布。

    5、用于指作为数学一个分支的统计学，因为统计学是建立在数学原理之上的

一门学科。

    6、被用来指学校开设的统计学课程。

    7、在传媒和其他一些领域，用来指死亡。

    对于中文的“统计”一词，《社会统计方法》(张伦俊，1988)一书给了四个

解释:

    1、统计工作，指收集、整理和分析社会、经济现象方面数量资料的统计活动

之总称。

    2、统计资料，指统计活动中收集到的各种数据，包括数字和文字资料。

    3、统计学，一门认识社会现象、经济现象和自然现象的方法论科学。

    4、统计方法，指收集、整理、分析、推断统计资料的各种科学的方法、技术

和程序。

第二节 为什么要使用统计方法?

    首先，现实的一种表现形态为数字现实，即现实可以用量化的手段和数字的

形式来描述。例如，身高、体重、年龄、时间和空间等都是可以用数量表示的现

实。在外语研究领域，也有众多可以量化的概念，如年龄、智力、语言特征和外

语水平等。收集、处理和分析这些量化的现实，需要使用统计手段。

    统计涉及大量的数据。数据指科学调查、研究和实验收集和获得的、用于分

析和检验等方面的各种数字和文字资料。数据蕴含事实、规律、模式和事物之间

错综复杂的关系。统计涉及数据的收集、处理和分析。使用统计方法有助于简化

大量的数据，有助于从错综复杂的数据中寻找并发现规律和关系，有助于得出概

括性强的结论，有助于减少做错误结论的风险;有助于检验研究假设的可接受性。

    当研究涉及数据时，就可能需要使用统计方法。从理论和数据两个角度来说，

研究模式可以分为三种:(1)从理论到理论;(2)从数据到理论;(3)从理论到

数据。第一种研究模式以现有的理论为前提，对某个感兴趣领域的所有相关研究

成果进行综合分析和推理，从中得出新的结论。例如，某位理论研究人员通过文

献研究发现，女性无论在母语习得_L还是在二语习得上均优于男性。基于这两个

前提，他可能得出结论说，女性在第三语言或所有语言的习得上优于男性。这种

研究模式存在的问题是，如果任何一个前提出现错误，那么由此就会导致错误的
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结论:或者前提不足时，得出过度概括的结论。第二种研究模式从实际观察得到

的数据中寻找规律，得出具有概括性的结论。数据可大可小。从有限数据中观察
到的很有可能只是一些特殊事例，不足于反映事物的总体特征，从中得出的结论

可能会有以偏概全或概括不全的风险。因此，人们希望能够通过对大量数据的分

析，得出比较可靠的结论。第三种模式是把现有的理论作为研究假设，收集大量

的相关数据，用于验证假设是否成立。第一种和第二种模式得出的理论常常可以

作为第三种模式的研究假设。例如，人们可以把“女性在第三语言习得上优于男

性”的理论作为研究假设，然后收集足够的数据检验其是否为真。

    统计方法有以下特点:

    一、简约性(Reductionism)

    人们进行实证研究(empirical study)、定量研究(quantitative study)或实验
研究(experimental study)时，往往会涉及大量的数据。在对数据进行分析和研
究时，人们大多关心的是数据总体表现出的特征而不是数据个体的特征。研究大

量数据中的每个具体数值，既没有必要，也会花费大量的人力、物力、财力和时

间。为了能够高效、便捷地处理和使用大量的数据，必须把它们简化为几个有限

的、可操作的量值。统计方法为人们提供了简约的方法和量度，即用一些有代表

性的量值，反映数据的总体特征和总体趋势。这些量值包括对集中趋势的量度和

离散趋势的量度。具体说，可以用众数、中位数、平均数和极差、方差、标准差

这样一些量值来表现数据的总体特征。

    二、规律性(Regularity)

    语言现象，同自然现象和其他社会现象一样，有其内部规律，并且受大数法

则的支配。统计分析就是希望从众多的语言现象中，寻找并发现语言和语言习得

的内在规律。这主要是由于客观事物中个体与个体之间普遍存在着差异。少量的

数据无法抵消这些差异，所以不能代表和反映事物的一般特征和事物的发展规律。

因此，必须用大量的数据进行综合分析，才能使事物内部现象之间个别的、偶然

的差异相互抵消，从而显示出总体的、必然的规律。

    三、概括·1生(Generalizability)

    所谓概括性是指某个理论或结论可以用于解释众多个别现象具有的共同特征

和变化规律。对个别或少量语言现象的观察，或对个别或少数语言学习者的观察，

从中得出的结论，很难保证适用于解释众多的语言现象和规律，也很难保证能够

揭示众多语言学习者的学习特点和规律。从大量的数据中得出的结论，或通过大

数据证实的理论，才能保证具有高度的概括性。统计方法提供了科学的抽样方法

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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和推断统计方法，可以使研究人员通过有限的样本，去推断无限的总体，由此得

出具有概括性的结论。

    四、检验性(Significance Test)

    用样本推断总体，或者说用部分得出关于部分所在群体的结论，难免会出现

一定的偏差。这种偏差往往是由抽样误差或 一些偶然因素造成的。例如，两个班

级的学生参加同一英语水平考试，一个班的平均成绩为80分，另一个班的平均成

绩为75分。那么前一个班是否的确比后一个班的水平高，还是它们之间的差异是

由偶然因素造成的?这就需要进行差异的显著性检验，从而得出真实一可靠的结论。

统计方法提供了各种各样的检验方法，如T检验、F检验、卡方检验等等，以最

大限度地避免做错误结论的风险，

    五、关系性 (Relationship)

    像自然现象一样，社会现象之间也存在各种关系。一种现象的变化，可能预

示着另一种现象的变化，还可能引起另一种现象的变化。前一种变化关系称为相

关关系;后一种关系称为因果关系。外语研究的重要目的之一，就是发现和建立

所有可能的关系，并做出尽可能准确的描述。统计方法提供了相关分析、回归分

析和路径分析的方法。相关分析可以帮助人们发现事物之间是否存在一定的互动

关系，并且可以用具体的量值一相关系数，来反映这种互动关系的密切程度。回

归分析可以帮助人们建立事物之间的函数关系，可以由一个或多个称之为自变量

的数值变化，确定某个因变量的数值变化。路径分析可以帮助人们发现和建立事

物间更复杂的因果关系，揭示事物与事物之间直接和间接的影响。

第三节 描述统计与推断统计

从统计内容上讲，统计一可以分为描述统计和推断统计两个方面。

    一、描述统计(Descriptive Statistics)

    描述统计指对收集的原始数据进行整理、简化、概括和计算，使之条理化和
系统化，以揭示出数据所包含的总体趋势、总体特征或总体数量关系。从另一个

角度说，描述统计对从某个研究群体收集的数据进行统计分析，从中得出关于那

个研究群体本身的结论。例如，如果一位教师对一个班的考试成绩进行统计分析，

并根据计算出的统计量做出仅与那个班有关的结论，那么他进行的就是描述统计。

    描述统计主要从四个方面描述数据。(1)对数据进行整理和归纳，用数列、



第一章 概 述

分类、百分比、统计表和统计图等形式表现数据的分布情况。(2)计算集中量数。

用一些能够代表众多数值的概括性量值，如众数、中位数和平均数等数值，反映

数据的中心。通过这些量值，可以对现象进行初步的估计和预测，也可以对现象

之间进行比较。(3)计算离散量数，如极差、方差和标准差，反映数据发散的程

度，或者说数据偏离中心的程度。离散量数大，说明一组数据内部的差别大;离

散量数小，数据内部的差异小。数据偏离集中量数的程度越大，集中量数对数据

的代表性越低。(4)计算相关量数。相关量数是描述现象之间关系密切程度的数

量指标。相关量数越大，说明现象之间的相关程度越高。反之，相关量数越小，

现象之间的相关程度越低。

二、推断统计 (Inferential Statistics)

    推断统计是根据概率理论，用样本来推断样本所在的总体。也就是说，用样

本数据计算出的统计量，估计样本所在总体的参数。例如，研究人员要研究中国

第二语言学习者的学习动机。由于人力、物力、财力和时间的限制，不允许他们

对国内每一个第二语言学习者的学习动机做调查。于是，他们随机抽查500名学

习者，以他们的学习动机来推测所有中国学习者的动机。他们这种以样本推断总

体的方法便是推断统计。

    推断统计主要有以下两个内容。

    (1)参数估计。根据样本统计量对未知的总体参数做出推测和估计。总体的
描述量称为总体参数，通常用希腊字母表示，如总体均值用“表示，总体方差用

a2表示，总体标准差用。表示。样本的描述量称为样本统计量，通常用罗马字母

表示，如样本均值用又表示，样本方差用Sz表示，样本标准差用S表示。参数估

计给出总体参数的一个估计值，称为点估计 (point estimate);给出参数的一个变
动范围，称为区间估计(interval estimate).

    (2)假设检验。先假设总体参数满足某命题，或假设总体数据服从某个分布，

然后通过样本加以验证。如果验证结果与假设结果没有显著差异，则接受假设。

如果验证结果与假设结果有显著差异，就拒绝假设，认为假设的结论不成立。

    三、总体与样本(Population and Sample)

    上面提到，推断统计的内容是根据样本的统计结果，做出有关总体的结论。

那么什么是总体?什么是样本?

    总体(population)是特定研究对象的全部个体的总和。换一个角度说，总体
是特定的研究变量所有个体数值的全体。例如，某个高校计划调查一年级新生的

入学外语水平。研究变量是“入学外语水平”，它的个体数值是每一个新生的入学
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外语测试成绩。所有新生的测试成绩汇集在一起，就成为这项研究的总体。总体

可以因研究而异。不同的研究问题、研究目的和研究对象，可以有不同的研究总

体，而且总体的范围可以很大，也可以很小。例如，总体可以是“所有英语专业

的学生”，也可以是“1999年进校的英语专业的学生”，纂至还可以是“某校1年

级 1班英语专业的学生’，。总体可以是 “所有英语助动词”，或 “英语会话中使用

的助动词”;或 “某次英语会话课中的助动词”。再例如，某个研究者想研究中国

大学生外语学习策略，则中国所有在校大学生使用的外语学习策略就是研究总体。

如果他想缩小研究范围，改为研究中国理1:科大学生外谱学习策略，那么，中国

所有在校理工科大学生使用的外语学习策略就是研究总体。假如他是一位在职教

师研究者 (teacher as researcher)，计划研究他所教学生使用的外语学习策略，那

么他的学生的外语学习策略就是总体。在实证研究中，研究人员要注意界定研究

总体。只有界定了研究总体，才可根据研究总体确定抽样范围和抽样方法。另外，

一旦确定总体后，由样本得出的发现和结论应该用来描述和解释样本代表的总体，

而不应将其用于描述和解释其他总体，以避免犯以偏概全的错误。

    从总体中抽取一部分，作为研究总体的资料，这 一部分资料称为样本

(sample)。当总体非常大时，尤其当总体是无限总体，包含无限的个体时，逐个
收集每个个体的资料不但不切实际，而且也没有必要。因此，只能通过一定的手

段，按照一定的规则，抽取总体的一部分作为样本，通过样本分析的结果，推测

总体特征。例如，研究中国大学生的英语词汇水平，从人力、物力、财力和时间

上讲，收集中国每一个在校大学生的英语词汇水平是不切实际的。我们只有随机

抽取可操作数量的高校，再从这些高校抽取可操作数量的学生，然后收集和研究

这部分学生的英语词汇水平，从中得出关于中国大学生英语词汇水平的整体结论。

第四节 数据测量层次 (Levels of Data

Measurement)

    统计涉及数据，而数据又涉及数字。数字可以用于代表不同的现实。例如，

数字4和8，可以用来表示不同的社会和文化现实。在日常生活中，人们可以根

据它们的谐音，分别用4指 “死，死亡”，用8表示 “发，发财”。这反映的是一

种文化现象。4和8也可以用来表示考试的级别，如用4代表专业英语4级考试，

用8代表专业英语8级考试。4和8还可以分别表示两个学生在一次英语写作测

试中的不同得分，或一个学生两次英语写作测试成绩。虽然在上述例子中，所用

的数字都是4和8，它们反映的却是不同的现象。
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    因此，社会现象，包括外语与外语教学研究涉及的现象，可以是多种形态的，

反映这些形态的数据也可以有不同的类型，不同的数据类型需要不同的统计处理

方法。因此，在学习和掌握统计方法之前，有必要了解数据的测量层次。测量层

次就是根据现象的质或量方面的特征差异，将数据划分为不同的测量类型。

    数据测量通常分为四个层次:定类数据测量、定序数据测量、定距数据测量

和定比数据测量。

一、定类测量(Nominal Level)

    定类测量被视为数据测量的最低层次。它是一个分类体系，是统计中最基本

最简单的测量。定类测量将测量对象按其质的特征的异同，进行类的划分。例如，

性别可以按男性、

    女性分类;学习动机可以按实用动机和融入动机分类;学科可以按文、理、

工、农和医等分类;学生对课程、教材或教师的态度可以按照喜欢、不喜欢进行

分类。定类测量具体来说，就是把一组数据的个体数值归到一些互不相容的类别

中去，然后统计每个类别出现的次数。在定类测量中，变量下面是变量的类别，

类别下面是类别出现的次数。例如，统计某个教学班级学生的性别数据。在性别

这个变量之下，是男性和女性两个分类。假如男生有25人，女生有15人，那么

男性出现的次数为25，女性出现的次数为15，可以列成表格如表1-1所示:

    定类测量只能区分一个事 表1-1某班级男女生分布情况表(N=40)
物与另一个事物分别属于不

同的类别，而不能进行价值判

断，即不能对两事物进行大小

的比较，不能区分次序和等

级，因为所有的类别都是在同

Count
性别

Total

男 女

频数

Total

25

25

15

15

40

40

一个水平上。人们为了方便数据统计和上机操作，常常用数字符号代表分类，如

用1表示女性，用2表示男性。这里1和2没有任何量的概念，它们只是用做分

类的标记，不能比较大小，不能进行任何数学运算。同样，用4代表“死”，用8

表示“发”，4和8只是两种不同现象的标识，没有任何数学意义。

    定类测量可以包括下列方面:性别、职业、宗教、国籍、出生地、婚姻状态、

颜色等。

    二、定序测量(Ordinal Level)

    定序测量是高于定类测量的测量层次。这是因为定序测量不但可以分类，还

可以排序，比较大小和高低。换句话说，类别之间存在高低或大小之分。在定序

测量中，变量下面是变量的高低、大小的等级分类，分类下面是各类出现的频数。
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例如，使用定序测量，教师可以将学生的外语水平分为初级、中级和高级三种类

型。它们依次从前到后一级比一级水平高。然后，他可以收集每种类型出现的次

数。另外，学生家长的文化程度，可分为文盲、小学、初中、高中、大学、研究

生等类型;学生参加的外语语言水平的考级，如四级、六级、八级等;都属于定

序测量。

    表1-2是学生家长受教育程度的统计表。表题下面是变量名“教育程度”，变

量下面是6个分类，然后是各类的频数。

                    表1-2 学生家长受教育程度统计表 (N=100)

    根据定序数据的性质，可以对学生家长的受教育程度从高到低进行排序，如

表1-3。表的上方表示受教育程度高，表的下方表示受教育程度低。

                      表1-3 学十家长令教育程度排序表 (N=100)

    另外，某些调查问卷中的问题类型，也被视为定序测量。如下列一类的问题:

    这套教材

                很差 差 一般 好 很好

                        1        2         3              4          5

    定序数据虽然有高低或大小之分，可以排序，但是仍不能进行数学运算。这

是因为定序测量不能说明任意相邻两个变量之间的具体差异，换句话说，在定序

测量中，任意相邻两个变量之间的差距不是相等的。例如，我们可以说，中级英

语水平高于初级英语水平，但我们不知道前者比后者具体高多少。我们可以说，

高级英语水平高于中级英语水平，我们也同样不知道前者比后者具体高多少。而

且，初级与中级之间的差距未必等于中级十高级之间的差距。有时人们把第二语

言水平分成若干等级，如1级、2级、3级、4级等。这样的测量也是定序测量，
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因为1级和2级之间的差距不等于2级和3级之间的差距，也不等于5级和6级

之间的差距。

    用计算机处理数据时，定序数据往往用数字表示。例如可以用4代表英语四

级，6代表英语六级，用8代表英语八级。这里8作为分类标志，可以表示高于4,

但不等于八级水平是四级水平的两倍。

三、定距测量 (Interval Level)

    定距测量是高于定序测量的测量层次，因为定距测量不但可以分类和排序，

比较大小或高低，而且任意相邻的两个值之间的距离是相等的。这里的距离指任

意相邻的两个值之间的差。例如，外语考试中80分与81分的差等于88分与89

分的差。在这里作为单位的“分”是等值的。由于定距测量反映了事物间的具体

差异，所以可以对定距数据进行加或减的数学运算。定距测量的例子包括:考试

成绩、智商、温度、收入等等。定距测量的应用最为普遍。在定距测量中，变量

下面是一些具体的数值，如变量 “考试成绩”下是考试分数;变量 “智商”下是

测定的智商指数值;变量 “收入”下是具体的钱数。

四、定比测量 (Ratio Level)

    定比测量被认为是最高一级的测量层次，因为它具有前面三类测量所具有的

特征，如分类性、排序性和等距性。除此之外，定比测量具有绝对零值。这就是

说，定比测量没有负值。例如，一个人的外语水平可能是零，但没有比零更低的

水平了。一个人的收入也不能比零更低了。

    由于定比测量与定距测量的差异不大，人们有时将它们归成一类，称为定距

一定比测量。定比测量的例子有:重量、高度、时间、年龄、家庭成员等。

    为什么要有不同的测量类型呢?首先是现实有不同的形态，因此反映现实的

数据也就有不同的类型。其次，测量的种类不但与收集、整理、分析资料的方法

有关，而且与特定的统计方法有关。只有明白数据的测量层次，才能根据数据类

型选择不同的统计方法。例如，对定类数据进行差异分析时，通常使用卡方检验，

而不是使用以正态分布为基础的Z检验或T检验;对定距数据进行差异分析时，

通常使用T或F检验。

    对于同一事物或现象来说，测量层次是相对的，可以因测量方法不同而不同。

例如，对于“年龄”这一现象，如果用 “老年、中年、青年”这样的分类收集数

据，那么得到的数据是定序数据。如果用人们从出生日到出生后某个时间之间的

年数来测量，那么得到的数据是定距数据。同样，对于第二语言水平的测量，由

于测量方法不同，收集的数据形式也不同。如果用高、中、低三个分类和它们出

现的频数来收集数据，那么得到的是定序数据。如果用第二语言水平测试的成绩


