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第一章　　知人妙语

导语

得人之道，在于知人。大凡有所成就的人都很

得人心，善于知人善任。著名企业家黄宏生曾说：

“谁抓住人才，谁就掌握了主动，人才是创维兴旺的

保证。”企业兴旺关键在于人，得人关键在于知人。

本章将为您详细讲述知人之术。

例句赏析

办企业就是办人。

柳传志

一个企业要兴旺，只能靠科技进步，说到底还得

靠人才。办企业说到底就是办人，包括如何引进人

才、培养人才，让人才为企业服务。柳传志给知人用

人下了一个精辟准确的定义。

办企业要出精品，怎样让企业形象树立的高大

完美，解决这一问题的关键之处就在于引进人才，培

养与自己企业文化协调的人才。然后再把科技与智

慧融入到产品中，让自己的产品成为市场上引人注

目的焦点。

办企业是如此，做其它事情也同样如此。特别

是做为一个领导者，他的责任就更大。毛泽东同志

也说过：领导者的责任，归纳起来，主要是出主意，用
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干部两件事。要想做好这两件事就必须知人。把这

些人放在一个适当的位置上，给其一个宽松的环境，

让他的潜能最大限度地发挥出来。从而实现人尽其

才，物尽其用，企业兴旺发达。

柳传志真可谓一语中的，点出了企业发展的关

键之处。

小结

三国时蜀主刘备举事之初，有人曾给他举荐卧

龙、凤雏二人，说这二人得其一就可以安天下。他们

为何有这么大能耐，关键在于他们不仅有丰富的天

文地理知识，而且还有过人的本领。若要知人就必

须得先和人才和睦相处，尊重人才，让人才有一个自

我发挥的空间，使他们能够与自己糅合在一起。互

相诚信相待，让人才信服自己，乐于为事业贡献自己

的才智。另外，知人之妙还在于能够宽容人才，具备

良好的德行与智慧。当别人有了错误时不要求全责

备，以免造成不必要的误会。相信“人非圣贤，孰能

无过”，宽容地处理工作中出现的失误。因此，我们

在做事时必须知人善任，与人才接触、了解、交流、沟

通，从而达到融合，共同去推动完成我们自己的事

业。
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第一节　　　　怎样与人才和睦相处

领导者的责任，归结起来，主要的是出主意、用

干部两件事。

毛泽东

我们共产党的章法，决不能像蒋介石他们一样

搞裙带关系，一个人当了官，沾亲带故的人都可以升

官发财。如果这样下去，就会脱离群众，就会和蒋介

石一样早晚要垮台的。

毛泽东

老者安之，朋友信之，少者怀之。

《论语 公冶长》

发愤忘令，乐以忘忧，不知老之将至。

《论语 述而》

笃信好学，守死善道，危邦不入，乱邦不居。

泰《论语 伯》

邦有道，贫且贱焉，耻也；邦无道，富且贵焉，耻也。

《论语 泰伯》

不在其位，不谋其政。

《论语 泰伯》

法语之言，能无从乎？改之为贵。巽与之言，能

无说乎？绎之为贵。

《论语 子罕》

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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君子不忧不惧。

《论语 颜渊》

内省不疚，夫何忧何惧。

《论语 颜渊》

君子敬而无失，与人恭而有礼，四海之内皆兄弟

也。君子何患乎无兄弟也。

《论语 颜渊》

夫达也者，质直而好义，察言而观色，虑以下人。

《论语 颜渊》

一朝之忿，忘其身，以及其亲，非感与？

《论语 颜渊》

忠告而善道之，不可则止，毋自辱焉。

《论语 颜渊》

君子名之必可言也，言之必可行也。君子于其

言，无所苟而已矣。

《论语 子路》

居处恭，执事敬，与人忠。

颜渊《论语 》

我设法寻求那些有劲头的人，那样的人不需要

个我就足以管好美国政府。在克莱斯勒，

个这种人。

艾柯卡

多，有

我大约有

使用听众自己的语言同他们讲话是重要的。这
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件事如果做得好，他们就会说“上帝，他说的就是我

想的”。他们一旦开始尊重你，就会跟你到底。他

们跟随你的原因不是因为你有什么神秘的方法，而

是因为你在跟随他们的想法。

艾柯卡

假如你要表扬一个人，用书面方式；假如你要使

他难堪，用电话。

艾柯卡

我见过许多比我精明的人和许多对汽车行业懂

得比我更多的人。然而，我已超过他们。为什么？

因为我厉害吗？不。待人粗暴而轻率的人成功的日

子是不长的。

艾柯卡

凡有一技一长者，⋯⋯断不可轻视。

曾国藩

湘乡奇伟非常之士，争自创立功名，肩相摩，指

相望。

曾国藩

衡才不拘一格。

曾国藩

每个士兵的背囊里都有一根元帅的指挥棒。

拿破仑

我们知道的一件事就是这个职位对这个人不适

合，但这不等于说，他也不是其他工作合适的人选。
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指派他出任此职，是我的错误，因此，我现在应该负

责发现此人到底能干什么？”

马歇尔将军

为政之要，唯在得人。

唐太宗

君子用人如器，各取所长。古之致治者，岂借才

于异代乎？正患己不能知，安可诬一世之人！

唐太宗

宁可冒风险，决不让人才埋没。

贝兆汉

你尽管大胆去干吧！成功了是你的功劳，失败

了就当厂里出钱培养人才，责任由我承担。

贝兆汉

人才各有所宜，非独大小之谓也。

刘劭

古之人有高世之才，必有遗谷之累。

苏轼

千军易得，一将难求。

黄宏生

创维要强大起来，只能靠科技进步，说到底还得

靠人才。

黄宏生

再优秀的人才都要接受继续教育。
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黄宏生

谁抓住人才，谁就掌握了主动，人才是创维兴旺

的保证。

黄宏生

黄宏生

人才是最宝贵的资源。

企业家不是训练出来的，而是磨炼出来的。

赵新先

物生有形，形有精神，能知精神，则可知人矣。

刘邵

我们每个人都从个体上表现着我们的思想。

柏拉图

形象导致个性的差异。

亚里士多德

神平则质平，神邪则质邪。

刘邵

“神”正其人正“，神”邪其人奸。

刘邵

精惠则智明，精浊则智喑。

刘邵

筋劲则势勇，筋弱则势怯。

刘邵

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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骨刚则质刚，骨柔则质弱。

刘邵

气盛决于躁，气冲决于静。

刘邵

端庄厚生是贵相。

曾国藩

心质亮直，其仪劲固；

心质休决，其仪进猛；

心质平理，其仪安闲。

刘邵

直容之动，矫矫行行；

休容之动，业业跄跄；

德容之动，颙颙印印。

刘邵

休动磊落，志慕超群，可以进锐，难与持后。

刘邵

美在宽恕，失在少决，故可与循常，难与权疑。

刘邵

善在恭谨，失在多疑，故可与保全，难与立节。

刘邵

论辨理绎，能在释难，故可与创新，难与规矩。

刘邵

清价廉洁，激浊扬清，故可与守节，难以变通。
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刘邵

精在玄微，失在迟缓，故可与深虑，难与捷速。

刘邵

宽弘之人，宜为郡国，急小之人，宜理百里。

刘邵

人才各有所宜。

刘邵

才不同则量不同。

刘邵

不争者，争之也；不伐者，伐之也。

刘邵

官气多者好讲资格，好摆样子，办事无惊世骇俗

之象，语言无此妨彼碍之弊。其失也奄奄无气，凡遇

一事，但凭书办家人之口说出，凭文书写出，不能身

到、心到、口到、眼到，尤不能苦下身段去事上体察一

番。乡气多者好逞才能，好出新样，行事则知己不如

人，语言则顾前不顾后，其失也一事未成，物议先腾。

曾国藩

聪聪能谋始，明不见机，可以坐论，不可以处事。

刘邵

明明能见机，勇不足行，可以循常，而不可以虑变。

刘邵

见可怜则流涕，将分与则吝啬。
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刘邵

睹危急则恻隐，将赴救则畏患，是仁而不恤者。

刘邵

直直者不讦，无以成其直。既悦其直，不可非其讦。

刘邵

刚者不厉，无以济其刚。既悦其刚，不可非其厉。

刘邵

懦也者，和之征也。既悦其柔，不可非其懦。

刘邵

清节之人，以正直为度，而疑法术之诡。

刘邵

法制之人，以分数为度，而不贵变化之术。

刘邵

术谋之人，能成策略之奇，而不识遵法之良。

刘邵

器能之人，能识方略之规，而不知制度之原。

刘邵

智意之人，能识韬略之权，而不贵法教之常。

刘邵

伎俩之人，以邀功为度，而不通道德之化。

刘邵

臧否之人，能识河砭之明，不畅同体之异。
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刘邵

口辩之人，能识迅捷之惠，而不知含章之美。

刘邵

《三国志》里《郭嘉传》值得一读。郭嘉这个人是

足智多谋，初在袁绍麾下不得施展。他说袁绍“多端

寡要，好谋无决，欲与共济天下难”，就跑到曹操那里。

曹操说他“每有大议，临敌制变。臣策未决，嘉辄成

之。平定天下，谋功为高”。可惜中年夭折。

毛泽东

图难于其易，为大于其细。天下难事必作于易，

天下大事必作于细。

《老 六十三章》子

民之从事，常于几成而败之。慎终如始，则无败事。

《老子 六十四章》

为之于未有，治之于未乱。合抱之木，生于毫

末。九层之台，起于累土。千里之行，始于足下。

《老子 六十四章》

七十九章》

信言不美，美言不信。善者不辩，辩者善，知者

不博，博者不知。

《老子 八十一章》

天道无亲，常与善人。

《老子

庖人虽不治庖，尸祝不越樽俎而代之矣。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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《庄子 人间世》

灾人者，人必反灾之。

《庄子 人间世》

两喜必多溢美之言，两恶必多溢恶之言。

《庄子 人间世》

传其常情，无传其溢言，则几乎全。

《庄 人间世》子

无迁令，无劝成。过度益也。

人间世》《庄子

名也才，相轧也；知也者，争之器也。二者凶器，

非所以尽行也。

《庄子 人间世》

鉴明则尘垢不止，止则不明也。久与贤人处则

无过。

德《庄子 充符》

至人之用心若镜，不将不迎，应而不藏，故能胜

物而不伤。

应《庄子 帝王》

凡论人心，观事传，不可不熟，不可不深。

吕氏 观表》春秋

疑似之迹，不可不察，察必于其人也。

疑似》《吕氏春秋

智者之举事必因时，时不可必成，其人事则不广。
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《吕氏春秋 不广》

事之难易，不在小大，务在知时。

吕氏春秋 首时》

善说者，陈其势，言其方，见人之急也，若自在危

厄之中，岂用强力哉？

《吕氏春秋 报更》

人之情，不能乐其所不安，不能得于其所不乐。

《吕氏春秋 诬徒》

良剑期乎断，不期乎镆；良马期乎千里，不期乎

骥骜。

《吕氏春秋 察今》

赞能》

召类》

壅塞》

贵信》

去尤》

士容》

贤者善人以人，中人以事，不肖才以财。

《吕氏春秋

贤者能得民，仁者能用人。

《吕氏春秋

不可以直言，则过无道闻。

《吕氏春秋

信而又信，谁人不亲。

《吕氏春秋

世之听者，多有所尤；多有所尤，则听必悖矣！

《吕氏春秋

可信而不信，不可信而信，此愚者之患也。

《吕氏春秋
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《吕 贵生》氏春秋

有理而无益于治者，君子弗言；有能而无益于事

者，君子弗为。

《 大道》尹文子

韩策一》

行不可不孰。不孰，如赴深溪，虽悔无及。

《吕氏春秋 慎行》

凡圣人动作也，必察其所以之，与其所以为。

宁为鸡口，无为牛后。

《战国策
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第二节 如何看待天才　　　　

天才人物与他们自己短暂的生命相比，却是一

座矗立在一块小小的地基上的大厦。人们站在大厦

面前无法辩明它有多大；同样，一个天才活着的时

候，人们无法估价他的伟大。待到一个世纪后，世界

就会承认他的伟大，渴望他能够回来。

叔本华

人才进行工作，而天才进行创造。

舒曼

天才人物，不论在人物活动的何种领域出现，他

永远是精神的创造力量的化身，生活的新的了知者。

别林斯基

天才 在他 必须是一个的作品和行为中

挥霍者，他的伟大就在于他消耗着自己。

尼采

天才在一个时代里直接从生活和世界中汲取而

获得的认识，为别人采掘而处理妥贴的认识，只因为

人类的接受能力远赶不上天才的授予能力，所以不

能立刻成为人类的财产。

叔本华

天才也不能长生不死，这是凡夫最大的安慰。

歌德
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某些事情对天才来说是一种极具意义的冒险，

但对凡夫来说，却单调无味，毫无意义。

叔本华

天才之所以为天才，是因为感受系统和认识活动

的优越，并且，这种异常的状态，必要继续保持一生。

叔本华

天才虽被所有人承认是人类的精华。然而却到

处制造苦难和混乱。天才经常孤立地降生，有着孤

独的命运。天才是不可能遗传的，天才经常有着自

我放弃的倾向。

海赛

天才的性能和疯癫有着相互为邻的一条边界，

甚至相互交错。

叔本华

人们常把我的成功，归功于我的天才，其实我的

天才只不过是刻苦而已。

亚历山大

天才是毫无先例的情况下正确行动的力量

第一个行使正确之事的力量。

赫伯特

天才常常觉得自己是个大秘密。

席勒

天才不能使人不必工作，不能代替劳动。要发

展天才 人，必须长时间地学习和高度紧张地工作。
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越有天才，他面临的任务也越复杂，越重要。

阿 斯米尔诺夫

天才有着自己的灯火，并寻出自己的道路。

威尔摩特

任何天才看世界的角度，都与同僚们截然不同。

海更斯

所谓天才，就是比任何东西都先阻挡苦恼的先

天性本领。

卡莱尔

一般人对天才的概念是：天才几乎可以做任何

除事情 了维持生计。

佚名

天才的主要标记不是完美而是创造，天才能开

始新的局面。

亚瑟 柯斯勒

我们全都从前辈和同辈学习到一些东西，就连

最大的天才，如果凭他所特有的内在自我去对付一

切，他也决不会有多大成就。

歌德

天才只有在臣服于理智时才显得伟大。

科尔顿

天才只不过是最大的耐力而已。

布芳


