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第一章　　言语交际活动与言语修辞活动

语言是人类脱离动物的通道，是人类超越动物的阶梯，是人类区别于动

物、人类社会区别于动物世界的本质特点之一。人类是语言这种现象发生、

依存、运行和发展的物质主体，所以可以说，语言是属于人类的，因而进一

步可以说，人类在本质上是语言的。

言语交际活动是人类运用语言的社会活动，是人类互相传递信息、交流

情感的活动，是人类最重要的社会活动之一。在言语交际活动中发生的言语

修辞活动，从西方修辞学传统看，是劝说或论辩过程中言语技巧、技艺或策

略、方法的选择运用；从中国修辞学传统看，是对语辞或文辞的装饰美化或

安排调整。这些“选择运用”“、安排调整”“、装饰美化”归根结底都表现了

对言语交际获得理想效果的预期、对实现理想效果的关注和努力追求。然

而，言语交际活动不过是人类全部交际活动的一个部分，一个方面，虽然是

其中最为重要、最为常见的交际活动。所以，大而言之，修辞就是在交际活

这可以动中对效果的关注和努力追求 说是本书对“修辞”这一修辞学初

始概念的最简单的界定。书中以后各层级的修辞学范畴、概念都是由此而衍

生出来的。

无论怎样认识言语修辞活动，我们都可以确信，言语修辞活动和言语交

际活动是密不可分的，但言语交际活动又并不等同于言语修辞活动。因为从

西方修辞传统看，有时在信息和情感的传递过程中，并不包含技巧、技艺或

方法的选择运用；而从东方修辞传统看，也并不包含装饰美化、安排调整的

努力。总之，并不包含着对交际效果的预期、关注和努力追求。比如人在极

度恐惧下发出的“救命！”的呼喊，人在极度绝望时发出的“天哪！”

的呼喊，士兵在战场上肉搏时发出的“杀、杀”声，等等，这些信息或情感

都是人们在无意识或下意识状态下未经语码的选择加工、修饰调整而“本

凡尔纳在《海底两万里》能”地发出来的。法国著名科幻小说作家儒勒 中

写了 多个水手来自世界不同的国家和这样一件事：诺第留斯号潜水艇上

民族，为了不让外人知道他们的国籍，他们平时都很少说话，必要交流时，
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使用外人根本听不懂，甚至无法猜测它的源流的语言。然而，当一个水手被

一只巨大的章鱼用触须紧紧缠绕，用吸盘牢牢吸附并向嘴里卷送时，他恐惧

而绝望地喊出“快来救我！”。这句话是本能地用法语喊出来的。显然，这里

不含有任何由于对交际效果的关注追求而做出的选择、调整、加工等方面的

修辞努力。这里只有言语行为而没有言语修辞行为。王希杰教授指出：“交

际现象是很复杂的，我们只是把其中与交际效果相关的现象作为修辞现象。”

“所谓修辞现象，就是交际活动中那些同语言表达效果有关的现象，就是有

我们认为，修辞或称修辞助于提高表达效果或者损害表达效果的现象。 现

象是人类社会活动中的一种综合现象，它包括修辞行为和修辞作品，简而言

之，它包括了“修”和“辞”。修辞现象是伴随着人们交际活动而产生的现

象，没有交际活动，就没有修辞现象，没有言语交际活动，就没有言语修辞

现象。所以，研究修辞活动、修辞行为就不能不研究其赖以产生、赖以存在

的交际活动，特别是言语交际活动。

第一节　　言语交际活动

尽管言语交际活动并不等于言语修辞活动，更不等于宏观视野下的大修

辞活动，但绝大多数情况下，实际的言语交际活动都具有一定的修辞性质。

为了研究方便，我们从具体实在的言语交际过程中，抽象排除了修辞性质的

单纯的言语交际的模式，这是我们进一步研究言语修辞现象进而研究更广泛

意义上的修辞现象的平台。

一、言语交际的基本单位：交际环

（一）交际环

言语交际环简称交际环，是从言语交际活动过程中切分出来的最小的言

语交际单位。一个言语交际环就是从一方修辞主体以编码角色选择组织信息

（择息），编排调配语言符号以负载信息（编码），确定信息的物质传送形式

（发送），到另一方修辞主体以解码角色感知负载信息的语码（接收），解析

语码负载的信息（解码），确定反馈信息（择息），选择反馈形式（编码），

做出行为反应 包括非言语行为反应和言语行为反应（反应／发送）这样

一个完整的过程。我们用下图说明：

作为从修辞主体 编码角色看，图中“择息”是修辞主体感知外界信

息，激活自己大脑中相关知识图式，确定交际意图、目的 选择并组织要传
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修辞主体

编码角色

编码择息 发送

传 传

递递

接收— 解码—择息—编码—反应／发送

解码角色 编码角色

修辞主体

递信息的复杂的认知和心理过程。“编码”是修辞主体调用语言工具，选择

切当词语、句子来负载所需表达信息的过程。“发送”是修辞主体确定所采

取的信息传输形式并发出信息的过程。确定信息传输形式主要是确定采用非

言语的行为方式，还是采用言语行为的方式。如果是采用非言语的行为方

式，则进一步确定是采用动作行为本身作为负载信息的物质形式，还是采用

不同动作行为所产生制作的物质结果作为负载信息的物质形式。如果是采用

言语行为方式，则进一步确定是采用有声口语方式，还是采用文字书写方

式，或者采用手语方式，等等。

而从修辞 作为解码角色看，“接收”就是感知编码角色发送过来主体

的信息形式，其本质就是感知外界信息载体的物质形式的过程，“解码”则

是激活自己大脑中贮存的相关知识，找到信息内容在大脑既有知识网络中的

位置，或者安排新位置，进行初次记忆，这是对接收信息的理解过程。“择

息”对解码者来说就是在感知并理解了对方传来的信息后，选择确定反馈给

对方的信息。“择息”这一过程是解码角色转换为编码角色的过渡环节。其

后的“编码”过程也是调用语言工具，选择切当词语、句子来负载所确定的

反馈信息。而最后的过程是“反应／发送”。说“反应”是对应于修辞主体

所发送的信息而言的，是一个交际环的终结；说“发送”是从修辞主体

由解码角色转换为编码角色的主动行为而言的，是下一个交际环的开始。

在一个交际环中，从接总之，从图示可以看出修辞主体 收信息到做

出反应，实际上经历了由接收解码角色到编码发送角色的转化过程。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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图中修辞主体 “择息”过程是其作为解码角色的最后活动，同时也是

其转换为编码角色的第一个活动。 的“择息 编码 反应／修辞主体

发送”一系列行为过程，既是第一个交际环的最后过程，又是第二个交际环

的开始过程，是两个交际环相交的部分。这样，才能形成环环相扣的交

际链。

通过一个基本的交际环节剖析言语交际活动的基本结构，就是研究编码

者、解码者在交际活动中的地位，研究他们在言语交际中最基本最必要的活

动，同时还要研究信道传递的性质，信息在传递中的变化 衰减、增殖、

异变等。对言语交际活动基本单元认识清楚了，才能够比较清楚地研究修辞

行为是怎样加载到基本的言语交际环上的。

（二）交际环的形式组合

单交际环

一个交际环也能投入到具体的交际活动中去。更为常见的是交际活动的

主体部分由一个交际环构成，如演讲、报告、授课等言语交际活动，其主体

部分都是单交际环。

组合交际环

双向对应转换组合

前面说过，第一个言语交际环中解码角色的行为反应如果是言语反应，

即确定反馈信息，并进行编码发送，那么，其交际角色就转换为编码者。而

与之对应的第一个交际环中的编码角色就自然转换为解码角色，这就形成了

编、解码角色对应转换的串接。如此，交际活动的主体不断转换编、解码角

色，就形成一长串的言语交际链。我们用下面的图示意：

修辞主体

择　　编　　 发 反应

发送

递

接　　　解　 择

收一码一息

接　　　　解　　　　择　　　　编

码息 码送 收—码—息

传 递 传 递 传

接 　　解　　择　　　　编 　　反应

收 发送码一息一码

修辞主体

均为交际把这个示意图放到时空坐标图中： （见下页）坐标图中，
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活动的主体，在整个交际过程中， 与 在坐标上的距离，表示二者虽同在

一个交际时空内，但具体 与的空间位置是有一定差别的，比如实际中

与 同空间中某物的距离都会有所不同，等等。各自的方向， 总之二者不

是在绝对相同的空间位置上。 与 对应的发送与接收活动在同一时刻，这

里为面对面有声语言交际的图示，在同一环境中，即时发送，就能即时感知

接收。

一般交谈、对话、谈判、采访等言语交际活动都属于这种双向对应转换
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组合交际环。下面是国际著名宗教思想家和文化和平的“民间大使”池田大

作先生与资深报人、拥有最多读者的中国小说家金庸先生的一段对话：

池田：就我个人而言，我喜欢《基度山恩仇记》比喜欢《三个火枪

手》更多，同您这位“大作家”唱点反调，失敬，失敬。（笑）

金庸：岂敢。（笑）《基度山恩仇记》中，基度山伯爵（邓蒂斯）的

报恩报仇固然大快人心，但更重要的是他慷慨大度的人格和君子风度。

池田：这是说不止于“一味要复仇”，而是怀着人的深度。

金庸：一个人要报仇，把仇人千刀万剐，只是取快于一时，但如千

方百计的图谋报复而终于大仇得报之时，能合情合理地宽恕了仇人，那

更加令人感动。

池田：我也赞同这个观点，确是高见。“复仇鬼”邓蒂斯，终于渐

渐向“宽恕”的方向变化。例如他以“妻子之死”的方式来向仇敌威尔

福尔复仇，他这样喃喃自语：“希望我所做的不是太过分吧？”然后复仇

剧的下场是以他放过丹格拉斯一命为结局。

金庸：对，宽恕了最可恶的人。

（《探求一个灿烂的世纪 金庸／池田大作对话录》北京大学出版

社，

这一段对话中，池田大作和金庸两位学者轮番交换对应角色，形成双向对应

转换组合交际环的串接序列，使对话顺利延续下去。

文学作品中也有直接运用交际环双向对应转换组合方式的，如：

班长，发射时间是几点？

光说今晚有发射，没讲几点。

那你咋不问问？

上边怎么说就怎么听，有啥好问的？

你当班长怎么能这样？

我不这样你说又能哪样？

那现在咋办？

等。

（李鸣声《等待风景》，载 期《比较文学》转引年第 自卞学光，

年第 合《人物话语表达方式的多样化》，载《修辞学习》 期）
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）单向顺序辐射组合

几个交际环都是由同一个编码者的择息、编码、发送而开始，分别由不

同的解码者接收、解码和反应。如《三国演义》第九十五回写了诸葛亮在马

谡立下军令状争守街亭后有这样一段：

谡遂写了军令状呈上，孔明曰：“吾与汝二万五千精兵，再拨一员

上将，相助你去。”即唤王平分付曰：“吾素知汝平生谨慎，故特以此重

任相托。汝可小心谨慎此地，下寨必当要道之处，使贼兵急切不能偷

过，安营既毕，便画四至八道地理形状图本来我看，凡事商议停当而

行，不可轻易，如所守无危，则是取长安第一功也。戒之！戒之！”二

人拜辞引兵而去。

例中，诸葛亮先是对马谡说话，文中并未写马谡的接收解码和反应，就串上

“即唤王平分付曰”一句，紧接着就是诸葛亮对王平的一番话，最后是马谡

王平二人接收、解码后的行为反映 不是言语反 “拜辞引兵而去”，应

因而构成单向顺序辐射式的组合。

再举个稍有变化的例子。赵树理《小二黑结婚》中写了村武装委员兴旺

带人去“捉奸”，抓住小二黑后有如下一段对话：

小二黑：“你说去哪里，咱就去哪里，到边区政府你也不能把谁怎

么样！走！”

兴旺说：“走？便宜了你！把他捆起来！”

如果把小二黑与兴旺的对话合在一起看，这是两个交际环双向对应组合的形

式，而如果单看兴旺的这句话，其中“走？便宜了你！”是对小二黑说的。

这是一个交际环，而“把他捆起来”是对跟着兴旺一块儿来“捉奸”的别的

青年人说的，这又是一个交际环。这里直接从话语中看出言语交际对象的变

化，而没有插上明确的叙述话语。

异域重合交际环

在某一交际域的言语交际环中套进另一交际域的言语交际环（参看本书

第四章“修辞域”），这种组合方式是文学作品特别是小说中大量采用的

方式。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



第 8 页

在作者对读者的直接叙述、描写的言语交际环中套入作品中人物之间的

言语交际环，在作品人物之间的言语交际环中，套入另外人物之间的言语交

际环。例如：

蓝爷看一眼女儿蓝云，问手续是不是都办利落了。蓝云说办利落

了，蓝云就打开两只皮箱开始收拾里边的东西。蓝爷叹口气说办利落了

就好，回来吧，早就说回来，树挪死人挪活，以后就从头开始吧。

（王松《十月丁香》，载《上海文学》 期，转年第 引自卞学

光，《人物话语表达方式的多样 合化》，载《修辞学习》 年第

期）

再比如：

那拨人里带头的叫揣德强，四十来岁，跟孙明正打交道有三年了，

揣德强说那就后天来，要是再含含糊糊，我们就上北京了。到那会儿孙

明正就得拉硬弓了，说后天一定有回音，不然的话我老孙把眼珠子抠出

来当泡踩。这话土拉吧唧的让乡下人听着还行，人家就走了，开着拖拉

机拉着人去吃饭了。

（何申《信访办主任》）

以上是言语交际活动过程的基本模式，各种简单模式交替、组合、融

合，就形成比较复杂以至非常复杂的言语交际活动模式。但无论怎样复杂的

言语交际过程，都只是言语修辞活动的平台，而不是修辞活动的本身。修辞

活动是加载到言语交际上的，是依托言语交际过程的。这正像物理学中物体

运动的速度和加速度的关系一样，没有速度就没有速度的差别，就没有单位

时间里速度的变化量，因而也就没有加速度的概念。没有言语交际活动就谈

不到言语交际活动实际效果的好与不好，理想与不理想，因而也就没有关注

并追求言语交际效果的努力，自然也不会有“修辞”这样的概念。二者是密

不可分的，但二者又不是同一的。

总之，既要区别言语交际过程和言语修辞活动的不同，又必须把言语修

辞活动放到言语交际的平台上去研究、考察。应该说，把言语修辞现象纳入

到交际活动的全过程进行考察、研究，是现代修辞学的重大发展，也是现代

修辞学的突出特点。
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二、言语交际的基本关系：交际结和交际场

人们的言语交际活动，实际上就是信息拷贝复制传递流动的过程。交际

中言说写作是信息传输流动的起始，称为信源，听解读解者一方是信息传输

流动的终点，称为信宿。负载信息的物质形式是信息传输流动的通道。各种

信息都是从信源，经过信道，传输流动、拷贝复制到信宿的。

一个完整的信息传输过程，即由三个方面构成：

信信源 道 信宿

信源和信宿实际上都是交际活动的主体，各有自己参与交际活动、支配

交际行为的主动性和目的性。信源主体和信宿主体又都必然地处在某个具体

的物理时空之中。所以，三个方面的具体组合受上面所说主观和客观两种因

素的制约，会形成不同的关系。

下面，我们分别从主观制约和客观制约两个方面考察交际活动的基本

关系。

（一）对应关系和交际结

对应关系是从信源主体和信宿主体参与交际活动的主动性、目的性方面

来讲的，是从主观因素对信源主体和信宿主体二者关系的影响制约来讲的。

具有对应关系的信源主体和信宿主体通过其间的信道形成交际结。交际结是

表示言语交际基本时应模式的概念。

双向对应关系和正交际结

信源主体参与交际活动的目的，就是要把信息传输拷贝给信宿主体，而

信宿主体参与交际活动的目的就是要接收或复制信源主体所拥有的信息。这

样的情况下，信源主体和信宿主体的关系是双向对应关系。具有双向对应关

系的信源主体、信宿主体通过其间的信道形成正交际结。

根据信道物质形式的不同，可大致分为两类：

口语信道正交际结

信源主体同信宿主体面对面，口对耳，通过口语发出的声音作为加载信

息的物质形式，传输拷贝信息的模式，是口语信道正交际结。

对话、谈心、辩论、审讯、谈判、演说、授课等都属于这种基本模式。

书面信道正交际结

信源主体和信宿主体通过书面文字作为加载信息的物质形式，传输拷贝

信息的模式，是书面信道正交际结。

写信、呈文、批示、公告等都属于这种基本模式，虽然不是面对面，
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但信源主体参与交际活动的目的是要把信息传输拷贝给信宿主体，信宿主

体是信源主体交际行为的目的指向或明确对象。

小说、诗歌、剧本等也是这种模式，虽然信源主体即作者诗人，参与交

际活动即创作行为的目的或指向与家人朋友之间信函的书写读阅，下级上级

之间的呈文批示，政府团体和公众之间的公告等有明确目的指向不同，但阅

读者作为群体仍是作家诗人创作活动的目的指向。

当然，还有虽然面对面，仍用书面文字作为负载信息的物质形式传输拷

贝信息的。比如一位不会说汉语但受过相当程度汉文化教育的韩国学者和可

以用书面形式同不懂韩语的中国学者直接交谈。或者交际双方的交际活动处

在不便于利用有声话语传递信息的情景中，也多采用这种书面信道正对应交

际结的模式，如警察在纸上写下几个字，让被抓住的罪犯按要求用电话同其

未被抓获的同伙联系。

单项对应关系和逆交际结

信宿主体并不是信源主体参加交际活动，加载传输和拷贝信息的目的指

向；信宿主体是在信源主体与其原本目的指向之外，自主独立地获取信息而

与信源主体建立的单向交际关系。显然，这种情况是从信宿主体具有参与交

际活动的自主性、主动性方面来考察的。

根据这种单向交际活动形式的单向对应关系，信源主体信宿主体通过其

间的信道形成交际结，如图：

图中， 与 之间形成逆交际结。

同样，根据逆交际结的信息传输形式即信道的不同。可分为两种情况：

口语信道逆交际结

日常生活中人们从别人的交谈中有意无意地获取信息，安全部门对特定

人物实施的监听等情况就属于这种交际模式。

需要指出的是，口语信道逆交际结模式与信源主体信息双关的传输活动

性质完全不同，双关信息的拷贝复制是由信源主体控制，其交际模式是由信

源主体起始形成的两个正交际结，如图：

书面信道逆交际结

信宿主体从信源主体原本有特定目的指向的传输信息的书面形式中获取
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信息的交际模式。比如曹植的《七步诗》原本是写给曹丕，谴责和抗议对自

己的迫害的；丘迟的《与陈伯之书》是写给叛将陈伯之，劝其悔过自新回归

南朝的；林觉民的《绝笔书》是写给妻子陈意映，表明自己为民赴死的决心

与对妻子的至爱深情的。曹丕以外的其他人从《七步诗》中获取信息，领悟

事态；陈伯之以外的人对《与陈伯之书》的读解领会和欣赏；陈意映之外的

所有读者从《绝笔书》中感受到博爱崇高、浩然大义，这些情况都属于书面

信道逆交际结模式。

有的情况略有不同，如唐代骆宾王的《为徐敬业讨武曌檄》是一篇面对

当时天下所有人的文章，是一篇号召官绅百姓起来讨伐武则天的檄文，在当

时来讲，信源主体骆宾王与天下所有的读到此檄文的人共同形成书面信道正

交际结。星移斗转，时空变换，此后，檄文的读者，比如宋代、明代、清

代、现代、当代的人们阅读欣赏这篇文章的活动，就属于书面信道逆交际结

模式了。

（二）时空关系和交际场

交际活动的时空关系是指信源主体与信宿主体各自所处时空之间的

关系。

交际活动中信道存在和信息传输所依托的时空，我们称之为交际场。不

同的时空关系，形成不同的交际场。

同时空交际场

在一个完整的交际活动中，信源主体与信宿主体通常总是处在同一时空

环境中。对应主体所处时空环境的这种关系构成信息传输的同时空交际场。

一般的对话、谈心、辩论、审讯、谈判、演说、授课等都处于同时空交

月年 日际场，形成同时空交际活动。比如， 纽约州牧师查普曼在

美国宾夕法尼亚州的一个小镇做了一次关于一个黑人在那个小镇被一群白人

活活烧死的事件的讲演。当时他的到来非常不受当地人欢迎，听取他讲演的

只有三个人。这次讲演活动，演讲者查普曼和他的三个听众处于同一时空，

他们的交际活动是在同时空交际场中进行的。

异时空交际场

在一个完整的交际活动过程中，信源主体与信宿主体却不处于同一个时

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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空环境中。对应主体所处时空的这种关系构成信息传输的异时空交际场。

通常口语信道的交际活动不会出现这种情况，而书面信道的交际活动往

往是在异时空交际场中进行完成的。异时空交际场中完成的交际活动，常会

因信源主体与信宿主体所处时空环境的不同而影响交际的效果。比如父母得

知远在外地上学的女儿那里将有寒流而用书信形式关照女儿出门时必戴围

巾、口罩，而女儿接到信时，则寒流已过，气温回升，一片冬日暖阳，根本

不必戴围巾、口罩。

（三）交际结与交际场的交错组合

交际结是从信源主体与信宿主体在交际活动中由主观目的性而形成的对

应关系着眼的概念。

交际场是从信源主体与信宿主体各自所处时空的关系着眼的，两者虽然

有相似之处，但本质关系上有明显不同。若综合考虑两个方面的因素，就可

以形成下面四种言语交际活动的交错组合模式。

同时空正交际结

交际活动中信源主体和信宿主体处在同一时空环境中，且双方均明确地

互为交际活动的目的指向。如曹植对曹丕吟咏《七步诗》，马丁 路德 金对

黑人群众作演说等都属于同时空正交际结。

同时空逆交际结

在同时空正交际结交际主体之外的人，主动地去接收同时空正交际结中

对应主体互相传递的信息，并根据自己的意图、目的和需要进行解读，这样

形成的交际结是同时空逆交际结。

异时空正交际结

交际活动中，信源主体和信宿主体不处在同一时空环境中，但交际双方

互为交际活动的明确目的指向。如丘迟给陈伯之写《与陈伯之书》，林觉民

给陈意映写《绝笔书》，小说诗歌戏剧的作者为广大读者进行艺术创作，老

人为子女立下遗嘱等，都属于这种交际模式。

异时空逆交际结

交际活动中，信源主体和信宿主体不处在同一时空环境中，且信宿主体

并不是信源主体真正的目的指向。后人读曹植的《七步诗》，中学生学习林

觉民的《绝笔书》，学者们研究鲁迅和许广平的《两地书》等，都属于这种

交际模式。
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三、交际功能的实现

言语交际环是从言语交际活动过程中抽象出来的最小的交际单位，最基

本的交际模式。单交际环和交际环的各种组合以及由各种对应关系及时空关

系而形成的不同组合模式只有投入到实际的交际活动中，有了确定的交际主

体，依托确定的交际语境，遵从确定的交际意图，实施确定的交际策略，才

能真正实现其交际功能。这需要三个基本条件：

（一）角色对应

完整的交际活动中至少要求两个交际主体，也可以有多个交际主体。但

在一个交际环中，充当编码发送角色的只能有一个交际主体，另外的一个或

多个交际主体，则必须且只能充当解码接收角色。当某个担任解码接收角色

的交际主体转换为编码发送角色时，原来的编码发送角色就必须随之转换为

解码接收角色。如果是多个交际主体的情况，其他未转换角色的仍保持原来

的解码接收角色不变。这样才能实现有次序、有规则、有效果的言语交际过

程。在一个交际环中不同的交际主体绝不能同时担任编码发送角色，否则，

交际活动就不能运行，交际效果也就不能实现。对口相声通常是以甲乙两人

对话为常规表演形式的，但有的相声开头甲乙两人同时面对观众，各说各的

话，即在同一交际语境的同一交际环中，同时有两个交际主体担当编码发送

角色，这时听众即交际环中的解码接收角色，不能有效地感知、理解甲乙两

人话语的内容。这类情形在讨论会上，在激烈的争吵等情况下都会发生。显

然，这些都不是有序有规有效的信息传递，言语交际活动解码接收角色至多

感受到某种气氛，或乱糟糟闹哄哄，如争吵；或热烈而积极，如讨论；或滑

稽而幽默，如相声。

（二）话题一致

）在话题 语用学中被定义为陈述的对象，是在对句子做语用分析

时标示负载交际双方共知信息的词语的概念。

我们所说的话题含义要宽泛得多。在一个交际环中，话题是编解码双方

共知的信息，或双方交际的共同起始点；在交际环的各种组合模式所形成的

交际链中，话题则指编解码双方共知的内容范围，共同感兴趣的信息范畴。

话题一致交际过程才能实现、才能运行、才能延续。没有共同的话题，

交际就不能顺利进行。

鲁迅《祝福》中祥林嫂的儿子毛毛被狼吃掉后，精神受到很大的打击，

每次见到人都说：“我真傻，真的！”然后重复叙述那天的经过，开始一段时
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间，村里的人们都同情地叹息、流泪，甚至有些老女人还特意寻来，要听她

这一段悲惨的故事，但时间一长，“大家都听得纯熟了”，“后来全镇的人们

几乎都能背诵她的话，一听到就烦厌得头疼”。对这个话题不仅失去了兴趣，

而且产生了厌烦情绪，而祥林嫂仍然只是重复这一话题，所以，后来当她刚

开始说时，人们就“立即打断她的话走开去了”。可见没有共同的话题，交

际就不能实现，不能完成。

话题一致并不排斥交际过程中话题的转换，因为话题有规则的转换是交

际双方认可的。话题转换通常有下面几种情况：

一是新起式，即交际双方对原话题感兴趣的内容，得到充分交流，在原

话题内没有新的信息需要传递交流了，如果还要使交际活动继续下去，新的

话题便自然产生。新话题可由交际双方中任何一方首先提出。小说《乡长》

中梁乡长当着一位老农民的面狠狠地批评训斥了乡政府的秘书，晚上乡秘书

到乡长宿舍去承认错误，梁乡长热情地请秘书进屋，招待烟茶，听了秘书的

检讨，又和蔼地指出了秘书的错误，询问了更多有关情况，最后

梁义说：“我今天态度也不够冷静。不过咱们年龄差不多，以后我

有不对的地方，你尽管直说，别客气。”罗秘书又点头：“嗯。”梁义说：

“哎，听说你儿子要往县广播局办，怎么样了？”罗秘书说：“卡在曹局

长那，据说他不太同意。”梁义说：“操，这个鸡巴吊，挺不好办事，这

样吧，我给你写个信，你拿着信去找他，他和我是同学，前年他家盖房

子，我又帮了不少忙，我出面求他，他不好意思不办。”罗秘书一下子

站起来，很激动：“梁乡长，这可叫我怎么感谢你呀！⋯⋯”

（林和平《乡长》）

这一段交谈中，梁乡长的“哎”就是原有话题的结束，引出新话题的标

志。而他提出的新话题正是罗秘书最关心的内容，所以立刻得到认同，交际

活动又继续进行了。

二是岔断式，即在围绕某个话题的交际过程中，交际主体一方突然有更

为重要的话题，截断原有话题，并得到交际对方的认同。《乡长》中另有这

样一段：

吃饭时候，梁义端着个盛汽水的杯子，离开了座位，在地上来回

踱，打量着屋子。田书记问：“梁乡长你干什么？”梁义说：“我看看乔
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乡长这屋子。”回身对乔乡长说：“老乔，你真屌是的，这房子给你住可

惜了！客厅那屋的粮食，不好拿到别的地方搁着！既然铺地毯了，就得

买吸尘器，常打扫，你看你那地毯踩得，跟麻袋片子似的！再说你那厨

房地方那么大，何必把酸菜缸和土豆都堆到浴间里了，你简直是胡整我

看！”梁义这番话，虽然尖刻，却充满了不隔己的亲昵感，乔乡长听了

很感动，说：“赶明儿有工夫，你帮我好好设计设计！”梁义回座位，

说：“赶明我把家搬来，你上面那层给我住。”乔乡长说：“行，真行！

你搬来吧，我不是说着玩！”梁义说：“得了吧，你说行白费！就怕我搬

家那天，你们家大嫂拿个擀面杖在门口一站，还不把我腿肚子吓哆嗦

了！”言毕，大笑。众受感染，一下跟着笑起来。气氛热烈。梁义却突

然敛住笑容，说：“哎，我想起个事。老来告状的那个老齐头，家里的

房子的确破得够呛，我看乡里从民政口拿出点钱补助他一下，也省得他

以后再来找麻烦！你说行不行，田书记？”田书记说：“行，要不他没完

没了的，也真他妈烦人！”乔乡长看看田书记，又看看梁义，说：“要依

我的意见，就不搭理他，他爱上哪告上哪告！可二位领导说话了，我没

意见，就这么办吧。”梁义说：“我前几天上县里开会，上监察局去了

趟，那里有几封咱们乡的上告信。”众一惊，皆驻箸瞅他。他却谁也不

看，兀自喝着汽水，说：“我和监察局的人说了，我们基层干部在下面

工作，那么容易吗？怎么能不得罪人？你们要是听风就是雨，那我们就

没法干了。监察局宋局长说我说得对。他们处理也挺慎重，把信都交给

我了，我带回来了。这事就算这么了了。唉，咱们这一级干部呀，不好

干！⋯⋯”众点头“，嗯，是不好干！”乔乡长讪笑笑，说“：你们一二把

手要是不给我们做主，我们就更没法干了！也是俺们这些做副手的有福

呀，摊上了田书记和梁乡长这样的好领导，俺们就可以放心大胆地干

了！”梁义瞅他笑笑，环视众人一眼，说：“咱们班子成员只要团结一

心，就什么都不怕！为了咱们的精诚合作，我以汽水代酒，干一杯！”

众起立“：来，干！”碰杯，一饮而尽。

（林和平《乡长》）

梁乡长和乔乡长正谈得亲切，在场众人也受感染，整个场面气氛热烈，可见

有关前一个话题的交谈正在高潮之时，梁乡长突然收住话题，用“哎，我想

起个事”引出新的话题，说了给老齐头困难补助的事。而新的话题不仅是乔

乡长关心重视的，也是在场各位都关心重视的。所以，大家顺理成章地就新
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的话题继续了交际活动。

三是移接式，即从原有话题中的某个词语引出新的话题。前面例中，梁

乡长从前一话题交谈里“老来告状的老齐头”中抓住“告状”一词，移接导

引出从县监察局拿回几封上告信的话题，并进而以此“团结”、控制住了几

位本不合作的副手。相声演员石富宽主演的小品《跑题》就是移接式话题转

移的典型例子。

（三）语码相同

语码相同并不单指交际活动中使用编、解码角色双方共享的某种语言符

号系统，如汉语、英语、俄语、日语等，这只是语码相同的最基本条件。很

显然，担当编、解码对应角色的交际主体使用的语言不相同，言语交际活动

就不能有效地进行。小说《我的广袤的开阔地》里写中苏边境线上一位苏联

士兵用我边防战士扔过去的火柴点燃 ，而“我”了香烟后说了句“

不知道说的是什么，问了师长才明白那是“谢谢”的意思。纪实小说《历史

选择了他》记载了陈毅元帅 年同洋人神父“办交涉”的事：

部队立即派人去商谈借宿。不料，一个高鼻蓝眼的外国神父走了出

来，当门一站，用半通不通的中国话，厉声喝斥，拒绝这支队伍入内，

派去联系的人据理力争，神父越发涨红了面孔，大吵大闹起来。一位容

貌清秀的青年军人彬彬有礼地走上前来：

尊敬的神父先生，我听出您是法国人，是吗

神父愣住了，惊讶地张开嘴，一时没有回话。青年军人又接着说

道：“如果方才我的同伴冒犯了您的话，请不要见怪。”

神父在几秒钟之内变换了脸色。在这偏远的中国小城郊外，在一群

装备低劣的中国大兵之中，奇迹般地出现了一个用法兰西语言谈话，并

且态度温雅有礼的军官，这不仅意外，而且使他感到有几分荣幸了。于

是接下来的谈话，变得愈来愈融洽和友好。

（何晓鲁《历史选择了他》）

交际双方使用的语码不同时，解码接收角色虽然可以感知语码的声音形

式，却无法解析出语码所负载的意义、内容或信息，言语交际因解码环节

“死机”而中断，只有语码相同，交际才能正常顺利地进行。语码相同还进

一步包含交际主体对应角色对共用语码在使用层次、角度、色彩以及各种变
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异形式，各种修辞用法等方面的相同认识，比如用“植物”指一棵树，用

“建筑物”指一间厕所，用“高尚”表示“卑劣”，用“伟大”表示“渺小”，

用“坦白交待”表示“讲述”等等。交际双方都必须在相同的层次、一致的

角度、同一的色彩的前提下去使用这些语码，交际活动才能够顺利进行，才

能取得预期的效果。何申的小说《信访办主任》中有一段交谈：

一提沙老太，孙明正心里就有点不好受，说：“也好，我讲讲，咱

们也看看群众为啥看重这信访。”老陆说“：得，我也受受教育。”

孙明正就讲沙的身世，讲到洋大兵到她家把她姐俩给“照顾”了的

时候，因为这车里有女同志，所以只能用“照顾”这类词儿。按说一般

人都能明白是啥意思 丫，可这王静不明白，不明白你不说也就是了，这

头还挺爱学，问：“孙主任，咋把她姐妹照顾了 孙明正好不自在，

说：“不是我。”王静说：“是，我是说那洋大兵咋照顾的？给粮食还是

给啥？”老陆强忍着不笑，在一旁撬火：“是啊，老孙你说呀，关键的要

说清。”孙明正瞪了老陆一眼，又看李玉珍，李玉珍四十挂零老娘们儿，

从基层一点点干起来，对这些故事啥的根本不当回事，便笑道：“照顾

了就是给祸害了，这你还听不出来？”王静弄个大红脸：“都怪孙主任不

讲明。那洋大兵不是好人吗？”李玉珍道“：是好人，就是喜欢大姑娘。”

王静故作镇静说：“上学学历史，老师可没讲过。”孙明正心里想这些人

念书念得这模样了。真真是该到实际中来了，挺大姑娘愣是听不出照顾

是啥意思，搁在乡下就属于小肚子割口 式的人了。

（何申《信访办主任》）

一次外宾招待会上，中方领导人提议“干杯”，翻译直译为“

“底部””即“杯底朝上”，但在场的外宾都忍俊不禁，因为“ 另

外还有 ”就有了“屁股朝一个意思，即“臀部”“、屁股”，这样，

天”的意思。这就是编解码双方没有在同一个角度上使用词语，而造成的交

际失败。为避免歧解，现在英语常用“ ”来表示“干杯”。

总之，语码相同是表现在语言及语言运用的各个层面，各个角度上的，

重要层面上语码的不同会造成交际中断，次要层面或次要角度语码的差异，

会造成对信息交流的干扰。只有语码的全同，才能保证言语交际通达流畅。


