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德国天文学家，他分析了第谷

滤除，过滤

举例举例说明，图解，阐明

干涉

开发票，开清单

［军］　

发票，货物；

火星，战神

，中型炮兵火箭发射器火星

的观察资料，发现了行星沿椭圆轨道运行。

约翰尼斯 开普勒（ 布拉赫



分词

认为 由

（水果的）果肉；

果肉；

像，类似

统计的，统计学的

化］硅，硅元素

位于⋯⋯之下，成为⋯⋯的基础介入

（做）基础的

引起

来源于⋯⋯产生于⋯⋯

企图，极力要做

蚀刻在

忽略，忘记

绕⋯⋯轨道而行 进入轨轨道，眼眶；

道，沿轨道飞行

观察，观测，观察资料（或报告）

付薪水的支票，薪水

薪水册

察觉感知，感到，认识到

使化成纸浆，除去⋯⋯

变成纸浆



计算机是一种能接收数据并把它处理成信息的机器。数据是事实或观察的结果。而信

息是人们对数据进行解释所得到的某种意义。

举例说明，一个中世纪的天文学家，名叫第谷·布拉赫，他花了毕生的精力观察和记录行

星的位置，他搜集有关某夜火星在太空中某个确定位置的数据，并把这些数据记录在册。但



。存储程序把计算机和计算器区别开来，使

冗长的计算，重新组织观察结果，试图证实他的设想。他终于成功了，在

行星运动定律。

开普勒定律意味着信息。用这些信息，他能知道并预算行星的运动情况。科学家和工

程师们仍在依靠他的定律去筹划太空飞行。信息是有意义的。

年据在未经组织和完成必要的计算以前

显然，开普勒定律是从布拉赫的数据中得到的。但是未经处理的原始数据是没用的，数

是无结构的事实，意思是不清楚的。知道了

日火星确切位置的事实，在月 研究院引起了特别大的震动。但是，这件事

本身不是十分有用，重要的是通过处理数据而引出数据的含义。

计算机是处理数据的机器。数据流入机器称为输
计算机是处理数据成为信息。它接受图

入（图 据，处理这些数据，并产生信息入

作为输出的机器。

，信息从机器流出称为输出。计算机能处

理数据。开普勒花费了一生中的二十年时间所处理的

数据，如今一个使用计算机的大学生仅用几个小时就能把他所做的全部计算重做一遍。

成纸。处理

当我们说计算机处理数据的时候，意思是什么呢？我们把铁矿石处理成钢，把木浆处理

味着发生了变化，用某种方法把原材料重新构成或加工。通常，数据处理包含

过滤和综合数据，以便看出数据的基础结构。计算机如何处理数据呢？能完成什么功能，什

么操作呢？通常，计算机能做加、减、乘、除、比较、复制、请求输入和请求输出等操作。大多

数袖珍计算器也能做到这些。那么又是什么使得计算机与计算器不同呢？

第

）按钮；⑤把和数记录下来，为以后参考用。

在计算器上把两个数值相加，要做以下操作：①键入第一个数；②按加法按钮；③键

二个数；④按结果（

虽然计算器可求和数，但由人提供控制，即决定下步该按哪个按钮。计算器要求每一步

操作由人直接干预。计算机不需要人干预而能够自动处理数据。然而，计算机不是智能的，

它不知道何时做加法，何时做减法，何时做比较或要求输入。如果一台计算机能在无人直接

控制下运行，那么就必须给一组指令去引导它，使之逐步地通过一个处理过程，这组指令称

为程序。程序实际上存放在机器内部，作为存储程序

（图

计算机在无人直接干预下工作，让我们把这个思想结

合到上节的定义中去：

计算机是在存储程序控制下把数据处理成信息的

机器。

开普勒设想了一个模是，他从来不十分明确这些数据意味着什么。他的继承人约翰尼斯

型：火星的轨迹类似于一个椭圆。他用一生的大部分时间去处理布拉赫留下来的数据，完成

年发表了他的

输入设备提供数据；数据存放在存储器内，计算机是由若干个基本部件组成（图
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盘输入的数据也被存在了主存中；处理器加工数据，把结果送回主存；最后

出，存储和处理器，辅助存储器被

存储器内还保存程序；在该程序的控制下计算机的处

理器处理数据，把结果再存在存储器内；最后，结果从

计算机送入输出设备。另外，大多数现代计算机采用

辅助存储器，去扩展存储器的容量。

在键盘的上面是输出设备 图

让我们设想一个计算机系统。键盘是输入设备，

显示器。显示在屏幕上 计算机系统是由四个基本组件组成，输

入，

用来扩展内存的容量。

的图像是暂时的，一个可长期存放的拷贝可通过把图

像送到打印机而得到。计算机的处理器和主存储器安

装在靠近系统中央的小机柜内。机柜前面的驱动器可扩展计算机的存储器。通常，程序经

过这些存储设备进入系统。

构成现代计算机的基本器件是芯片。一个复杂的集成电子线路蚀刻在一个比指甲还小

的小正方形上。由于这些散装的芯片易碎，而且难以经营，通常把它们封装起来，安装在一

块印刷电路板上。通过把适当的电路板滑动 入机柜，就构成了一台计算机。一块板可安

放处理器，另一块板可以安放主存储器，而第三块板可包含一些把专用的输入输出设备联入

系统的电子线路

让我们用图 中所示的系统来说明一个常用计算机是如何工作的。计算机是受存储

程序控制的，因此使用计算机的第一步是把程序从软盘上拷贝到内存中；现在处理器能开始

执行指令了，从

输出结果。

主存中的内存经常改变。当一组数据已被处理完后，而程序还可重复使用，再读入和处

理新的数据，并得到新的结果。如果数据能改变，当然程序也能改变了。当一个程序运行完

后，另一个新的程序就占据了它在主存中的位置，让计算机去处理完全不同的数据。某一时

刻计算机能在工资管理程序的控制下，由劳动者的数据产生工资单。那么下一时刻该计算

机又能在账目管理程序的控制下，从各种数据中产生所需账单。以后，仍是这台计算机，还

可在其他程序控制下，读入统计数据，产生一个直方图，或者指示操纵杆的运动方向，操控一

个假想的宇宙飞船在屏幕上的位置。

处理器、存储器、输入设备和输出设备是它的硬件。人们能看到计算机的物理部件

软件是它们，感觉到它们的存在。程序和数据则不同，它们仅作为电脉冲存在于存储器中



程序的常用术语。

在本章中读者应对处理器、主存储器、输入输出设备和辅助存储器有个基本了解，还应

该知道在存储程序的控制下把数据处理成信息。在以下几章中，要较详细地讨论计算机本

身的主要部件。讨论完所有的部件后，还要考虑如何把这些部件安装在一起，形成一个完整

的计算机系统。为了帮助读者检查理解的情况，每章的结束都有一个简短的自我测试。

当读者学习处理器、存储器、输入设备或软件等的时候，不要忘了计算机是这些部件的

集成，计算机的每一个部件必须做它自己那部分工作。第一单元的基本目的是给读者一个

高层次的计算机系统的概观。当读者读以下几单元的时候，会遇到大量的技术细节，容易使

读者“见木不见林”，请读者学习时把本章中的内容作为主框架。
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安慰，藉慰

模数，模块，登月舱

管理器经理，管理人员

多（重）任务处理

加载器，装货的人，装货设备

后来的，并发的，后续的

实时的

程序，例行公事，常规，日常事务

计］控制台

汇编程序

［计］（目标代码）连接器

引导

分派，分配

引导，传导行为，操行；

受限制的，有限的

首要，主要地

起反应，起作用

支配占有，拥有，持有，摆布



计算机是在硬件和软件系统的控制下工作的。上一章我们阐述了硬件结构和它们的工

作原理。本章将重点讲述软件系统。

软件系统主要包括系统软件和应用软件。系统软件是程序和相关数据的集合，它管理、

监控和维护计算机系统资源，保障计算机的正常操作。对系统软件的研究主要集中在操作

系统和程序语言上。应用软件是为特定任务和需要设计的。一些常用的应用软件有字处理

软件、电子表格软件、计算机图形软件和数据库软件等。

操作系统是由控制和管理计算机系统硬件和软件资源的程序模块组成的。操作系统
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管理器能识别

指令通常被定义为

使我们能够运行应用程序，而计算机需要依靠这些应用程序

来完成特定的任务。计算机不能够自动地从一个应用程序

转移到另一个上。操作系统是通过它配置系统资源（包括

、主存、输入、输出设备等）的功能来控制应用程序运行

（见图

的。操作系统充当了用户、计算机设备和应用系统间的界面

。作为一种程序，操作系统储存在磁盘上（如图

。要运行计算机，必须先把系统软件安装并存储在主存

中。安装系统软件到主存的过程叫做引导系统。引导实际

是一种特殊的程序，它储存在磁盘的第一个扇区内。当启动

计算机后，它自动地读引导程序，然后在引导程序中指令的

帮助下读操作系统的其余部分。

不同品牌计算机上操作系统通常是不一样的，例如，

公司开发的，而系统是 系列是微软公司的著名产品。当计算机被购买时，

同硬件兼容的操作系统就被安装上。尽管操作系统对于不同的计算机制造商是惟一的，他

们在生产时都必须遵守一些特定的标准，这些标准使计算机都具有一些基本的功能，如输入

／输出操作、错误恢复、存储管理等。下面将介绍操作系统的三个基本功能。

所有的操作系统都有一套标准的控制指令来处理数据的输入和输出操作。这些标准的

控制系统（

数据时，

。它负责数据从相关设备的输入和输出。在输入

管理器翻译代码并把信号传送到内存中指定的位置。此外，

管把数据传送到指定磁盘驱动器的正确代码顺序，并能控制将数据存储在低位位置。

理器也能在屏幕上产生显示和把数据引导到打印机。

、主存、

操作软件监控所有程序和有关设备的操作。计算机操作系统将自动建立一张表，在表

中标注程序与其正在使用或将要使用的设备相匹配以及使用多久，操作系统通过检查该表

允许或拒绝使用某一设备。通过这种方式，操作系统实现对 设备等资源的

管理功能。

操作软件的一个非常重要的职责就是对计算机系统将处理的作业进行调度，这是作业

管理功能的主要任务之一。操作系统建立了程序处理顺序，并定义了具体作业执行的次序。

术语“作业队列”常用于描述等待执行的作业序列。操作系统在排队时权衡各方面因素，它

们包括当前正在处理的作业、正在使用的系统资源、处理后面的程序所需要资源、与其他任

务相比该项作业的优先级及系统必须响应的任何特殊处理要求。操作系统应能评估这些因



个人电脑及其兼容机。系统来支持 由三个主要

也许是最有名的微型计算机操作系统现简单介绍一下主要的操作系统软件。

了。微软公司开发

。它已经成为行业标准，因为大量的和模块构成：

系统。的基础上开发的。此外，还有个人电脑软件都是在 和

是多任务操作系统之一，最初用于小型机上，现在已广泛用于个人电脑。 也是微软公

机开发的多任务操作系统。它允许运行更大、更复杂的程序，支持同时运行 个司为

程序。

素并控制处理的顺序。

实用程序是另一个重要的操作系统程序，它可以执行磁盘维护。其中之一就是

盘上，而不是存储器上，但它和其他的

实用程序，它可以制作新磁盘，检查磁盘错误，划分磁盘目录或在计算机存储器中创建

命令一样运行。区。实用程序常驻在

编辑器是一个实用程序，它允许用户直接修改程序和数据，程序员可以通过编辑器修改错误

和需要更改的程序指令。

出被打印在纸带或卡片上以便以后打

最初只有计算机硬件。早期的计算机都是直接通过控制台操作的庞然大物。程序员编

写一个程序，在控制台上直接运行该程序。首先，程序被人工地通过纸带、卡片、前板开关等

装入存储器，然后按下相应的按钮装载启始位置，开始执行程序。随着程序的运行，程序员

或监控员通过控制台上的显示灯监控它的运行。如果产生错误，程序员就会终止程序，检查

存储器和寄存器内容，通过控制板直接调试程序。

印出来。

随着时间流逝，更多的软件和硬件产生了。汇编器、加载器和连接器被设计出来，简化

了程序任务。不同的功能也被开发出来。普通的功能，一旦用汇编语言写出就能够被拷进

新程序中，而用不着再次编写。

始终执行操作任务的方式来提高使用率的一种尝试。因此，多多道程序是通过让

入命令

道程序设计要求几个程序同时存储在存储器中。其思路如下：操作系统从主存中读取一个

操作任务然后开始执行，最终它也许不得不进行等待，例如等待安装磁带、用键盘

操作等。在一个非多道任务程序中，或完成一个 将无所事事。而在一个多任务程

。只要

就不会闲着。

序中，操作系统将转移到另外一个任务并执行操作，第一个任务完成等待并交回

始终保持有工作做，

他就必从用户的角度来理解批处理系统是比较困难的。既然用户不能进行交互作业

须设立控制卡来处理任何可能的结果。在一个多级作业中，后面的步骤也依赖于前面步骤

的结果。例如，一个程序的运行可能就取决于该程序的成功结束。很难完全阐述清楚在各

种情况下该做什么。


