
书书书

内 容 简 介

本书系统介绍了工业工程的专业概貌和发展。本书内容基本上涵盖了工业工程的知识体系，兼顾介绍了

基础工业工程和现代工业工程的理论和方法，也介绍了各领域的最新发展动态。全书共分五篇（圆园课），分别
是：对工业工程的认识；基础工业工程；现代工业工程；工业工程前沿；工业工程展望。书末有专业词汇表。

本书既可作为本科生的专业英语课使用，也可作为硕士和博士研究生论文写作的参考用书。

版权专有摇侵权必究

摇图书在版编目（悦陨孕）数据

摇工业工程专业英语 ／ 王爱虎编． —北京：北京理工大学出版社，
圆园园源郾远
摇ＩＳＢＮ 苑原缘远源园原园圆缘园原远

摇Ⅰ郾工⋯摇Ⅱ郾王⋯摇Ⅲ郾工业工程原英语摇Ⅳ郾Ｈ猿员

摇中国版本图书馆 ＣＩＰ数据核字（圆园园源）第园员愿源员猿号

出版发行 ／ 北京理工大学出版社
社摇摇址 ／ 北京市海淀区中关村南大街缘号
邮摇摇编 ／ 员园园园愿员
电摇摇话 ／（园员园）远愿怨员源苑苑缘（办公室）摇远愿怨员圆愿圆源（发行部）
网摇摇址 ／ ｈｔｔｐ：／ ／ ｗｗｗ郾ｂｉｔｐｒｅｓｓ郾ｃｏｍ郾ｃｎ
电子邮箱 ／ ｃｈｉｅｆｅｄｉｔ岳ｂｉｔｐｒｅｓｓ郾ｃｏｍ郾ｃｎ
经摇摇销 ／ 全国各地新华书店
印摇摇刷 ／ 北京地质印刷厂
开摇摇本 ／ 苑愿苑毫米伊员园怨圆毫米摇员／员远
印摇摇张 ／ 员源
字摇摇数 ／ 猿圆园千字
版摇摇次 ／ 圆园园源年远月第员版摇摇圆园园源年远月第员次印刷
印摇摇数 ／ 员～远园园园册 责任校对 ／ 陈玉梅
定摇摇价 ／ 圆员郾园园元 责任印制 ／ 刘京凤

图书出现印装质量问题，本社负责调换



前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前前 言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言言! " # $ % &’
尽管于将近一个世纪以前起源于美国的工业工程管理理念已经在工业发达

地区如欧美和日本等得到深入普及和广泛发展，但其在中国真正受到重视却是最

近几年的事情。从计划经济向市场经济的转变，圆园余年的改革开放，国有、私营、
合资和独资等多种经营方式的协调发展以及圆园园圆年末中国正式成为国际贸易组
织（ＷＴＯ）中的一员乃至十六大提出的新型工业化道路等为工业工程在中国的发
展营造了良好的环境。与此相对应，工业工程专业的本科、工学硕士、工程硕士和

博士的教育和培养也受到了国家教委和全国多所高等院校的重视。圆园园圆年怨月
在北京举行的第九届工业工程和工程管理国际年会和工程硕士教学研讨会的不

完全统计数据显示，全国有怨园多所高等院校已经开始了工业工程专业不同层次
人才的培养。更可喜的是，圆园园猿年员圆月在上海召开的第十届工业工程和工程管
理国际年会和工业工程（院）系主任联席会议上较为准确的统计数据显示这个数

据已经增长到员猿园多。
国际竞争的加剧对工业工程专业人才的培养提出了更高的要求。未来的工

业工程从业人员不仅需要掌握工业工程领域广博的专业知识，而且还应该具备同

来自世界不同国家和地区、具有不同教育和文化背景的同行用英语进行专业沟通

和交流的能力。而掌握大量的工业工程专业词汇无疑将对这种必要的沟通和交

流起到巨大的促进作用。然而，目前国内关于工业工程专业的教材引进和编写正

处于起步阶段，其中专业英语的教材尤为缺乏。这就是本教材的编写动机。

本书的目的可以简单概括为：为工业工程专业的学生（包括本科生、硕士生乃

至博士生）、老师和从业人员提供一本系统介绍工业工程专业概貌和专业词汇的

学习材料，以使其能够通过专业词汇的集中学习提高其专业英语阅读能力和专业

沟通能力。

本书有如下特点：

摇摇● 突出了对专业词汇的介绍，与普通英语的教学有很好的衔接；
摇摇● 内容基本上涵盖了工业工程的知识体系；
摇摇● 兼顾了对基础和现代工业工程的理论和方法的介绍；
摇摇● 在对工业工程基本概念、理论和方法介绍的同时，强调了各领域的最新发展
动态；



摇摇● 突出了工业发达国家的学者和从业人员对工业工程发展过程中经验的总
结、思考和对未来的展望；

摇摇● 大部分内容选自高水平国外刊物，有很强的前瞻性，有利于高年级本科生、
研究生乃至博士生的论文写作。

在本书的编写过程中得到了美国纽约州立大学布法罗大学工业工程系 Ｄｒ．
Ｒａｋｅｓｈ Ｎａｇｉ，Ｄｒ． Ｌｉｌｉｎ，香港中文大学赵先德教授，华南理工大学工商管理学院徐
学军教授，重庆大学易树平教授，河北科技大学李军教授、徐瑞园教授，北京交通

大学鄂明成副教授，内蒙古工业大学陈红霞等的支持和帮助，在此表示谢意！

由于作者水平有限，书中难免有不妥和谬误之处，恳请读者批评和指正。

编摇者

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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第一篇摇对工业工程的认识

员． Ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｔｈｅ 圆员ｓｔ Ｃｅｎｔｕｒｙ
圆员世纪的工业工程教育 （员）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
这篇文章详细介绍了处于世纪之交的美国工业工程专业的学者对美国几十年工业工程

教育体系的总结和思考，包括教育质量如何控制、教学过程中理论和实践如何协调、教学方案

如何整合、对工业工程作用的认识以及职业道德等。文章的最后对新世纪工业工程的教育予

以了展望。

圆． Ｒｅａｌ ＩＥ Ｖａｌｕｅ
工业工程的真正价值 （苑）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
随着社会的发展、技术的进步以及全球贸易环境的改善，工业工程的内涵和外延都在发

生着相应变化，其结果是很难给工业工程下一个准确的定义。相应地，工业工程师的职责等

也变得千差万别。这篇文章对工业工程的真正价值进行了深入思考。

第二篇摇基础工业工程

猿． Ｏｐｅｒａｔｉｏｎｓ Ｒｅｓｅａｒｃｈ
运筹学 （员愿）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
在简单介绍了运筹学的发展历程的基础上，对已经取得的成就进行了总结并对未来的发

展领域予以展望。

源． ＷｏｒｋＭｅａｓｕｒｅｄ Ｌａｂｏｒ Ｓｔａｎｄａｒｄｓ
基于作业测量的劳动标准 （圆苑）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
工作研究和作业测量是工业工程领域中最传统的研究内容，而标准时间更是各种工业工

程理论和方法得以正确应用所要依赖的基础。该文对基于圆园世纪怨园年代的标准时间测量
方法进行了介绍。

缘． Ｅｒｇｏｎｏｍｉｃｓ
人因学 （猿猿）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
本文在对人因学的发展历史进行了简要介绍的基础上对基本的人因系统模型进行了详

细阐述，并对未来的发展趋势予以了展望。

远． Ｎｅｘｔ Ｇｅｎｅｒａｔｉｏｎ Ｆａｃｔｏｒｙ Ｌａｙｏｕｔｓ
圆员世纪的工厂布局 （源源）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
首先对传统的布局方法进行了系统介绍，然后对工业界的发展趋势进行了总结并对各种

相应的新型工厂布局方法以及现代工厂布局研究面临的挑战予以了详细说明。
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苑． Ｏｐｅｒａｔｉｏｎｓ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ
运作管理 （缘源）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
对运作管理的概念、意义、内容和发展趋势等进行了系统阐述，是一篇概述性文章。

愿． Ｔｈｅ Ｒｏｌｅ ｏｆ ＩＥ ｉｎ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ Ｅｃｏｎｏｍｉｃｓ
工业工程在工程经济学中的作用 （远圆）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
本文对全球经济环境下战略资本投资及其效果评价过程进行了总结，并对工业工程在投

资评价过程中所扮演的角色和实现的功能进行了说明。

怨． Ｓｙｓｔｅｍｓ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ａｎｄ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ
系统工程和工程管理 （苑猿）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
本文对系统工程和工程管理的概念、相互关系以及系统开发过程进行了系统概括。

第三篇摇现代工业工程

员园． Ｃｏｎｃｕｒｒｅｎｔ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ
并行工程 （愿园）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
对美国军方导弹指挥部系统开展并行工程工作的流程和方法进行了详细说明。

员员． Ｎｅｗ Ｐｒｏｄｕｃｔ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ
新产品开发 （愿苑）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
对新产品开发前期的市场调查、概念设计以及方案形成阶段应该如何有效开展工作进

行了系统说明。

员圆． Ｃｏｍｐｕｔｅｒ Ｉｎｔｅｇｒａｔｅｄ Ｍａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ
计算机集成制造 （怨愿）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
首先介绍了计算机集成制造的概念，然后对计算机辅助设计、计算机辅助工程、计算机

辅助制造、网络和制造自动化等概念和内容进行了系统、全面的概括和总结。

员猿． Ｓｉｍｕｌａｔｉｏｎ Ｍｏｄｅｌｉｎｇ ａｎｄ Ａｎａｌｙｓｉｓ
仿真建模与分析 （员员员）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
对仿真的特性、种类和优缺点进行了系统介绍，是一篇概述性文章。

员源． Ｃｌａｓｓｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｏｆ ＪＩＴ Ｔｅｃｈｎｉｑｕｅｓ
准时化技术的分类 （员圆园）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
将与准时制造相关的技术分为纯工程性技术、与工人操作相关的技术和日式管理相关

的技术三种类型。然后对各种类型的技术定义和内涵进行了系统阐述。

第四篇摇工业工程前沿

员缘． Ｔｏｔａｌ Ｑｕａｌｉｔｙ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ
全面质量管理 （员圆愿）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
同制造业如火如荼的全面质量管理运动相比，服务业的全面质量研究却不多见。基于

此，作者提出全面质量服务的概念，并在系统、全面地综述了全面质量管理和全面质量服务
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文献的基础上，识别出全面质量管理的员圆个纬度，并对这些纬度给予了详细介绍。

员远． Ａｇｉｌｅ Ｍａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ
敏捷制造 （员猿怨）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
在综述了敏捷制造相关文献的基础上，对制造业敏捷性提出了新的看法并对与敏捷制

造相关的主要策略和技术进行识别。

员苑． Ｔｈｅｏｒｙ ｏｆ Ｃｏｎｓｔｒａｉｎｔｓ
约束理论 （员源愿）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
对约束理论的起源、关键概念和内容进行了系统综述，并在文章的最后对约束理论的研

究方向进行了介绍，是一篇非常新的综述性文章。

员愿． Ｅｘｐｅｒｉｍｅｎｔａｌ Ｅｃｏｎｏｍｉｃｓ ａｎｄ Ｓｕｐｐｌｙ Ｃｈａｉｎ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ
实验经济学与供应链管理 （员缘苑）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
以啤酒游戏为例，探讨了实验经济学方法在供应链管理中的应用。

第五篇摇工业工程展望

员怨． Ｔｈｅ Ｅｖｏｌｕｔｉｏｎ ｏｆ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｙｓｔｅｍｓ ａｎｄ Ｂｕｓｉｎｅｓｓ Ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ Ｓｔｒｕｃｔｕｒｅｓ
信息系统与企业组织结构的衍变 （员苑员）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
对比综述了信息系统和企业组织结构的演化过程，对期间的可能联系进行了推测；对信

息技术与组织结构间的互动关系进行了深入研究，并对未来企业如何有机协调信息技术与

组织结构的关系进行了分析。

圆园． Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ａｎｄ Ｂｕｓｉｎｅｓｓ Ｐｒｏｃｅｓｓ Ｒｅｄｅｓｉｇｎ
信息技术与业务流程再造 （员愿远）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
进入圆员世纪的工业工程将何去何从，一直是人们非常关心的一个问题。这篇文章的作

者认为圆员世纪的工业工程师应该将更多的注意力放在基于信息技术的企业流程的再造上。
若一个企业能很好地将信息技术和企业流程再造的理念应用于企业的管理实践，则这样的

企业就具备了在新世纪获得成功的能力。

专业词汇汇总表 （圆园园）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

参考文献 （圆员缘）!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!
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Ｔ ｈｅ 圆员ｓｔ ｃｅｎｔｕｒｙ ｉｓ ｊｕｓｔ ａ ｆｅｗ ｙｅａｒｓ ａｗａｙ． Ｓｔｒａｔｅｇｉｃ ｐｌａｎｎｅｒｓ ａｌｌ ｏｖｅｒ ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ ａｒｅ ｕｓｉｎｇ ｔｈｅ
ｙｅａｒ 圆园园园ａｓ ｔｈｅ ｆｏｃａｌ ｐｏｉｎｔ ｆｏｒ ｆｕｔｕｒｅ ｂｕｓｉｎｅｓｓ ａｃｔｉｖｉｔｉｅｓ． Ａｒｅ ｗｅ ａｌｌ ｒｅａｄｙ ｆｏｒ ｔｈａｔ ｔｉｍｅ？Ｉｓ

ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｒｅａｄｙ ｆｏｒ ｔｈａｔ ｔｉｍｅ？Ａｓ ｔｈｅ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｗｏｒｌｄ ｐｒｅｐａｒｅｓ ｔｏ ｍｅｅｔ ｔｈｅ
ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｃａｌ ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ｏｆ ｔｈｅ圆员ｓｔ ｃｅｎｔｕｒｙ，ｔｈｅｒｅ ｉｓ ａ ｎｅｅｄ ｔｏ ｆｏｃｕｓ ｏｎ ｔｈｅ ｐｅｏｐｌｅ ｗｈｏ ｗｉｌｌ ｔａｋｅ ｉｔ
ｔｈｅｒｅ． Ｐｅｏｐｌｅ ｗｉｌｌ ｂｅ ｔｈｅ ｍｏｓｔ ｉｍｐｏｒｔａｎｔ ｃｏｍｐｏｎｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅ“ｍａｎｍａｃｈｉｎｅｍａｔｅｒｉａｌ” ｓｙｓｔｅｍｓ
ｃｏｍｐｅｔｉｎｇ ｉｎ ｔｈｅ ｎｅｘｔ ｃｅｎｔｕｒｙ． ＩＥｓ ｓｈｏｕｌｄ ｐｌａｙ ａ ｃｒｕｃｉａｌ ｒｏｌｅ ｉｎ ｐｒｅｐａｒｉｎｇ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎｓ ｆｏｒ ｔｈｅ
圆员ｓｔ ｃｅｎｔｕｒｙ ｔｈｒｏｕｇｈ ｔｈｅｉｒ ｒｏｌｅｓ ａｓ ｃｈａｎｇｅ ｉｎｉｔｉａｔｏｒｓ ａｎｄ ｆａｃｉｌｉｔａｔｏｒｓ． Ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔｓ ａｒｅ ｎｅｅｄｅｄ ｉｎ ＩＥ
ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｆ ｔｈａｔ ｒｏｌｅ ｉｓ ｔｏ ｂｅ ｓｕｃｃｅｓｓｆｕｌｌｙ ｃａｒｒｉｅｄ ｏｕｔ．

Ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｓ ｔｈｅ ｆｏｕｎｄａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ｐｒａｃｔｉｃｅ． Ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ｐｒｏｇｒａｍｓ ａｒｅ
ｔｈｅ ｂａｓｉｓ ｆｏｒ ｅｎｔｒｙ ｉｎｔｏ ｇｒａｄｕａｔｅ ｓｃｈｏｏｌｓ ａｎｄ ｏｔｈｅｒ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ｆｉｅｌｄｓ． Ｔｏ ｆａｃｉｌｉｔａｔｅ ｔｈｉｓ ｔｒａｎｓｉｔｉｏｎ，
ｕｒｇｅｎｔ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔｓ ａｒｅ ｎｅｅｄｅｄ ｉｎ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｓｔｒａｔｅｇｉｅｓ． Ｓｅｖｅｒａｌ ｅｄｕｃａｔｏｒｓ ｈａｖｅ ｒｅｃｏｇｎｉｚｅｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ
ｗａｙ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｉｓ ｐｒａｃｔｉｃｅｄ ｈａｓ ｃｈａｎｇｅｄ ｄｒａｍａｔｉｃａｌｌｙ ｏｖｅｒ ｔｈｅ ｙｅａｒｓ ａｎｄ ａｎ ｕｐｇｒａｄｅ ｉｓ ｎｅｅｄｅｄ ｉｎ
ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｅｄｕｃａｔｏｒｓ，ｅｍｐｌｏｙｅｒｓ ａｎｄ ｐｒａｃｔｉｔｉｏｎｅｒｓ ａｒｅ ｃａｌｌｉｎｇ ｆｏｒ ａ ｂｅｔｔｅｒ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ
ｏｆ ｓｃｉｅｎｃｅ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｃｏｎｃｅｐｔｓ ｏｆ ｄｅｓｉｇｎ ａｎｄ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｔｈｒｏｕｇｈｏｕｔ ｔｈｅ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ． Ｓｕｃｈ ａｎ
ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ａ ｋｅｙ ｃｏｍｐｏｎｅｎｔ ｏｆ ａｎｙ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｒｅｆｏｒｍ ｉｎ ｐｒｅｐａｒａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｔｈｅ圆员ｓｔ ｃｅｎｔｕｒｙ．

Ｈｕｒｒｉｅｄ ａｔｔｅｍｐｔｓ ｔｏ ｉｍｐｒｏｖｅ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ａｒｅ ｂｅｉｎｇ ｍａｄｅ ｉｎ ｍａｎｙ ａｒｅａｓ． Ｗｅ ｎｏｗ ｈａｖｅ ｔｅｒｍｓ ｌｉｋｅ
“ｔｏｔａｌ ｑｕａｌｉｔｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ｆｏｒ Ａｃａｄｅｍｉａ，”“ｊｕｓｔｉｎｔｉｍｅ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，”ａｎｄ“ｃｏｎｔｉｎｕｏｕｓ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ
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ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ．”Ｕｎｆｏｒｔｕｎａｔｅｌｙ，ｍａｎｙ ｏｆ ｔｈｅｓｅ ｒｅｐｒｅｓｅｎｔ ｍｅｒｅ ｒｈｅｔｏｒｉｃｓ ｔｈａｔ ａｒｅ ｎｏｔ ｂａｃｋｅｄ ｂｙ
ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｍｏｄｅｌｓ． ＩＥ ｓｈｏｕｌｄ ｔａｋｅ ｔｈｅ ｌｅａｄ ｉｎ ｒｅｆｏｒｍｉｎｇ ｉｔｓ ｏｗｎ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｓｏ ｔｈａｔ ｉｔ
ｃａｎ ｈｅｌｐ ｔｏ ｄｅｖｅｌｏｐ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｍｏｄｅｌｓ ｔｈａｔ ｃａｎ ｂｅ ｕｓｅｄ ｂｙ ｏｔｈｅｒ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ． Ｍａｎｙ
ｅｄｕｃａｔｏｒｓ ａｎｄ ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒｓ ａｒｅ ｓｅａｒｃｈｉｎｇ ｆｏｒ ｗａｙｓ ｔｏ ｔｒａｎｓｆｏｒｍ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ ｒｈｅｔｏｒｉｃｓ ａｎｄ ｓｌｏｇａｎｓ
ｉｎｔｏ ａｃｔｉｏｎ． Ｍｏｄｅｌｓ ｄｅｖｅｌｏｐｅｄ ｂｙ ＩＥｓ ｃａｎ ｐｒｏｖｉｄｅ ｔｈｅ ａｎｓｗｅｒｓ．

匝怎葬造蚤贼赠蚤灶陨耘藻凿怎糟葬贼蚤燥灶
Ｉｎｃｏｒｐｏｒａｔｉｎｇ ｑｕａｌｉｔｙ ｃｏｎｃｅｐｔｓ ｉｎｔｏ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｓ ａ ｇｏａｌ ｔｈａｔ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｐｕｒｓｕｅｄ ａｔ ｎａｔｉｏｎａｌ，ｓｔａｔｅ，
ｌｏｃａｌ ａｎｄ ｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎ ｌｅｖｅｌｓ． Ｅｘｉｓｔｉｎｇ ｍｏｄｅｌｓ ｏｆ ｔｏｔａｌ ｑｕａｌｉｔｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ（ＴＱＭ）ａｎｄ ｃｏｎｔｉｎｕｏｕｓ
ｐｒｏｃｅｓｓ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ（ＣＰＩ）ｃａｎ ｂｅ ａｄｏｐｔｅｄ ｆｏｒ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ． Ｈｏｗｅｖｅｒ，ｂｅｃａｕｓｅ ｏｆ
ｔｈｅ ｕｎｉｑｕｅ ｎａｔｕｒｅ ｏｆ ａｃａｄｅｍｉａ，ｒｅｄｅｆｉｎｉｔｉｏｎ ｏｆ ＴＱＭ ｗｉｌｌ ｂｅ ｎｅｃｅｓｓａｒｙ ｓｏ ｔｈａｔ ｔｈｅ ａｐｐｒｏａｃｈ ｗｉｌｌ ｂｅ
ｃｏｍｐａｔｉｂｌｅ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ａｃａｄｅｍｉｃ ｐｒｏｃｅｓｓ． Ｆｏｒ ｅｘａｍｐｌｅ，ｉｎ ｉｎｄｕｓｔｒｙ，ｔｈｅ ｉｄｅａ ｏｆ ｚｅｒｏ ｄｅｆｅｃｔｓ ｍａｋｅｓ
ｓｅｎｓｅ． Ｂｕｔ ｉｎ ａｃａｄｅｍｉａ，ｗｅ ｃａｎｎｏｔ ｐｒｏｃｌａｉｍ ｚｅｒｏ ｄｅｆｅｃｔｓ ｉｎ ｏｕｒ ｇｒａｄｕａｔｅｓ ｓｉｎｃｅ ｔｈｅｉｒ ｓｕｃｃｅｓｓ ｏｎ
ｔｈｅ ｊｏｂ ｃａｎｎｏｔ ｂｅ ｇｕａｒａｎｔｅｅｄ． Ｎｏｎｅｔｈｅｌｅｓｓ，ｔｈｅ ｂａｓｉｃ ｃｏｎｃｅｐｔｓ ｏｆ ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ｐｒｏｄｕｃｔ ｑｕａｌｉｔｙ ａｒｅ
ａｐｐｌｉｃａｂｌｅ ｔｏ ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ａｎｙ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｐｒｏｃｅｓｓ． Ｃｌｙｎｅｓ，ｗｈｉｌｅ ｒｅｆｌｅｃｔｉｎｇ ｏｎ ｄｉｓｃｕｓｓｉｏｎｓ ｈｅ
ｐａｒｔｉｃｉｐａｔｅｄ ｉｎ ａｔ ａ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｒｅｓｅａｒｃｈ Ｃｏｕｎｃｉｌ ｃｏｌｌｏｑｕｉｕｍ ｏｎ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ， ｓａｉｄ
“Ｔｅａｃｈｉｎｇ ｑｕａｌｉｔｙ，ｌｉｋｅ ａ ｃｏｍｐａｎｙｓ ｃｕｓｔｏｍｅｒ ｓｅｒｖｉｃｅ，ｃａｎ ｎｅｖｅｒ ｂｅ ｔｏｏ ｇｏｏｄ ａｎｄ ａｌｗａｙｓ ｎｅｅｄｓ
ａｔｔｅｎｔｉｏｎ ｆｏｒ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ．”Ｔｈｉｓ ｉｓ ｔｒｕｅ． Ａ ｃａｒｅｆｕｌ ｒｅｖｉｅｗ ｏｆ ＩＥ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｗｉｌｌ ｒｅｖｅａｌ ａｒｅａｓ ｆｏｒ
ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ． Ｔｈｉｓ ｗｉｌｌ ｈｅｌｐ ａｖｏｉｄ ｓｔａｌｅ ｃｕｒｒｉｃｕｌａ ｔｈａｔ ｍａｙ ｎｏｔ ｍｅｅｔ ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ｎｅｅｄｓ ｏｆ ｔｈｅ
ｓｏｃｉｅｔｙ．

栽澡藻燥则赠葬灶凿责则葬糟贼蚤糟藻
Ｔｅａｃｈｉｎｇ ｄｅｔｅｒｍｉｎｅｓ ｔｈｅ ｃｒｕｘ ｏｆ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｗｈｉｌｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｄｅｔｅｒｍｉｎｅｓ ｔｈｅ ｃｒｕｘ ｏｆ ｔｅａｃｈｉｎｇ．
Ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｏｆ ｔｅａｃｈｉｎｇ ａｎｄ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｓ ｒｅｑｕｉｒｅｄ ｆｏｒ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ｐｒａｃｔｉｃｅ． Ｔｈｅ ｎｅｅｄ ｔｏ
ｉｎｃｏｒｐｏｒａｔｅ ｓｏｍｅ ａｓｐｅｃｔ ｏｆ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｉｎｔｏ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｈａｓ ｂｅｅｎ ａｄｄｒｅｓｓｅｄ ｗｉｄｅｌｙ ｉｎ ｔｈｅ
ｌｉｔｅｒａｔｕｒｅ． Ｐｒｉｔｓｋｅｒ ｒｅｃｏｍｍｅｎｄｓ ｔｈａｔ ｐｒｏｆｅｓｓｏｒｓ ｍｕｓｔ ｃｏｍｂｉｎｅ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｉｎｔｅｒｅｓｔｓ ｗｉｔｈ ｔｅａｃｈｉｎｇ
ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｉｌｉｔｉｅｓ． Ｔｈｅ ｄｅｃｌｉｎｉｎｇ ｓｔａｔｅ ｏｆ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｗａｓ ｄｅｓｃｒｉｂｅｄ ｂｙ Ｓａｍｕｅｌｓｏｎ ｗｉｔｈ
ｒｅｓｐｅｃｔ ｔｏ ｗａｓｔｅ，ｌａｘ ａｃａｄｅｍｉｃ ｓｔａｎｄａｒｄｓ ａｎｄ ｍｅｄｉｏｃｒｅ ｔｅａｃｈｉｎｇ ａｎｄ ｓｃｈｏｌａｒｓｈｉｐ． Ｔｈｅｓｅ ｓｐｅｃｉｆｉｃ
ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｈａｖｅ ｂｅｅｎ ｃｉｔｅｄ ｉｎ ｔｈｅ ｌｉｔｅｒａｔｕｒｅ：

摇摇● Ｉｎｃｒｅａｓｉｎｇ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ａｔｔｒｉｔｉｏｎ ｄｅｓｐｉｔｅ ｆａｌｌｉｎｇ ａｃａｄｅｍｉｃ ｓｔａｎｄａｒｄｓ ａｔ ｍａｎｙ ｓｃｈｏｏｌｓ．
Ｄｅｃｒｅａｓｉｎｇ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｌｏａｄｓ ｉｎ ｆａｖｏｒ ｏｆ ｉｎｃｒｅａｓｉｎｇ ｄｅｄｉｃａｔｉｏｎ ｔｏ ｒｅｓｅａｒｃｈ；

摇摇● Ｍｉｇｒａｔｉｏｎ ｏｆ ｆｕｌｌ ｐｒｏｆｅｓｓｏｒｓ ｆｒｏｍ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｉｎ ｆａｖｏｒ ｏｆ ｇｒａｄｕａｔｅ ｔｅａｃｈｉｎｇ ａｎｄ
ｒｅｓｅａｒｃｈ；

摇摇● Ｗａｔｅｒｅｄ ｄｏｗｎ ｃｏｎｔｅｎｔｓ ｏｆ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ｃｏｕｒｓｅｓ ｉｎ ｔｈｅ ａｔｔｅｍｐｔ ｔｏ ａｃｈｉｅｖｅ ｒｅｔｅｎｔｉｏｎ ｇｏａｌｓ；
摇摇● Ｄｅｃｒｅａｓｉｎｇ ｒｅｌｅｖａｎｃｅ ｏｆ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ｃｏｕｒｓｅｓ ｔｏ ｒｅａｌｗｏｒｌｄ ｐｒａｃｔｉｃｅ．

悦怎则则蚤糟怎造怎皂蚤灶贼藻早则葬贼蚤燥灶
Ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ（ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ａｐｐｒｏａｃｈ）ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｕｓｅｄ ｔｏ ａｄｄｒｅｓｓ ｔｈｅ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｃｉｔｅｄ
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ａｂｏｖｅ． Ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ａ ｐｒｉｏｒｉｔｙ ｉｎ ｒｅｆｏｒｍｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｐｒｏｇｒａｍｓ． Ｓｔｕｄｅｎｔｓ
ｍｕｓｔ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄ ｔｈｅ ｗａｙ ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ ａｒｏｕｎｄ ｔｈｅｍ ｗｏｒｋｓ ａｎｄ ｂｅ ｃａｐａｂｌｅ ｏｆ ｂｅｃｏｍｉｎｇ ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｌｅ
ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｏｒｓ ｔｏ ｔｈｅ ｓｏｃｉｅｔｙ． Ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｏｆｆｅｒｓ ａ ｍｏｒｅ ｈｏｌｉｓｔｉｃ ａｐｐｒｏａｃｈ ｔｏ ａｃｈｉｅｖｉｎｇ
ｔｈｉｓ ｇｏａｌ． Ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｃｏｕｒｓｅ ａｎｄ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ ｓｈｏｕｌｄ ｌｉｎｋ ｓｅｐａｒａｔｅ ｂｕｔ ｒｅｌａｔｅｄ
ｓｕｂｊｅｃｔｓ ｔｏ ｐｒｏｖｉｄｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｗｉｔｈ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅ ｓｋｉｌｌｓ ｓｏ ｔｈｅｙ ｃａｎ ａｄａｐｔ ｔｏ ｔｈｅ ｃｈａｎｇｉｎｇ ｗｏｒｌｄ．
Ｏｎｅ ｆｏｒｍ ｏｆ ｉｎｔｅｒｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｉｎｔｅｇｒａｔｉｏｎ ｉｎｖｏｌｖｅｓ ｐｒｏｊｅｃｔｓ ｉｎ ｗｈｉｃｈ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｆｒｏｍ ｍｏｒｅ ｔｈａｎ ｏｎｅ
ａｃａｄｅｍｉｃ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ｐａｒｔｉｃｉｐａｔｅ ｉｎ ｊｏｉｎｔ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｐｒｏｊｅｃｔｓ． Ｔｈｉｓ ｆａｃｉｌｉｔａｔｅｓ ｓｈａｒｉｎｇ ｏｆ ｖｉｅｗｓ ｆｒｏｍ
ｄｉｆｆｅｒｅｎｔ ａｎｇｌｅｓ．

砸燥造藻燥枣贼澡藻陨耘
Ｅｎｈａｎｃｅｄ ＩＥ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｗｉｌｌ ｐｒｅｐａｒｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｔｏ ｌｅａｄ ｅｆｆｏｒｔｓ ｔｏ ｉｎｔｅｇｒａｔｅ ｅｎｔｉｔｉｅｓ ｉｎ ｍａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ
ａｎｄ ｓｅｒｖｉｃｅ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｔｈｅ 圆员ｓｔ ｃｅｎｔｕｒｙ． Ｔｈｅ ＩＥ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎ，ａｓ ａ ｗｈｏｌｅ，ｆａｃｅｓ ａｎ ｉｍｐｏｒｔａｎｔ
ｃｈａｌｌｅｎｇｅ ｉｎ ｅｄｕｃａｔｉｎｇ ｆｕｔｕｒｅ ＩＥｓ ｆｏｒ ｔｈｉｓ ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ ｒｏｌｅ． Ｔｈｅ ｃｕｒｒｅｎｔ ＩＥ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｐｒｏｖｉｄｅｓ ｇｏｏｄ
ｅｘｐｏｓｕｒｅ ｔｏ ｉｔｓ ｍａｎｙ ｕｎｉｑｕｅ ｆａｃｅｔｓ． Ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ ｃｏｕｒｓｅｓ ａｔ ｂｏｔｈ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ａｎｄ ｇｒａｄｕａｔｅ ｌｅｖｅｌｓ ｉｎ
ｍａｎｙ ｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎｓ ａｒｅ ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅ． Ｙｅｔ ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ｓｏｍｅ ｆｕｎｄａｍｅｎｔａｌ ｄｅｆｉｃｉｅｎｃｉｅｓ ａｓ ｄｉｓｃｕｓｓｅｄ
ｂｅｌｏｗ．

Ｔｈｅ ａｃａｄｅｍｉｃ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｒａｒｅｌｙ ｅｍｐｈａｓｉｚｅｓ ｔｈｅ ｆｕｎｄａｍｅｎｔａｌ ｐｈｉｌｏｓｏｐｈｙ ｏｆ ＩＥ ｉｔｓｅｌｆ． Ｔｈａｔ
ｐｈｉｌｏｓｏｐｈｙ ｉｓ ａ ｈｏｌｉｓｔｉｃ ａｐｐｒｏａｃｈ ｔｏ ｄｅｓｉｇｎ，ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ａｎｄ ｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎ ｏｆ ｉｎｔｅｇｒａｔｅｄ ｓｙｓｔｅｍｓ
ｏｆ ｍｅｎ， ｍａｃｈｉｎｅｓ ａｎｄ ｍａｔｅｒｉａｌｓ． Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｇｏ ｔｈｒｏｕｇｈ ｃｏｕｒｓｅｓ ｉｎ ｏｐｅｒａｔｉｏｎｓ ｒｅｓｅａｒｃｈ，
ｍａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ，ｈｕｍａｎ ｆａｃｔｏｒｓ ａｎｄ ｓｏ ｏｎ ｗｉｔｈｏｕｔ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｉｎｇ ｔｈｅ ｉｎｔｅｒｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｓ ｂｅｔｗｅｅｎ ｔｈｅｓｅ
ａｒｅａｓ ａｎｄ ｔｈｅ ｓｙｎｅｒｇｉｓｔｉｃ ｉｍｐａｃｔ ｔｈｉｓ ｉｎｔｅｇｒａｔｅｄ ａｐｐｒｏａｃｈ ｈａｓ ｏｎ ｍａｎｍａｃｈｉｎｅ ｓｙｓｔｅｍｓ．

ＩＥ ｉｓ ｑｕｉｃｋｌｙ ｌｏｓｉｎｇ ｉｔｓ ｉｄｅｎｔｉｔｙ ａｓ ａ ｖａｌｕｅａｄｄｉｎｇ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎ． Ｔｈｅ ｂａｓｉｃ ｃａｕｓｅ ｏｆ ｔｈｉｓ ｐｒｏｂｌｅｍ ｉｓ
ｔｈａｔ ｍａｎｙ ＩＥｓ ｇｒａｄｕａｔｅ ｗｉｔｈｏｕｔ ｒｅｓｏｌｖｉｎｇ ｔｈｅ ｑｕｅｓｔｉｏｎ ｏｆ ｉｄｅｎｔｉｔｙ ｒｅｌａｔｅｄ ｔｏ ｔｈｅ ｆｏｌｌｏｗｉｎｇ
ｑｕｅｓｔｉｏｎｓ：
摇摇● Ｗｈａｔ ｓｅｐａｒａｔｅｓ ａｎ ＩＥ ｆｒｏｍ ｏｔｈｅｒ ｅｎｇｉｎｅｅｒｓ？
摇摇● Ｗｈａｔ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｉｏｎ ｄｏｅｓ ｔｈｅ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎ ｍａｋｅ ｔｏ ａｎ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ？

Ｔｈｅ ｒｏｏｔ ｏｆ ｔｈｉｓ ｉｄｅｎｔｉｔｙ ｐｒｏｂｌｅｍ ｌｉｅｓ ｉｎ ｔｈｅ ｓｔｒｕｃｔｕｒｅｄ ａｎｄ ｉｓｏｌａｔｅｄ ａｐｐｒｏａｃｈ ｏｆ ｖａｒｉｏｕｓ ＩＥ ｃｏｕｒｓｅｓ．
Ｔｈｉｓ ｒｅｓｕｌｔｓ ｉｎ ｓｐｅｃｉａｌｉｚａｔｉｏｎ ｔｈａｔ ｉｓ ｔｏｏ ｎａｒｒｏｗ． Ｆｏｒ ｅｘａｍｐｌｅ，ｇｒａｄｕａｔｅｓ ｔｏｄａｙ ｔｅｎｄ ｔｏ ａｓｓｏｃｉａｔｅ
ｍｏｒｅ ｗｉｔｈ ｆｏｃｕｓｅｄ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ｓｏｃｉｅｔｉｅｓ ｒａｔｈｅｒ ｔｈａｎ ｔｈｅ ｇｅｎｅｒａｌ ＩＥ． Ｔｈｉｓ ｉｓ ａ ｄｉｓｔｕｒｂｉｎｇ ｄｒｉｆｔ ｔｈａｔ
ｍａｙ ｄｅｓｔｒｏｙ ｔｈｅ ｉｄｅｎｔｉｔｙ ｏｆ ＩＥ ａｓ ｗｅ ｎｏｗ ｋｎｏｗ ｉｔ．

Ｔｈｅｒｅ ｉｓ ａ ｂｉｇ ｄｉｆｆｅｒｅｎｃｅ ｂｅｔｗｅｅｎ ａｃａｄｅｍｉｃ ａｎｄ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ａｐｐｒｏａｃｈｅｓ ｔｏ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｅｖａｌｕａｔｉｏｎ．
Ｔｈｅ ａｃａｄｅｍｉｃ ｃｏｍｍｕｎｉｔｙ ｅｖａｌｕａｔｅｓ ｉｔｓ ｍｅｍｂｅｒｓ ｂｙ ｔｈｅ ｎｕｍｂｅｒ ｏｆ ｐｕｂｌｉｃａｔｉｏｎｓ ａｎｄ ｒｅｓｅａｒｃｈ
ｇｒａｎｔｓ． Ｂｙ ｃｏｎｔｒａｓｔ，ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｍｅａｓｕｒｅｓ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｉｎ ｔｅｒｍｓ ｏｆ ｒｅａｌ ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｉｏｎｓ ｔｏ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎａｌ
ｇｏａｌｓ． Ｔｈｉｓ ｈａｓ ｈａｄ ａ ｄｅｔｒｉｍｅｎｔａｌ ｅｆｆｅｃｔ ｏｎ ｔｈｅ ｌｅａｒｎｉｎｇ ｉｎｔｅｒａｃｔｉｏｎ ｔｈａｔ ｆａｃｕｌｔｙ ａｎｄ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｍｕｓｔ
ｓｈａｒｅ ｆｏｒ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｔｏ ｇｒａｄｕａｔｅ ｗｉｔｈ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ｌｏｙａｌｔｙ，ｔｅｃｈｎｉｃａｌ ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｅ ａｎｄ ｃａｐａｂｉｌｉｔｙ ｏｆ
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ｉｎｔｅｇｒａｔｉｎｇ ｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌ ｃｏｎｃｅｐｔｓ ａｎｄ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅｌｙ．

Ｉｎ ｔｈｅ ａｔｔｅｍｐｔ ｔｏ ｐｒｅｐａｒｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｆｏｒ ｇｒａｄｕａｔｅ ｌｅｖｅｌ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ｔｈｅ ａｃａｄｅｍｉｃ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｏｆｔｅｎ ｈａｓ
ａ ｓｔｒｏｎｇ ｍａｔｈｅｍａｔｉｃａｌ ｏｒｉｅｎｔａｔｉｏｎ． Ｔｈｏｕｇｈ ａ ｒｅｑｕｉｒｅｄ ａｐｐｒｏａｃｈ，ｉｔ ｄｅｖｅｌｏｐｓ ａ ｖｅｒｙ ｓｔｒｕｃｔｕｒｅｄ
ａｐｐｒｏａｃｈ ｔｏ ｐｒｏｂｌｅｍ ｓｏｌｖｉｎｇ ａｍｏｎｇ ｓｔｕｄｅｎｔｓ． Ｃｏｎｓｅｑｕｅｎｔｌｙ，ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｅｘｐｅｃｔ ａｌｌ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｔｏ ｈａｖｅ
ｗｅｌｌｄｅｆｉｎｅｄ ｉｎｐｕｔｓ，ｐｒｏｃｅｓｓｉｎｇ ｍｏｄｕｌｅｓ ａｎｄ ｏｕｔｐｕｔｓ． Ｔｈｕｓ，ｗｈｅｎ ｆａｃｅｄ ｗｉｔｈ ｃｏｍｐｌｅｘ， ｉｌｌ
ｄｅｆｉｎｅｄ，ａｎｄ ｕｎｓｔｒｕｃｔｕｒｅｄ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｔｈａｔ ａｒｅ ｃｏｍｍｏｎ ｉｎ ｔｈｅ ｒｅａｌ ｗｏｒｌｄ，ｍａｎｙ ｎｅｗ ｇｒａｄｕａｔｅｓ
ｐｅｒｆｏｒｍ ｐｏｏｒｌｙ． Ｃｈｉｓｍａｎ ｐｏｉｎｔｓ ｏｕｔ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｂｕｌｋ ｏｆ ｔｅａｃｈｉｎｇ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｄｏｎｅ ｆｏｒ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ
ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｓｉｎｃｅ ｏｖｅｒ愿缘ｐｅｒｃｅｎｔ ｏｆ ｔｈｅｍ ｇｏ ｉｎｔｏ ｉｎｄｕｓｔｒｙ，ｎｏｔ ｏｎ ｔｏ ｇｒａｄｕａｔｅ ｓｃｈｏｏｌ． Ｕｎｆｏｒｔｕｎａｔｅｌｙ，
ａｔｔｅｍｐｔｓ ｔｏ ｉｍｐｒｏｖｅ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｓ ｏｆｔｅｎ ｔｉｌｔｅｄ ｉｎ ｆａｖｏｒ ｏｆ ｒｅｓｅａｒｃｈｏｒｉｅｎｔｅｄ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ，ｔｈｅｒｅｂｙ
ｄｅｐｒｉｖｉｎｇ ｔｈｅ ｍａｊｏｒｉｔｙ ｏｆ ｔｈｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｏｆ ｔｈｅ ｓｋｉｌｌｓ ｔｈｅｙ ｎｅｅｄ ｔｏ ｓｕｒｖｉｖｅ ｉｎ ｔｈｅ ｂｕｓｉｎｅｓｓ ｗｏｒｌｄ．

Ｍａｎｙ ｙｏｕｎｇ ｇｒａｄｕａｔｅｓ ｍｉｓｔａｋｅｎｌｙ ｐｅｒｃｅｉｖｅ ｔｈｅｉｒ ｅｘｐｅｃｔｅｄ ｒｏｌｅｓ ａｓ ｂｅｉｎｇ ｐａｒｔ ｏｆ ｔｈｅ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ
ｐｅｒｓｏｎｎｅｌ，ｈａｖｉｎｇ ｌｉｔｔｌｅ ｏｒ ｎｏ ｄｉｒｅｃｔ ａｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ ｗｉｔｈ ｓｈｏｐｆｌｏｏｒ ａｃｔｉｖｉｔｉｅｓ． Ｓｕｃｈ ｖｉｅｗｓ ｉｍｐｅｄｅ
ｈａｎｄｓｏｎ ｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅ ａｎｄ ｐｒｅｖｅｎｔ ｔｈｅ ｉｄｅｎｔｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｏｆ ｒｏｏｔ ｃａｕｓｅｓ ｏｆ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｐｒｏｂｌｅｍｓ．
Ｃｏｎｓｅｑｕｅｎｔｌｙ，ｔｈｉｓ ｌｅａｄｓ ｔｏ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｓｏｌｕｔｉｏｎｓ ｔｈａｔ ａｒｅ ｓｈｏｒｔｔｅｒｍ，ｕｎｒｅａｌｉｓｔｉｃ，ａｎｄ ／ ｏｒ
ｉｎａｄｅｑｕａｔｅ． Ｔｈｅ ｇｒｏｗｉｎｇ ｒｅｌｉａｎｃｅ ｏｆ ｓｉｍｕｌａｔｉｏｎ ｍｏｄｅｌｓ ｔｈａｔ ｃａｎｎｏｔ ｂｅ ｐｒａｃｔｉｃａｌｌｙ ｖａｌｉｄａｔｅｄ ｉｎ ｒｅａｌ
ｗｏｒｌｄ ｓｅｔｔｉｎｇｓ ｉｓ ｏｎｅ ｏｂｖｉｏｕｓ ｓｙｍｐｔｏｍ ｏｆ ｔｈｉｓ ｐｒｏｂｌｅｍ．

Ｌｉｋｅ ｍａｎｙ ｏｔｈｅｒ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｃｕｒｒｉｃｕｌａ，ＩＥ ｉｓ ｇｒｏｗｉｎｇ ｗｉｔｈｉｎ ａｎ ｉｓｏｌａｔｅｄ ｓｈｅｌｌ． Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｄｏ ｎｏｔ
ｒｅａｌｉｚｅ ｔｈｅ ｉｍｐｏｒｔａｎｃｅ ｏｆ ｄｅｖｅｌｏｐｉｎｇ ｓｏｌｕｔｉｏｎｓ ｂｅｎｅｆｉｃｉａｌ ｔｏ ａ ｓｙｓｔｅｍ ｒａｔｈｅｒ ｔｈａｎ ｆｏｒ ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ
ｃｏｍｐｏｎｅｎｔｓ． Ｍａｎｙ ｎｅｗ ｇｒａｄｕａｔｅｓ ｔａｋｅ ａ ｌｏｎｇ ｔｉｍｅ ｔｏ ｂｅｃｏｍｅ ｐｒｏｄｕｃｔｉｖｅ ｉｎ ｄｅｖｅｌｏｐｉｎｇ ｓｏｌｕｔｉｏｎｓ
ｔｈａｔ ｒｅｑｕｉｒｅ ｍｕｌｔｉｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ａｐｐｒｏａｃｈｅｓ．
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Ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ｍｏｒａｌｉｔｙ ａｎｄ ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｉｌｉｔｙ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｉｎｔｒｏｄｕｃｅｄ ｅａｒｌｙ ｔｏ ＩＥ ｓｔｕｄｅｎｔｓ． Ｌｅｓｓｏｎｓ ｏｎ
ｅｔｈｉｃｓ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ｉｎｃｏｒｐｏｒａｔｅｄ ｉｎｔｏ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ ａｐｐｒｏａｃｈｅｓ． ＩＥ ｇｒａｄｕａｔｅｓ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ
ｆａｍｉｌｉａｒ ｗｉｔｈ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｃｏｄｅ ｏｆ ｅｔｈｉｃｓ ｓｏ ｔｈａｔ ｔｈｅｙ ｃａｎ ｕｐｈｏｌｄ ａｎｄ ａｄｖａｎｃｅ ｔｈｅ ｉｎｔｅｇｒｉｔｙ，ｈｏｎｏｒ
ａｎｄ ｄｉｇｎｉｔｙ ｏｆ ｔｈｅｉｒ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎｓ ｂｙ：
摇摇● ｕｓｉｎｇ ｔｈｅｉｒ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ａｎｄ ｓｋｉｌｌ ｆｏｒ ｔｈｅ ｅｎｈａｎｃｅｍｅｎｔ ｏｆ ｈｕｍａｎ ｗｅｌｆａｒｅ；
摇摇● ｂｅｉｎｇ ｈｏｎｅｓｔ，ｌｏｙａｌ，ａｎｄ ｉｍｐａｒｔｉａｌ ｉｎ ｓｅｒｖｉｎｇ ｔｈｅ ｐｕｂｌｉｃ，ｔｈｅｉｒ ｅｍｐｌｏｙｅｒｓ ａｎｄ ｃｌｉｅｎｔｓ；
摇摇● ｓｔｒｉｖｉｎｇ ｔｏ ｉｎｃｒｅａｓｅ ｔｈｅ ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｅ ａｎｄ ｐｒｅｓｔｉｇｅ ｏｆ ｔｈｅｉｒ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎｓ；
摇摇● ｓｕｐｐｏｒｔｉｎｇ ｔｈｅ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌ ａｎｄ ｔｅｃｈｎｉｃａｌ ｓｏｃｉｅｔｉｅｓ ｏｆ ｔｈｅｉｒ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ．

Ｓｏｍｅ ｐｏｉｎｔｓ ｔｏ ｃｏｎｓｉｄｅｒ ｗｈｅｎ ｄｅｖｅｌｏｐｉｎｇ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ ａｐｐｒｏａｃｈｅｓ ａｒｅ：
摇摇● Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｓｈｏｕｌｄ ｎｏｔ ｊｕｓｔ ｂｅ ａ ｍａｔｔｅｒ ｏｆ ｔａｋｉｎｇ ｃｏｕｒｓｅｓ，ｇｅｔｔｉｎｇ ｇｒａｄｅｓ ａｎｄ ｍｏｖｉｎｇ ｏｎ．

Ｌｉｆｅｌｏｎｇ ｌｅｓｓｏｎｓ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ａ ｂａｓｉｃ ｃｏｍｐｏｎｅｎｔ ｏｆ ｅｖｅｒｙ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｐｒｏｃｅｓｓ． Ｔｈｅｓｅ ｌｅｓｓｏｎｓ
ｃａｎ ｏｎｌｙ ｂｅ ａｃｈｉｅｖｅｄ ｔｈｒｏｕｇｈ ａ ｓｙｓｔｅｍｓ ｖｉｅｗ ｏｆ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｔｈｅ ｐｏｌｉｔｉｃｓ ｏｆ ｐｒａｃｔｉｃｅ ｓｈｏｕｌｄ
ｂｅ ｅｘｐｌａｉｎｅｄ ｔｏ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｓｏ ｔｈａｔ ｔｈｅｙ ａｒｅ ｎｏｔ ｓｈｏｃｋｅｄ ａｎｄ ｆｒｕｓｔｒａｔｅｄ ｗｈｅｎ ｔｈｅｙ ｇｏ ｆｒｏｍ ｔｈｅ
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ｃｌａｓｓｒｏｏｍ ｔｏ ｔｈｅ ｂｏａｒｄｒｏｏｍ．
摇摇● Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｆａｃｅ ａ ｖａｒｉｅｔｙ ｏｆ ｒｅａｌｗｏｒｌｄ ｍｕｌｔｉｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｔｈａｔ ａｒｅ ｏｆｔｅｎ ｓｉｍｉｌａｒ ｔｏ

ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｏｐｅｒａｔｉｏｎｓ ｐｒｏｂｌｅｍｓ． Ｔｈｅｓｅ ｐｒｏｂｌｅｍｓ ｃｏｕｌｄ ｂｅ ｕｓｅｄ ａｓ ｔｅｓｔ ｃａｓｅｓ ｆｏｒ ｓｏｌｕｔｉｏｎ
ａｐｐｒｏａｃｈｅｓ． ＩＥ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｃｏｕｌｄ ｆｏｒｍ ｃｏｎｓｕｌｔｉｎｇ ｔｅａｍｓ ａｎｄ ｄｅｖｅｌｏｐ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅ ｓｏｌｕｔｉｏｎｓ ｔｏ ｓｕｃｈ
ｐｒｏｂｌｅｍｓ．

摇摇 ● Ｓｃｈｏｏｌｓ ｓｈｏｕｌｄ ｉｎｃｒｅａｓｅ ｔｈｅｉｒ ｉｎｔｅｒａｃｔｉｏｎ ｗｉｔｈ ｌｏｃａｌ ｉｎｄｕｓｔｒｉｅｓ ｗｈｅｎ ｓｕｃｈ ｉｎｄｕｓｔｒｉｅｓ ａｒｅ
ａｖａｉｌａｂｌｅ． Ｔｈｉｓ ｗｉｌｌ ｆａｃｉｌｉｔａｔｅ ｍｏｒｅ ｒｅａｌｉｓｔｉｃ ａｎｄ ｒｅｌｅｖａｎｔ ｊｏｉｎｔ ｐｒｏｊｅｃｔｓ ｆｏｒ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ａｎｄ
ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｓ．

摇摇● Ｔｈｅ ｖｅｒｓａｔｉｌｉｔｙ ｏｆ ＩＥｓ ｉｎ ｉｎｔｅｒａｃｔｉｎｇ ｗｉｔｈ ｏｔｈｅｒ ｇｒｏｕｐｓ ｉｎ ｔｈｅ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ ｃａｎ ｂｅ
ｆｕｒｔｈｅｒ ｅｎｈａｎｃｅｄ ｂｙ ｅｎｃｏｕｒａｇｉｎｇ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｔｏ ｔａｋｅ ｍｏｒｅ ｃｒｏｓｓｄｉｓｃｉｐｌｉｎａｒｙ ｃｏｕｒｓｅｓ ｉｎ
ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｍｅｃｈａｎｉｃａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ，ｃｏｍｐｕｔｅｒ ｓｃｉｅｎｃｅ，ｂｕｓｉｎｅｓｓ，ｅｔｃ．

摇摇● Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｍｕｓｔ ｋｅｅｐ ｉｎ ｍｉｎｄ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｃｏｍｐｕｔｅｒ ｉｓ ｊｕｓｔ ａ ｔｏｏｌ ａｎｄ ｎｏｔ ｔｈｅ ｓｏｌｕｔｉｏｎ ａｐｐｒｏａｃｈ．
Ｆｏｒ ｅｘａｍｐｌｅ，ａ ｗｏｒｄ ｐｒｏｃｅｓｓｏｒ ｉｓ ａ ｃｌｅｒｉｃａｌ ｔｏｏｌ ｔｈａｔ ｃａｎｎｏｔ ｃｏｍｐｏｓｅ ａ ｒｅｐｏｒｔ ｂｙ ｉｔｓｅｌｆ
ｗｉｔｈｏｕｔ ｔｈｅ ｃｒｅａｔｉｖｅ ｗｒｉｔｉｎｇ ａｂｉｌｉｔｙ ｏｆ ｔｈｅ ｕｓｅｒ． Ｌｉｋｅｗｉｓｅ，ａ ｓｐｒｅａｄｓｈｅｅｔ ｉｓ ａｎ ａｎａｌｙｔｉｃａｌ ｔｏｏｌ
ｔｈａｔ ｃａｎｎｏｔ ｐｅｒｆｏｒｍ ａｃｃｕｒａｔｅ ｃａｌｃｕｌａｔｉｏｎｓ ｗｉｔｈｏｕｔ ａｃｃｕｒａｔｅ ｉｎｐｕｔｓ．

悦怎则则蚤糟怎造怎皂葬泽泽藻泽泽皂藻灶贼
Ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｍｅａｓｕｒｅｓ ａｎｄ ｂｅｎｃｈｍａｒｋｓ ａｒｅ ｎｅｅｄｅｄ ｆｏｒ ａｓｓｅｓｓｉｎｇ ｔｈｅ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅｎｅｓｓ ｏｆ ＩＥ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ．
Ｔｈｅ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅｎｅｓｓ ｏｆ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｃａｎ ｂｅ ｍｅａｓｕｒｅｄ ｉｎ ｔｅｒｍｓ ｏｆ ｔｈｅ ｏｕｔｇｏｉｎｇ ｑｕａｌｉｔｙ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ． Ｔｈｉｓ
ｃａｎ ｂｅ ｔｒａｃｋｅｄ ｂｙ ｃｏｎｄｕｃｔｉｎｇ ｓｕｒｖｅｙｓ ｏｆ ｅｍｐｌｏｙｅｒｓ ｔｏ ｄｅｔｅｒｍｉｎｅ ｔｈｅ ｒｅｌａｔｉｖｅ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｏｆ
ｇｒａｄｕａｔｅｓ．

Ｔｈｅ ｐｒｉｍａｒｙ ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｉｌｉｔｙ ｏｆ ａ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ ｔｅａｍ ｉｓ ｔｏ ｅｎｓｕｒｅ ｐｒｏｐｅｒ ｆｏｒｗａｒｄ ａｎｄ
ｂａｃｋｗａｒｄ ｆｌｏｗ ｏｆ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ａｎｄ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ｂｅｔｗｅｅｎ ｔｈｅ ａｃａｄｅｍｉｃ ｉｎｓｔｉｔｕｔｉｏｎ ａｎｄ ｉｎｄｕｓｔｒｙ． Ｔｈｅ
ｐｅｒｃｅｎｔａｇｅ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｐａｓｓｉｎｇ ｔｈｅ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｔｒａｉｎｉｎｇ （ＥＩＴ） ｅｘａｍ ｃａｎ ａｌｓｏ ｂｅ ｕｓｅｄ ａｓ ａ
ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ ｍｅａｓｕｒｅ． Ｔｈｅ ｐｅｒｃｅｎｔａｇｅ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｇｏｉｎｇ ｏｎ ｔｏ ｇｒａｄｕａｔｅ ｐｒｏｇｒａｍｓ ａｎｄ ｓｔａｙｉｎｇ ｏｎ ｔｏ
ｇｒａｄｕａｔｅ ｗｉｌｌ ａｌｓｏ ｂｅ ａ ｖａｌｕａｂｌｅ ｍｅａｓｕｒｅ ｏｆ ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ． Ｅｎｔｒａｎｃｅ ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ ａｎｄ ｅｘｉｔ
ｑｕｅｓｔｉｏｎｎａｉｒｅｓ ｃａｎ ａｌｓｏ ｂｅ ｕｓｅｄ ｔｏ ｊｕｄｇｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎ ｏｆ ｔｈｅ ｉｍｐｒｏｖｅｄ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ．

悦燥灶糟造怎泽蚤燥灶泽
Ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ ｃｈａｎｇｅｓ ａｒｅ ｏｃｃｕｒｒｉｎｇ ｉｎ ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ． Ｔｈｅｓｅ ｃｈａｎｇｅｓ ｃａｎ ｃｏｍｅ ｉｎ ｔｅｒｍｓ ｏｆ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｃａｌ，
ｅｃｏｎｏｍｉｃ，ｓｏｃｉａｌ ａｎｄ ｐｏｌｉｔｉｃａｌ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔｓ． Ｔｏ ａｄａｐｔ ｔｏ ｔｈｅｓｅ ｃｈａｎｇｅｓ ａｎｄ ｓｔｉｌｌ ｂｅ ｐｒｏｄｕｃｔｉｖｅ
ｃｏｎｔｒｉｂｕｔｏｒｓ ｔｏ ｔｈｅ ｓｏｃｉｅｔｙ， ＩＥ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｍｕｓｔ ｂｅ ｐｒｅｐａｒｅｄ ｔｏ ｂｅ ｍｏｒｅ ｖｅｒｓａｔｉｌｅ ｔｈａｎ ｔｈｅｉｒ
ｐｒｅｄｅｃｅｓｓｏｒｓ． Ｔｈｉｓ ｐｒｅｐａｒａｔｉｏｎ ｒｅｑｕｉｒｅｓ ｓｉｇｎｉｆｉｃａｎｔ ｃｈａｎｇｅｓ ｉｎ ｔｈｅ ｃｏｎｔｅｎｔｓ ａｎｄ ｄｅｌｉｖｅｒｙ ｏｆ ＩＥ
ｅｄｕｃａｔｉｏｎ． Ｅｄｕｃａｔｏｒｓ ａｎｄ ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒｓ ｉｎｓｔｉｔｕｔｅ ｐｌａｎｓ ｉｍｍｅｄｉａｔｅｌｙ ｆｏｒ ｒｅｆｏｒｍｉｎｇ ＩＥ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｉｎ
ｐｒｅｐａｒａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｔｈｅ ｌａｎｄｍａｒｋ ｅｘｐｅｃｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｔｈｅ圆员ｓｔ ｃｅｎｔｕｒｙ． Ｅｆｆｏｒｔｓ ｔｏ ｉｍｐｒｏｖｅ ＩＥ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｎｏｗ
ｗｉｌｌ ｅｖｅｎｔｕａｌｌｙ ｌｅａｄ ｔｏ ｔｈｅ ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ｌｅａｄｅｒｓｈｉｐ ｒｏｌｅｓ ｔｈａｔ ｏｔｈｅｒ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ ｃａｎ ｅｍｕｌａｔｅ． Ｔｈｉｓ
ｉｓ ａ ｗｏｒｔｈｗｈｉｌｅ ｓｅｒｖｉｃｅ ｔｏ ｔｈｅ ｗｈｏｌｅ ｓｏｃｉｅｔｙ ｔｈａｔ ＩＥ ｅｄｕｃａｔｏｒｓ ａｎｄ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎａｌｓ ｓｈｏｕｌｄ ｎｏｔ
ｏｖｅｒｌｏｏｋ．
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孕则燥枣藻泽泽蚤燥灶葬造宰燥则凿泽葬灶凿耘曾责则藻泽泽蚤燥灶泽

Ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ摇摇摇摇摇摇摇摇摇摇摇摇工业工程
Ｔｏｔａｌ Ｑｕａｌｉｔｙ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ 全面质量管理

Ｃｏｎｔｉｎｕｏｕｓ Ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ 持续改进

Ｈｕｍａｎ Ｆａｃｔｏｒｓ 人因学，功效学

ＭａｎＭａｃｈｉｎｅ Ｓｙｓｔｅｍｓ 人机系统

ＳｈｏｐＦｌｏｏｒ Ａｃｔｉｖｉｔｉｅｓ 车间活动

Ｓｉｍｕｌａｔｉｏｎ Ｍｏｄｅｌ 仿真模型

Ｃｏｄｅ ｏｆ Ｅｔｈｉｃｓ 道德标准，职业准则

Ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ Ｍｅａｓｕｒｅ 绩效测量

Ｂｅｎｃｈｍａｒｋ 标杆

编者注

圆园园猿年员圆月远日至愿日于上海交通大学召开的中国机械工程学会第八次工业工程年会
的相关资料显示：目前我国有员圆园余所高校已经开始了工业工程专业的学士、工学硕士、工程
硕士乃至博士的教育和培养。考虑到我国将成为圆员世纪的全球制造中心，市场对具有高水平
工业工程素质的复合型人才将有较大的需求。有理由相信工业工程专业的教育将成为我国继

ＭＢＡ教育后的又一个亮点。然而，我国工业工程专业的教育体系还处在逐步建设和健全之
中，培养方案的设计、实验室的建设、核心课程的确定和开发、教学环节的把握、论文研究的指

导、教材的编写和师资队伍的建设等都是亟待解决的主要问题。而这篇短文则对美国教育界

积累了将近一个世纪的工业工程专业办学经验进行了深入分析并就圆员世纪工业工程教学体
系的建设予以了展望。相信文中的观点能够对正处于启蒙阶段的我国工业工程教育体系的建

立起到指导和借鉴作用。
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ｂｉｇｇｅｓｔ ｄｉｆｆｉｃｕｌｔｉｅｓ ｉｓ ｗｅ ｅｑｕａｔｅ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｗｉｔｈ ａｎ ＩＥ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ，”ｈｅ ｓａｙｓ，“Ｉ ｈａｖｅ
ｎｅｖｅｒ ｓｅｅｎ ａ ｍｅｃｈａｎｉｃａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ，ｂｕｔ ｙｅｔ ｔｈｅｙ ａｒｅ ｈｉｒｅｄ ａｎｄ ｇｅｔ ａ ｗｉｄｅｒａｎｇｅ ｏｆ
ｊｏｂｓ．”

Ｔｏｎｙ Ｖｉｅｔｈ，ＩＥ ｍａｎａｇｅｒ ａｔ Ｂｏｅｉｎｇ Ｇｅｏｒｇｉａ Ｉｎｃ．，ｂｅｌｉｅｖｅｓ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ ｐｅｒｓｏｎｓ，ｄｅｐｅｎｄｉｎｇ ｏｎ
ｈｏｗ ｔｈｅｙ ａｒｅ ｔｒａｉｎｅｄ，ｃａｎ ｂｒｉｎｇ ｔｈｅ ｒｉｇｈｔ ｓｋｉｌｌｓ ｔｏ ｔｈｅ ｒｉｇｈｔ ｊｏｂ ａｎｄ ｔｈｅｙ ｄｏ ｎｏｔ ｎｅｅｄ ｔｏ ｂｅ ｉｎ ａ
ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ｃａｌｌｅｄ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ． Ｈｅ ａｌｓｏ ｔｈｉｎｋｓ ＩＥｓ ｈａｖｅ ｇｏｔｔｅｎ ｈｕｎｇ ｕｐ ｏｎ ｔｈａｔ ｏｖｅｒ ｔｈｅ
ｙｅａｒｓ． Ｏｎ ｔｈｅ ｏｔｈｅｒ ｈａｎｄ，ｔｈｅ ｄｅｃｅｎｔｒａｌｉｚｅｄ ｔｙｐｅ ｏｆ ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ ａｐｐｅａｒｓ ｍｏｒｅ ｔｈｒｅａｔｅｎｉｎｇ ｔｏ ｏｔｈｅｒｓ．
“Ｉｆ ｗｅ ａｓｓｕｍｅ ｔｈａｔ ｄｅｃｅｎｔｒａｌｉｚａｔｉｏｎ ｗｉｌｌ ｃｏｎｔｉｎｕｅ ｔｏ ｔｈｅ ｐｏｉｎｔ ｏｆ ｔｒａｎｓｆｅｒｒｉｎｇ ＩＥ ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｉｌｉｔｉｅｓ ｔｏ
ｏｔｈｅｒｓ，ａｓ ｓｅｅｎ ｉｎ ｔｈｅ Ｖｏｌｖｏ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ，ｗｅ ｗｉｌｌ ｓｅｅ ａ ｐｒｏｆｏｕｎｄ ｉｍｐａｃｔ ｕｐｏｎ ｔｈｅ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎ，
ｎａｍｅｌｙ ｕｎｅｍｐｌｏｙｍｅｎｔ，”ｐｒｅｄｉｃｔｓ Ｄｏｎａｌｄ Ｂａｒｎｅｓ ｏｆ Ｂａｒｎｅｓ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ Ｔｒａｉｎｉｎｇ Ｓｅｒｖｉｃｅｓ．
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Ｂｕｔ，ａ ｃｅｎｔｒａｌｉｚｅｄ ＩＥ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ｄｏｅｓ ｎｏｔ ｇｕａｒａｎｔｅｅ ｅｍｐｌｏｙｍｅｎｔ ｆｏｒ ｔｈｅ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒ． Ｍａｎｙ
ｌａｒｇｅ ｃｏｍｐａｎｉｅｓ ｈａｖｅ“ＩＥ” ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓ ｗｈｅｒｅ ｏｎｌｙ ａ ｈａｎｄｆｕｌ ｏｆ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｓ ｃａｎ ｂｅ
ｆｏｕｎｄ． Ａｎ ｅｘａｍｐｌｅ ｉｓ Ｂｏｅｉｎｇ． Ｂｏｅｉｎｇ ｈａｓ ｓｏｍｅ ｖｅｒｙ ｌａｒｇｅ ＩＥ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓ，ｂｕｔ ｏｆｔｅｎ ｌｅｓｓ ｔｈａｎ
ｔｗｏ ｏｒ ｔｈｒｅｅ ｐｅｏｐｌｅ ｗｉｔｈｉｎ ｔｈｅ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ｈａｖｅ ＩＥ ｄｅｇｒｅｅｓ． Ａｃｃｏｒｄｉｎｇ ｔｏ Ｖｉｅｔｈ，ｉｔ ｉｓ ｂｅｃａｕｓｅ ｓｏｍｅ
ｏｆ ｔｈｅ ｆｕｎｃｔｉｏｎｓ ｗｉｔｈｉｎ ｔｈｅ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ａｒｅ ｓｏ ｄｉｖｅｒｓｅ．

Ｐｒｏｂｌｅｍｓ ａｓｓｏｃｉａｔｅｄ ｗｉｔｈ ｒｅｎａｍｉｎｇ ＩＥ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔｓ ｔｏ ｄｅｓｃｒｉｂｅ ｔｈｅｉｒ ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ｆｕｎｃｔｉｏｎ ｍａｙ ｈａｖｅ
ｍｏｒｅ ｔｏ ｄｏ ｗｉｔｈ ａｐｐｅａｒａｎｃｅ ｔｈａｎ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ａｃｔｕａｌ ｊｏｂ ｂｅｉｎｇ ｐｅｒｆｏｒｍｅｄ． Ｗｈｉｌｅ ＩＥｓ ａｃｔｕａｌｌｙ ｐｅｒｆｏｒｍ
ｍａｎｙ ｏｆ ｔｈｅ ｓｐｅｃｉａｌｉｚｅｄ ｊｏｂｓ，ｌｉｔｔｌｅ ｃｒｅｄｉｔ ｉｓ ｇｉｖｅｎ ｔｏ ＩＥ ｐｒｉｎｃｉｐｌｅｓ ｕｓｅｄ ｉｎ ｔｈｅ ａｐｐｒｏａｃｈ． Ｉｎ ｆａｃｔ，ｉｔ
ｏｆｔｅｎ ｔｕｒｎｓ ｏｕｔ ｔｈａｔ ｍａｎｙ ｏｆ ｔｈｅ ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌ ｆｕｎｃｔｉｏｎｓ ａｎｄ ｓｋｉｌｌｓ ｕｓｅｄ ｂｙ ＩＥｓ ａｒｅ ｖｉｅｗｅｄ ｂｙ
ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｓ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ． Ａｓ ａ ｒｅｓｕｌｔ，ｉｎｄｉｖｉｄｕａｌｓ ｗｈｏ ｃａｎ ｍａｓｔｅｒ ｏｎｅ ｏｆ ｔｈｏｓｅ ｓｋｉｌｌｓ
ａｒｅ ｍｉｓｔａｋｅｎｌｙ ｒｅｆｅｒｒｅｄ ｔｏ ｂｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ ａｓ“ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｓ．”

Ｙｅｔ，ｔｈｏｓｅ ｗｈｏ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄ ｔｈｅ ｒｅａｌ ｖａｌｕｅ ｏｆ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｓｔｉｌｌ ｒｅａｌｉｚｅ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｄｅｇｒｅｅｄ ＩＥ
ｂｒｉｎｇｓ ｔｏ ｔｈｅ ｊｏｂ ａ ｕｎｉｑｕｅ ｗａｙ ｏｆ ｔｈｉｎｋｉｎｇ．

“Ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ｔｈｉｎｇｓ ｙｏｕ ｃａｎ ｔｅａｃｈ ｎｏｎｄｅｇｒｅｅｄ ｐｅｏｐｌｅ ｔｈａｔ ａｒｅ ｂａｓｉｃ ｒｅｐｅｔｉｔｉｖｅ ｔａｓｋｓ，”ｓａｙｓ Ｖｉｅｔｈ．
“Ｂｕｔ ｗｈａｔ ｙｏｕ ｃａｎｔ ｔｅａｃｈ ｉｓ ｈｏｗ ｔｏ ｔａｋｅ ｗｈａｔ ｙｏｕ ｓｅｅ，ｔｒａｎｓｌａｔｅ ｉｔ，ａｎｄ ｒｅｃｏｇｎｉｚｅ ｔｈｅｒｅ ｉｓ ａ
ｐｒｏｂｌｅｍ，ａｎｄ ｔｈｅｎ ｃｏｍｅ ｕｐ ｗｉｔｈ ａ ｓｏｌｕｔｉｏｎ ｔｏ ｔｈａｔ ｐｒｏｂｌｅｍ．”

Ｅｒｉｎ Ｗａｌｌａｃｅ，ｄｉｒｅｃｔｏｒ ｏｆ ＩＥ ａｔ Ｗａｌｔ Ｄｉｓｎｅｙ Ｗｏｒｌｄ Ｃｏ．，ｗｏｕｌｄ ｎｏｔ ｈｉｒｅ ａｎｙｏｎｅ ｗｈｏ ｗａｓ ｎｏｔ ａ
ｄｅｇｒｅｅｄ ＩＥ．“Ｉ ｉｎｓｉｓｔ ｏｎ ｉｔ，”ｓｈｅ ｓａｙｓ． “Ｗｈｅｎ ｙｏｕｖｅ ｇｏｔ ａ ｇｒｏｕｐ ｏｆ ｐｅｏｐｌｅ ｗｈｏ ａｒｅ ｄｉｓｔｉｎｃｔｌｙ
ＩＥｓ，ｔｈｅｙ ｃａｒｒｙ ｗｉｔｈ ｔｈｅｍ ｗｈａｔ ｗｅ ｌｉｋｅ ｔｏ ｒｅｆｅｒ ｔｏ ａｓ ｄｉｓｔｉｎｃｔ ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｉｅｓ． Ｔｈｏｓｅ ｄｉｓｔｉｎｃｔ
ｃｏｍｐｅｔｅｎｃｉｅｓ ｆｏｒ ａｎ ＩＥ ａｔ Ｗａｌｔ Ｄｉｓｎｅｙ Ｗｏｒｌｄ ｉｎｃｌｕｄｅ ｔｈｅｉｒ ａｂｉｌｉｔｙ ｔｏ ｄｏ ｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅ ａｎａｌｙｓｉｓ． Ｙｏｕ
ｎｅｅｄ ａｎ ＩＥ ｄｅｇｒｅｅ ｔｏ ｂｅ ａｂｌｅ ｔｏ ｄｏ ｔｈａｔ ｔｙｐｅ ｏｆ ｗｏｒｋ．”

Ｗａｌｌａｃｅ ｓａｙｓ ｔｈａｔ ｗｈｅｎ ｓｏｍｅｏｎｅ ｈｉｒｅｓ ＩＥ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙｔｙｐｅ ｍａｊｏｒｓ，ｔｈｅｙ ｄｏ ｎｏｔ ｇｅｔ ｓｏｍｅ ｏｆ ｔｈｅ
ｒｕｄｉｍｅｎｔａｒｙ ｐｒｏｂｌｅｍ ｓｏｌｖｉｎｇ ｓｋｉｌｌｓ ａｃｑｕｉｒｅｄ ｆｒｏｍ ｔａｋｉｎｇ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｃｏｕｒｓｅｓ．

悦怎则则蚤糟怎造怎皂
Ｓｉｎｃｅ ｔｈｅｒｅ ｉｓ ａ ｆａｖｏｒａｂｌｅ ｃｏｎｓｅｎｓｕｓ ａｂｏｕｔ ｔｈｅ ｔｅｃｈｎｉｃａｌ ｑｕａｌｉｆｉｃａｔｉｏｎｓ ｏｆ ｄｅｇｒｅｅｄ ＩＥｓ，ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ
ａｎｄ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ｍｕｓｔ ｂｅ ｄｏｉｎｇ ａｌｌ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｂｅｌｉｅｖｅｓ ｉｓ ｎｅｃｅｓｓａｒｙ ｔｏ ｐｒｅｐａｒｅ ｔｏｄａｙｓ ＩＥ ｓｔｕｄｅｎｔｓ．
Ａｐｐｅａｒａｎｃｅｓ ｍａｙ ｂｅ ｄｅｃｅｉｖｉｎｇ．

Ｉｎ ｆａｃｔ，ｅｖｅｎ ｔｈｏｕｇｈ ＡＢＥＴ ａｃｃｒｅｄｉｔｓ ｍａｎｙ ＩＥ ａｎｄ ＩＥＴ ｐｒｏｇｒａｍｓ ｉｎ ｔｈｅ Ｕｎｉｔｅｄ Ｓｔａｔｅｓ，ｔｈｅｒｅ
ｒｅｍａｉｎｓ ｍｕｃｈ ｖａｒｉａｎｃｅ ａｎｄ ｆｌｅｘｉｂｉｌｉｔｙ ａｍｏｎｇ ｅａｃｈ ｏｆ ｔｈｅ ｐｒｏｇｒａｍｓ． Ｅｖｉｄｅｎｃｅ ｏｆ ｔｈｉｓ ｆａｃｔ ｃａｎ ｂｅ
ｆｏｕｎｄ ｉｎ ａ ｒｅｃｅｎｔ Ａｕｓｔｒａｌｉａｎ ｓｔｕｄｙ ｕｎｄｅｒｔａｋｅｎ ｂｙ ｔｈｅ Ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ／ Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ（ＩＥ ／ Ｍ）
ｇｒｏｕｐ ｏｆ ｔｈｅ Ｓｃｈｏｏｌ ｏｆ Ｍｅｃｈａｎｉｃａｌ ａｎｄ Ｍａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ Ｓｗｉｎｂｕｒｎｅ Ｉｎｓｔｉｔｕｔｅ ｏｆ
Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ（ＳＩＴ）．
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Ｔｈｅ ｓｃｈｏｏｌ ｉｎｉｔｉａｔｅｄ ａ ｓｅｔ ｏｆ ｐｒｏｍｏｔｉｏｎａｌ ａｃｔｉｖｉｔｉｅｓ ｔｏ ｒｅｊｕｖｅｎａｔｅ ｔｈｅ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｎａｍｅ
ａｎｄ ｓｔａｔｕｓ． Ｏｎｅ ｏｆ ｔｈｅ ｓｃｈｏｏｌｓ ｇｏａｌｓ ｗａｓ ｔｏ ｈｅｌｐ ｃｏｎｖｉｎｃｅ ｍａｎａｇｅｒｓ ａｎｄ ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ｔｏ ｒｅｃｏｎｓｉｄｅｒ
ｔｈｅ ｒｏｌｅ ｏｆ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ．

Ｉｎ ｐｒｅｐａｒａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｔｈｅ ｅｖｅｎｔｓ，ｔｈｅ ＩＥ ／ Ｍ ｇｒｏｕｐ ｓｕｒｖｅｙｅｄ ｍｏｒｅ ｔｈａｎ 员缘园Ｕ． Ｓ． ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｗｉｔｈ
ａｃｃｒｅｄｉｔｅｄ ＩＥ ｐｒｏｇｒａｍｓ ａｔ ｔｈｅ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ａｎｄ ｇｒａｄｕａｔｅ ｌｅｖｅｌ． Ｏｆ ｔｈｏｓｅ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ｔｈａｔ
ａｎｓｗｅｒｅｄ，猿苑ｗｅｒｅ ｒａｎｄｏｍｌｙ ｄｒａｗｎ ｆｏｒ ａｎａｌｙｓｉｓ．

Ｔｈｅ ｍａｉｎ ｐｕｒｐｏｓｅ ｗａｓ ｔｏ ａｎａｌｙｚｅ ｔｈｅ ｑｕａｎｔｉｔｙ ａｎｄ ｑｕａｌｉｔｙ ｏｆ ｔｈｅ ＩＥ ｓｕｂｊｅｃｔｓ． Ａｃｃｏｒｄｉｎｇ ｔｏ Ｓｈａｙａｎ
ａｎｄ Ｈａｍａｄａｎｉ ａｔ ＳＩＴ，ｔｈｅ ｍｏｓｔ ｉｍｐｏｒｔａｎｔ ｐｏｉｎｔ ｉｓ ｔｈａｔ ｃｏｖｅｒａｇｅ ｏｆ ＩＥ ｉｓ ｎｏｔ ｙｅｔ ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄ．

韵贼澡藻则泽贼藻责泽
Ｔｗｏ ｋｅｙ ｐｒｏｊｅｃｔｓ ｃｕｒｒｅｎｔｌｙ ｗｏｒｋｉｎｇ ｔｏｗａｒｄ ｈｅｌｐｉｎｇ ａｃａｄｅｍｉａ ｉｍｐｒｏｖｅ ｔｈｅ ｏｖｅｒａｌｌ ＩＥ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ
ｉｎｃｌｕｄｅ ｔｈｅ Ｓｏｕｔｈｅａｓｔｅｒｎ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ａｎｄ Ｃｏｌｌｅｇｅ Ｃｏａｌｉｔｉｏｎ ｆｏｒ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ（ＳＵＣＣＥＥＤ）
ｓｐｏｎｓｏｒｅｄ ｂｙ ｔｈｅ Ｎａｔｉｏｎａｌ Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｆｏｕｎｄａｔｉｏｎ（ＮＳＦ），ａｎｄ ＩＩＥｓ ｊｏｉｎｔ ｅｆｆｏｒｔ ｂｅｔｗｅｅｎ ｔｈｅ Ｃｏｕｎｃｉｌ
ｏｎ Ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ（ＣＩＥ）ａｎｄ ｔｈｅ Ｃｏｕｎｃｉｌ ｏｆ Ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ Ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ Ａｃａｄｅｍｉｃ Ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ
Ｈｅａｄｓ（ＣＩＥＡＤＨ）．

ＳＵＣＣＥＥＤ，ｗｈｉｃｈ ｉｓ ａｉｍｅｄ ａｔ ａｌｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｄｉｓｃｉｐｌｉｎｅｓ，ｉｓ ａｎ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ｃｏａｌｉｔｉｏｎ
ｅｓｔａｂｌｉｓｈｅｄ ｂｙ ＮＳＦ ｉｎ Ｍａｒｃｈ 员怨怨圆． Ｔｈｅ ｃｏａｌｉｔｉｏｎ ｈａｓ ｐｒｏｐｏｓｅｄ ａ ｎｅｗ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｍｏｄｅｌ，
ＣＵＲＲＩＣＵＬＵＭ圆ｌ，ａｓ ａ ｍｅｃｈａｎｉｓｍ ｔｏ ｆｏｃｕｓ ｉｔｓ ｅｆｆｏｒｔｓ ｏｎ ｓｐｅｃｉｆｉｃ ｇｏａｌｓ ｓｕｃｈ ａｓ ｒｅｓｔｒｕｃｔｕｒｉｎｇ ｔｈｅ
ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ａｎｄ ｉｍｐｒｏｖｉｎｇ ｔｈｅ ｑｕａｌｉｔｙ ａｎｄ ｑｕａｎｔｉｔｙ ｏｆ ｇｒａｄｕａｔｅｓ．

Ｔｈｅ ｓｅｃｏｎｄ ｐｒｏｊｅｃｔ，ｂｅｔｗｅｅｎ ＣＩＥ ａｎｄ ＣＩＥＡＤＨ，ｈａｓ ｂｅｅｎ ｏｎｇｏｉｎｇ ｓｉｎｃｅ ｔｈｅ Ｆａｌｌ ｏｆ 员怨怨园．
Ｓｐｅｃｉｆｉｃａｌｌｙ，ＣＩＥ（ｃｏｒｐｏｒａｔｅｌｅｖｅｌ ｄｉｒｅｃｔｏｒｓ ｗｈｏｓｅ ｓｐａｎ ｏｆ ｃｏｎｔｒｏｌ ｉｎｃｌｕｄｅｓ ＩＥ ｆｕｎｃｔｉｏｎｓ）ｍｅｅｔｓ
ｗｉｔｈ ＣＩＥＡＤＨ（怨愿ａｃａｄｅｍｉｃ ｄｅｐａｒｔｍｅｎｔ ｈｅａｄｓ ｆｒｏｍ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ａｎｄ ｃｏｌｌｅｇｅｓ）ａｔ ｓｃｈｅｄｕｌｅｄ ｔｉｍｅｓ
ｄｕｒｉｎｇ ｔｈｅ ｙｅａｒ ｔｏ ｂｅｔｔｅｒ ｄｅｆｉｎｅ ｗｈａｔ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｎｅｅｄｓ ｆｒｏｍ ａｃａｄｅｍｉａ． ＩＩＥ ａｃｔｓ ａｓ ａ ｆａｃｉｌｉｔａｔｏｒ
ｂｅｔｗｅｅｎ ｔｈｅ ｔｗｏ ｇｒｏｕｐｓ ｔｏ ｈｅｌｐ ｉｎｆｏｒｍ ａｃａｄｅｍｉａ． Ｔｈｅ ｕｌｔｉｍａｔｅ ｇｏａｌ ｏｆ ｔｈｅｓｅ ｍｅｅｔｉｎｇｓ ｉｓ ｔｈｅ
ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ ｏｆ ａ ｃｌｅａｒｌｙ ｄｅｆｉｎｅｄ ｓｅｔ ｏｆ ｏｕｔｐｕｔ ｃｈａｒａｃｔｅｒｉｓｔｉｃｓ ｔｈａｔ ｗｉｌｌ ｈｅｌｐ ａｃａｄｅｍｉａ ｄｅｓｉｇｎ ａｎ
ｉｍｐｒｏｖｅｄ ｕｎｄｅｒｇｒａｄｕａｔｅ ＩＥ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ．

Ｔｈｉｓ ｉｓ ｎｏｔ ｔｏ ｓａｙ ｔｈａｔ ｔｈｅｓｅ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎｓ ａｒｅ ａｔｔｅｍｐｔｉｎｇ ｔｏ ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅ ｔｈｅ ＩＥ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ，ｒａｔｈｅｒ，
ｔｈｅｙ ａｒｅ ｔｒｙｉｎｇ ｔｏ ｐｒｏｖｉｄｅ ｂａｓｉｃ ｇｕｉｄｅｌｉｎｅｓ． Ｔｈｅ ｑｕｅｓｔｉｏｎ ｏｆ ｗｈｅｔｈｅｒ ｔｈｅ ＩＥ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ
ｓｔａｎｄａｒｄｉｚｅｄ ｔｈｒｏｕｇｈｏｕｔ ｅｖｅｒｙ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｉｓ ｎｏｔ ａｎ ｉｓｓｕｅ． Ｌｅａｄｅｒｓ ｉｎ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ａｎｄ ａｃａｄｅｍｉａ ｒｅａｄｉｌｙ
ａｇｒｅｅ ｔｈａｔ ｔｈｅｒｅ ｉｓ ｎｏ ｐｏｓｓｉｂｌｅ ｗａｙ ｆｏｒ ｅｖｅｒｙ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ａｔ ｅｖｅｒｙ ｃｏｌｌｅｇｅ ｔｏ ｂｅ ｉｄｅｎｔｉｃａｌ．

“Ｉ ｄｏｎｔ ｔｈｉｎｋ ｙｏｕ ｃａｎ ｒｅｑｕｉｒｅ ｅｖｅｒｙ ＩＥ ｃｕｒｒｉｃｕｌｕｍ ｔｏ ｂｅ ｃｏｏｋｉｅ ｃｕｔｔｅｒ ｏｆ ｅａｃｈ ｏｔｈｅｒ，” ｓａｙｓ
Ｇｌａｘｏｓ Ｒａｙ．



第一篇摇对工业工程的认识摇员员摇摇摇

Ｗｈａｔ ａｐｐｅａｒｓ ｔｏ ｂｅ ａ ｐｒｏｂｌｅｍ ｉｓ ｔｈｅ ｐｅｒｃｅｉｖｅｄ ｇａｐ ｂｅｔｗｅｅｎ ｗｈａｔ ｔｙｐｅ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ａｃａｄｅｍｉａ ｉｓ
ｐｒｏｖｉｄｉｎｇ ｃｏｍｐａｒｅｄ ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｔｙｐｅｓ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｓｅｅｋｓ． Ｍｏｓｔ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｌｅａｄｅｒｓ ａｃｋｎｏｗｌｅｄｇｅ
ｔｈａｔ ｔｈｅ ｍａｊｏｒｉｔｙ ｏｆ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ａｎｄ ｃｏｌｌｅｇｅｓ ｓｈｏｕｌｄ ｐｒｏｖｉｄｅ，ａｎｄ ｄｏ ｐｒｏｖｉｄｅ，ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｗｈｏ ａｒｅ
ｔｅｃｈｎｉｃａｌｌｙ ｃｏｍｐｅｔｅｎｔ． Ｔｏ ｅｘｐｅｃｔ ｔｈａｔ ＩＥ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｂｅ ｈｉｇｈｌｙ ｋｎｏｗｌｅｄｇｅａｂｌｅ ａｂｏｕｔ ｅｖｅｒｙ ｐｏｓｓｉｂｌｅ
ａｓｐｅｃｔ ｏｆ ｉｎｄｕｓｔｒｉａｌ ｅｎｇｉｎｅｅｒｉｎｇ ｕｐｏｎ ｇｒａｄｕａｔｉｏｎ ｍａｙ ｂｅ ｕｎｒｅａｌｉｓｔｉｃ，ｓａｙｓ Ｚｏｌｌｅｎｂｅｒｇ． Ｓｔｕｄｅｎｔｓ ａｒｅ
ｒｅｑｕｉｒｅｄ ｔｏ ｔａｋｅ ａ ｂｒｏａｄ ｒａｎｇｅ ｏｆ ＩＥ ｃｏｕｒｓｅｓ ｔｏ ｈｅｌｐ ｔｈｅｍ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄ ｔｈｅ ｐｒｉｎｃｉｐｌｅｓ ｏｆ ＩＥ ａｎｄ
ｐｒｏｖｉｄｅ ａ ｓｏｌｉｄ ａｃａｄｅｍｉｃ ｆｏｕｎｄａｔｉｏｎ． Ａ ｇｒａｄｕａｔｅ ｓｔｕｄｅｎｔ ｃａｎ ｔｈｅｎ ｇｏ ｏｎ ｔｏ ｓｐｅｃｉａｌｉｚｅ ｉｎ ａ
ｐａｒｔｉｃｕｌａｒ ａｒｅａ ｉｆ ｈｅ ｏｒ ｓｈｅ ｄｅｓｉｒｅｓ ｔｏ ｄｏ ｓｏ．

Ｚｏｌｌｅｎｂｅｒｇ ｉｎｓｉｓｔｓ ｔｈａｔ ｉｔ ｉｓ ｉｍｐｏｓｓｉｂｌｅ ｔｏ ｅｘｐｅｃｔ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｔｏ ｌｅａｒｎ ｅｖｅｒｙｔｈｉｎｇ ｔｈｅｙ ｎｅｅｄ ｔｏ ｋｎｏｗ
ａｂｏｕｔ ｔｈｅ ｊｏｂｓ ｔｈｅｙ ｗｉｌｌ ｅｎｃｏｕｎｔｅｒ．“Ｉｍ ｎｏｔ ｓｕｒｅ ａｎｙｂｏｄｙ ｃｏｍｉｎｇ ｏｕｔ ｉｓ ｇｏｉｎｇ ｔｏ ｌｅａｒｎ ａｌｌ ｏｆ ｔｈｅ
ｒｅｑｕｉｒｅｄ ｓｋｉｌｌｓ ｉｎ ｆｏｕｒ ｙｅａｒｓ ｏｆ ｓｃｈｏｏｌ． Ｉ ｄｏｎｔ ｔｈｉｎｋ ｉｔｓ ｆａｉｒ ｔｏ ｔｈｅ ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ ａｎｄ Ｉ ｄｏｎｔ ｔｈｉｎｋ ｉｔｓ
ｆａｉｒ ｔｏ ｔｈｅ ｋｉｄｓ，”ｈｅ ｓａｙｓ．

耘曾责藻糟贼葬贼蚤燥灶泽
Ｗｈａｔ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｌｅａｄｅｒｓ ｄｏ ｅｘｐｅｃｔ，ｈｏｗｅｖｅｒ，ａｒｅ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｗｈｏ ｈａｖｅ ｔｈｅ ａｂｉｌｉｔｙ ｔｏ ｏｐｅｒａｔｅ ｉｎ ｔｈｅ
ｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔ ｉｎ ｗｈｉｃｈ ｔｈｅｙ ａｒｅ ｐｌａｃｅｄ． Ｔｈｅｓｅ ａｒｅａｓ ｗｈｅｒｅ ｔｈｅｒｅ ａｐｐｅａｒｓ ｔｏ ｂｅ ａ ｄｅｆｉｃｉｅｎｃｙ ｉｎｃｌｕｄｅ
ｉｎｔｅｒｐｅｒｓｏｎａｌ ｓｋｉｌｌｓ，ｋｎｏｗｌｅｄｇｅ ｏｆ ｃｏｍｐｕｔｅｒｓ，ｎｏｎｔｅｃｈｎｉｃａｌ ／ ｂｕｓｉｎｅｓｓ ｓｋｉｌｌｓ，ｑｕａｌｉｔｙ ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ
ｓｋｉｌｌｓ，ａｎｄ ａｎ ａｐｐｒｅｃｉａｔｉｏｎ ｆｏｒ ｔｈｅ ｐｌａｎｔ ｆｌｏｏｒ． Ｄｅｐｅｎｄｉｎｇ ｕｐｏｎ ｗｈａｔ ｉｎｄｕｓｔｒｙ ｔｈｅ ｎｅｗ ｇｒａｄｕａｔｅ ｉｓ
ｐｌａｃｅｄ，ｔｈｅ ｎｅｅｄ ｆｏｒ ｃｅｒｔａｉｎ ｓｋｉｌｌｓ ｗｉｌｌ ｖａｒｙ．

Ｗａｌｌａｃｅ，ｗｈｏ ｗｏｒｋｓ ｆｏｒ ａ ｓｅｒｖｉｃｅｏｒｉｅｎｔｅｄ ｃｏｍｐａｎｙ（Ｗａｌｔ Ｄｉｓｎｅｙ Ｗｏｒｌｄ），ｔｈｉｎｋｓ ｔｏｄａｙｓ
ｓｔｕｄｅｎｔｓ ａｒｅ ｗｅｌｌｔｒａｉｎｅｄ ｉｎ ｍｏｓｔ ａｒｅａｓ，ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｅｘｃｅｐｔｉｏｎ ｏｆ ｃｏｍｐｕｔｅｒ ｓｋｉｌｌｓ． Ｓｈｅ ｓａｙｓ ｓｈｅ ｓｔｉｌｌ
ｓｅｅｓ ａ ｌｏｔ ｏｆ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ｗｈｏ ｃｏｍｅ ｏｕｔ ｏｆ ｓｃｈｏｏｌ ｗｉｔｈｏｕｔ ｖｅｒｙ ｇｏｏｄ ｃｏｍｐｕｔｅｒ ｓｋｉｌｌｓ．“Ｎｏｗａｄａｙｓ，ｔｈａｔ
ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ ａ ｐｒｅｒｅｑｕｉｓｉｔｅ．”

Ｉｎ ｔｈｅ ｍａｎｕｆａｃｔｕｒｉｎｇ ｓｅｃｔｏｒ，Ｊａｃｋ Ｂｒｏａｄｗａｙ，ｄｉｒｅｃｔｏｒ ｏｆ ｃｏｒｐｏｒａｔｅ ＩＥ ｆｏｒ Ｒｅｙｎｏｌｄｓ Ｍｅｔａｌｓ，
ｂｅｌｉｅｖｅｓ ｔｏｄａｙｓ ｓｔｕｄｅｎｔｓ ａｒｅ ｐｒｏｂａｂｌｙ ｂｅｔｔｅｒ ｅｄｕｃａｔｅｄ ｔｈａｎ ｉｎ ｔｈｅ ｐａｓｔ，ｂｕｔ ｔｈｅｙ ｈａｖｅ ｓｏｍｅ
ｍｉｓｃｏｎｃｅｐｔｉｏｎｓ ａｂｏｕｔ ｔｈｅ ｔｙｐｅｓ ｏｆ ｊｏｂｓ ｔｈｅｙ ｗｉｌｌ ｐｅｒｆｏｒｍ．“Ａ ｌｏｔ ｏｆ（ｓｔｕｄｅｎｔｓ）ｃｏｍｉｎｇ ｏｕｔ ｔｏｄａｙ
ｗａｎｔ ｔｏ ｓｉｔ ｂｅｈｉｎｄ ａ ｃｏｍｐｕｔｅｒ ａｎｄ ｔｈｅｙ ｔｈｉｎｋ ｔｈａｔ ｉｓ ｔｈｅｉｒ ｊｏｂ． Ｗｅｌｌ，ａ ｃｏｍｐｕｔｅｒ ｉｓ ｊｕｓｔ ａｎｏｔｈｅｒ
ｔｏｏｌ． Ｉｔｓ ｊｕｓｔ ｓｏｍｅｔｈｉｎｇ ｙｏｕ ｕｓｅ ｔｏ ｄｏ ｔｈｅ ｊｏｂ ａｎｄ ｔｈｅｎ ｙｏｕ ｇｏ ｏｎ ａｎｄ ｄｏ ｓｏｍｅｔｈｉｎｇ ｅｌｓｅ，”ｈｅ
ｓａｙｓ． Ｈｅ ｓｕｇｇｅｓｔｓ ｔｈａｔ ｏｎｔｈｅ ｊｏｂ ｔｒａｉｎｉｎｇ ｗｈｉｌｅ ｉｎ ｓｃｈｏｏｌ ｍａｙ ｂｅ ｏｎｅ ｏｆ ｔｈｅ ｂｅｓｔ ｗａｙｓ ｔｏ ｐｒｅｐａｒｅ
ｓｔｕｄｅｎｔｓ．

Ｏｎ ｔｈｅ ｈｅａｌｔｈｃａｒｅ ｓｉｄｅ，Ｓａｈｎｅｙ（Ｈｅｎｒｙ Ｆｏｒｄ Ｈｅａｌｔｈ Ｓｙｓｔｅｍｓ） ｔｈｉｎｋｓ ｔｈａｔ ｉｎ ｇｅｎｅｒａｌ ｔｅｒｍｓ，
ｓｃｈｏｏｌｓ ａｒｅ ｐｒｏｖｉｄｉｎｇ ｐｒｏｐｅｒｌｙ ｔｒａｉｎｅｄ ｓｔｕｄｅｎｔｓ，ｂｕｔ ｔｈｅｙ ｏｆｔｅｎ ａｒｅ ｎｏｔ ｇｉｖｅｎ ｔｈｅ ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｙ ｔｏ
ｂｅｃｏｍｅ ｗｅｌｌｒｏｕｎｄｅｄ ｉｎ ｏｔｈｅｒ ａｒｅａｓ． Ｂｅｃａｕｓｅ ｗｈａｔ ｈｅ ｓａｙｓ ｉｓ ｔｈｅ ｐｒｏｆｅｓｓｉｏｎｓ “ｒｏｏｔｓ ｏｆ
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