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根据教育部圆园园源年《大学英语课程教学要求（试行）》的精神，为
保证学生大学英语学习四年不断线，由全国部分重点大学合作编写了这套

大学能力英语选修课系列教材。
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写理念，突出语用行为原则，每单元围绕某一专题从听、说、读、写、译

五方面训练学生的语言交际能力。每册图书配赠一张听力光盘。

《大学能力英语———走进科学世界Ⅱ》册涵盖网络生活、生物工程、
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序

《大学英语课程教学要求〈试行〉》是当前我国大学英语教学改革的指导文件。这个

文件对大学英语的教学性质和目标、教学要求、课程设置、教学模式、教学评估、教学

管理都有详尽而清楚的阐述。字里行间，洋溢着崭新的现代教学理念。如：

“大学英语是以英语语言知识与应用技能、学习策略和跨文化交际为主要内容，以外

语教学理论为指导，并集多种教学模式和教学手段为一体的教学体系。大学英语的教学

目标是培养学生的英语综合能力和应用能力，特别是听说能力，使他们在今后工作和社

会交往中能用英语有效地进行口头和书面的信息交流，同时增强其自主学习能力，提高

综合文化修养，以适应我国社会发展和国际交流的需要。”

“各高等学校应当根据实际情况，⋯⋯设计各自的大学英语课程体系，将综合英语

类、语言技能类、语言应用类、语言文化类和专业英语类等必修课程和选修课程有机结

合，⋯⋯以确保不同层次的学生在英语应用能力方面得到充分的训练和提高。”

由于各校有关大学英语教学的领导和教师对这个文件非常熟悉，我不一一引述。我

只想就这两段谈谈我的看法。我觉得《教学要求》颁布后，大学英语界，特别是出版社

在出版大学英语教材方面的认识有所提高，如或在大学英语教材中增加听说内容，以弥

补现有教材的不足；或单独编写或引进出版听说教材，从实处上突出听说教学；除纸质

教材外，大力开发网络课程教学系统；在教材编写方面，尽量贯彻“个性化学习辕自主式
学习”的原则，等等。但我总觉得这还不够，大学英语界对上述第二条引文没有表现出

太大的兴趣。人们似乎满足于“综合英语类”的教材和教学，对“语言技能类、语言应

用类、语言文化类和专业英语类”的教材和教学考虑较少。事实上，没有这些选修课程

的配合，很难实现“提高综合文化修养，以适应我国社会发展和国际交流的需要”；很难

做到“必修课程和选修课程有机结合”；很难“保证不同层次的学生在英语应用能力方面

得到充分的训练和提高”；也无法完成向“注重培养语言运用能力和自主学习能力的教学

模式的转变”。

令人宽慰的是总有一些出版社（如出版本系列的机械工业出版社）和教师（如以王

正元教授领衔的各校教师）目标明确、不惧困难，埋头苦干，众志成城。“大学能力英语

选修课系列教材”的出版是最好的说明。我个人认为这套教材具有以下特色：

———教材编写依据上有《教学要求》，下有各校的具体需求。

———选材原则注意时代性、实用性、趣味性、多样性。

———编写原则突出任务型教学，反映了当代功能主义的教学理论。

———每个单元，围绕主题，听、说、读、写、译有效整合。

———培养学生在语境中自主学习，掌握语用能力。

显然，这些特色来自较多先进的教学理念，其核心是“任务型教学”。国内任务型教

学在中小学教材和教学中出现较多，在大学圈内也有倡导的。从反馈看，肯定的多，持
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异议的也有。如今“大学能力英语选修课系列教材”的出版，将为我们提供宝贵的经验。

具体说，一套教材只有在使用中才能得到检验和完善。在学中干，在干中学，我们的编

者本身就是在体验实施“任务型教学”。我相信他们能够成功。我预祝他们成功。

胡壮麟

圆园园缘年苑月
北京大学蓝旗营
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前摇摇言

根据教育部《大学英语课程教学要求（试行）》“培养学生的英语综合应用能力，特别

是听说能力，使他们在今后工作和社会交往中能用英语有效地进行口头和书面的信息交流，

同时增强其自主学习能力，提高综合文化素养，以适应我国社会发展和国际交流的需要”

的大学英语教学目标和“将综合英语类、语言技能类、语言应用类、语言文化类和专业英

语类等必修课程和选修课程有机结合，形成一个完整的大学英语课程体系，以确保不同层次

的学生在英语应用能力方面得到充分的训练和提高”的大学英语教学改革的要求，我们编

写了这套大学能力英语选修课系列教材。我们在编写过程中力图使教材突出以下特点：

员郾确定以培养学生英语能力为目标

我们在编写这套教材时，大家认真讨论了这样一个问题：学习英语干什么？为了用

英语交际。靠什么去交际？靠英语能力。所以我们在编写过程中坚持以培养学生英语能

力为目标，而教学互动、情景功能、体验等最终应当落实在英语能力的打造上；英语能

力是英语学习的最终目标，其他大多数都是为打造能力服务的方法；形成不了英语能力

的学习，应该说是效果不佳的学习。所以，我们在这套教材编写大纲中确定了以培养学

生英语能力为目标，把这套教材定名为“大学能力英语”。

圆郾坚持“以任务为导向”（贼葬泽噪鄄遭葬泽藻凿造藻葬则灶蚤灶早）的外语教学理念

我们在教材编写中考虑的第二个问题是：既然教材的主旨是培养学生的英语能力，那么

什么形式能更有效地培养学生的英语能力呢？语言专家和学者们经过长期的探索和经验积累

提出了很多科学的外语教学法，这其中以完成任务为导向的学习法对培养学生英语能力更直

接、更有效。比如说让学生去听两个美国人围绕一个话题说英语，按照范文去套写一篇英语

文章，这样的学习者只是站在第三者的立场上为学习而学习，是一种模仿学习。这种学习往

往是被动的、等待的，缺乏带着任务学的身临其境的感受和动力。如果把课程设计成让学生

去完成某种任务，以言行事，以言取效，把语言看成是取效行为，这样会有力地调动学生的

学习积极性。所以我们在编写这套教材时，尽量明确交际任务，让学生主动地去体验如何完

成交际任务，把完成交际任务作为培养提升能力的导向。完成任务型的“实战演练”是培

养、打造学生英语能力的有效方法。所以，我们设计的这套教材努力体现：任务的相关性，

输入、活动、目标、教师角色、学生角色和环境任务构成的六个因素，输入、加工、输出行

为，发展学生的思维能力和以言行事的言语取效行为。

猿郾突出学习者为主体的角色行为

我们在编写这套教材时始终注意的另一点是，不要把学生看成单纯的英语学习者，

单纯的学习者往往是被动的背诵者、复述者、消极地接受输入者，他们像站在圈外向圈

内看的观众，因输入多、输出少而缺乏言语行为的动力。如果我们把学习者看成是任务
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的完成者，把他们放到交际环境中去扮演一个角色，而且这个角色同他们将来可能的工

作能结合到一起，这会使他们有一种完成任务的使命感，在以言行事的言语交际行为实

践中提高在一定语境中的语用能力。我们考虑的另外一点是，一个人的能力是在实践中

锻炼提高的，语言学习也是如此，如果脱离了语言实践，很难有真正的语言交际能力。

所以我们在这套教材设计中把学习者设计成完成工作任务的“角色”，以增强语言交际锻

炼的目的性、实践性；每课都以完成任务作为贯穿全篇培养英语听、说、读、写、译能

力的主线，听、说、读、写、译的交际活动都是为了完成任务的交际行为，力求把任务

的完成与学习者的岗位、责任、生涯意识结合在一起。

本套教材的构成及使用建议：

为了满足不同层次学生在英语应用能力方面得到锻炼和提高的要求和高校不同专业

学生对不同专业英语的需求以及人才市场对就业学生英语能力的要求，本着实用性、知

识性和趣味性相结合的原则，为学生的个性化、自主式学习提供选择和方便，这套大学

能力英语选修课系列教材分四类共八本：《大学能力英语———走进国际商务》Ⅰ、Ⅱ；
《大学能力英语———走进社交》Ⅰ、Ⅱ；《大学能力英语———走进多元文化》Ⅰ、Ⅱ；《大
学能力英语———走进科学世界》Ⅰ、Ⅱ，可供非英语专业大学三、四年级作英语选修课
教材，也可用作非英语专业大学英语任选课、必选课教材。每课包括以完成任务为主线

的听、说、读、写、译五部分；每本书都附有听力 悦阅、练习答案，因此本套教材也可作
为非英语专业学生的自修教材。

我国著名语言学家、博士生导师胡壮麟教授担任本套教材总顾问，燕山大学外语学

院王正元教授担任总主编。各册主编分别为：

《大学能力英语———走进国际商务 Ⅰ》 王正元教授
《大学能力英语———走进国际商务 Ⅱ》 吴敏华副教授
《大学能力英语———走进社交 Ⅰ》 李冬琦教授摇张东辉副教授
《大学能力英语———走进社交 Ⅱ》 王燕教授
《大学能力英语———走进多元文化 Ⅰ》 王正元教授
《大学能力英语———走进多元文化 Ⅱ》 张萍教授
《大学能力英语———走进科学世界 Ⅰ》 谢亚琴教授摇钟秀平副教授
《大学能力英语———走进科学世界 Ⅱ》 陆军副教授摇欧阳铨教授
本套教材的编写工作得到了主编单位的大力支持；哈尔滨工程大学、天津大学、辽

宁大学、哈尔滨工业大学、燕山大学、天津医科大学、沈阳师范大学、北京外国语大学

等十几所高校的三十余名英语专家教授、副教授、中青年骨干教师参加了本套教材的编

写工作，英、美籍英语专家审读了全部书稿；燕山大学外语学院刘德慧院长、辽宁大学

外语学院陈峰院长对本套教材的编写工作给予了大力支持，在此一并表示衷心感谢。

大学英语改革是一项艰巨而又十分重要的工作，教材建设任重而道远。编写这套以

完成任务为导向、以培养交际能力为目的的教材是一种探索，一定会有缺点和不足，欢

迎专家、学者、师生批评指正，提出改进意见。

王正元

圆园园缘年元月
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　 有益健康的全谷物食品

　 音乐

　 恩里科·费米

　 针灸

摇神舟缘号

　 海啸

　 动画

　 艾滋病

　 睡眠与健康

　 心脏与心脏病
　

　 Ｔａｐｅｓｃｒｉｐｔｓ ａｎｄ Ａｎｓｗｅｒｓ １６９!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ １　 ＶｏＩＰ １６９!!!!!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ２　 Ｔｈｅ Ｉｎｔｅｒｎｅｔｓ Ｅｆｆｅｃｔ １８２!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ３　 Ｇｌｏｂａｌ Ｗａｒｍｉｎｇ １９５!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ４　 Ｗｉｎｄ Ｅｎｅｒｇｙ ２０７!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ５　 Ｓｔｅｍ Ｃｅｌｌｓ ２１７!!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ６　 Ｈｅａｌｔｈｆｕｌ Ｗｈｏｌｅ Ｇｒａｉｎｓ ２２６!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ７　 Ｍｕｓｉｃ ２３６!!!!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ８　 Ｅｎｒｉｃｏ Ｆｅｒｍｉ ２４４!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ ９　 Ａｃｕｐｕｎｃｔｕｒｅ ２５３!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ １０　 Ｓｈｅｎｚｈｏｕ５ ２６４!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ １１　 Ｔｓｕｎａｍｉ ２７４!!!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ １２　 Ａｎｉｍａｔｉｏｎ ２８４!!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ １３　 ＡＩＤＳ ２９４!!!!!!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ １４　 Ｓｌｅｅｐ ａｎｄ Ｈｅａｌｔｈ ３０３!!!!!!!!!

　 Ｕｎｉｔ １５　 Ｔｈｅ Ｈｅａｒｔ ａｎｄ Ｈｅａｒｔ Ｄｉｓｅａｓｅｓ ３１５!!!
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书书书

１　　　　

哉灶蚤贼员

ＶｏＩＰ　 网络电话

Ｔａｓｋｓ

Ｓｕｐｐｏｓｅ ｙｏｕ ａｒｅ Ｌｉ Ｍｉｎｇ，ａ ｔｅｃｈｎｉｃｉａｎ ｆｒｏｍ ａ Ｃｈｉｎｅｓｅ ｃｏｍｐａｎｙ ｎｅｗｌｙ
ａｒｒｉｖｅｄ ｉｎ Ａｍｅｒｉｃａ ｔｏ ｍａｋｅ ａ ｒｅｓｅａｒｃｈ ｏｎ ＶｏＩＰ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ． Ｙｏｕ ｓｈｏｕｌｄ ｂｅ
ａｂｌｅ ｔｏ：
◆ ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄ ｔｈｅ ｇｉｖｅｎ ｍａｔｅｒｉａｌｓ ｉｎ ｔｈｉｓ ｕｎｉｔ，ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｅ ｗｅｌｌ ｗｉｔｈ ｔｈｅ
ｍａｎａｇｅｒ ａｎｄ ｔｈｅ ｅｎｇｉｎｅｅｒ，ｔｈｅｎ ｏｂｔａｉｎ ｙｏｕｒ ｄｅｓｉｒｅｄ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｆｒｏｍ ｔｈｅ
ａｃｔｉｖｉｔｉｅｓ；

◆ ｋｎｏｗ ａｂｏｕｔ ｔｈｅ ｔｅｃｈｎｉｃａｌ ｔｅｒｍｓ ａｎｄ ｅｘｐｒｅｓｓｉｏｎｓ ｆｏｒ ＶｏＩＰ；
◆ ｗｒｉｔｅ ａｎ ａｒｔｉｃｌｅ ｔｏ ｃｏｍｐａｒｅ ＶｏＩＰ ｐｈｏｎｅ ｓｙｓｔｅｍ ｗｉｔｈ ｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌ ｐｈｏｎｅ
ｓｙｓｔｅｍ，ｓｏ ｔｈａｔ ｗｅ ｋｎｏｗ ｍｏｒｅ ａｂｏｕｔ ＶｏＩＰ ａｎｄ ｍａｋｅ ｇｏｏｄ ｕｓｅ ｏｆ ｉｔ ｉｎ ｏｕｒ
ｌｉｆｅ ｏｒ ｍａｋｅ ｆｕｒｔｈｅｒ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｉｃａｌ ｉｍｐｒｏｖｅｍｅｎｔ．

陨 蕴蚤泽贼藻灶蚤灶早

Ｙｏｕ ａｒｅ ｔａｌｋｉｎｇ ｔｏ Ｍｒ． Ｊｏｈｎｓｏｎ，ａ ｍａｎａｇｅｒ ｗｏｒｋｉｎｇ ｉｎ ａ ｃｏｍｐａｎｙ ｐｒｏｖｉｄｉｎｇ ＶｏＩＰ
ｓｅｒｖｉｃｅ． Ｎｏｗ ｙｏｕ ａｒｅ ｌｉｓｔｅｎｉｎｇ ｔｏ ｈｉｓ ｂｒｉｅｆ ｉｎｔｒｏｄｕｃｔｉｏｎ ｏｆ ＶｏＩＰ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ． Ｗａｒｍ ｕｐ
ｗｉｔｈ ｔｈｅ ｆｏｌｌｏｗｉｎｇ ｗｏｒｄｓ ａｎｄ ｐｈｒａｓｅｓ ｂｅｆｏｒｅ ｌｉｓｔｅｎｉｎｇ ｔｏ ｉｔ．



Ｓｃｉｅｎｃｅ Ｗｏｒｌｄ ＩＩ

２　　　　

　 Ｗａｒｍ ｕｐ ｗｉｔｈ ｔｈｅｓｅ ｗｏｒｄｓ ａｎｄ ｐｈｒａｓｅｓ

ＶｏＩＰ

　

（Ｖｏｉｃｅ ｏｖｅｒ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｐｒｏｔｏｃｏｌ）ａ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｔｈａｔ ａｌｌｏｗｓ ｙｏｕ ｔｏ
ｍａｋｅ ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ ｃａｌｌｓ ｕｓｉｎｇ ａ ｂｒｏａｄｂａｎｄ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｃｏｎｎｅｃｔｉｏｎ
ｉｎｓｔｅａｄ ｏｆ ａ ｒｅｇｕｌａｒ（ｏｒ ａｎａｌｏｇ）ｐｈｏｎｅ ｌｉｎｅ

ｐｒｏｔｏｃｏｌ
　

ａ ｓｅｔ ｏｆ ｒｕｌｅｓ ｇｏｖｅｒｎｉｎｇ ｔｈｅ ｆｏｒｍａｔ ｏｆ ｍｅｓｓａｇｅｓ ｅｘｃｈａｎｇｅｄ
ｂｅｔｗｅｅｎ ｃｏｍｐｕｔｅｒｓ

ｔｅｌｅｐｈｏｎｙ

　

ｔｈｅ ｕｓｅ ｏｆ ａ ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ ｅｍｐｌｏｙｉｎｇ ｅｌｅｃｔｒｉｃａｌ ｖａｒｉａｔｉｏｎｓ ｏｒ ａ
ｓｙｓｔｅｍ ｏｆ ｓｕｃｈ ｔｅｌｅｐｈｏｎｅｓ ｆｏｒ ｓｕｃｈ ｔｒａｎｓｍｉｓｓｉｏｎ ｗｉｔｈ ｏｒ ｗｉｔｈｏｕｔ
ｃｏｎｎｅｃｔｉｎｇ ｗｉｒｅｓ

ａｎａｌｏｇ
　

ｄｉｓｐｌａｙｉｎｇ ａ ｒｅａｄｏｕｔ ｏｆ ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ ｂｙ ａ ｐｏｉｎｔｅｒ ｏｒ ｂｙ ｈａｎｄｓ ｏｎ
ａ ｄｉａｌ，ｒａｔｈｅｒ ｔｈａｎ ｂｙ ｎｕｍｅｒｉｃａｌ ｄｉｇｉｔｓ（ｏｐｐｏｓｅｄ ｔｏ ｄｉｇｉｔａｌ）

ａｕｄｉｏ
　

ｏｆ，ｒｅｌａｔｉｎｇ ｔｏ，ｏｒ ｕｓｅｄ ｉｎ ｔｈｅ ｓｅｎｄｉｎｇ，ｒｅｃｅｉｖｉｎｇ，ｏｒ ｐｒｏｄｕｃｉｎｇ
ｏｆ ｓｏｕｎｄ

ｄｉｇｉｔａｌ ｏｆ，ｒｅｌａｔｉｎｇ ｔｏ，ｏｒ ｕｓｉｎｇ ｄａｔａ ｉｎ ｔｈｅ ｆｏｒｍ ｏｆ ｎｕｍｅｒｉｃａｌ ｄｉｇｉｔｓ

ｃｉｒｃｕｉｔ ａ ｍｅａｎｓ ｏｆ ｔｒａｎｓｍｉｔｔｉｎｇ ｓｉｇｎａｌｓ，ｕｓｕａｌｌｙ ｔｗｏ ｃｈａｎｎｅｌｓ

ＰＳＴＮ Ｐｕｂｌｉｃ Ｓｗｉｔｃｈｅｄ Ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ Ｎｅｔｗｏｒｋ

ｉｎｃｕｒ ｔｏ ｂｅｃｏｍｅ ｌｉａｂｌｅ ｆｏｒ；ｔｏ ｂｒｉｎｇ ｕｐｏｎ ｏｎｅｓｅｌｆ

ｓｕｒｃｈａｒｇｅ
　

ａｎ ａｄｄｉｔｉｏｎａｌ ｃｈａｒｇｅ， ｔａｘ，ｏｒ ｃｏｓｔ ａｄｄｅｄ ｏｎ ｔｏ ｔｈｅ ｕｓｕａｌ
ｃｈａｒｇｅ

ｕｐｓｈｏｔ ｔｈｅ ｆｉｎａｌ ｏｕｔｃｏｍｅ；ｃｏｎｃｌｕｓｉｏｎ；ｒｅｓｕｌｔ

Ｖｏｎａｇｅ ａ ｂｒｏａｄｂａｎｄ ｐｈｏｎｅ ｃｏｍｐａｎｙ，ＩＰ ｓｅｒｖｉｃｅ ｐｒｏｖｉｄｅｒ

ＡＴ＆Ｔ Ａｍｅｒｉｃａｎ Ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ ａｎｄ Ｔｅｌｅｇｒａｐｈ Ｃｏｍｐａｎｙ

ＦＣＣ ｔｈｅ Ｆｅｄｅｒａｌ Ｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎｓ Ｃｏｍｍｉｓｓｉｏｎ

ｒａｍｉｆｉｃａｔｉｏｎ ａ ｃｏｎｓｅｑｕｅｎｃｅ；ｏｕｔｇｒｏｗｔｈ

ｂｒｏｗｓｅｒ ａ ｐｉｅｃｅ ｏｆ ｓｏｆｔｗａｒｅ ｗｈｉｃｈ ａｌｌｏｗｓ ｙｏｕ ｔｏ ｕｓｅ ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ ｗｉｄｅ ｗｅｂ

ｖｅｎｄｏｒ ａ ｐｅｒｓｏｎ ｏｒ ａｇｅｎｃｙ ｔｈａｔ ｓｅｌｌｓ



Ｕｎｉｔ １　 ＶｏＩＰ

３　　　　

　 Ｌｉｓｔｅｎｉｎｇ Ｃｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｏｎ：Ｌｉｓｔｅｎ ｔｏ ｐａｒｔ ｏｆ ｔｈｅ ｎｅｗｓ ｎｏｗ
ａｎｄ ｆｉｌｌ ｉｎ ｔｈｅ ｂｌａｎｋｓ

Ｉｆ ｙｏｕｖｅ ｎｅｖｅｒ ｈｅａｒｄ ｏｆ ＶｏＩＰ，ｇｅｔ ｒｅａｄｙ ｔｏ ｃｈａｎｇｅ ｔｈｅ ｗａｙ ｙｏｕ ｔｈｉｎｋ ａｂｏｕｔ
　 （１） 　 ｐｈｏｎｅ ｃａｌｌｓ． ＶｏＩＰ，ｓｈｏｒｔ ｆｏｒ Ｖｏｉｃｅ ｏｖｅｒ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｐｒｏｔｏｃｏｌ，ｉｓ ａｌｓｏ 　 （２） 　
ｔｏ ａｓ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｔｅｌｅｐｈｏｎｙ， ＩＰ ｔｅｌｅｐｈｏｎｙ，ｏｒ Ｖｏｉｃｅ ｏｖｅｒ ｔｈｅ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ （ＶＯＩ）． Ｉｔｓ ａ
　 （３） 　 ｆｏｒ ｔａｋｉｎｇ ａｎａｌｏｇ ａｕｄｉｏ 　 （４） 　 ，ｌｉｋｅ ｔｈｅ ｋｉｎｄ ｙｏｕ ｈｅａｒ ｗｈｅｎ ｙｏｕ ｔａｌｋ ｏｎ
ｔｈｅ ｐｈｏｎｅ，ａｎｄ ｔｕｒｎｉｎｇ ｔｈｅｍ ｉｎｔｏ ｄｉｇｉｔａｌ 　 （５） 　 ｔｈａｔ ｃａｎ ｂｅ ｔｒａｎｓｍｉｔｔｅｄ ｏｖｅｒ ｔｈｅ
Ｉｎｔｅｒｎｅｔ． Ｉｔｓ ａ 　 （６） 　 ｏｆ ｈａｒｄｗａｒｅ ａｎｄ ｓｏｆｔｗａｒｅ ｔｈａｔ ｅｎａｂｌｅｓ ｐｅｏｐｌｅ ｔｏ ｕｓｅ ｔｈｅ
Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ａｓ ｔｈｅ ｔｒａｎｓｍｉｓｓｉｏｎ 　 （７） 　 ｆｏｒ ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ ｃａｌｌｓ ｂｙ ｓｅｎｄｉｎｇ ｖｏｉｃｅ ｄａｔａ ｉｎ
　 （８） 　 ｕｓｉｎｇ ＩＰ ｒａｔｈｅｒ ｔｈａｎ ｂｙ ｔｒａｄｉｔｉｏｎａｌ 　 （９） 　 ｔｒａｎｓｍｉｓｓｉｏｎｓ ｏｆ ｔｈｅ ＰＳＴＮ
（Ｐｕｂｌｉｃ Ｓｗｉｔｃｈｅｄ Ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ Ｎｅｔｗｏｒｋ）． Ｆｏｒ ｕｓｅｒｓ ｗｈｏ ｈａｖｅ ｆｒｅｅ，ｏｒ ｆｉｘｅｄｐｒｉｃｅｄ
Ｉｎｔｅｒｎｅｔ 　 （１０） 　 ，ａｎ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｔｅｌｅｐｈｏｎｙ ｓｏｆｔｗａｒｅ ｐａｃｋａｇｅ ｐｒｏｖｉｄｅｓ ｆｒｅｅ ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ
ｃａｌｌｓ ａｎｙｗｈｅｒｅ ｉｎ ｔｈｅ ｗｏｒｌｄ．

Ｏｎｅ ａｄｖａｎｔａｇｅ ｏｆ ＶｏＩＰ ｉｓ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ ｃａｌｌｓ ｏｖｅｒ ｔｈｅ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｄｏ ｎｏｔ ｉｎｃｕｒ ａ
ｓｕｒｃｈａｒｇｅ 　 （１１） 　 ｗｈａｔ ｔｈｅ ｕｓｅｒ ｉｓ ｐａｙｉｎｇ ｆｏｒ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ａｃｃｅｓｓ，ｍｕｃｈ ｉｎ ｔｈｅ ｓａｍｅ
ｗａｙ ｔｈａｔ ｔｈｅ ｕｓｅｒ ｄｏｅｓｎｔ ｐａｙ ｆｏｒ ｓｅｎｄｉｎｇ 　 （１２） 　 ｅｍａｉｌｓ ｏｖｅｒ ｔｈｅ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ．

Ｈｏｗ ｉｓ ｔｈｉｓ ｕｓｅｆｕｌ？ＶｏＩＰ ｃａｎ ｔｕｒｎ ａ 　 （１３） 　 Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｃｏｎｎｅｃｔｉｏｎ ｉｎｔｏ ａ ｗａｙ ｔｏ
ｐｌａｃｅ ｆｒｅｅ ｐｈｏｎｅ ｃａｌｌｓ． Ｔｈｅ ｐｒａｃｔｉｃａｌ ｕｐｓｈｏｔ ｏｆ ｔｈｉｓ ｉｓ ｔｈａｔ ｂｙ ｕｓｉｎｇ ｓｏｍｅ ｏｆ ｔｈｅ ｆｒｅｅ
ＶｏＩＰ ｓｏｆｔｗａｒｅ ｔｈａｔ ｉｓ ａｖａｉｌａｂｌｅ ｔｏ ｍａｋｅ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｐｈｏｎｅ ｃａｌｌｓ，ｙｏｕ ａｒｅ 　 （１４） 　 ｔｈｅ
ｐｈｏｎｅ ｃｏｍｐａｎｙ（ａｎｄ ｉｔｓ ｃｈａｒｇｅｓ）ｅｎｔｉｒｅｌｙ．

ＶｏＩＰ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｉｓ ａｖａｉｌａｂｌｅ ｎｏｔ ｏｎｌｙ ｆｏｒ ｃｏｍｐａｎｉｅｓ ａｎｄ ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎｓ，ｎｏｗａｄａｙｓ
ｅｖｅｒｙｏｎｅ ｃａｎ ｕｓｅ ｉｔ． ＩＰｃａｒｄｓ ｉｓ ａｎ ｅａｓｙ ａｎｄ ｅｆｆｅｃｔｉｖｅ ｓｏｌｕｔｉｏｎ ｔｏ ｔｈｅ ｐｒｏｂｌｅｍ ｏｆ
ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ ｃａｌｌｓ． Ｉｆ ｙｏｕ ｍａｄｅ ｕｐ ｙｏｕｒ ｍｉｎｄ ｔｏ ｕｓｅ ＩＰｔｅｌｅｐｈｏｎｙ，ｙｏｕ ｎｅｅｄ ｏｎｌｙ ｍａｋｅ
ｓｕｒｅ ｙｏｕｒ ｔｅｌｅｐｈｏｎｅ ｓｅｔ ｃａｎ ｂｅ 　 （１５） 　 ｔｏ ｔｏｎｅ ｄｉａｌｉｎｇ ｍｏｄｅ，ａｎｄ ｂｕｙ ａｎ ＩＰｃａｒｄ．

ＶｏＩＰ ｉｓ ａ 　 （１６） 　 ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｔｈａｔ ｈａｓ ｔｈｅ ｐｏｔｅｎｔｉａｌ ｔｏ ｃｏｍｐｌｅｔｅｌｙ ｒｅｗｏｒｋ ｔｈｅ
ｗｏｒｌｄｓ ｐｈｏｎｅ ｓｙｓｔｅｍｓ． ＶｏＩＰ ｐｒｏｖｉｄｅｒｓ ｌｉｋｅ Ｖｏｎａｇｅ ｈａｖｅ ａｌｒｅａｄｙ ｂｅｅｎ ａｒｏｕｎｄ ｆｏｒ ａ ｌｉｔｔｌｅ
ｗｈｉｌｅ ａｎｄ ａｒｅ ｇｒｏｗｉｎｇ 　 （１７） 　 ． Ｍａｊｏｒ ｃａｒｒｉｅｒｓ ｌｉｋｅ ＡＴ＆Ｔ ａｒｅ ａｌｒｅａｄｙ ｓｅｔｔｉｎｇ ｕｐ ＶｏＩＰ
ｃａｌｌｉｎｇ ｐｌａｎｓ ｉｎ ｓｅｖｅｒａｌ ｍａｒｋｅｔｓ ａｒｏｕｎｄ ｔｈｅ Ｕｎｉｔｅｄ Ｓｔａｔｅｓ，ａｎｄ ｔｈｅ ＦＣＣ ｉｓ ｌｏｏｋｉｎｇ
ｓｅｒｉｏｕｓｌｙ ａｔ ｔｈｅ ｐｏｔｅｎｔｉａｌ ｒａｍｉｆｉｃａｔｉｏｎｓ ｏｆ ＶｏＩＰ ｓｅｒｖｉｃｅ． Ｔｈｅｒｅ ａｒｅ ｍａｎｙ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ
ｔｅｌｅｐｈｏｎｙ ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｓ ａｖａｉｌａｂｌｅ． Ｓｏｍｅ，ｌｉｋｅ ＣｏｏｌＴａｌｋ ａｎｄ ＮｅｔＭｅｅｔｉｎｇ，ｃｏｍｅ 　 （１８）　
ｗｉｔｈ ｐｏｐｕｌａｒ Ｗｅｂ ｂｒｏｗｓｅｒｓ． Ｏｔｈｅｒｓ ａｒｅ ｓｔａｎｄａｌｏｎｅ ｐｒｏｄｕｃｔｓ．

Ａｂｏｖｅ ａｌｌ ｅｌｓｅ，ＶｏＩＰ ｉｓ ｂａｓｉｃａｌｌｙ ａ ｃｌｅｖｅｒ“　 （１９） 　 ｏｆ ｔｈｅ ｗｈｅｅｌ”． Ｏｎｃｅ ｙｏｕ
ａｒｅ ａｗａｒｅ ｏｆ ｔｈｅ ｂｅｎｅｆｉｔｓ ａｎｄ ａｐｐｌｉｃａｔｉｏｎｓ ｏｆ Ｖｏｉｃｅ ｏｖｅｒ ＩＰ， ｉｔ ｉｓ ｔｏｏ ｇｏｏｄ ｔｏ
　 （２０） 　 ． Ｐｅｒｈａｐｓ ｔｈａｔ ｉｓ ｗｈｙ ｖｅｎｄｏｒｓ ａｒｅ ｆｌｏｏｄｉｎｇ ｔｈｅ ｍａｒｋｅｔ ｗｉｔｈ ＶｏＩＰ ｐｒｏｄｕｃｔｓ
ａｎｄ ｓｅｒｖｉｃｅｓ．


