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宝宝做错让我轻声地告诉你 

日常生活中 一些父母发现孩子有过错时 常

常不问缘由地大声呵斥 责骂 甚至大发雷霆 他

们以为 这样才是对孩子的严格要求 事实上呢

效果往往适得其反  
按照儿童的心理特点 用 低声细语 的悄悄

对话方式教育孩子效果更好 孩子处在生长发育阶

段 自控能力较差 情绪极易受外界环境的影响而

变化 高声训斥会使孩子因受到突然袭击而惊慌失

措 精神处于高度紧张状态以致引起反感 根本听

不进家长的话 也就谈不上教育效果了 有时 高

声训斥虽然能暂时制止住孩子的不良言行 但孩子

口服心不服 久而久之会产生对立情绪 引发孩子

的沉默 固执等对抗方式 甚至养成当面一套背后

一套的坏习惯 另外 一味指责 甚至体罚 会使

孩子的情绪受到影响 失去对家长的依赖感 信任

感 有可能导致父母与子女间感情疏远  
著名教育家苏霍姆林斯基认为 尊重与要求之

间存在一种 数学依存性 即 10 与 1 之比 也
就是说 要在 10 倍尊重孩子人格的基础上对其进行
要求 严格的要求始于高度尊重孩子的人格和个

性 否则 严格要求犹如逆水行舟 因此 父母在



婴幼儿教育 

2  

教育的表述形式上 应摒弃高声训斥的做法 代之

以低声调的悄悄对话  
作为一种良好人际关系的反映 悄悄对话体现

着父母与孩子之间的亲密关系以及相互间的尊重和

依赖 当父母用低声调教育孩子时 孩子会察觉到

大人的沉着和威严 从而稳定住自己的情绪 这

时 父母也就有时间来冷静地观察孩子 有的放矢

地进行教育 低声细语与孩子进行悄悄对话 孩子

感到自己与父母处于平等的地位 能使孩子真正领

会大人的话是正确而重要的 从而在不知不觉之中

接受大人所讲的道理 常用这种温和亲切的低声调

来与孩子对话 还可以增强孩子对父母的信任感

增强孩子与父母进行交流的自信心 增进子女和父

母间的关系  

如何对付坏脾气宝宝 

许多妈妈都有这样的烦恼 宝宝一到商城就会

发脾气 使性子 大庭广众之下经常让妈妈很难

堪 想好好管教也没有办法 影响了购物的愉快心

情倒也罢了 任凭孩子随便在公共场合撒野发脾气

可不是小事情  
以下是很多对此颇有心得的妈妈们贡献出来的

秘诀 仔细看好 说不定这个周末就可以派得

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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上用场呢  

甜甜妈妈 自我欣赏 

我的孩子 1 岁半 每次去商城购物她总喜欢上
蹦下跳搞得我筋疲力尽没有时间挑选商品 后来

我发现了一个小窍门 购物时 用这个方法能让小

家伙安静下来 无论什么时候孩子开始没有了耐

心 我就从钱包里拿出一本小相册 女儿喜欢看相

册里面自己的照片 相册会吸引住孩子的注意力好

一会儿 而我也就可以安安静静到收银台付款了  

粒粒妈妈 马上离开 

只要我家粒粒在公共场合发脾气 我们就会马

上离开那里 即使我正在选衣服或为他挑选玩

具 我会立刻丢下挑好的东西 如果我们正在餐馆

吃饭 我会要求打包把饭菜带走 立即离开宝宝发

脾气的地方 开始这样做的时候 我并没有立即看

到什么效果 但我还是坚持 现在 6岁的粒粒已经
很听话了  

小熊妈妈 宝宝也爱购物 

每次带儿子逛超市 我都让他和我一起挑选东

西 我还会让他挑选一样价钱合适的他想要的东

西 例如他最喜欢的零食 小玩具或者牙刷 如果
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在这个超市购物的时间里 有任何不讲道理的行

为 那他就得把自己选的东西放回到货架上去 整

个购物的过程 我一直让他拿着自己选的东西 而

且 我让他自己把这样东西放在收银台上  

THEO妈妈 堵住宝宝的嘴 

每次带宝宝去商城购物 我都会在商城超市的

蛋糕房给宝宝买个他最喜欢的点心 我发现孩子吃

到了他一直盼望的东西后 会很乖 很听话 起码

维持到我把 2楼的女装部逛一圈  

小杰妈妈 当他不存在 

有一次 我儿子在购物中心大发脾气 因为当

时他正在儿童中心玩得高兴不愿离开 而我们又非

走不可 他甚至开始大声尖叫 我简直担心别人以

为我在绑架他 但是我知道我不能屈服于他的尖

叫 于是我咬着嘴唇 拉着小家伙马上离开 如果

我让步了 可能当时的情况会变好 起码我没有那

么尴尬 但是从长远看 我一定要坚持 对他的扭

打和尖叫熟视无睹 我想小家伙一定是意识到尖叫

没有用 因为自打那次以后他再也没有那样做过  

专家提醒 

无论什么年龄的孩子都会有情绪不好的时候
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都会有不良的情绪以及逆反心理 儿童只是刚刚开

始发展他们的认知能力和控制他们的感情 此时是

父母教育的最佳时机 否则小孩子就容易变得脾气

暴躁 不服管教  

你是否打造了说谎的孩子 

有专家说 说谎作为一种性格因素 对孩子

的成长过程有着不可估量的影响 也许 很多家长

都认为说谎不是件好事 但从心理学角度讲 撒谎

的孩子在心智上比不会撒谎的孩子更高 孩子说

谎 作为家长要正确理解并加以引导  
事实证明 无论你如何教孩子 他们迟早会对

你说谎 孩子愈大 谎话越多也越高明 那么 孩

子为何要说谎呢  

害怕惩罚 

孩子对周围的一切都感到好奇 所以也就特别

容易做错事 这时孩子内心紧张而恐惧 害怕家长

的训斥和打骂 内心会受到一种压迫 担心受罚而

诱发其说谎  

家长的错误所导致 

家长的行为对孩子的成长有直接而深刻的影

响 如孩子不愿去幼儿园 有些家长总喜欢说 今
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天去一次 明天不去了 时间长了 孩子就会认为

说谎很正常 无形中从家长那里学会了说谎  

家长对孩子及其他人说谎的态度影响孩

子 

孩子说谎 家长没有及时指出并给予批评教

育 对其他人类似的情况也不表示反对 没有表明

正确的态度 令孩子习惯于接受家长的态度 认为

说谎没有什么不对  

自卑 

有些孩子因学习成绩方面的原因得不到老师的

表扬 在同学中也不引人注目 孩子会有不如别人

的自卑心理 所以 孩子有意识地说谎带有恐惧和

企求获得表扬的心理  
如此看来 说谎对于孩子来说不是一个问题

而是一个解决问题的办法 根据这种理论 可把说

谎者分为三类  

偶尔说谎者 

这类孩子在一般情况下可以很诚实 但碰到个

别情况可能会不讲真话 有时甚至并无明确动机

只是不想让家长知道真相 就随口编出谎言 这类

孩子不经常说谎 说谎时或说谎后往往都显得表情

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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不自然 嗓音不正常 甚至出现眨眼 摇头 颤

抖 口吃等反常动作 他们的心理活动很易被人看

穿 也往往易引起家长的怀疑  

病态说谎者 

比起第一类来 这一类孩子所占比例要小得

多 他们往往是从第一类中进化而来的 他们出于

某种原因 对自己不甚满意 想在别人面前展现另

一种较为满意的形象 最后可逐步升级至弄虚作假

的地步 不过 这类孩子撒谎大多并没有什么目

的 只是为了掩饰 标榜 美化自己而信口开河  

社会病态说谎者 

这类说谎者往往有明确目的 而且说谎已成为

生活的一部分 一天不撒谎便会感觉难受 实际上

他已把谎话当作进入一种虚假天地的办法 当作获

取自我解脱的一种手段 研究发现 社会病态说谎

者往往在孩子时期便养成了撒谎的习惯 如逃学后

为了逃避惩罚而对家长撒谎 一次得逞后又会二

次 三次 渐渐便习惯成自然 最后终成恶习  
温情提示 如何对待说谎的孩子  
要教孩子成为一个真诚正直的人 家长应善待

他的谎言 根据不同情况客观分析 对他进行正确
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的教育引导 即使孩子有了错误 只要说了真话

就应肯定他的做人之道 并引导他不断地完善自

己 不用打骂 惩罚 斥责等消极方式对待孩子

或避免他以谎言应付家长 要与孩子成为朋友 建

立相互信任关系 如果是因为家长的原因造成孩子

说谎 家长应检讨自己 进行自我批评 并对他做

出合理的解释  
教孩子认识 适应社会 在当今多元化的环境

中 要学会适应多样化的人际关系 对不同的人说

不同的话 是人际交往所必需的技巧 但决非谎

言 所以 虽然谎言的标准也会随时代而变化 但

待人处事要有自己的原则和做人标准  
家长不要做出极端的反应 家长要向孩子说

明 生活中每个人都会有错误 一旦发现孩子说

谎 不要训斥 而是若无其事 可以在他面前有意

识地表扬朋友的孩子做错了事 诚实地讲了出来就

是好孩子 就能得到原谅 以此来诱导 一般情况

下 孩子知道做错了事 在没有压力的情况下 往

往都会主动地讲出来  

教育孩子懂礼貌不能粗鲁 

个人榜样和公众习惯 礼貌既是品质特征 也

是社交技巧 孩子可以通过对有礼貌的父母同化
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模仿来学会礼貌举止 不管在什么情况下 在教育

孩子要有礼貌时 父母必须要有礼貌 但是 父母

经常很粗鲁地教育孩子要懂礼貌 当孩子忘了说

谢谢 时 父母会当着其他人的面指出来 这种

做法至少可以说是很不礼貌的 父母急急忙忙地提

醒孩子说再见 甚至他们自己都还没道别  
六岁的罗伯特刚收到一件包装好的礼物 他满

心好奇 用力地挤压盒子 想弄清楚里面包的是什

么 妈妈在一旁看着 开始变得焦躁 紧张起来  
妈妈 罗伯特 住手 你弄坏礼物了 当你收

到礼物时该说什么  
罗伯特(生气地) 谢谢  
妈妈 这才是乖孩子  
罗伯特的妈妈大可以不必这么粗鲁地教孩子学

习礼貌 而效果也会更好 她可以说 谢谢您送

他这么可爱的礼物 帕特丽夏姑妈 相信罗伯特

会跟着表达他自己的感谢 如果他没有那么做 他

的妈妈可以在事后就他们两个人时 处理社交礼仪

这件事 她可以这么说 帕特丽夏姑妈很体贴

很周到 想到你 并且还送你礼物 我们给她写一

封感谢信吧 她知道我们惦记着她 她一定会很高

兴的 这种方法比直接的训斥要复杂 同时也更
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有效 生活中美好的细节不可能靠大锤来灌输  
当孩子打断大人们的谈话时 大人通常会生气

地说 不要无礼 打断别人的谈话是很不礼貌

的 但是打断插话的人同样也是不礼貌的 父母

在要求孩子懂礼貌时 不能用粗鲁的方式 可能这

么说会好一点 我希望能把话讲完  
说孩子不礼貌不会有好的效果 和父母的愿望

相反 这不会让他们变得懂礼貌起来 而且这样做

的危险是孩子会接受我们的评价 然后把它视为对

自己的看法的一部分 一旦他们认为自己是无礼

的 那么他们就会一直以这种形象生活下去 对于

无礼的孩子来说 行为粗鲁是很自然的事情  
尖刻的指责和悲观的预言对孩子也没有任何帮

助 要想有更好一点的效果 大人必须使用简单

的 有礼貌的语句 去朋友或亲戚家拜访提供了向

孩子示范礼貌的机会 拜访对父母和孩子来说都应

该是愉快的 而要想玩得开心 最好的方法就是把

对孩子行为负责的重担交给孩子自己以及主人  
孩子认识到我们不愿意在别人的家里严厉训斥

他们 他们相信这种地域差异 于是就选择这些地

方来做出一些不当行为 对付孩子这种策略的最好

办法 就是让主人制定他们家的规矩 并且由主人
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来执行 当孩子在玛丽阿姨家里的沙发上跳来跳去

时 让玛丽阿姨来决定这沙发是不是可以跳 让她

来作出限制 当限制是由外人制定时 孩子们比较

容易遵守 而妈妈在教孩子守规矩的责任下解脱出

来之后 这时 她可以帮助孩子 说出他的愿望和

感受 表达出对他的理解 你多希望玛丽阿姨能

让你在沙发上跳啊 你真的很喜欢这样玩 但是这

里是玛丽阿姨的家 我们不得不遵从她的意见

如果孩子反驳说 但是你让我在我们家的沙发上

跳 我们可以这样回答 这些是玛丽阿姨的规

矩 跟我们家里的规矩不一样  
这个方法只有当主人和客人就他们各自的责任

范围有默契时才能实施 当到了玛丽阿姨家时 露

西的父母可能想说 这是你的家 只有你知道在

这里什么行为是可以接受 什么行为是不可以接受

的 如果我的孩子做了你不喜欢的事情 尽管说他

们 对主人来说 要求遵守他们家的规矩是他们

的权利 也是他们的责任 而对于拜访的父母来

说 他们的责任是暂时放弃纪律维持者的角色 通

过这种适当的不干涉 父母可以帮助孩子理解处境

的实际情况  
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对不诚实 预防胜过调查 

对不诚实的处理 一盎斯的预防胜过一吨的调

查 
我们处理谎言的政策很清楚 一方面 我们不

应该扮演检察官的角色 不应该要求孩子坦白 不

应该夸大事实把事态弄大 另一方面 说话不要拐

弯 要说真话 当我们发现孩子从图书馆借的书已

经过期时 我们不应该问 你把书还到图书馆了

吗 你确定 那么它怎么还在你的桌子上 我们

应该直接说 我看到你的图书馆借书已经过期

了  
当学校通知我们孩子的数学考试不及格时 我

们不应该问 你的数学考试通过了吗 你确

定 那 谎话这次帮不了你 我们已经和你的

老师谈过了 我们知道你考得糟透了  
我们应该直接告诉我们的孩子 数学老师告

诉我们你没有通过考试 我们很担心 不知道该怎

么帮助你  
简而言之 我们不能激发孩子防御性的撒谎

我们不能有意制造让孩子撒谎的机会 当孩子说谎

时 我们的反应不应该表现得歇斯底里 不应该充

满说教 而是要切合实际 就事论事 我们希望孩


