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引子　 中学生人际交往问题透视摇员

一、神奇的交往摇源

? 问世间，交往为何物？摇摇

———交往概述摇缘

小测验：你的自我形象如何？ 苑

? 就我自己，真没劲儿！摇摇

———中学生交往的意义摇员猿

? 没有规矩，不成方圆摇摇

———中学生交往的原则摇员远

（１）交往者互动方面的原则摇员远

（２）交往者自律方面的原则摇员怨

? 林子大了，什么鸟都有摇摇

———中学生交往的类型摇圆猿

（１）自我中心型摇圆源

（２）自我封闭型摇圆源

（３）亦步亦趋型摇圆缘

（４）社会功利型摇圆缘
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小测验：人际交往类型摇圆远

小资料：友谊不拒绝功利摇圆苑

? 人际交往的心理学效应摇圆怨

（１）人际吸引的影响因素摇圆怨

小测验：人们喜欢你吗？ 猿员

（２）性格成就命运摇猿猿

小资料：交际中 １５ 种不受欢迎的

　 人摇猿苑

小资料：幽默是人际交往的

　 润滑剂摇猿怨

（３）交谈的艺术摇源园

小测验：你善于交谈吗？ 源猿

小资料：读解眼睛的信息摇源源

（４）倾听的艺术摇源远

小资料：人际交往的空间距离效

　 应摇源愿

? 人际交往的礼仪摇缘员

（１）公共场所的礼仪摇缘员

（２）日常生活中的礼仪摇缘源

小测验：别人是否讨厌你？ 缘缘

（３）礼貌用语的使用原则摇缘远

二、中学生的交往范围摇缘怨

? 学会和老师交往摇远园
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（１）老师喜欢谁？讨厌谁？又忽略了

谁？ 远员

（２）与老师交往有学问摇远源

小测验：你与教师相处有困扰吗？ 远愿

（３）影响师生情感沟通的心理障碍 远怨

（４）和老师发生矛盾怎么办？ 苑猿

（５）那一次，我爱上了老师摇苑缘

（６）我不再是柔弱的羔羊———逆反

心理浅析摇愿园

结束语：老师的目光摇愿源

? 学会和家长交往摇愿远

（１）父母子女的三种交往方式摇愿愿

（２）他们是我的亲生父母吗？ 怨圆

（３）“代沟”有理摇怨猿

（４）对自己，对父母，你理解多少？

怨远

（５）沟通，从心开始摇怨怨

（６）主动权在我们手中摇员园园

（７）警惕隔代教育的负面影响摇员园圆

? 学会和异性交往摇员园怨

（１）少女之美摇员员园

小测验：女性魅力测验摇员员猿

小资料：男同学心中的女性美摇员员远
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（２）少男之美摇员员苑

小测验：男性魅力测验摇员员怨

小资料：女同学心中的男性美摇员圆员

（３）异性交往，流言多多摇员圆圆

（４）异性交往，好处多多摇员圆缘

（５）异性交往，学问多多摇员圆愿

（６）想入非非不是错摇员猿园

（７）异性交往，过犹不及———欲说还

休话早恋摇员猿猿

（８）怎样处理第一次收到的情书？

员猿愿

（９）学会拒绝早来的爱摇员源园

（１０）那个同学有点色摇员源猿

（１１）走出单相思的幻影摇员源源

（１２）青春期心理转折测试摇员源苑

? 学会和同学交往摇员缘园

（１）和什么样的同学交朋友？ 员缘圆

（２）同学间如何正常交往？ 员缘源

小测验：你与朋友相处

　 有困扰吗？ 员缘远

（３）有人说我坏话怎么办？ 员缘愿

（４）和同学开玩笑有学问摇员缘怨

（５）心扉洞开，顷刻冰消雪融———消
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同学隔阂摇员远园

（６）人际交往谨防“过度投资” 员远猿

（７）学会请教，学会拒绝摇员远源

（８）学习好的人怎样与同学相处？

员远远

（９）一字之差，天壤之别———小团体

和小群体的异同摇员远愿

（１０）你从哪里来，我们的小群体？

———小群体成因分析摇员苑员

（１１）透析“反班级型”小群体摇员苑圆

（１２）误入不良小群体怎么办？ 员苑源

小测验：你的人缘如何？ 员苑远

? 学会和陌生人交往摇员愿园

（１）良好的开端是成功的一半———注

意

交往的第一印象摇员愿园

小测验：你给人的第一印象

　 如何？ 员愿圆

（２）在陌生的环境里学会微笑摇员愿远

小测验：微笑社交的自我测验摇员愿苑

（３）不是孙悟空，仍需火眼金睛———

防人之心不可无摇员愿怨
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（４）捅破那层“窗户纸”———主动示

好，广结人缘摇员怨园

小测验：你建立人际关系的能力

　 如何？ 员怨猿
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三、影响交往的不利因素摇员怨缘

? 骄傲

———可怕的陷阱摇员怨远

（１）浅尝辄止摇员怨苑

（２）甘居中游摇员怨苑

（３）孤芳自赏摇员怨苑

（４）自得其乐摇员怨愿

? 自卑

———自产自销的精神枷锁摇员怨怨

（１）没有形成成熟的自我概念摇圆园园

（２）生活中的挫折摇圆园园

（３）身体上的缺陷摇圆园员

（４）正确认识自己，要看到自己的

长处摇圆园员

（５）正确暗示自己，避免自我否定

圆园员

（６）正确表现自己，积极与人

交往摇圆园圆

小测验：你有充分的自信心吗？ 圆园圆

?“红眼病患者”

———嫉妒者的别称摇圆园源

（１）开阔心胸摇圆园苑

（２）充实自己摇圆园苑
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（３）看到自己的长处摇圆园苑

（４）学会自我宣泄和转移注意力 圆园苑

（５）增强自身能力，提高自身

修养 圆园愿

小测验：你嫉妒心重不重？ 圆园怨

?“掀起你的盖头来”

———克服羞怯摇圆员猿

（１）正确估价自己，树立自信心摇圆员源

（２）勇于与人交往，使用积极的自我

暗示摇圆员缘

（３）讲究谈话技巧摇圆员缘

（４）克制忧虑情绪摇圆员缘

（５）发展所长，加强锻炼摇圆员缘

（６）做好准备摇圆员远

小测验：交往中你感到羞怯吗？ 圆员苑

? 心理健康的腐蚀剂

———孤僻摇圆员怨

（１）主动与人交往摇圆圆圆

（２）多参加各种活动摇圆圆猿

（３）主动关心别人摇圆圆猿

（４）深交几个朋友摇圆圆源

小测验：你感到孤独吗？ 圆圆源

? 黄昏里的蝙蝠

ⅷ



———猜疑摇圆圆苑

（１）摆脱主观想像，从实际出发摇圆圆愿

（２）信赖他人，积极暗示自己摇圆圆怨

（３）培养自信心摇圆圆怨

（４）学会自我安慰摇圆圆怨

（５）及时沟通，解除疑惑摇圆圆怨

? 自我中心摇圆猿员

（１）很少关心别人摇圆猿圆

（２）固执己见，惟我独尊摇圆猿圆

（３）自尊心过分强烈摇圆猿猿

?“真没面子”

———虚荣心浅析摇圆猿缘

（１）认识到虚荣心带来的危害摇圆猿苑

（２）端正自己的价值观与人生观 圆猿苑

（３）摆脱从众的心理困境摇圆猿愿

（４）调整心理需要摇圆猿愿

小测验：你的虚荣心强吗？ 圆猿愿

? 敌对心理摇圆源园

（１）不良的家庭、学校教育方式摇圆源员

（２）青春期发育的矛盾摇圆源员

（３）学习压力过大摇圆源员

﹣ 狭隘心理摇圆源猿

﹣ 偏激心理摇圆源缘
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（１）认识上的片面性摇圆源远

（２）情绪上的冲动性摇圆源远

（３）行为上的莽撞性摇圆源远

小测验：中学生交往能力自我

　 测定摇圆源苑

小测验：中学生人际关系自我

　 测定摇圆源愿
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引子　 中学生人际交往问题透视

　 　 在中学生热线咨询记录中，人际关系问题是反映最多的问题，占总量的

２４％，而学习问题，这个本应在学生心目中占首位的问题，却反而排在第二

位，这是中学生热线咨询记录统计的一大特点。在人际关系问题中，交友问

题占 ３２％，排在第一位；同学关系问题占 ２７％；家庭关系问题占 ２１％；师

生关系问题占 １４％。

“男女同学间存在真正的友谊吗？”

“我的一个好朋友总是怀疑我对他的友谊，怪我付出的没有他多。我怎

样才能消除他对我的怀疑呢？”

员
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“我有两个好朋友发生了矛盾，一个脾气暴躁，一个脾气古怪。我该如

何缓解他们之间的矛盾呢？”

“我（女，初三）跟班上一位男同学关系很好，我一直把他当做好朋

友。上学期，他犯了一个错误，全班的女生都不理睬他了，也有人劝我不要

理他，我不想那样做，为此同学们议论纷纷。他对我无话不说。我心里也不

禁有些担心，如果他的想法超过了友谊的范围，我该怎么办呢？”

“我学习很努力，可成绩总是不好，父母总说我，我心情烦躁，不能安

心学习，总也达不到他们的期望，该怎么办呢？”

“父母对我管得特别严，对任何事情都要求我完全照做，不能有任何变

通，我深感不快，我该怎么办呢？”（男，初二）

“我的 ４００ 元压岁钱被妈妈拿去了，只剩 ３０ 元；我买了一本算命的书，

又被妈妈撕了，这是谁的错呢？”（女，初二）

“我和家里关系特别不好，觉得这个世界不可爱的地方太多，不可爱的

人也太多了，整天有一大堆不顺心的事，现在想找个朋友，可是一个也找不

到，能给我想想办法吗？”（女，初一）

“我是初一年级学生，从小就和母亲没有感情，我有时爱她，但更多的

是恨她！我怕她，每天都祈祷能在她面前平安无事！有时，我也想和母亲好

好地、认认真真地谈一回，彼此沟通一下感情。但每当我想这样做的时候，

还未张口，就总会有一盆‘凉水’泼在我心上。我不在乎她打我、骂我，

但我在乎她对我的态度。她能和颜悦色地同哥哥、姐姐说话，为什么和我不

能？或许我真是一个多余的人。她在我眼中，永远不是一个好母亲。”

“有一次，我向一位男生问功课，受到老师的指责，并且说话很苛刻。

我一气之下，在校广播站为这个相貌不好而且很严厉的老师点播了一首

《我很丑，可是我很温柔》。结果引起一场轩然大波。”

“如果学生顶撞老师，学校轻则让学生写检查，重则处分。那么，有的

圆



老师经常骂同学，我们该怎么办呢？”

“在课堂上，一位同学看一封信，被老师发现后拿去看了，看后又把信

钉在黑板上让大家看，请问老师有这个权利吗？”

“我把 ４０ 岁的外语老师看成自己的朋友，在她烦恼时点歌给她听。可

老师没表示什么，好像并没有把我当成朋友，怎么分清老师和朋友的关系

呢？”

“成年人总教我们该做什么，不该做什么，难道他们就完全正确吗？”

“我们为什么不能选择自己的生活方式？”

“现在社会总指责我们这个不好那个不好，不如他们。可我们都是他们

教育出来的，我们该怎么办？”

⋯⋯

诸多现象表明，人际关系问题已经成为中小学生求助最多的问题。在中

小学教育中，人际关系教育简直就是一片空白。这个问题越来越引起教育工

作者的重视。

中学生，正处在成长的花季。这个年龄，对自己、对他人、对社会、对

生活的认识，都处于一种“月朦胧，鸟朦胧”、似懂非懂的状态。此时，对

他们心理的一点关注，一点指导，也许就能将他们的未来人生导向一条康庄

大道。

所以，中学生朋友们，让我们一起来，走进这片人际关系的神奇世界。
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一、神奇的交往
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? 问世间，交往为何物？
———交往概述

摇摇世间最美好的东西，莫过于有几个头脑和心地都很正直的严正的朋友。

——— 爱因斯坦

　 　 友谊和交往是一对孪生姐妹。

友谊，人类感情长河中的巨流；

交友，人类纯洁的天性和美德。

古往今来，不知留下了多少被传为佳话的友谊故事。在我国历史上，有

广为流传的“桃园结义”、“高山流水”、“弃家赎友”；在国外，更有马克

缘
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思和恩格斯的深情厚意，歌德与席勒的真挚结交。

“伐木丁丁，鸟鸣嘤嘤。出自幽谷，迁于乔木。嘤其鸣矣，求其友声。”

这是《诗经·伐木》篇中的一段诗句，写的是自然界的鸟儿嘤嘤叫着，发

出求友的声音。鸟儿尚且如此，何况人是社会化的、有感情的高级动物，岂

能不交朋友？“一个篱笆三个桩，一个好汉三个帮。”无朋无友，孤家寡人，

如何在社会上生活下去？美国心理学家曾做过一个剥夺试验：让一个人独处

在实验室里，不让其与外界接触，结果没几天被试者就受不了了，甚至精神

有些失常，可见，交往在人们的生活中是如此的重要。

交上一个朋友，不仅能使你得到友情的快乐，能替你分担生活中的忧

愁，而且还能丰富精神生活，美化情感生活；更珍贵的是，能使你在生活的

道路上得到许多有益的启示和帮助，友谊会使生活绝望的人重新看到生命的

光芒和希望。

在自然经济条件下，人们祖祖辈辈厮守于方寸之地，日出而作，日落而

息，父子相传，终身守一业，习一艺，封闭在狭小的圈子里，一个家门一个

天，见闻不出乡里，交往止于四邻，孤陋而寡闻。经济的落后封闭着人们的

社会交往，人们交往范围的狭窄又反过来阻碍着经济的发展。

今天，从宏观方面讲，商品经济的发展，国门打开，一方面，社会越来

越开放，时空距离越来越浓缩，信息的传递越来越迅速，整个地球变成一个

小小的村落。

从微观方面讲，人一生的成长、发展、成功、幸福，离不开社会；人一

生的愉快、烦恼、快乐、悲伤、爱恨，也同样与其他人的交往分不开。没有

同他人的交往，也就没有人生的悲欢离合，也不会产生文学、艺术和科学，

换句话讲，没有与他人的交往，就谈不上其他的一切。

人不能脱离社会而存在，人的生活离不开与人的交往，这是可以肯定

的。但是，一个人拥有什么样的人际关系，却关系着他生活是否幸福。假如

远
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