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前 言
ＱＩＡＮＹＡＮ 改 变 从 现 在 开 始

“什么样的家长最需要改变？”

如果让我来回答这个问题，我认为是这样一些家长：

常言道：“一分耕耘，一分收获。”对这些家长来说，却不是这

样，他们付出十分的耕耘，也得不到一分收获，甚至毫无收获！

俗话说：“付出总有回报。”对这些家长来说，却不是这样，他

们付出很多很多，得到的回报却很少很少，甚至根本就没有

回报。

人们总说：“好心必有好报。”对这些家长来说，却不是这样，

他们省吃俭用，却培养出享乐者；他们对孩子百般照顾，却培养

出懒汉；他们含辛茹苦，把无限的爱献给孩子，孩子却反目成仇；

他们把心都掏给孩子，孩子却成为没有良心的人。

他们的心都是好的，出发点也是好的，为孩子都舍得付出，

为什么就不能如愿以偿？

随着研究的步步深入，随着与家长接触的大量增加，我脑海

里对这个问题的答案越来越清晰。

从家庭教育的角度来讲，这些家长有意无意地运用了不成

功的策略与方法，所以得到了不成功的结果。

有太多的事实可以证明：如果家长运用的策略与方法是不
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成功的，即使家长为孩子付出再多，再辛苦，再努力，也无法得到

自己期望的结果———把孩子引向成功之路。

如果，这些家长能够改变自己不成功的策略与方法，用成功

的策略与方法取而代之，他们就会与成功家长一样，得到成功的

结果。

那么，怎样的策略与方法才是成功的呢？

正向教育就是专门研究成功教子的策略与方法的学问。

正向教育立足于大量的家庭教育实践，从丰富的感性材料

中，通过由表及里、去伪存真、去粗取精的深度加工，提炼出通用

的成功教子的策略与方法。

正向教育有两个不可动摇的基本点，堪称正向教育的理论

基石。

一是做人做事都要成功。这是正向教育的培养目标。一切

的家庭教育活动，都要围绕这一目标展开。

有的家长只关注孩子的学习成绩，认为孩子只要有本事就

行，只要学习好就一切都好，忽视孩子做人成功的教育，这是与

正向教育的目标不相符的。

正向教育认为，只有做人做事都成功的人，才是真正的成

功者。

正向教育明确主张教子成功要坚持两手抓：一手抓做人成

功，一手抓做事成功，两手都要硬。

二是坚持正向手段为主，负向手段为辅。这是正向教育对

培养手段的原则性限定，其中包括两个关键点：

一个关键点是：正向、负向两种手段都要恰当使用，缺一不

可。只用一种手段，而完全放弃另一种手段，都是片面的、不可
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取的。

另一个关键点是：正向手段与负向手段的比例是８∶２。也

就是说，家长在教育孩子的过程中，一定要以正向手段为主。

由于工作的关系，我得以与４０余位家庭教育专家接触、交

流，还没有一个专家主张以批评为主的，都是主张以表扬为

主的。

由于研究的需要，我了解过古今中外许多的教育流派，没有

一个教育流派主张以批评为主的，都是主张以表扬为主的。

表扬与批评分别是正向手段与负向手段的代表，所以，以表

扬为主，实质上就是以正向手段为主。

这种高度的一致性绝不是偶然的。它反映的是一条普遍的

教育真理。

正向教育的一切观点、策略与方法都是这两个基本点的诠

释、演绎与注解。

亲爱的家长朋友，你可意识到家长是“终身制”的？

你一旦成为家长，不能下岗，不能改行，不能跳槽，不能辞

职，爱孩子没有商量。

你一旦成为家长，就与孩子骨肉相连，血脉相通，潜移默化，

耳濡目染，无可替代。

你的任何改变，都可能影响孩子的一生；

你的任何改变，都可能决定孩子的命运。

你的改变就是如此重要！
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改变就从现在开始，就从了解正向教育开始。

衷心祝愿你与孩子都成功！

２００５年８月５日于上海
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一、正向教育是培养正向成功者的教育

“成功”这个词，可以说是最具魅力最有吸引力的词汇。
成功于外，总是与鲜花、奖杯、奖章、奖金、财富、地位、欢呼、

掌声、喝彩、祝贺、笑脸等等相连。
成功于内，总是与开心、愉快、喜悦、兴奋、自豪、得意、满足、

轻松、乐观等等积极情绪相通。
成功的光环是如此耀眼！

成功的感觉是如此美好！

有鉴于此，“成功”被不少人理所当然地归到“褒义词”一类。
我在演讲中曾经做过这样的调查：“成功是什么词———”请

听众在以下三个备选答案中选择一个：
第一，褒义词
第二，贬义词
第三，中性词
选择最多的答案是：“褒义词”；
少数选择“中性词”；
几乎没有人选择“贬义词”。
我实在不愿意“破坏”大多数人对“成功”的美好感觉，但我

还是不得不告诉他们唯一正确的答案：
“成功”是一个中性词。

一个警察，经过不懈努力，达到了预先设定的目标———逮住
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了漏网多年的惯偷，兴奋地说：“我成功了！”
一个小偷，经过精心准备，达到了预先设定的目标———盗得

一幅垂涎已久的名画，兴奋地说：“我成功了！”
好人，坏人，什么人都能用“成功”。
然而，正向教育所指的成功，不是“中性的”，而是正向的成

功。也就是说，我们培养孩子的目标是对社会具有正向价值的
成功者。
具体地讲，孩子的成功首先是做人的成功。他一定是一个

有益于社会，人格完善，对社会有正向贡献的人。
这一点不容置疑！

做人成功涉及到孩子是否走正路做好人这样的关键问题。
一个做人成功的人，一定会走正路，一定会做好人，一定是一个
对社会有正面价值的人。
自古以来我们中华民族就对做人的教育非常的重视。孟母

三迁，岳母刺字，孔融让梨，还有曾子杀猪……这样一些耳熟能
详的教育故事讲的都是做人的道理。
直到今天，做人成功的教育仍然是社会关注的重点。
我们国家的教育目标是培养德智体全面发展的人才，而德

育放在首位，德育就属于做人成功的范畴。
党政机关考察干部首先考察什么？思想品德。思想品德也

属于做人成功的范畴。
很多大企业招聘，人品放在首位，人品也属于做人成功的

范畴。
北大有十几个博士从美国回来，回国之后跟师生交流。交

流的过程当中几乎没有人讲他们在美国学的什么专业，什么高
科技的知识。几乎异口同声地讲一个方面的内容，就是从小他
们的父母对他们的品德人格的培养，他们的小学、中学、大学以
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至留学的老师对他们人格的影响。
由此可见，做人成功的教育是多么重要。
现在社会上有一种误导：以赚钱多少、职位高低、名气大小

衡量成功，倾向于做事方面的成功。受此影响，有的家长只关注
孩子的学习成绩，认为只要学习好就行，忽视了做人成功的教
育，这样的想法做法是十分有害的。

做家长的头脑必须清醒：
经商，走歪门邪道，钱赚得再多，也是失败，是人生的失败，

做人的失败。
做官，如果是腐败的官员，那么官做得再大，也是失败，做人

的失败。
做学问，如果有害于社会，学问再高深，名气再大，也是失

败，做人的失败。
无论孩子将来做什么，做人成功是第一位的。
做人成功的教育，是正向教育的头号重点工程！
同时，孩子的成功还是做事的成功。他不断设定积极的目

标，不断追求目标，不断超越自己。每达到一个目标，就成功
一次。
每个孩子的能力有大小，天赋有不同，但是，只要他是一个

有益于社会同时不断追求进步的人，他就是成功者！
这就是正向教育对成功者的定义。
这也是家庭成功教育最重要的内核，一切由此展开。
从这个意义上讲，正向教育就是家庭成功教育的灵魂。

５



正向教育

　　　　让孩子做人做事都成功

二、始终把孩子以成功者相待

有这样两位爸爸都要出差去了，孩子都是七八岁这样的男
孩子。
第一位爸爸对孩子说：“孩子呀，爸爸要出差了，你是咱们家

唯一的男子汉。爸爸走了以后，你不但要把自己的事情搞好，还
要照顾好你妈妈！”
这个孩子拍着胸脯，非常有信心地说：“爸爸，你就放心吧！”
第二位爸爸，临走的时候，当着孩子的面对孩子的母亲说：

“孩子还小，你要照顾好他，千万不要出什么事哦！”

我们看一下这两位爸爸：
第一位爸爸把孩子看作一个成功的人，一个有责任的人，一

个有能力做好自己的事情，同时还可以照顾好妈妈的人，把孩子
当作一个成功者对待。
第二位爸爸则相反，把孩子看作一个需要别人百般呵护的

弱者。
第一位爸爸的做法非常值得我们家长学习。

家长始终把孩子看成成功者，这是培养孩子成为成功者的
最重要的态度！

始终把孩子以成功者相待，是正向教育最基本的理念之一。
任何孩子都会有这样共同的潜意识需求：希望被重视，被尊

重，被赞美，被喜爱，被欣赏，被人用心对待等等。这些需求的满
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足，既是孩子的心灵健康成长的需要，又是孩子正向心理品质培
养的需要。
而要满足这些需要，你必须始终把孩子以成功者相待。
有句谚语说得好：“以傻瓜相待，是傻瓜产生的根源。”
同样，我们可以这样说：“以成功者相待，是成功者产生的

根源！”
以成功者相待，就会不断给孩子输入“你是成功者”的信息；
以成功者相待，就会不断给孩子以信心；
以成功者相待，就会不断地调动孩子成功的因素；
以成功者相待，就是在激发孩子正向的心灵力量；
一句话：以成功者相待，就是在培养成功者。

始终把孩子以成功者相待，有两层含义：
第一，以成功者相待，就是要把孩子的成功看成必然，把孩

子的失败看成偶然！永远对孩子有信心，永远让孩子感受到这
种信心！

当孩子获得成功时，告诉孩子：“我就知道你会成功！”“我一
直认为你就是成功者！”“爸爸妈妈知道你准行！”等等。
当孩子失败时，告诉孩子：“这只不过是偶然失手，没关系，

下次你一定会成功！”“吸取教训，你会从这次失败中找到成功的
路！”“爸爸妈妈永远相信你！”等等。
如果孩子出现连续三次以上的失败，很可能目标设定有问

题。家长应当帮助孩子设定合理的目标。
第二，始终把孩子以成功者相待，就是永远保持上述态度。
“永远”体现在三个方面：
第一方面：从各个发展阶段来说，从托儿所开始，幼儿园、小

学、初中、高中，直至大学都要保持这种态度。
我在做讲座时，经常做一个讲前调查。

７
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调查题目是：根据你自己的标准和感觉，你对孩子感到非常
满意、基本满意、不满意，三个里面选择一个。
感到非常满意的请举手！

感到基本满意的请举手！

感到不满意的请举手！

几百次调查做下来，我非常明显地感到：
对孩子非常满意的家长随着孩子年龄的增加，逐步减少。
对孩子不满意的家长随着孩子年龄的增加，逐步增多。
也就是说，有的家长，在孩子小的时候，在幼儿园阶段，是以

成功者相待的。随着孩子的长大，或表现出某些缺点，或学习成
绩不如自己期望的好，或形成一些不好的习惯，家长渐渐地不再
以成功者相待了！

田田在幼儿园时，活泼，开朗，表现优秀。老师都喜欢他。
爸爸妈妈对田田很有信心。相信孩子上学后，学习成绩一定能
名列前茅，妈妈断言：“班级前三名，肯定没问题！”
不料，上了小学后，几次考试下来，田田总是十几名。爸爸

妈妈想了很多办法，田田也很努力，就是挤不进前五名。
在一连串的考试“失利”后，爸爸妈妈对田田的信心已经大

不如以前，对孩子的赞美声逐渐减少。尤其是妈妈，经常唉声叹
气，觉得自己望子成功的梦想很难实现。

在此，我非常想对田田妈说：不能仅看分数、看成绩来预测
孩子的未来！不能因为一时的落后就怀疑孩子的前途！孩子在

不断地发展变化，现在不等于未来！
成功者不是完人，也有缺点，也会失败。所以，家长没有理

由对孩子的未来产生怀疑！

再者，人有千面各不相同，其发展的快慢前后也有差异，有
开窍早的，也有开窍晚的，所以不要轻率地断言孩子不行，不能
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心灰意冷把孩子看扁了。
还有，成功不是一次性的买卖。成功好比一场足球赛，上半

场落后，下半场完全可以扳回、反超。孩子表现不佳，只不过表
明“上半场落后”，你如果对自己、对孩子充满信心，“下半场”完
全可以扳回、反超。
一句话，孩子仍然会大有前途，家长照样要把孩子当作成

功者。
你把孩子当作成功者，你就在培养成功者！
第二方面：从孩子的状态来说，不管表现好坏，成绩高低，家

长都应当保持这样的态度。
有的家长，孩子成绩好的时候，好言好语好脸色，以成功者

相待。
这种态度无疑是积极的。孩子会因此受到激励、鼓舞，强化

了成功者的感觉。
然而，孩子成绩不好的时候，冷言冷语冷面孔，以失败者

相待。
这种态度是消极的。
有位很成功的母亲对我说：“孩子考得不好的时候，正是孩

子心里难受的时候，如果这个时候打骂孩子，孩子就会更加难
受，无异于在伤口上撒盐。”
心里越难受，失败感越强。
孩子成绩处于低谷的时候，正是对自己是否是成功者产生

怀疑的时候。
此时，孩子受到打骂，就会对自己更加没有信心了，强化的

是失败者的感觉。
如果家长这个时候，仍然以成功者相待，接纳孩子的负面情

绪，给孩子理解与支持，无异于给孩子打了强心针！
记住：你越是把孩子当作成功者，孩子就越是靠近成功者！
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