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幼儿教育案例的撰写
（代序）

朱摇良摇陈思群

摇摇大约在员愿苑园年前后，哈佛法学院开始使用案例对学生进行职
业训练；圆园世纪猿园年代和源园年代，案例教学法已在商业教育中
相当普及；到圆园世纪苑园年代，案例教学才逐渐运用到教育领域的
各个方面。而在我国，教育案例的研究才刚刚起步，涉及到幼儿教

育的案例，更是凤毛麟角，现在，公开出版的幼儿教育案例书籍非

常少见；在期刊上，也只有《学前教育研究》等杂志上有过零星文

章的刊载。为了充分发挥案例在幼儿教育领域的作用，有必要对

什么是幼儿教育案例，幼儿教育案例的特征、结构及案例的撰写作

些介绍。

一、什么是幼儿教育案例

案例研究专家郑金洲博士在《案例教学指南》一书中说：“一

个案例就是一个实际情境的描述，在这个情境中，包含有一个或多

个疑难问题，同时也可能包含有解决这些问题的方法。”
［员］

顾泠沅在《教学任务与案例分析》中则认为：“案例是指包含

有某些决策或疑难问题的教学情境故事，这些故事反映了典型的

教学思考力水平及其保持、下降或达成等现象。”
［圆］

在中国人民大学网络教育学院网站上刊载的佚名作者的《案

例教学浅析》一文中认为：“一个案例是一个实际情境的描述，包

括有一个或多个疑难问题，同时也可能包含有解决这些问题的方

法。”

四川省凉山州教育科学研究所谌业锋在其个人主页上刊登的
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《教育科研论文的撰写》一文中则认为：“案例，又称个案或实例，

它是指真实发生过的有价值的事例，是案例撰写者对特定条件下

从事实践活动的人们的行为形态的客观描述或介绍。”

综合以上几种说法，我们不妨可以这样来界定幼儿教育案例

的概念：幼儿教育案例是发生在幼儿教育过程中的包含一个或多

个疑难问题的实际情境的描述，其中也可能包括解决问题的方法。

这可以从以下几个方面理解。

员援案例讲述的应该是幼儿教育过程中的一个“故事”，是教育
教学过程中一个实际情境的描述。需要说明的是，这一“故事”可

能是一个情节，也可能是几个情节的组合。作为“故事”，应该有

时间、地点、人物及人物之间关系的描述，而且，这一“故事”的情

节应该是完整的。并且，案例在叙述“故事”时，语言应该是具体、

生动又不失简洁。而“实际情境的描述”则要求案例所写的“故

事”必须是真实的，是事件的真实再现。一般意义上的“故事”是

可以虚构的，而案例中的“故事”却必须是真实的，这也是案例中

的“故事”和一般意义上的“故事”的最根本的区别。如果案例所

写的“故事”是虚构的，便失去了研究的价值。目前，有的教师在

撰写案例（或教育笔记）时，为了交差，有时甚至坐在书桌前，脑袋

一拍，杜撰事实，这是案例撰写的大忌。

圆援案例中必须包含一个或多个疑难问题。作为一种教育存
在，幼儿教育时时、处处在我们身边，成人（教师及家长等）与幼儿

的交往也随时在发生。这众多的成人与幼儿的交往行为，大多是

比较琐碎的，这并不在我们的案例所描述的范围之内。案例需要

包含一个或多个疑难问题，也就是说案例选择的“故事”必须具有

典型性，案例叙述的“故事”中的问题，必须是我们经常碰到而又

难以解决好的问题。只有这样的问题，才值得我们记录下来，并供

大家研究。同时，我们也可以从这个案例的解决方案中得到启示，

去说明、解释、处理类似的事件。
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猿援案例叙述过程中，必须反映出“故事”发生的特定的教育背
景。成人与孩子的任何交往行为，都是在一定的教育背景下发生

的。教育背景的内容是多方面的，比如：成人（教师或家长等）自

身的素质，幼儿园（或家庭）对孩子的教育现状，案例所叙述的“故

事”发生时的契机，孩子所处的社会环境，等等。只有交待清楚了

这些教育背景，才能让读者（研究者）从更深的层次来分析、研究

案例，从而达到撰写案例的目的。

二、幼儿教育案例的结构

任何文体，都有其基本的结构方式。幼儿教育案例是发生在

幼儿教育过程中的包含一个或多个疑难问题的实际情景的描述。

案例所要反映的一个或几个疑难问题，可以由案例撰写者根据幼

儿教育的实际情况决定，但是案例结构却有一个基本的格式。具

体说来，一个完整的幼儿教育案例一般应该包括以下几个部分。

员援引言
引言也可以说是开场白。引言部分的文字不必太多，一般有

几句话就可以了。引言主要描述案例所涉及的“故事”的大致场

景，含蓄地反映“故事”可能涉及到的主题，目的是让读者对案例

中的“故事”及主题有一个大致的了解，让读者（研究者）在阅读案

例前有一个基本的心理准备。

圆援教育背景
所谓教育背景，即案例中的“故事”发生的时间、地点、人物、

“故事”发生的起因等。在案例中将这些背景交待清楚，将直接关

系到对案例中解决问题方法的分析、评判是否真正能把握“故事”

背后所隐含的问题实质。

案例中的“故事”是发生在特定的时空框架之中的，而且，这

一“故事”的发生其背后也往往有着比较复杂的特殊原因。因此，

教育背景的介绍不必面面俱到，主要的是要说明“故事”的发生是

否有什么特别的原因和条件。比如，有位教师写的案例中叙述了
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这样一个“故事”：一个孩子在幼儿园绘画时，不管是画动物、植物

还是人物，他都只使用黑颜色的笔。经与家长联系后才知道，孩子

的父母亲均为知识分子，两人感情不和，平时在家庭生活中一直打

冷战，孩子在家庭里体会不到家庭的温馨，因此，心情总是比较抑

郁。可以说，孩子的黑色画笔其实是代表了他黑色的心情。这一

家庭背景对这一“故事”的发生有着非常直接的联系。因此，这位

教师在案例中特别对这一背景作了说明。

需要说明的是，这些引发“故事”的特殊的原因是多方面的。

比如，幼儿园前一阶段的教学内容可能就是引起“故事”发生的直

接原因；其他如教师的教育态度，抚养者（父母、外公外婆、爷爷奶

奶等）的教育观念及自身素质等等，也都可能是引起“故事”的原

因。一句话，只要是与“故事”的发生有联系的，就要尽可能交待

清楚。

猿援事件
事件（即故事）是案例的灵魂。没有“故事”，就发现不了问

题，也就没有了案例。应该说，“故事”发生时，其材料是繁杂的，

因此，在叙述“故事”时，要把握能反映主题的特定内容，剔除与主

题无关的内容。特别要注意的是，在叙述“故事”时，要把关键性

的细节写清楚，最好能够写出人物与人物之间的矛盾冲突。

举一个例子，陈莉莉教师撰写的《当孩子面对竞争》，其“故

事”由几个情节组成，其中的两个情节是这样的：

运动会开始了。操场上，“消防队员”接力赛正在激

烈地进行着，在“加油加油”的呼喊声中，“消防队员”们

按规则跑到指定地点穿上一件外套（必须扣上四个纽

扣）和一双鞋子（必须系好鞋带），然后冲向“火场”救火。

“消防队员”们一个接一个地在场地上奔跑着，突然，我

们班的小朋友喊：“大三班小朋友犯规了，他只扣了三个

扣子！”大三班那个孩子只得停下来扣好纽扣。过了一
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会儿，我们班的陈晨在匆忙中也只扣了三个纽扣就跑过

去“救火”了，有一个孩子叫了一声：“陈晨，你的扣

子———”旁边的小朋友连忙对他说：“嘘———别作声

⋯⋯”那个孩子赶紧闭上了嘴。比赛结束，陈晨跑回来

时，孩子们的脸上居然有一种“占了便宜”的开心表情。

亲子项目“风雨同舟”是最吸引眼球的比赛，六辆圆愿
吋自行车上分别坐着六个小家庭，孩子坐在三角架的小

木椅上，妈妈坐在车后凳，最辛苦的蹬车活儿自然就交给

爸爸了。等骑到指定地点时，他们还必须停车穿上一件

三人雨衣再返回。但听一声哨响，六辆自行车争先恐后

冲了出去。不一会儿，大四班的自行车就领了先，这位爸

爸车技娴熟，妈妈给一家子穿雨衣的动作也非常利索，他

们骑在了最前头。我们班皓皓家的车也不甘落后，在他

们后面紧追不舍。眼看就要到终点了，大四班的自行车

突然“吱———”一声刹住了，原来他们的雨衣卡在了钢圈

里，一家子怎么扯都扯不出来，皓皓家的车一下子就超了

前。我们班的孩子高兴得又叫又拍手，有的还幸灾乐祸

地哈哈大笑，都忙不迭地叫：“皓皓加油！皓皓加油！”果

然，皓皓爸爸“不负众望”，率先冲到终点，获得了冠军。

大家围着皓皓激动地欢呼着，全然不顾大四班那个孩子

垂头丧气的样子。

这个案例中的“故事”叙述得应该还是比较成功的。虽然第

二个事件叙述得稍微 嗦了一些，但作者还是能剔除运动会中许

多无关的事件，只将与所表现的主题———当孩子面对竞争———有

关的情节纳入她的视野。而且，在叙述时，特别注重孩子的细节描

写。作者将孩子们在竞赛中表现出来的对待别人和自己的失误的

不同态度（矛盾冲突）交待得清清楚楚。这样的叙述有利于读者

（研究者）清楚地把握事实的真相，并由此进行深入的分析。
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源援问题
案例是“包含一个或多个疑难问题的实际情境的描述”。幼

儿教育案例的最大特点是要揭示幼儿教育过程中存在的问题，从

而引发思考，以促进幼儿教育事业的改革和发展。因此，在撰写幼

儿教育案例时，首先要有问题意识，要交待清楚“问题”是什么，

“问题”产生的原因有哪些。同样以《当孩子面对竞争》为例，作者

在叙述了几个情节后，将问题归纳为两个方面：①教师未把体育竞
赛作为培养幼儿良好竞争心理的最佳时机，更没有把“合理竞争”

作为重要的德育内容来关注，以致这一部分内容成为教育中的盲

区，出现种种问题———当我们让幼儿一遍遍喊着“赛出友谊，赛出

风格”进场时，并没有让幼儿了解这句话的真正含义，而使之成为

一句空洞的口号。②教师在体育竞赛中急于求成的心态潜移默化
地影响了幼儿。教师对于比赛结果的过分看重———譬如说，事先

多次要求幼儿力争第一，而没有告诉他们如何去争取第一；以及教

师在比赛场地上对裁判规则的几次质疑、对比赛过程的一些焦虑

与紧张反应，都使孩子隐隐觉得“胜利”是一件非常重要的事，却

忽略了其他。应该说，作者抓问题还是比较准的，她看到了孩子

行为背后的实质性的问题。

缘援解决问题的方法
撰写幼儿教育案例的目的，不是为了发现问题，而是为了解决

问题。因此，解决问题是案例主要的一环。在这一部分内容中，需

要详细叙述解决问题的步骤或过程。在案例中，叙述解决问题的

方法有以下几种情况：一是即时解决问题的方法；二是事后解决问

题的方法。有时甚至只要把解决问题的种种设想和打算罗列出

来。

以《贝贝摔倒了》为例。在《贝贝摔倒了》中，作者是这样叙述

“故事”的：

贝贝小朋友走路时不小心摔倒在地，教室里发出了
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哄堂大笑，老师忍不住说：“你们知道什么叫幸灾乐祸

吗？”许多孩子都摇摇头。老师又说：“幸灾乐祸就是看

到别人遇到困难，不但不去帮助他，反而去嘲笑他。你们

说说，这样的行为好不好呢？”孩子们都说：“这样不好。”

刚才那几个笑声最响的孩子都难为情地低下了头。随

后，教师组织小朋友就“看见别人遇到困难该怎么办”、

“帮助别人有什么好办法”进行了讨论。小朋友们积极

地发表自己的意见。通过讨论，孩子们积累了一些方

法。
［猿］

这个案例中，作者将解决问题的方法直接就写在“故事”之

中，也就是上面所说的“即时解决问题的方法”。而在《当孩子面

对竞争》中，作者采用的是“事后解决问题的方法”。作者针对孩

子存在的问题，有针对性地选择了“王楠姐姐的眼泪”、“聂卫平叔

叔的故事”、“比赛的最后一分钟”、“赢得世人尊敬的中国女排”等

故事，采用“一天一个小故事，一天一点新感动”的引导方式对孩

子进行教育引导。

应该说，解决问题的方法是多种多样的，在案例中叙述解决问

题的方法也是既有基本的模式，又无定法。关键在于将解决问题

的方法交待清楚，以供读者（研究者）参考、评论。

远援评析
评析，有时是“反思或讨论”。一般地说，评析可以让读者（研

究者）深化对案例的认识。郑金洲博士认为，评析的作用至少可

以体现在三个方面：“其一，评论可以为同一论题提供多种不同的

视野。同样是一个论题，每一个人从不同的角度和经历出发，可能

提出的是多种不同的认识。例如同样是分析学生的不良行为，教

师的说法不一定等同于学校管理者的说法，师范教育工作者以及

教育决策部门人员和社区工作者又可能别有一番高论。每种认识

都促使大家对案例有更进一步的思考，不一定要给出‘正确的’答
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案。其二，评论可以把案例与研究连结起来。评论者一般既会对

事件中的问题情形等作出分析，同时也会进一步提出需要探究的

问题，这些问题为日后的研究又提供了一定的方向。其三，评论也

可以提出可供选择的不同的实施策略。案例中提出的解决问题的

方法，往往受作者的局限而囿于一定范围，而集思广益的讨论，可

以反映出多种不同的解决问题的策略，为当事人提供其他切实可

行的方案。”
［源］

撰写评析时，要特别注意，必须围绕“问题”，针对解决问题方

法的得失进行评论。同时，撰写者要尽可能避免自己的成见或偏

见对事件评析的影响。撰写者对案例中所涉及的人物，往往存在

一些“成见”，这些“成见”，可能是合理的，也有许多是不合理的。

若在评析时依据的是不合理的成见，则评析的结论可想而知也往

往是片面的。

三、撰写幼儿教育案例应该注意的问题

员援要把握幼儿教育案例的文体特征。幼儿教育案例与幼儿教
育论文不同。论文以说理为目的，以议论为主；案例以记录过程

（即“故事”）为目的，以记叙为主，兼有议论和说明。也就是说，案

例是通过“故事”来说明道理。另外，案例与教案、教学活动设计

也不同。教案和教学活动设计是事先设想的教学思路；案例是对

已经发生的教学过程的反映。教案和教学活动设计是预设的，而

案例是结果的描述。可以说，案例与教学实录更接近一些，只是教

学实录是纯粹的教学过程的记录，而案例则如前所说，还需要叙写

教育背景，点明教育过程中的问题，提出解决问题的方法，并加以

评析。

圆援要保证所叙述的材料的真实性。真实性是对撰写案例的最
基本的要求。失去了真实性，那么，案例就犹如搭建在沙滩上的建

筑，随时都有倒塌的危险。因此，不管是教育背景的叙述，还是

“故事”的描写，都要保证绝对的真实，以免读者（研究者）因依据
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虚假的材料来分析讨论而得出不合适的甚至是错误的结论。同

样，案例中所列举的所有数据，也都应该经过仔细核对，以保证准

确，并应说明所引材料的出处。

猿援要注意保护案例中所涉及的人物的合法权益。撰写案例，
不可避免地要涉及到人，如教师、家长、幼儿等。而案例中的人物

的所作所为，有正面的例子，也有反面的例子。若是正面的例子，

但说无妨；若是反面的例子，不可避免地会影响到所涉及人员的情

绪。因此，若是叙述反面的事件，一定要避免出现人物的名字（在

文中可以用“伊伊伊”或“某教师”、“某家长”、“某幼儿”等来表
示），以免引起不必要的纠纷。特别是在撰写评析时，要“对事不

对人”，对案例中所涉及的“故事”的评析，只能点明其不足之处，

而不要涉及对人物的人格、道德品质等的评价。
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书书书

从教育理念到教育行为

柯爱萍

圆园园猿年猿月圆苑日。
允市一所省示范幼儿园的多功能活动室。
窗帘遮住了室外的光线，活动室内很暗；环墙一张张桌子上的

托盘内和座位前都竖着一支支未点燃的小蜡烛；一直和他们朝夕

相处的粤老师坐在活动室的后面。当小朋友用迷惑不解的眼光
环视四周时，传来了他们并不太熟悉的 悦老师亲切的声音：“小朋
友⋯⋯”老师开始自我介绍。

悦老师，员怨怨源年毕业于某幼儿师范学校，来到 允市幼儿园后，
坚持学习，已完成学前教育大专自考的学业，还经常聆听教育专家

的报告。受幼教战线优秀工作者的影响，她充分意识到新的教育

观念是实施素质教育的前提。这次 允市要举行素质教育展示活
动，悦老师决定运用新的教育理念来组织一次综合活动“燃烧的小
蜡烛”，参与选拔。

悦老师在学习《幼儿园教育指导纲要（试行）》（以下简称《纲
要》）后，深深地明白，教育要把培养幼儿情感放在第一位，她决定

利用小蜡烛这一题材来作为幼儿良好情感培养的一次尝试，目的

是创设温馨而朦胧的烛光氛围，让幼儿感受美的意境，从而培养幼

儿对身边的科学现象的兴趣；通过幼儿的操作与探究，体验蜡烛燃

员



烧现象，初步感受蜡烛燃烧与空气的关系，并在这一过程中，发展

幼儿的动手能力、探索能力、观察力与思维力，燃烧的小蜡烛只作

为培养幼儿良好情感、发展幼儿能力的载体。中一班有猿园名男女
各半的小朋友，他们都没有直接接触过火，对火的好奇心会吸引幼

儿参与到活动中。但教师认为，小朋友的经历、动手能力和个性各

异，因此，在探究过程中如何调控幼儿的行为便成了这一教育活动

成败的关键。

带着一份自信与一丝忐忑，悦老师开始了与小朋友的对话。

片断一：

猿园名孩子站在光线略暗的活动室里，眼中闪烁着好奇、迷茫
和些许不安。教师问：“小朋友，你们觉得这儿与平时有什么不一

样？”“很暗。”在孩子们的回答声中，悠扬的音乐轻轻响起，环墙四

周的远园支蜡烛次第亮起，映亮了孩子们惊奇、激动的眼睛，兴奋的
笑脸，孩子们从心中迸发出“呀———呀”的赞美声。他们目不转睛

地望着烛火，生怕打破了这浪漫而美好的意境。教师问：“你们喜

欢进来的时候还是现在？为什么？”幼儿抢着回答：“现在太漂亮

了。”“我喜欢现在亮堂堂的。”⋯⋯

片断二：

有了片段一中幼儿这份满意的喜爱，教师问：“远远望去，这

些小火苗像什么？”绝大多数的幼儿举起小手：像小笋 、像温暖的

太阳、像花蕊、像水晶球、像天上的星星排着队伍、像一亮一亮的萤

火虫⋯⋯

片断三：

幼儿纷纷拿起自己面前的小蜡烛，到已点燃的烛火上点燃。

有的幼儿观察了一下烛火后，慢慢将小手伸出去；而有的幼儿迫不
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及待地冲向烛火，不假思索地伸出小手。这时，女孩思思大声哭叫

起来（课后访谈时思思说火烫到了手），教师忙到她身边，对她说：

“思思不哭，下次小心点。”并安顿思思坐到座位上。

片断四：

老师和小朋友随着音乐用肢体表现烛火的跳动。座位上，却

坐着一个男孩———晓畅，他毫不为同伴的舞动所吸引，神情专注地

看着面前燃烧的蜡烛。

片断五：

“小口杯也想和小火苗玩，我们让它们一起玩一玩吧。”老师

话音刚落，幼儿个个迫不及待地拿出椅子下的口杯，与小火苗玩起

了游戏。大部分幼儿第一个举动就是将口杯倒扣在燃烧的小蜡烛

上，小火苗像生病似的，越来越小，奄奄一息，幼儿发现火灭了，很

惊奇，又去后面桌子上重新点燃蜡烛，再次试用上述方法，第三次

幼儿手拿杯子悬空罩在小火苗上，奇怪，小火苗却不灭，口杯与小

火苗成了好朋友。于是，在教师的鼓励下，幼儿又玩出了很多花

样：把蜡烛放进口杯里，明亮的烛光透过色彩艳丽的口杯，朦朦胧

胧，显得格外漂亮。这不就是一盏不灭的台灯吗？

片断六：

“你发现了什么？”“你是怎么让小火苗与口杯玩的？”幼儿在

教师的引导下，讨论、交流着自己的发现：

“我拿口杯倒过来盖在燃烧的小蜡烛上，过一会儿小火苗灭

掉了。”

“我把小蜡烛放在口杯里，火不会灭的。”

“我把口杯倒过来盖在燃烧的小蜡烛上，火越来越小时，我很

快把口杯拿掉，火又大了。”

“杯子罩住燃烧的小蜡烛，火好像要没有的时候，我把杯子拿

起来一点，火又开始大了。”

⋯⋯
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