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随着 2 1 世 纪的 到 来 , 美 国 社会 已 变 得 愈 加 不 安 宁 。经 济 混 乱 引 发 了 就 业 需 求 和 模

式 的 变化 , 家 庭破 裂 与日 趋 严 重 的 犯 罪 和 暴 力 紧 密 相 联 , 人 们 要 求 政 府 干 预 这 些 问 题 。

但 与 此同 时 , 反政 府 情绪 也 似乎 日 益 高涨 。 为 了 改 变 上 述 现 实 , 种 种 不 同 的 甚 至 是 彼 此

冲 突 的方 案 纷纷 被 提 了出 来 。上 述 很多 问 题不 仅 在公 立 学 校时 有 反映 , 而且 公 立 学校 本

身 也 被看 成 是解 决 这 些问 题 的机 构 。

种种 批 评使 改 革 的压 力 越来 越 大 , 尽 管 批 评 的 目 的 各 不 相 同 。 改 革 建 议 包 括 : 扩 大

家 长 在学 区 内部 及 学 区间 择 校的 机 会 , 加 大 对“ 成 功 ”学 校 的 奖 励 力 度 , 减 少 州 政 府 对 学

校 的“微 观管 理 ”, 向教 师 授 权使 他 们能 做 出更 多 的 教 学 决 策 , 向 具 体 学 校 或 者 学 区 所 属

机 构 下放 有 关政 策 制 定和 管 理的 权 力 , 并 重 新确 定 教师 与 管理 者 的 资格 标 准。

在这 个 危机 与 矛 盾并 存 的时 代 , 教师 、管理 者 、校董 会 成员 乃 至整 个 社区 常 常 相互 责

问 : 他们 是 问 题的 制 造 者 呢 还 是 问 题 的 解 决 者 ? 如 果 学 校 经 营 管 理 人 员 要 发 挥 领 导 作

用 , 也必 须 思 考这 个 问题 。 而要 对 此做 出 回 答 , 人 们 就 必 须 探 讨 和 理 解 学 校 经 营 管 理 方

面 的 一些 基 本问 题 , 如它 的 环境 、功 能、任 务和 过 程 等。

环境的变化

在共 和 国的 早 期 , 地 方 学校 系 统 的经 营 管理 是 由教 育 董事 会 或 与之 性 质相 类 似的 部

门 负 责的 。 自从 1 9 世 纪三 四 十 年代 设 立 学 区 学 监 以 来 , 学 监 的 绝 大 多 数 职 责 都 与 教 学

有 关 , 而 经 营 事务 仍 由地 方 教育 董 事 会负 责 。 随 着 美 国 人 口 的 增 长 , 原 本 单 一 的 教 育 体

制 面 临着 巨 大的 需 求 压力 。 这种 单 一的 教 育 体 制 原 本 主 要 是 为 边 疆 开 发 者 和 农 业 社 会

而 设 计的 , 随 着工 业 化及 与 其相 伴 随 的都 市 化 使 人 口 更 加 集 中 , 谋 职 中 对 技 能 的 多 样 化

和 专 业化 要 求越 来 越 高 , 这 就要 求 学 校承 担 起更 加 广泛 的 社区 与 社 会服 务 功能 。

鉴于 教 育方 案 的 快速 扩 展和 性 质的 不 断 改变 , 原本 由 校董 会 所 履行 的 很多 财 政与 经

营 功 能就 渐 渐地 转 由 负责 学 校工 作 的学 监 承 担。 不过 , 财 政和 经 营事 务 的外 部 控 制现 象

仍 存 在于 由 财务 官 员 、会 计 员及 审 计 员直 接 提交 给 董事 会 的各 类 报 告之 中 。由 于 学监 制

( Su p eri nt e nd e nc y) 获得 了 相当 广 泛的 承 认 , 学 校 经 营 管理 功 能 也 逐 渐 地 主 要 由 学 监 所 在

的 组 织所 履 行。

到 1 9 世 纪 末期 , 教 育董 事 会开 始 雇佣 那 些 受过 培 训的 经 营管 理 人员 。 这样 一 来 , 在

那 种 多头 控 制 ( Mul tip le - con trol ) 的 组 织之 中 , 就 常 常 出 现 了 一 类 致 力 于 经 营 事 务 的 管 理

学 校 经 营 管 理
环境尧功能尧实践和过程
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人 员 , 这 就 是 说 , 学 监和 经 营 管理 者 分别 向 教育 董 事会 汇 报 工作 。

2 0 世 纪初 期 , 人 们 对 管理 领 域 中 的 专 业 化 过 程 产 生 了 浓 厚 的 兴 趣 。 哥 伦 比 亚 大 学

师 范 学院 的 恩格 勒 哈 特 ( N. L . E n gle h ar t) 教授 提 出 , 学 校 经营 管 理是 整 个 学 校 管 理 中 的

一 个 专门 领 域。 为 此 , 他 还 设 计 了 相 应 的 培 养 方 案 。 恩 格 勒 哈 特 的 贡 献 产 生 了 较 大 影

响 。 随后 , 这种 单 一 的管 理 模式 就 成为 了 一 种 主 导 性 模 式 , 即 只 有 学 监 才 直 接 向 董 事 会

报 告 工作 , 而 所有 其 他的 管 理人 员 , 包括 学 校经 营 管理 者 在 内 , 则 向学 监 汇报 工 作 。

学校 经 营 管 理 人 员 的 专 业 化 还 表 现 出 另 一 特 征。 早 在 1 9 10 年 , 全 美 公 立 学 校 经 营

管 理 人员 协 会 ( Na tion a l Assoc i at ion of P ub lic Sc h ool Bu s in ess O ffi ci al s ) 就 被 组 建 起 来 , 这

一 机 构后 来 改组 成 为美 加 学 校经 营 管理 人 员协 会 ( A ssoc ia ti on of Sc h ool Bu s in ess Offic ia ls

of th e U ni te d St a te s a n d Ca n ad a , ASBO ) 。 这 个组 织 致力 于 提 高学 校 经营 管 理 人 员 的 能 力

和 专 业化 水 平。 该 组织 将 这 一领 域 中的 两 类专 业 人员 , 即 以教 育 为主 的 专业 人 员 和以 经

营 为 主的 专 业人 员 , 紧紧 地 联结 在 一 起。

由于 学 校系 统 的 规模 不 同、教 育 方案 的 复杂 性 、历 史 经 验以 及 州级 法 律的 影 响 , 学 校

经 营 管理 职 位和 职 能 的性 质 表现 出 相当 大 的 差 异 。 相 对 而 言 , 在 较 大 的 城 市 , 这 一 职 位

通 常 以学 监 助理 ( A ssi s ta nt Sup e rin te n de n t ) 称 呼之 , 其责 任 是负 责 经 营事 务 。其 他 一 些 相

似 的 称呼 还 有经 营 事 务主 任 ( Di rec t or of Bu s in ess Affa irs ) 、经 营 服 务副 学 监 ( Assoc ia t e Su -

p e rin te nd e n t for B us in e ss Se rvic e s ) 、行 政服 务 主 任 ( Dire c tor of Ad m in is tra ti ve Se rvic e s ) 以 及

行 政 助理 ( A dm i ni st ra tive A ssi st a nt ) 。 不 同 的 州 对 于 学 校 经 营 管 理 人 员 的 资 格 要 求 也 表

现 出 一定 差 异。 有 些州 , 譬如 伊 利 诺斯 、马里 兰 、纽约 、威斯 康 新 和新 泽 西 , 要 求学 校 经 营

管 理 人员 必 须取 得 特 定的 学 校经 营 管理 资 格 证 书 。 而 其 他 一 些 州 , 包 括 阿 肯 色、明 尼 苏

达 、俄亥 俄 以 及南 达 科塔 则 , 则只 有 一些 资 格许 可 计划 , 州 通过 资 格证 书 所确 立 的 规范 标

准 , 无疑 会 对 学校 经 营管 理 人员 的 角 色产 生 影响 。

州决 策 人员 与 地 方校 董 会的 互 动作 用 将 影响 学 校经 营 管理 人 员当 前 与 未来 的 角色 ,

托 马 斯· 莎 农 ( Th om as A . Sh an n on ) 1 对 此做 了 论 述 。 首 先 , 他 将 美 加 学 校 经 营 管 理 人 员

国 际 联合 会 所提 出 的 行 为 标 准 和 伦 理 规 范 , 与 全 美 校 董 会 协 会 ( Na t iona l Sch ool B oar ds

A ssoc ia ti on , N SB A) 的哲 学 主张 结 合起 来 并 加以 比 较 , 进 而形 成 了 校董 会 领导 的 一些 核 心

要 素 。他 指 出 , 学 校 经营 管 理人 员 协会 对 学校 经 营 管理 者 提出 了 如下 标 准 :

� 承认 学 校属 于 它们 所 服务 的 公 众 , 办 学的 目 的 在于 为 所有 人 提供 受 教育 的 机 会。

� 执行 教 育董 事 会所 制 定的 教 育 政策 和 相应 的 规章 制 度 , 履 行 所赋 予 的管 理 职 能。

� 采取 适 当措 施 纠正 不 符合 全 面 教育 目 标的 各 种法 规 、政策 和 规章 。

� 向下 属 和社 区 公民 公 正客 观 地 解释 学 区的 政 策和 实 践 。
2

全美 校 董会 协 会 的领 导 职责 包 括以 下 四 个方 面 :

� 确定 愿 景 ( Vis ion ) ;

� 创建 基 础设 施 ;

� 制定 标 准 ;

� 为学 校 做宣 传 。3
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基于 这 两个 组 织 的信 念 体系 , 莎 农认 为 , 学 校 经营 管 理 者通 过 采取 以 下行 动 , 可以 实

现 校 董会 所 寄予 的 厚 望 :

� 在与 社 区成 员 、校 董 会 、学 监 以 及 其 他 管 理 人 员 的 密 切 联 系 中 开 展 工 作 , 从 而 确

立起 一 种现 实 性的 观 点。

� 当校 董 会任 命 了一 位 高素 质 的 学监 或 其他 管 理人 员 、教学 人 员 以 及 教 辅 人 员 后 ,

就要 以 一种 高 效而 统 一的 方 式 来实 施 经营 管 理方 案 。

教育 体 制应 该 使 学校 事 业系 统 中的 每 个 成员 , 包括 管 理人 员 、教师 、教辅 人 员 、父 母 、

志 愿 者甚 至 学生 本 人 , 都 能 为之 做 出 最大 的 贡 献。 譬 如 , 该 体 制 应 涉 及 诸 如 促 进 学 校 人

员 与 其他 公 立和 私 立 机构 的 合作 , 从 而为 孩 子们 提 供全 方 位服 务 一 类的 问 题。

恰如 校 本管 理 和爱 德 华 兹· 戴 明 ( W . E dwa rd s De m in g) 提 出 的 全面 质 量管 理 ( TQ M)

观 点 一样 , 基 础设 施 问题 也 是管 理 系 统中 的 一个 组 成部 分 。无 论 是校 本 管理 还 是 全面 质

量 管 理都 要 求学 校 管 理人 员 进行 一 次文 化 观 的转 变 。
4

� 教 育 董事 会 所 制定 的 标准 应 是“ 合理 且 广 为知 晓 的、有 效实 施 学 校方 案 的 绩 效 标

准 ”, 5 学 校 经营 管 理 人员 必 须了 解 这些 绩 效要 求 , 才能 正 确执 行 这些 标 准 。

� 学校 经 营管 理 人员 必 须体 现 一 种倡 导 者的 角 色 : 他 们 必须 扶 正 压 邪 , 正 确 主 张 要

有铁 的 事实 做 根据 。

贯彻 实 施校 董 会 的政 策 , 必 须 超 越仅 仅 执行 现 行政 策 的范 围 。它 还 包括 这 样 一种 内

涵 :“当 这些 政 策 及相 关 的 法 律 与 整 体 教 育 目 标 不 一 致 时 , 提 出 修 改 相 关 政 策 和 法 规 的

建 议 , 并 向 下 属和 普 通公 民 就政 策 和 法律 的 改变 做 出解 释 。”6

现在 我 们设 想 一 下关 于 学校 的 主张 。 学 校 经 营 人 员 提 供 了 校 董 会 和 学 监 所 需 要 的

信 息 , 但 是 , 他们 的 工作 又 被 完全 局 限在 仅 仅提 供 信息 这 一 认识 上 。7

该领 域 的一 些 调 查结 果 , 对 于 了 解学 校 经营 管 理人 员 实际 做 了 什么 或 者理 应 做什 么

这 些 问题 , 其 实并 没 有特 别 的帮 助 。很 多 证 据 业 已 表 明 , 学 校 经 营 管 理 人 员 这 一 职 位 本

身 具 有多 样 性和 动 态 性 , 而 与之 相 关 的种 种 责任 也 表现 出 同样 的 特 征。 这些 变 化 是与 学

校 系 统中 专 业人 员 职 位角 色 的成 熟 性和 被 接 受程 度 联系 在 一起 的 。换 言 之 , 角 色 成熟 的

水 平 似乎 符 合卡 兹 ( Ka tz ) 所 提出 的 类型 学 。在 这 一类 型 学 中 , 卡 兹对 有 效 管理 者 所 具 有

的 技 能进 行 了 分 类 。
8
卡 兹 提 出 了 这 样 一 种 思 想 , 管 理 者 的 工 作 任 务 可 以 从 技 术 技 能

( Te c hn ic a l ski ll ) 、人际 技 能 ( H um a n sk ill ) 及 概 念 技 能 ( Conc e p tu al sk il l ) 三 个 层 面 进 行 分

析 。9

学校 经 营管 理 人 员所 需 具备 的 初级 层 次 技能 , 本质 上 是技 术 技 能。 学校 经 营 管理 者

的 工 作涉 及 以下 技 能领 域 : 预算 编 制、采 购 、会 计 核 算、仓 库 管 理 、学 校 维 护 和 运 行、设 施

规 划 建设 、运输 和 饮 食服 务 。在 这 一层 次 , 学 校 经 营 管 理 人 员 所 起 的 作 用 相 对 分 散 。 管

理 人 员运 用 各种 专 门 化的 知 识来 完 成学 监 所 赋予 他 们的 种 种责 任 , 并处 理 相关 的 问题 。

在这 种 主要 以 技 术为 主 的 角 色 层 面 , 学 校 经 营 管 理 人 员 以 学 监 助 手 的 形 式 发 挥 作

用 。 他 ( 她 ) 代表 学 监处 理 种种 经 营 事 务 , 代 表 有 关 权 力 部 门 对 系 统 中 的 其 他 人 员 施 加

影 响 。
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第二 层 次的 技 能是 人 际 技能 , 它说 明 该 职 位 的 专 业 化 地 位 正 在 提 高 。 在 这 一 层 次 ,

学 校 经营 管 理人 员 成为 了 专 家的“专 家 ”, 他 ( 她 ) 的任 务 不再 仅 局 限于 技 术 层 面 , 同 时 还

有 与 他人 联 系的 职 责 和技 能 。在 这 一层 次 , 管 理 人 员 不 再 只 是 学 监 的 代 理 者 , 他 们 成 为

了 一 名管 理 协调 人 员 ( Coord in at e a d m in is tra tor ) , 他 ( 她 ) 的作 用 就 在于 与 其他 管 理人 员 的

协 调 配合 。

在这 个 层次 , 学 校经 营 管理 人 员 能够 说 明团 体 和个 人 的建 议 及 决策 所 具有 的 经营 意

义 。 学校 经 营管 理 者要 向 董 事会 、学监 、中 心办 公 室和 校 长提 出 有关 的 建 议。

学校 经 营管 理 者角 色 成 熟度 的 第三 层 次 , 也 是 最 高 层 次 , 即 是 卡 兹 所 指 出 的 概 念 技

能 。 这一 角 色层 次 的主 要 特 征是 参 与规 划、政 策 的 制 定 和 执 行 。 这 里 需 要 强 调 的 是 , 制

定 规 划对 于 政策 制 定 与执 行 是十 分 必要 的。 当 然 , 如 果 最 终 的 政 策 目 标 未 能 实 现 , 规 划

也 就 成为 了 一纸 空 文 。诸 如 此类 的 责任 明 确地 告 诉我 们 , 学校 经 营管 理 人员 必 须 具备 良

好 的 概念 技 能。

在概 念 技能 层 次 , 学 校 经 营 管 理 者 向 其 他 管 理 人 员 所 提 供 的 不 只 是 咨 询 服 务 。 他

( 她 ) 成为 了 管理 团 队中 一 名 积 极 的 规 划 制 定 人 员 。 作 为 一 名 规 划 者 , 学 校 经 营 管 理 人

员 要 向整 个 团队 贡 献 自己 的 创造 性 与专 业 智 能 , 其 途 径 主 要 是 通 过 创 新、构 建、领 导、参

与 来 规划 学 校经 营 管 理功 能 , 并 将 这 种规 划 与 管 理 同 事 们 所 开 发 的 结 构 体 系 协 调 起 来 。

他 ( 她 ) 成 为 了规 划 者中 的 一 员 。 这 种 关 系 所 带 来 的 结 果 就 是 , 学 校 经 营 管 理 者 应 参 与

长 期 课程 规 划 , 而 不 只是 在 每个 新 方 案实 施 之 初 告 诉 他 所 应 承 担 的 技 术 责 任 ; 学 校 经 营

管 理 者应 参 与长 期 人 事发 展 规划 活 动 , 而 不 仅仅 是 接受 特 定的 指 令 , 譬 如 , 为 一 个 已有 三

年 期 合同 的 人事 预 算提 高 3 0 % 而设 计 一 个 替 代 方 案 ; 他 ( 她 ) 还 要 参 与 学 生 人 事 长 期 规

划 的 制定 , 而 不只 是 承担 既 定的 责 任 , 譬 如 , 上 学 期 间 ( Sch ool d ay ) 为 几 个 校 区 提 供 往 返

校 车 的服 务 。

管理团队的组织环境

管理 团 队的 观 念 , 首 先 在实 践 领 域中 得 到 了 很 好 地 应 用 , 然 后 才 广 泛 出 现 在 学 术 文

献 中 。正 如 前 面 讨 论 中 所 指 出 的 , 团 队 建 立 的 基 础 是 大 不 相 同 的。 如 果 学 监 认 为 他

( 她 ) 的首 要 责任 甚 至全 部 责 任就 是 制 定 规 划 , 那 么 围 绕 在 他 ( 她 ) 周 围 的 就 可 能 是 一 些

胜 任 的和 熟 练的 技 术 专家 。 组织 因 而看 起 来 就 可 能 是“精 简 的 、高 效 的 和 指 挥 明 确 的”。

从 某 种意 义 上讲 , 这 种关 系 很类 似 于 将军 之 于军 队 或者 四 分卫 之 于 橄榄 球 队的 关 系。 关

键 的 是不 能 只看 到 团 队的 存 在 , 必 须 考虑 团 队 发 挥 作 用 的 整 个 组 织 环 境 , 这 一 点 十 分 重

要 。

近年 来 , 管理 团 队的 传 统结 构 受 到了 两 种观 念 的修 正 。校 本 管理 作 为一 种 新 的管 理

工 具 被引 入 学校 , 使 管理 的 重心 重 新 回到 了 学 生、教 学 和 学 习 结 果 上 。 在 实 施 校 本 管 理

的 学 校中 , 与 学生 、教学 和 学 习结 果 有关 的 重大 决 策 , 都 是 由直 接 受其 影 响的 人 员 在现 场

做 出 的。 第 二个 观 念 , 作 为 一种 补 充 , 就 是 人们 越 来越 认 识到 , 学 校经 营 管理 决 策会 部 分
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地 受 到学 校 现场 中 的 专业 人 员 , 特 别 是教 师 与校 长 的影 响 。

在上 述 观念 的 影 响下 , 管理 团 队 在本 质 上 已 融 合 了 一 种 分 散 管 理 功 能 。 在 这 里 , 相

对 于 教师 、校 长以 及 集中 管 理 功 能 下 的 直 线 官 员 ( Li ne offic e r ) 来 说 , 中 心 办 公 室 管 理 人

员 就 成为 了 一种 支 持 人员 。

经营管理者在团队中的角色
从某 种 意义 上 讲 , 本 章 前面 所 有 的讨 论 都 只 是 一 种 铺 垫 , 其 作 用 都 在 于 描 述 学 校 经

营 管 理者 在 规划 背 景 中的 角 色。 学 校经 营 管理 者 的角 色 主 要包 含 了以 下 方面 : ① 作为 普

通 管 理者 ; ② 作为 管 理 专 家 ; ③ 作 为 管 理 团 队 中 的 一 名 成 员 ; ④ 作 为 团 队 中 的 一 名 规

划 者 。

作为 一 名普 通 管 理者 , 学校 经 营 管理 者 表现 出 来的 与 他的 角 色 相关 而 且常 见 的行 为

过 程 , 就 是 制定 规 划 、做 出 决策 、拟 定方 案 、倡 导 激励 、协 调沟 通 和评 价 。在 学 校管 理 过 程

中 , 学校 经 营 管理 者 这一 职 位要 求 他 只有 经 营事 务 这一 特 定领 域 的 专门 知 识。 在 经营 事

务 这 个普 通 领域 , 这 些 常 见 的 过 程 被 用 来 解 决 一 些 特 定 的 任 务 。 这 些 任 务 包 括 预 算 编

制 、采购 、校 舍规 划 和建 设 、学校 社 区关 系 、人 事 管 理 、学 校 运 行 和 维 护、运 输、饮 食 服 务 、

会 计 核算 和 报告 、投 资与 资 产管 理 以 及办 公 室管 理 。

学校 经 营管 理 的 总目 标 就是 要 有利 于 总 政 策 和 管 理 决 策 的 贯 彻 和 实 施 。这 些 政 策

和 决 策能 为 经营 事 务 提供 最 为高 效 的管 理 , 能最 大 程度 地 实现 教 育 目标 。目 标 必 须得 到

清 晰 的表 达 , 便于 执 行。 换 言之 , 必须 最 大 限度 地 运用 财 政资 源 、人力 资 源和 物 力资 源 以

实 现 教育 目 标。

学校 经 营管 理 者的 工 作 并 不 是 孤 立 的。 为 了 实 现 教 育 目 标 , 他 ( 她 ) 必 须 对 学 校 系

统 的 经营 事 务采 取 恰 当的 管 理 , 必 须 与很 多 人、办 公 室 和 团 体 建 立 联 系。 而 管 理 团 队 就

最 为 有效 地 提供 了 这 种关 系 构成 。 重要 的 是 , 经 营 管 理 者 要 将 他 们 的 独 特 技 能 和 责 任 ,

与 有 关的 管 理问 题 和 政策 难 题关 联 起来 。 通常 , 这 些管 理 问题 与 政策 难 题是 由 管 理团 队

所 提 出和 确 定的 。 经营 管 理 者必 须 向团 队 解释 这 些政 策 和 决策 所 具有 的 经营 意 义 , 同 时

进 一 步说 明 这些 政 策 和决 策 对其 他 工作 领 域 将有 怎 样的 影 响。

学校 经 营管 理 者 必须 与 学校 校 长保 持 紧 密 的 工 作 关 系 。 管 理 团 队 要 求 学 校 经 营 管

理 者 与 现 场 管 理 人 员 保持 直 线 和 参 谋 关 系 ( Li ne a n d s ta ff re la tion shi ps ) 。 当 经 营 管 理 者

以 一 名直 线 官员 的 身 份出 现 时 , 校 长 要就 个 人所 在 学校 的 经营 事 务 直接 向 经营 管 理者 负

责 。 当经 营 管理 者 以一 名 参 谋的 身 份出 现 时 , 他 要 为校 长 履行 经 营事 务 领域 的 责 任提 供

帮 助 。

校本管理下的学校经营管理者角色
校本 管 理是 贯 穿本 书 始 终的 一 个主 题 , 本 章 将 对 此 予 以 介 绍 , 随 后 的 章 节 将 进 一 步

拓 展 和深 化 这一 主 题 , 特 别 是在 关 于 预 算 功 能 ( 第 6 章 ) 和 讨 论 学 校 经 营 管 理 的 有 关 视

角 ( 第 1 5 章 ) 两 章中 , 该 主题 得 到了 更 多的 论 述 。
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由于 越 来越 多 地 要求 校 长承 担 起方 案 及 教育 结 果上 的 责任 , 经 营管 理 者与 校 长的 关

系 就 愈加 引 起人 们 的 关注 并 显得 日 益重 要 。如 果 校长 要 对 教育 结 果负 责 , 那 么 在 项目 决

策 方 面就 必 须授 予 校 长相 应 的权 力 。因 此 , 一 些 州 已 明 确 授 权 , 校 长 要 参 与 预 算 的 准 备

工 作 , 同 时 具有 实 施 预算 的 权 力 。 显 然 , 这 种 授 权 意 味 着 , 在 制 定 和 实 施 像“ 学 校 ”或 者

“ 学校 现 场”预算 时 , 校 长 和 经 营 管 理 人 员 之 间 应 建 立 起 一 种 紧 密 而 有 效 的 工 作 关 系 。

除 此 以外 , 校 长还 要 与人 事 管理 人 员 、学 生 管理 人 员、教 学 管理 人 员以 及 其他 发 挥 支持 作

用 的 顾问 人 员 ( Ca b in et offic e r) , 保 持 紧密 的 工作 关 系 。

校长 们 在编 制 和 指导 由 其负 责 的建 筑 方 案时 越 来越 具 有自 主 性 , 他 们 所履 行 的学 校

经 营 管理 功 能 , 十 分 类似 于 整个 学 区 所发 挥 的功 能 。预 算 编制 是 一项 重 要责 任 。在 学 校

层 面 , 它 所 包 含的 预 算种 类 通常 有 经 常性 开 支 、教 学 资 金 和种 种 账 户 ( 对 于 这 些 项 目 , 不

同 的 州采 用 的术 语 不 尽相 同 ) 。 像教 学 日常 用 品 、材 料 、设 备 、课 本 、图 书 馆 藏 书 等 项 目 ,

通 常 是在 学 校层 面 进 行预 算 。某 些 实行 分 散 管 理 的 系 统 , 还 提 供 单 独 的 人 事 预 算 , 像 教

师 预 算、教 辅 人 员 及 管 理 员 预 算 等 等 。 不 过 , 即 便 是 在 采 用 校 本 预 算 编 制 ( Si te -b a sed

b u dge tin g) 的大 多 数学 区 , 仍 然 保 留 着 某 种 程 度 的 集 中 预 算 ( C e nt ral ize d bu d ge t in g) 和 学

区 层 次预 算 ( Di s tric t -le ve l bu dge ti ng ) , 也就 是 将基 建 投资 、维 修管 理 以及 其 他基 金 和 账 户

等 纳 入学 区 层次 的 预 算范 围 , 而 不 是 视作 是 具体 某 个学 校 的职 能 。

如果 将 预算 编 制 自主 权 下放 给 校长 , 那 么校 长 同时 也 应肩 负 起 相应 的 学校 经 营管 理

责 任 。校 长 必须 设 立和 维 持 一个 负 责采 购 工作 的 子系 统 , 以便 与 学区 进 行协 调 沟 通。 各

种 人 事工 作 , 诸如 人 员的 招 募、选 拔 、指 导 以 及 评 价 等 , 都 应 在 学 校 系 统 的 总 的 人 事 政 策

框 架 中进 行 。一 旦 财政 自 主 权得 以 实施 , 会计 核 算 系统 必 须向 校 长提 供 所需 要 的 财务 信

息 , 从而 确 保 校长 做 出合 理 的决 策 。那 些 从 本 校 预 算 资 金 中 支 付 采 购 费 的 校 长 们 , 必 须

建 立 起一 种 程序 规 则 , 从 而 确保 学 校 及其 人 员 能 以 最 合 理 的 价 格 购 买 到 最 合 适 的 材 料 。

学 校 经营 管 理者 要 向 具体 学 校的 校 长和 员 工 提供 经 营事 务 所需 要 的人 员 发 展计 划 , 这 对

学 校 基层 预 算的 制 定 , 是 十 分必 要 且 有效 的 措施 。

经营 管 理功 能 既 影响 着 校长 , 也 影响 着 管 理 团 队 中 的 每 一 个 成 员。 因 此 , 在 校 长 与

学 校 经营 管 理者 之 间 建立 密 切的 关 系就 十 分 重 要。 管 理 者 协 助 校 长 落 实 系 统 内 的 经 营

事 务 政策 , 并 向校 长 就人 事 、采购 等 方面 的 决策 提 供咨 询 服 务。

规划 观 点是 一 种 极其 重 要的 思 想 , 它 渗 透在 学 校经 营 管理 者 的 角色 中 。一 个 学校 系

统 的 经营 决 策涉 及 学 生、教 师、校 长 、管 理 团 队 、学 监 、教 育 董 事 会 、社 区 以 及 学 校 经 营 管

理 者 。在 所 有人 员 中 , 学 校 经营 管 理者 对 经营 事 务 最具 有 规划 观 点和 结 构考 虑 。

学校 经 营办 公 室 ( Sch ool b u s ine ss offic e ) 可以 不 考虑 系 统的 组 织 推力 , 但 必 须 继 续 发

挥 监 管和 控 制功 能 。事 实 上 , 正 是 由于 引 入 了 校 本 管 理 这 一 思 想 , 控 制 功 能 就 变 得 更 加

关 键 和必 要 了 , 因 为 校本 管 理带 来 了 更多 的 预 算 中 心 及 其 活 动 , 这 些 中 心 和 活 动 都 须 得

到 有 效的 控 制和 监 管 。经 营 办公 室 , 作 为 学 校 系 统 的 一 个 重 要 的 人 力 资 源 支 持 平 台 , 在

需 要 进一 步 深化 的 这 种规 划 思想 中 发挥 着 重 要作 用 。
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学校经营管理功能的理念化

正是 学 校经 营 管理 所 显 现的 这 种新 特 点 , 使 它 不 得 不 承 担 起 一 些 特 定 的 任 务 , 并 赋

予 学 校经 营 管理 者 新 的 角 色 。有 人 可 能 会 问 ,“什 么 功 能 从 根 本 上 支 撑 着 这 些 实 践、任

务 和 角色 ?”有 关 这一 问 题 的 答 案 , 只 能 从 学 校 经 营 管 理 与 一 般 学 校 系 统 管 理 的 关 系 以

及 与 校董 会 和其 他 一 些政 策 制定 机 构的 关 系 中去 寻 找。

人们 普 遍承 认 , 学校 的 主要 执 行 职能 就 是 提 供 和 深 化 教 学 工 作 。10据 此 而 论 , 教 育 管

理 的 基本 功 能就 在 于 为教 学 工作 的 有效 开 展 , 而 建 立一 个 相关 的 激 励、推 动、组 织 及实 施

的 系 统。 学 校经 营 管理 作 为 教育 管 理的 一 个 子 系 统 , 反 过 来 又 会 促 使 教 师 、管 理 人 员 以

及 政 策制 定 者做 出 最 优的 教 育决 策 , 这种 教 育决 策 将对 经 营产 生 影 响。 学校 经 营 管理 不

仅 可 以保 证 最经 济 地 采购 教 科书 , 而 且也 顾 及 了 教 学 决 策 做 出 时 应 达 成 的 目 的 要 求 , 即

确 保 教科 书 最为 合 适 有效 。 因此 , 有关 教 学或 教 育 的规 定 就成 为 了经 营 决策 的 一 个内 在

的 组 成部 分 。教 科 书的 选 择 也就 具 有了 经 营的 意 义 , 因 为 如果 把 资金 用 于购 置 某 些教 科

书 系 列 , 那 就 意味 着 不可 能 购置 其 他 商品 或 者服 务 。

如果 某 个特 定 时 期的 可 用 资 金 十 分 有 限 , 那 么 重 要 的 就 是 应 确 保 资 金 使 用 的 经 济

性 、高效 率 和高 效 力 。学 校经 营 管 理通 过 提 供 有 关 信 息 与 服 务 促 进 教 学。 具 体 说 , 这 些

信 息 和服 务 包含 以 下 几个 内 容 :

� 什么 是 有经 营 意义 的 教育 需 要 ?

� 为满 足 特定 教 育需 要 而采 取 的 可行 性 方案 有 什么 特 点 ? 需 要多 少 费 用 ?

� 形成 方 案的 最 为有 效 的手 段 是 什么 ?

� 方案 的 成本 效 力应 如 何 ? ( 方 案 在 多 大 程 度 上 满 足 了 教 育 需 要 ? 又 如 何 保 证 投

入与 收 效的 平 衡 ? )

� 在学 校 系统 中 , 某 一 经 费决 策 较之 于 其他 经 费 决策 而 言 , 其 相 对 优 先 性 体 现 在 什

么方 面 ?

学校 经 营管 理 功 能的 概 念 , 可 用 一种 简 略的 形 式表 述 如下 : 在 学校 系 统中 , 通 过开 展

最 为 有力 、有 效的 经 营活 动 , 从而 确 保教 育 方案 和 服务 最 为 有力 、有效 的 实现 。 从具 体 运

行 的 角度 看 , 学校 经 营管 理 具有 如 下 功能 :

� 建立 起 这样 一 种结 构 ——— 在 那 里 , 称 职的 教 育 人员 能 够识 别 并区 分 方案 需 要 。

� 提出 满 足这 些 需要 的 可选 方 案 的规 格 、服 务 及 材料 。

� 对这 些 方案 进 行成 本 效用 分 析 或 者 成 本 效 力 分 析 , 并 将 这 些 数 据 提 交 给 负 责 方

案工 作 的决 策 人员 。

� 获取 或 者提 供 合适 的 人员 、材 料和 设 备 , 以 最 低成 本 实施 优 选的 方 案 。

� 为所 选 方案 的 评价 活 动提 供 恰 当的 绩 效与 成 本资 料 。

� 对目 前 的方 案 和政 策 提出 修 改 建议 或 者提 供 新的 政 策 建议 。

学校 经 营管 理 功 能这 一 概念 将 意味 着 教 育决 策 包含 两 个重 要 的观 点 : 方案 决 策具 有
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经 营 的意 义 , 而学 校 经营 决 策具 有 方 案的 意 义。 假 如体 育 馆的 屋 顶有 漏 洞可 能 导 致楼 层

变 形 , 这 使 得 资金 从 教科 书 账户 转 移 到维 护 账 户 上 来 , 那 么 这 个 经 营 决 策 就 具 有 了 教 育

的 意 义。 同 样 , 假 如 一次 特 殊的 实 地考 察 旅 行 获 准 通 过 , 那 么 这 个 教 育 决 策 就 具 有 经 营

的 意 义 , 因 为 实地 考 察旅 行 既需 要 雇 佣一 位 司机 , 还需 要 支 付一 些 额外 的 活动 费 用。

学校 经 营管 理 功 能概 念 还意 味 着 , 学 校 系 统 里 的 所 有 成 员 都 在 进 行 某 些 决 策 , 这 些

决 策 对学 校 经营 管 理 功能 具 有积 极 影响 。 这些 功 能并 不 是 董事 会 、学 监 以及 学 校 经营 管

理 人 员所 独 占的 领 域 , 教 师 、管理 员 、中 心 办 公 室 人 员 、职 员 以 及 学 区 财 务 人 员 也 同 样 在

进 行 某些 具 有经 营 意 义的 决 策。 如 果决 策 制定 者 能确 保 他 们的 决 策是 最 好的 , 那 么他 们

的 选 择就 将 具有 经 营 的和 教 育的 双 重意 义 。

对环境的考察
学校 经 营管 理 并 不是 发 生在 一 种静 态 的 或封 闭 的环 境 之中 。 相反 , 它总 是 存 在于 具

体 环 境之 中 , 它既 要 对很 多 冲突 因 素 做出 反 应 , 也 是 这 些 冲 突 因 素 作 用 的 产 物 。 对 所 有

5 0 个 州 而言 , 它 们在 学 生、家 庭 、学 校 以及 学 校 系 统 等 方 面 都 存 在 着 很大 差 异 。 因 此 , 学

校 经 营管 理 功能 就 势 必受 到 它所 处 的独 特 环 境 的 影 响 。与 学 校 经 营 管 理 最 为 相 关 的 环

境 因 素将 在 第 2 章 至第 5 章 进 行讨 论 。 它 们 就 是 宪 法 的、法 律 的 和 政 治 的 环 境 , 资 源 的

和 财 政的 环 境 , 管 理 和系 统 方面 的 环 境 , 以 及信 息 系统 环 境 。

这种 宪 法的 、法 律的 和 政治 的 环 境阐 述 了 公 民 享 有 公 共 教 育 这 一 基 本 权 利 的 实 质 ,

阐 明 了政 府 在提 供 和 保护 公 民权 利 的过 程 中 应 扮 演 的 角 色 和 肩 负 的 责 任。 在 这 种 环 境

中 , 人们 能 够 了解 学 校系 统 的权 力 部 门所 做 的 与 经 营 相 关 的 决 策 的 本 质 及 其 范 围 , 进 一

步 认 识这 些 行为 的 目 的和 过 程。

资源 和 财政 的 环 境是 十 分重 要 的 , 因 为 任何 方 案决 策 和学 校 经 营决 策 在具 体 执行 时

都 要 受到 资 源和 资 金 结构 的 制约 。 这方 面 的环 境 因素 涉 及 以下 问 题 : 社 区在 满 足 所有 的

教 育 需要 方 面做 了 什 么 , 满 足程 度 如 何 ; 对 那些 所 提的 教 育 方案 而 言 , 其 成本 应 怎 样从 地

方 、州以 及 联 邦的 资 源 中 分 摊 , 如 何 提 高 不 同 渠 道 的 财 政 收 入 ( 譬 如 , 税 金 的 类 型 和 层

次 ) 等 等 。正 是 在这 种 环境 中 预 算决 策 与税 金 和资 源 决策 产 生 了关 联 。

管理 和 系统 的 环 境问 题 , 还 涉 及 较大 系 统中 复 杂决 策 的进 行 方 式。 前面 几 节 中的 很

多 解 释与 分 析都 是 一 些 相 关 因 素 的 事 例 , 旨 在 获 得 最 佳 或 者 最 满 意 的 答 案 或 者 解 决 办

法 。 因此 , 组织 决 策 的形 成 方式 势 必影 响 学校 经 营 管理 的 运行 方 式。

那种 川 流不 息 于 组织 中 的数 据 或者 信 息 的一 个 基本 特 征就 是 , 它与 管 理和 系 统的 环

境 有 着密 切 的关 系 , 正 是 这 种 管 理 和 系 统 的 环 境 构 成 了 组 织 决 策 的 基 础 。 在 简 单 组 织

( S im p le orga n iza tion ) 中 , 由 于要 考 虑 的变 量 不多 , 信 息系 统 可以 是 简 单 直 接 的。 不 过 , 由

于 组 织常 常 是复 杂 而 彼此 关 联的 , 因 而 , 对 数 据 加 以 提 炼 、确 证 、整 理 、分 析 、解 释 和 传 播

就 显 得至 关 重要 了 。数 据 在 流向 上 倾向 于 循环 , 对 这些 数 据进 行 连续 的 或重 复 的 处理 也

是 十 分必 要 的 , 每 次 都应 使 信息 得 到 更新 。

在描 述 学校 经 营 管理 的 过程 中 , 不仅 要 考虑 其 功能 , 而 且也 要 考虑 它 所发 生 的环 境 。
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学 校 经营 管 理的 特 定 任务 与 实践 总 是受 到 上 述因 素 的影 响 。因 此 , 确 立 一种 更 加 广泛 的

实 践 意识 , 就 成为 了 一种 行 为准 则 。

对传统实践的考察
学校 经 营管 理 实 践是 学 校经 营 功能 的 最 鲜 明 体 现 。一 旦 某 个 预 算 确 定 下 来 并 付 诸

实 施 , 显 然 , 那就 意 味着 已 从 众多 目 标以 及 确保 目 标实 现 的 经费 方 案中 做 出了 选 择。

实践 的 性质 总 是 受到 特 定时 期 某一 学 校 所处 环 境的 巨 大影 响 。一 旦 引入 新 技术 , 有

些 学 校可 能 先行 一 步 , 成 为 早期 的 采 用者 。 作 为 一 种 新 的 实 践 形 式 , 它 表 明 学 校 经 营 管

理 实 践已 发 生了 变 化 。计 算 机和 微 芯片 上 的重 大 进展 改 变 了数 据 处理 的 实践 , 这 不仅 体

现 在 硬件 的 导入 大 大 地提 高 了信 息 处理 的 速 度 , 而 且还 体 现在 新 型 软件 的 介入 进 一步 提

升 了 信息 应 用的 能 力 。不 过 , 有 关 计算 机 的 使 用 程 度 或 者 说 实 践 的 性 质 , 不 同 学 校 系 统

的 情 况很 不 一样 。 一些 规 模 较大 的 复杂 系 统设 立 了计 算 机 中心 , 用于 内 外部 连 接 。正 是

计 算 机使 得 学校 系 统 内部 能 够“彼 此 对 话 ”, 甚 至 使 得 学 校 系 统 能 与 外 部 的 一 些 机 构 进

行 某 种程 度 的“ 彼此 对 话 ”。 譬 如 , 学 校 系 统 与 州 教 育、财 务 、审 计 等 部 门 直 接 沟 通 。 与

此 相 反 , 有 些 系统 则 要简 单 一些 。

但是 , 必须 认 识 到 , 在 职能 、任 务和 责 任 这 些 实 践 领 域 , 仍 然 存 在 着 某 种 共 同 性 。 学

校 经 营管 理 人员 协 会 早已 指 出了 学 校经 营 管 理人 员 应该 承 担的 主 要责 任 领 域 , 这 些责 任

领 域 代表 着 通过 一 定 的岗 位 来发 挥 学校 经 营 管理 功 能。 这 些责 任 包括 :

� 预算 编 制与 财 政规 划 ;

� 采购 和 供应 管 理 ;

� 校舍 规 划和 建 设 ;

� 学校 社 区关 系 ;

� 人事 管 理 ;

� 在职 培 训 ;

� 学校 运 行和 维 护 ;

� 运输 ;

� 饮食 服 务 ;

� 会计 核 算和 报 告 ;

� 数据 处 理 ;

� 募集 捐 款 ( Gra nt sm an sh ip ) ;

� 办公 室 管理 ;

� 教育 资 源管 理 。11

除了 像 学校 经 营 管理 人 员协 会 所列 举 的 这些 特 殊责 任 之外 , 那 些承 担 学校 经 营管 理

功 能 的人 员 还要 开 展 其他 的 一些 活 动、任 务 , 以 及 处 理 一 些 内 部 关 系 。 某 些 常 见 的 任 务

被 分 解成 为 若干 更 为 具体 的 任务 。 譬如 , 有关 学 生 交通 责 任就 被 分解 为 确定 路 线 和时 刻

表 、校车 库 房 、维 护 和 修 理 、交 通 人 事 管 理 ( 这 可 能 包 括 招 募、任 用、人 员 培 训 或 发 展 等
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等 ) 。 又 如 , 会 计核 算 和 报告 的 责任 被 细分 为 很 多 不 同 的 但 又 彼 此 关 联 的 若 干 任 务 。 工

资 管 理也 常 常是 按 照 会计 核 算、预 算 编制 及 拨款 额 等项 目 展开 的 。受 任 务轻 重 与 性质 的

影 响 , 这 些 工 资项 目 常常 是 分列 的 。

很多 新 的和 随 时 出现 的 独特 任 务 , 总 是 在扩 展 着传 统 意义 上 的 责任 。一 些 规 模较 大

的 市 区学 校 系统 , 通 常都 成 立了 安 全 人事 机 构 并 配 备 了 专 职 人 员 。 现 在 , 几 乎 所 有 中 等

规 模 的学 校 系统 要 么 雇 佣 专 职 人 员 , 要 么 与 私 营 公 司 签 约 以 获 取 该 项 服 务 。 在 很 多 时

候 , 学校 经 营 办公 室 还被 指 定肩 负 安 全责 任 。 他 们 更 多 地 运 用 电 子 设 备 , 而 不 是 雇 佣 传

统 的 夜班 警 卫执 行 安 全任 务 。

采购 与 供应 管 理 也进 一 步发 展 为一 些 专 门 化 的 任 务 。 现 在 设 立 专 职 人 员 或 者 专 门

机 构 负责 履 行采 购 规 划和 采 购 机 构 职 能 、仓 库 管 理、产 品 检 测 与 评 估 以 及 存 货 清 单 ( In -

ve nt ory) 与 控 制等 任 务。

学校经营管理面临的新挑战

对公 立 学校 当 今 乃至 今 后发 展 的考 察 发 现 , 有 关学 校 经营 管 理 功能 及 实践 的 传统 思

想 正 受到 多 方面 的 挑 战。 人 们对 于 普通 公 共 教 育 以 及 特 定 的 学 校 经 营 管 理 的 需 要 日 趋

强 烈 。若 干 事例 将 会说 明 这 一观 点 。

民众 之 所以 关 注 和接 受 20 世纪 8 0、9 0 年 代 所 出 现 的“教 育 改 革 运 动 ”, 主 要 原 因 是

在 于《国 家处 于 危机 之 中 》
12
这 样 一 份 报 告 的 推 动 。 该 报 告 的 主 要 建 议 体 现 了 很 多 新 的

“ 进展 ”, 正 是这 些 进 展长 时 间 以 来 激 励 着 不 同 的 倡 导 者 们 追 求 更 加 美 好 的 前 景 。 这 些

建 议 包括 : 进 一步 强 化高 中 课程 、采 用更 严 格 的 和 可 测 量 的 标 准 、向“ 新 基 础 ”( Ne w Ba s-

ic s ) 投 入更 多 的时 间 、改 进 教 师 培 训 制 度 并 使 教 学 成 为 一 项 富 有 价 值 的 职 业 , 最 后 要 求

“ ⋯⋯ 教 育者 及 当选 官 员 应 承 担 实 现 改 革 的 领 导 责 任 , 而 民 众 则 要 为 改 革 提 供 财 政 支

持 , 并为 改 革 创造 一 个稳 定 的环 境 。”13

报告 最 后的 建 议 , 引 起 了包 括 学 校经 营 管 理 人 员 在 内 的 所 有 教 育 管 理 人 员 的 担 忧 。

实 现 卓越 的 目标 不 仅 需要 道 德责 任 , 而且 需 要范 围 更加 广 泛的 和 坚 实可 靠 的基 础 设施 做

支 撑 。大 量 的报 告 、建议 、州和 地 方立 法 详 尽地 阐 述 了 卓 越 这 一 概 念 , 都 体 现 了《 国 家 处

于 危 机之 中 》的 主 要 精 神 。 譬 如 , 个 别 学 校 系 统 和 某 些 州 就 设 立 和 实 施 了 职 业 阶 梯 制

( Ca re e r l ad d e rs ) 。 根据 该 制 度 , 能 力强 且 教学 效 果 好的 教 师能 够 获取 其 专 业地 位 和 工 资

等 级 的提 升 。制 定“教 师赋 权 增 能”这一 政 策就 是 为了 扩 大教 师 做 出决 策 的范 围 。

贯穿 于 20 世 纪 8 0 年 代 学校 改 革报 告 中 的第 二 个很 广 泛的 主 题 就 是 效 力 ( E ffe ct ive -

n e ss ) 。另 外 , 这一 主 题也 广 泛地 存 在 于各 种 建议 及 提 案 中。 分 析 家 们 迫 切 要 求 , 学 校 组

织 及 其管 理 应更 加 具 有效 力 。鉴 于 教师 和 教学 是 教学 过 程 的核 心 部分 , 改革 者 们 呼吁 要

向 教 师赋 权 增能 、简 化管 理 科层 制 、将 校 长 视 做 教 学 领 导 者 。 其 他 一 些 建 议 包 括 打 破 教

育 组 织中 的 垄断 性 , 启动 并 加强 学 校 与工 商 界的 联 系等 。
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由于 朗 · 埃 德 蒙 兹 ( R on E d m ond s )
14
早 期 作 品 的 影 响 , 有 效 学 校 运 动 ( E ffe c tive

sc h ool m ovem e n t ) 很 大程 度 上都 是 以改 革 为 导向 的 。鉴 于 它与《国 家 处于 危 机之 中 》所 倡

导 的 卓越 运 动 ( E xc e lle n c e m ove m e nt ) 相 伴 而 生 , 并 且 特 别 强 调 了 公 平 这 一 主 题 , 这 就 使

得 有 效学 校 运动 具 有 了重 要 意义 。

简而 言 之 , 有 效 学校 运 动考 虑 了 公平 向 度 , 而 卓 越 运 动 显 然 没 有 。 身 处 一 个 资 源 有

限 的 环境 , 学 校为 了 社区 和 社会 的 利 益而 不 得 不 做 出 某 些 选 择 , 以 便 最 有 效 地 利 用 这 些

资 源 。举 例 来说 , 政 策制 定 者必 须 做出 决 策 , 是 将 学 校 资 源 用 于 帮 助 所 有 低 年 级 的 学 生

掌 握 阅读 技 能呢 ? 还是 应 将 这些 资 源投 入 到高 年 级优 秀 学 生身 上 , 为 他 们创 造 机 会使 其

成 为 在科 学 和数 学 方 面的 国 家级 或 国际 级 的 领 先 人 物 。这 一 争 论 成 为 国 家 公 共 教 育 远

景 目 标的 核 心。15

对当 前 和今 后 学 校发 展 的第 三 个要 求 是 , 学 校 必 须 进 行 改 革 , 确 保 更 大 的 公 平 。 埃

德 蒙 兹的 公 平观 念 得 到了 进 一步 的 扩展 和 延 伸。 一个 具 有 深远 意 义的 例 子是 , 德 克萨 斯

实 施 了遍 及 全州 的 综 合改 革 , 人 们 对 那种 构 筑在 教 育与 财 务不 公 平 基础 上 的教 育 制度 提

出 了 批评 , 要 求对 全 州的 教 育体 系 与 学校 财 务方 案 进行 综 合改 革 。16

贯穿 于 整 个 教 育 改 革 的 第 四 个 主 题 是 自 由 。 自 由 主 题 与 家 长 选 择 权 ( P ar en ts

c h oic e ) 的 概 念有 极 其密 切 的关 系 。选 择 现已 成 为 各 种 议 程 共 同 使 用 的 术 语 。芝 加 哥 大

学 经 济学 家 米尔 顿 · 弗里 德 曼 ( Mi lton Fri ed m a n ) 是 最 早 详 细 阐 述 该 词 的 学 者 之 一。
17
按

照 他 的建 议 , 家长 将 获 得 教 育 券 ( Vou c he r ) , 并 用 于 其 所 选 择 的 学 校。 这 种 设 想 的 根 据

是 , 家长 作 为理 性 的 消费 者 , 能 依 据孩 子 发 展 的 需 要 选 择 其 最 适 合 的 学 校。 这 种 理 性 选

择 的 结果 就 是 : 好 的 学校 将 越来 越 好 , 而 最 差的 学 校将 被 淘 汰出 局 , 除 非 它们 得 到 改进 和

提 高 。这 种 自由 市 场的 竞 争 将赋 予 家长 选 择的 机 会 , 由 此 而产 生 的竞 争 也会 促 使 学校 不

断 地 提高 自 身的 办 学 水平 。

学校 中 的选 择 与 竞争 两 个基 本 概念 , 尽 管 其 含 义 发 生 了 很 大 变 化 , 但 近 年 来 它 已 被

形 形 色色 的 改革 概 念 有机 地 整合 起 来。 很 多州 提 出了 教 育 券提 案 , 并 有 若干 州 实 施了 这

种 教 育券 方 案。 这 些州 大 都 向孩 子 的父 母 提供 资 金援 助 , 以帮 助 这些 孩 子从 公 立 学校 转

到 私 立学 校 或教 会 学 校。 因 此 , 财 政援 助 是 提 供 给 家 长 的 , 而 不 是 直 接 提 供 给 私 立 学 校

或 教 会学 校 的。 对 于这 种 转 变 , 宪 法上 的 问题 是 , 这种 援 助是 否 会损 害 政 教分 离 的原 则 。

现在 , 特 许学 校 概念 已 有取 代 教 育券 概 念之 势 , 因 为 , 只要 私 立学 校 达到 了 州 的既 定

标 准 , 州 政 府 就给 予 私立 学 校特 许 权 , 并 提 供它 们 相应 的 公 共财 政 资助 。 当然 , 这种 财 政

资 助 是以 入 学人 数 为 基础 的 。而 财 政资 助 比例 是 参照 公 立 学校 系 统的 做 法 , 以 同 样的 学

生 平 均支 出 标准 确 定 。同 样 根据 政 教分 离 的原 则 以及 公 共 经费 支 出目 的 , 特 许 学 校概 念

也 需 要从 宪 法上 做 出 必要 的 回答 。

对教 育 改革 运 动的 任 何 讨论 都 至少 要 承 认 , 存 在 着 一 种 逆 向 的 或 者 不 同 的 运 动 , 即

重 构 ( R e s tru c tu rin g) 教 育 系统 的 运 动。 这种 新 观 点的 一 个基 本 论题 是 : 如果 我 们的 人 口 、

经 济 、社 会 制 度、国 内和 国 际 的政 治 生活 以 及环 境 面临 着 挑 战的 话 , 对 现 行系 统 加 以修 修

补 补 将是 无 济于 事 的 。 刘易 斯 · 珀 尔 曼 ( L e wis J . P e rlm a n ) 也许 最 为 详 尽 地论 述 了 这 一

11   

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


