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　 　 本书是李希光教授主持的国家社会科学

基金项目枟新闻发布会研究枠的子课题 ，经过两

年多的调研与多次研讨 ，终于形成文字稿 。 国

务院新闻办公室新闻局局长郭卫民和新闻处

处长华清先生通读了书稿 ，补充了重要内容 ，

对一些章节提出了修改意见 。

作为新闻发言人的培训教材 ，本书既重视

对新闻发布活动的理论阐释 ，又介绍了新闻发

布会的操作规程 ，探讨了新闻发布理念和运作

方式 。 对新闻发布机构的日常工作 、新闻发言

人的操作要领和媒体的报道 ，本书也进行了多
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方面的研究 。

全书理论概括简要 ，实用性强 ，适于新闻发布机构的管理

人员与新闻发言人使用 ，也适用于指导广大记者参加和报道新

闻发布活动 。 从知识体系看 ，本书具有系统的学理性 ，还可作

为高校新闻学专业教材 。 为了帮助读者扩大知识面和增强感

性认识 ，每章后附录了若干资料 ，这些资料有很强的启发性 ，值

得一读 。

本书初稿完成后 ，请张雅辉（第 ２章） 、宋双峰（第 ３ 章 ） 、胡

运炽（第 ４ 章） 、韩愈 （第 ５ 章 ） 、霍志静 （第 ６ 章 ） 、曹书乐 （第 ７

章） 、陈娟（第 ８ 章）和栾轶玫（第 ９章）等人 ，对指定的章节作了

文字上的加工 ，有的还增加了部分内容 。 新闻发布是一项极为

严肃的工作 ，对它的研究惟恐有所误谬 ，付梓前又修改了两稿 。

本书总结的一些理论与经验如能对新闻发言人有所补益 ，则是

作者与编辑人员难得的一种欣慰 。

最后 ，对审阅本书文稿 、提出中肯意见的有关人士致以诚

谢 ，对本书引用的文字资料的作者与照片的摄录者置腹鸣谢 。

刘建明

２００５ 年 ８月于清华园



赵启正

近几年来 ，中国政府新闻发布制度已经进

一步完善 ，政府新闻发布活动内容日益丰富 、

及时 、准确 。由于政府新闻发布活动往往是由

多个电视频道和网站以中英文同步转播 ，在国

内外形成了广泛的影响 ，因此国内外媒体确认

中国各级政府的新闻发布会是中国信息的可

靠来源 。

中央各部委的部长们亲自做发言人 ，这更

能激起记者们的兴趣 ；各省区市也逐步建立
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起新闻发言人制度 ，经常就当地群众最关心的话题发布新闻 ，

这有利于使人民群众更加理解党和政府的政策 ，更了解某些事

情的真实情况 ，从而更加支持政府的工作 ，也能更有效地监督

政府的工作 。

２００４年 １２ 月 ２８ 日 ，国务院新闻办公室首次公布了 ６２ 个

部委 ７５ 名新闻发言人及其新闻发言工作机构的通讯方式 ，这

标志着我国政府三个层次的新闻发布体制已基本建立 ，即国务

院新闻办 、国务院各部门和省级政府的新闻发布和发言人

制度 。

我们也注意到 ，有的地方的新闻发布工作开展得还比较

少 ，理由是该地外国记者很少 。 但应该认识到 ，国内的需求更

为重要 。 这与其说是记者的需求 ，不如说是广大读者的需求 。

国内各媒体的记者们更希望得到及时准确 、生动活泼的信息 ，

并解答他们的读者通过他们提出来的问题 。

我们认为 ，对政府发言人进行培训 ，提高发言人的素质和

发言质量是至关重要的 。

２００３ 年以来 ，国务院新闻办公室在清华大学国际传播研

究中心的协助下 ，举办了多期全国新闻发言人培训班 。 此外 ，

还分别与各省 、自治区 、直辖市联合举办新闻发言人培训班 ，参

加培训者达 ２０００ 多人 。 今年计划还要再办十几次培训班 ，到

今年年底 ，培训总人数将达 ５０００ 人 。 目前 ，参加培训的学员已

扩大到省区市所属的委办局的新闻发言人 。

新闻发言人培训班的教员主要来自国务院新闻办公室的

资深官员 、清华大学国际传播研究中心 、复旦大学 、中央电视台

的专家学者 、著名记者和主持人 ；为了知己知彼也曾经请过外国

的新闻官员 、知名记者 、主持人 。 他们讲授的内容有 ：政府发言

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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人制度的建设 、新闻发布与新闻执政 、危机处理与媒体应对 、新

闻发言人和传播效果 、政府公共关系与发言人制度 、新闻发言人

的传播策略与语言艺术 、记者眼中的新闻发言人等知识与技巧 。

培训班采取讲授与模拟点评相结合的授课方式 ，组织学员进行

模拟新闻发布 ，最后由专家进行现场点评 。

参加培训的官员对此都给予较高评价 ，认为通过培训提高

了对新闻发布工作重要性的认识 ，增强了开展新闻发布工作的

责任感 ，初步了解和掌握了如何与媒体和记者打交道 ，增强了

做好新闻发布工作的信心 。

目前 ，国内大学的新闻教材和已出版的新闻领域的图书大

多是为新闻工作者 、媒体从业者编写的 。 而国务院新闻办公室

组织为发言人培训班授课的教员精心编写的这套“国务院新闻

办公室媒体素养高级教程”丛书 ，就是为了满足政府发言人及

其机构深入学习的需要 。

在这里 ，“媒体素养（media literacy）”是指政府发言人及其机
构要具有与媒体相关的知识 ，并有善于与媒体沟通的本领 。 其

实 ，与媒体的沟通实质上是通过媒体实现与广大受众的沟

通 ——— 向人民报告社会的新进展 、新政策和回答相关的问题 。

这套丛书囊括了国内外新闻发言人和新闻发布制度最前

沿的理论和实践成果 ，大量第一手的生动案例与深入浅出的剖

析阐述相得益彰 。

这套丛书不仅对政府的新闻官员 、新闻工作者 、大学新闻

专业的师生 ，而且对工商企业 、民间团体的公共关系人员都有

参考价值 。

２００５年 ８ 月 ２８日
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