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第一节　　　　系统化教学设计引言

教学不再仅仅是一门艺术，然而它也不是一门科学。教

学是知识、经验及科学原理的娴熟应用，旨在建立起促进学习

的环境。根据这样的解释，教学便是一门技术。

技术既涉及运用科学原理，同时也包括作出合理的推断。

多年来，教育一直被看成是一门艺术 一门博大精深的艺

术，以至教育心理学及其他学科对教育实践所能起到的影响

微乎其微。然而，目前心理学及其他一些学科的发展已经提

出多种可应用于教学过程的理论和原理，一些应用性的研究

也对这方面的知识储备及识见作出了贡献。

本篇旨在从心理学、教育学、系统设计等领域将有关的原

理、理论及应用加以综合，以简明扼要、通俗易懂的方式帮助

教师理解。

系统化教学设计指南
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如果教学是旨在设计促进学习的环境，那么教师作为该

类环境的负责者，必须作出多方面的决定，诸如提供什么样的

刺激，如何对刺激进行编排，采取什么样的活动顺序，什么时

候进入下一步骤，哪一种媒体对哪一种学习的类型最有效，等

等。这些决定应该是用系统的、目标定向的方式作出，因而教

学应该说是一种根据对每一位学生的达标和进步程度作出持

续反馈的有计划的活动。

本篇的基本模式如图 所示。该模式认为一个好教

师的基本功能有四个方面：首先 ，旨是“预评”

在了解学生同将要学习的内容之间的关系；其次是“教学设

，这是指教师希望达成预计” 期结果所采

取的活动的现实计划；第三是“教学过程”

，这是指教学活动实际展开的本身；第四是“终评”

，这是指了解预期的目标是否达成。

图 教学的系统模式

图 将教学设计置于教与学的整个过程之中。教学

设计的目的是在教学过程中促使发生有效的学习。系统化教

学设计 ）是本篇考虑的主旨，这可（

中教参看图 学设计与教学过程之间的内在关系。
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教学设计被用来设计一种学习环境，并且对环境中的各

项活动先后顺序 中，教作出合理安排以促进学习。图

学设计被分解成几项不同的任务，形成一个系统流程。这一

流程往往始于建立教学目标。然而，在建立目标之前常常还

需要先了解学生的起点能力。

图 教学设计要素

一旦建立目标之后，就可以分析达成这一目标所要求的

任务，以便理解怎样才能通过最有效的教学去达成目标。“任

务分析”指的是对学习任务进行分类，同时对所要求的学习条

件作具体规定。在作出透彻完整分析的基础上，可以选择方

法与媒体，然后，进一步编制一份详细的教案，最后一步是运

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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用与评价。下面我们按照图 提供的框架来讨论教学设

计的各个要素。首先我们说明“课堂是一个系统”这一概念。

第二节　　系统模式：课堂作为一个系统

“系统”“、系统方法”和“系统观点”这些词语似乎深奥费

解，有些教师对它们敬而远之。然而，事实上“系统”这一概念

并不难理解。

一、一般意义上的系统

广义地说，系统是按照一定互动方式组织起来的部分之

集合。诸如太阳系、消化系统、电话系统等均是适例。然而，

上述对系统所下的定义还太笼统，因为它没有指出大多数系

统 尤其是教育系统至关重要的方面，即“目标”。正是目

标规定了系统的内容与过程，并且正是有了目标作为参照依

据，绝大多数人工系统才能得以评价。因而，对“系统”更恰当

的定义恐怕是：“为了实现某一具体目标而按照一定互动方式

组织起来的部分之集合。”例如，家用照明系统是一个简单的

例子。该系统的各个部分，如电线、插座、保险丝、电表、灯泡

等被结合在一起，为某一具体的目标 产生提供照明

相互作用。不同的家用照明系统是根据不同的目标来设计

的。根据这些目标所提供的参照性，人们可以对系统的效果

进行评价。

任何特定的系统都隶属于一个更大的系统。例如，家用

照明系统隶属于楼群或住宅小区照明系统。因而，从上位系
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统来看，它应有被其包含在内的各个子系统。教育系统是一

个复杂的人工系统的适例，它由许多子系统构成并且指向某

一具体的目标。教育系统的总目标是促进学习。每一个子系

统都被设计成与系统的其他部分产生互动以便有助于达成

目标。

二、课堂系统

任何一个课堂都可以被看成是一个子系统。它的互动部

分是多方面的，包括学生、教师、教材、媒体以及所有对学习过

程起着促进作用的各个成分。

课堂系统的一般目标是促进每个学生的学习，它还会涉

及特定的学习领域，如五年级数学等。然而，一般目标可以根

据具体学习目标的方式加以分解，这些具体学习目标往往是

外显的行为目标。

三、系统的成分

除了目标之外，系统还包括两个方面，即“成分”和“过

程”。从系统的意义上看“， ）一词指的是系成分”

统互动的各个部分。在课堂系统中，成分包括了教师、学生、

教材以及任何对系统的目标达成有益的其他方面。任何事物

只要它为系统的目标达成起着作用，那么便是系统的成分

之一。

“过程 ）一词是用来说明系统的各个部分在推动”

实现其目标时的全部行动及其效能。在课堂中，过程常常也

，其被称为“教学方法” 中包括了阅读、讨论、

解题、探究、构建模型等。
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总之，系统是按照其目标（ ）来定义的。分析一个

系统的理由所在是为了尝试组织、整合该系统，以至其各个成

分及过程协调一致最有效地达成目标。在课堂学习系统中，

成分和过程是多种多样的。它们以各种方式发生相互作用，

共同指向促进学习这一总目标。如果不对系统的各个成分和

过程加以整合，那么很可能该系统就达不到应有的效益。

除了目标、成分及过程之外，系统模式中还有三个主要的

方面是与教学直接相关的。它们是输入评估、输出评估和形

成性反馈。这些评估像系统模式的其他方面一样，自然也是

同教学的目标相联系的。对系统输入的评估，是指在教学开

始之前对学习的起点行为 能力、已有的概念与技能进行

测量。换句话说，学生已经知道了哪些有助于学习当前任务

的东西，以及为了达成教学目标他们需要教师教些什么？这

一输入与预期的输出之间的差距便是要求教师教的东西。只

要我们能知道这一差距是什么，我们便能对教与学作出安排。

系统规划中的预评阶段往往被称为“前测”。然而，由于

实际上“前测”不仅仅限于用“测验”的方式，所以我们还是称

“预评”为好。至关重要的是，预评应该采用系统有序的方式

进行，以至将来对输出的“终评”能够反映实际的变化而非虚

幻想象的变化。假如没有对输入的评估，那么，我们对教学的

效果只能建立在猜测的基础上而无法证实它。

对 成功或失系统输出的评估无非是提供两种信息

败。教师在成功时会有满足感、喜悦感；失败时则懊丧痛苦。

不论是哪种情况，这位教师都不同于以往了 他可能从成

功中获得了启示，也可能从受挫中得到了教训。这就使教师

进入了系统模式的最后一个方面，即根据反馈对教学过程作
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出调整。在“输入反馈（”更准确地说是“前馈”）中表现了每个

学生的起点以及达到目标所必须拥有的基础，即“要教些什

么”。输出的反馈则能告诉我们目标达成的程度。借助于评

价，我们可以对所付出努力的实际结果同目标本身进行比较。

根据两者之间差异的分析，我们便能知道哪些是正确的做法，

哪些则有待改进，以便下次能更有效地达标。

教学是一个复杂的过程，其最普遍的现象是教无定法。

系统 学生的知识、能力、态度等总是有着极大的可塑输入

性。这种可变性以及实际存在的改进需求使得系统本身必须

不断进行调整以便更有效达标。

总之，系统模式有助于我们对教学作出预先计划，这种计

划是依赖于指明及组织那些达成最优教学所必须考虑的因

素。该模式为我们提供一个构建及说明教学的输入、成分、过

程及输出的基本框架，并有助于我们始终牢牢把握所有这些

方面究竟如何相互作用去达标的。似乎在该系统模式中与课

堂教学设计关系最密切的是目的、过程、成分、输入、输出及建

立在反馈基础之上的系统调整。

四、系统化教师

采用系统方法规划学习的教师与一般的教师相比较有什

么不同呢？

首先，系统化教师在规划与指导学习的全过程中，主要关

注的是教学的目的或目标。他在能够确定到达目的地的最佳

路线之前已知道此刻自己在何方，即通过协调系统的各个部

分以最大限度地促进学习。课的目的将有助于确定学习系统

的 个体、群体、直观手段、教材等。对系统化过程及成分

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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教师来说，只有把教学目标作为教学目的的精确陈述，使用时

才是有价值的，因为此时的目标可用来选择最有效的学习过

程和学习内容。系统化教师也知道教学目的或目标作为系统

的一个部分也是可以根据其对个体及社会的适用性作出评价

和调整的。因此，他们会按照课堂之外生活的适切性对目标

本身作出评价。

其次，系统化教师还关心收集与分析数据资料。这些资

料用来设计该教学系统。系统化教师收集有关学生、所任教

的学科内容以及教学过程等方面的数据资料。就收集有关学

生的信息来说，是通过“预评”进行的。预评的方法可以是前

测、整理已往的测验分数、与其他教师交换看法及与学生谈话

等。关键是收集数据资料要做到条理清楚、准确到位，因为这

种信息将是对教学的过程、内容乃至目标作出决策的依据。

在初步评估之后，教师便可以建立教学目标了。

另外，还要收集有关该系统的成分和过程的数据资料。

在最初的计划阶段，各种可能对教学有用的资源都应一一考

虑到，对每一种建议都应认真对待，先不要武断地评头论足，

只是在集思广益的基础上再加以“集中”，根据对系统的目的

可能所作的贡献程度评价各种方案，或采纳或拒绝。最后，根

据教学的目标再作出相应的决定。

持续地收集数据资料和反馈对维持系统的效益来说是至

关重要的。为了保持最大的效益，系统本身应通过其运行过

程中的灵活性来反映其各个成分的可变通性。

评价教学的进展程度及如何做出调整使其更趋完善，离

不开来自学生的反馈。应注意的是，反馈是作为调整系统目

标本身的一种信息源，而不是用来作为检查学生的手段。另
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外，这种反馈用于使学生了解其达标过程中的进步程度，学生

作为系统中的一个积极成分，需要有反馈的信息。

收集输出的数据资料用于反馈，这对评估系统的效果及

调整系统以维持其正常运行来说也是必不可少的。因此，系

统化教师把后测看成是教学过程的有机组成部分。另外，测

验主要是用于诊断系统本身的优缺点，而不是对学生评等分

级。人们业已认为，只要给予适当的教学指导和充分的时间，

绝大多数学生都能达到学校所要求的目标水平。因此，输出

评价是旨在考察系统本身在实现目标中的效能及是否需要作

出必须的调整。从广义上说，终评型的反馈是让教师了解需

要作出哪些调整才能使系统更好地达标，它为教师提供了通

过其努力取得成绩的“证据”。

总之，系统化教师的特点是：

透彻地评估系统的输入。

根据输入反馈、系统的约束条件、学生的需要及更大

范围的系统等清楚地说明其教学具体目标。

尽可能收集有关教材以及不同达标方案的数据

资料。

将教学目标经过分析转化为明确的学习任务。

根据达成目标的最佳手段来对过程和成分作出

决定。

将计划付诸行动促使系统投入运行。

精确合理地收集持续的反馈信息。

根据反馈对系统的成分和过程作出调整。

通过输出与输入的比较来评价系统的效能。

）在系统开始新的运行之前根据各种反馈信息对系
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统作出调整。

以上便是系统化课堂的一般看法，在下文阐述中仍将不

时渗透。接下来，我们将进一步考察系统化教学的每一个步

骤，即： 提出教学具体目标； 分析学习任务； 学习任务归

类及具体规定学习条件； 选择方法与媒体； 系统整合与编

写教案； 教与学系统应用和评价。

第三节　　为系统化教学建立目标

从系统的观点看，正是目的规定了某一系统的要素和过

）程。课堂教学的目的（ 一般来说常常用具体目标

）来说明。按照促进学习的要素和过程来提出具体

目标以及运用具体目标作为教学决策的指导，这是系统化教

学最基本的方面。

如何才能编写清晰具体的教学目标呢？如何才能提出恰

当的具体目标作为教学的导向呢？当然这方面有各种各样的

方法与建议。其中最广为人知和最清楚明确的是马杰

）提出的目标编制方法。马杰认为，清晰的教学

具 说明在学生身上预期的终点行体目标应具备三个要素：

为 使教师感到满意的并能表现学完成这一行为的条件；；

生已经掌握了该学习任务的成绩水准。下面我们对马杰的目

标三要素作一些具体解释。

一、终点行为

终点意味着结果。终点行为是指学生在教学活动结束后
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能做些什么，而这些事情又是在教学活动开始之前学生所不

能做的。不难明白的是，一个具体目标应该按照某一活动（或

事情）结束时将会发生什么来加以陈述。但为什么称它是“行

为”呢？行为是指我们能够相当精确地观察和描述的东西。

正是“行为”这样一种教育结果才可能是不笼统含糊的。所谓

不笼统含糊，是指两个以上观察者在说明他们看到了一些什

么时，具有很高的一致性。

具体目标应该用可观察的行为术语来编写。只要我们假

定，在能够说出学习确已发生之前，我们需要证据，那么，实际

上我们就立即向自己承诺要采用行为方面的定义。如果没有

学习方面的有关行为证据，那么我们确实没有理由证实学习究

竟是否已经发生。以往有关学习是否发生的假设常常是得不

到确证的，因为教师教了什么，并不一定等于学生学会了什么。

每一个描述终点行为的教学具体目标都应该要求学生

“做” 生已经能“做”的，就不些什么。凡是在教学开始之前，学

必再费心思去教。如果他不能“做”的，那么，教师的职责（也

可能是在学生的协助下）就是确定那些旨在导致学生最终掌

握这些任务的学习活动。每一个潜在的学习活动都应根据是

否有助于达成教学具体目标来作出评价。教学具体目标最大

的好处在于：当学生达成了这些目标时，不仅他本人清楚，教

师或其他人也十分清楚。作为教师，会有一种确证自己履行

职责的满足感；作为学生，也会有一种看到自己成功地完成任

务的满足感。

二、条件与成绩水准

如果缺少必要的条件以及具体规定的成绩水准，教学目

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com



第 12 页

标是难以达成的。我们不可能让一位背诵课文结结巴巴的学

生顺利通过测试，也不愿给制作生物标本很蹩脚的学生以

满分。

下面是两例完整的行为目标：

学生能在三分钟内面对全班同学背诵林肯的葛底斯堡演

说词全文，要求通篇背诵时中断后提示少于三次，语气的停顿

和语调的变化应与该演说的风格一致。

学生采集和制作 种当地昆虫标本，制作的方法应根据

教材所列步骤，每一种标本下应书面标示通用名和拉丁名。

显然，上述任务在是否完成方面很少或一点儿也没有含

糊笼统之处。教师不会对目标达成作出武断的看法，根据清

晰的行为目标，师生双方都能知道什么时候满意地完成了学

习任务。

三、对教学目标的一些异议

有些人认为，教师不可能对所有教学活动的结果都制订

详细具体的目标。这个问题的实质在于回答：如果教学目标

是不可能具体化的话，那么，教师怎样才能知道自己教会了什

么呢？难道把这一任务转嫁给学生吗？

也有些人认为，应该对优等生和差生区别对待，对不同的

学习成绩进行不同的奖励。我们认为，只要牢记教学的任务

在于使所有的学生都达到合理的掌握水平，那么，对不同的学

习成绩进行不同的奖励肯定是可取的。这就是说，可以建立

不仅仅限于全体学生都掌握最低多种教学具体目标 水平

的标准。不过，这些多样化的目标，也应该事先就清楚地加以

说明，面向全体学生开放。
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还有人认为，具体教学目标往往对“态度”视而不见，因为

人们是不可能真正去检测态度的。从学生对学科的态度可能

是最重要的教学结果这一点来看，上述异议确有其事。不幸

的是，是“人”拥有着态度，也是人用可测量的方式表现着行

为。我们不妨举一个“欣赏音乐”的例子。乍一看，测量“欣

赏”这一态度是不可思议的事情。大部分教师借助纸笔测验

检查学生乐器、音阶、音乐类别、流派等知识。实际上更接近

于“欣赏”这一概念的方式是基于这样一种无可辩驳的假设

除非伴随着某些行为，否则仅仅口头陈述有什么态度，这

是没有什么意义的。某个人声称自己有某种态度，只有当他

表现出同这一态度有关的行为时，我们才能说他实际上确实

持有这种态度。同时，除非一个通过各种行为来表现其欣赏

音乐的态度，诸如参加音乐会、收集唱片音带、会弹奏某种乐

器、热衷于同朋友讨论音乐等等，否则，他就不可能有欣赏音

乐的态度。

因而，建立导致态度习得的教学具体目标与建立导致内

容习得的教学具体目标常常是同一回事。一旦我们知道某个

人确实持有某种态度，那么，我们就可以实际测量教学是否导

致了相应的行为习得。

四、评价

至此我们讨论的是教育的“标准参照”体系。具体目标是

作为一种标准，师生为了达成目标而共同努力。如果目标编

师生只要核制精确明了，那么，评价就十分简便易行了 查

一下目标是否达成就可以了。若目标达成了，师生就成功了；

若目标没有达成，则通过反馈对系统进行调整，以便下次能有
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所改善。

第四节　　分析教学任务

至此，我们已经提出了教学目标，我们已经把握了将带领

学生去哪儿，在一堂课及一个单元结束后学生将能做些什么。

现在还有两个要回答的问题是：教学的具体内容是什么及怎

样（通过什么方法）去教？下面我们先回答第一个问题。

回答第一个问题的实际途径只有一个，这就是对所要教

的内容进行任务分析。通常是由教师决定应该教什么，因为

他们是该学科领域的“专家”。一位优秀的教师不会局限于只

在头脑里简单想一想，然后照着去试一试，他会认识到通过对

所要教的内容进行书面分析，才能确保教学内容先后顺序安

排的合理性和整体性。进行教学任务分析，实际上也不神秘，

只不过是把优秀教师经常做的那一套办法系统化罢了，其目

的在于事先对教学任务作出具体安排，使之教学尽可能有效。

一、任务分析的步骤

有下列几个任务分析（ 步骤：

根据对学生的了解以及他们在教学结束时应能做什

么，先确定一个具体、清晰的终点目标（

然后提问“：为了能完成这一任务或达成目标，学生

必须知道什么？”

持续提出上述问题一直到达一个恰当的分析水平为

止（即到达具有各种先前学习的条件为止）。



第 15 页

将各项学习任务按照先后顺序排列。

确定学生已经掌握的起点行为。

教师现在可以再自我设问“：我怎样才能最恰当地教

授每一项学习任务？”

下面我们列举两个实例，看看如何进行教学任务分析。

第一个教学具体目标是：

学生能进行三列要求进位（个位进到十位）的两位数加法

运算，完成任务时不看教科书，正确率至少达到

根据这一教学目标进行任务分析，首先是要弄清楚学生

为了达成这一目标需要知道些什么。比方说：他应知道数字

的大小顺序，知道怎样将任意两个个位数相加，知道从

个位进到十位的进位规则。

分析至此，我们知道这一学习任务涉及另一个重要的特

征 “序列” 。当学生将两个个位数加在一起时，

可能产生一个新的两位数，这就立即会碰到进位问题。遵循

从具体到抽象的教学原则，教师最好是先采用两个个位数相

的例题，然后再教加小于 的进位题。大于

现在，我们可以看到这一学习任务的分析包括以下几个

方面：

学生必须理解“数”的概念。

中的任意一个数字，并知道学生必须能识别 每

个数的位序值。

学生必须能进行任意两个个位数加法运算。

学生必须能够“贮存”任意两个个位数相加的值。

）学生必须 ）这一理解“位序值系统”

概念。
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学生必须理解“进位”这一概念。

这些具体内容当然还可进一步分解，尤其是“位序值”和

“进位”等方面，以作为附属目标。

从以上分析我们可以体会到，任务越是复杂，所涉及的技

能、名称、概念和原理等也就越多。有时候学习任务像上面那

样列出一张清单就可以了。有时候任务较复杂时，最好采用

图示的方法直观呈现，以便搞清楚任务本身的内在关系。图

是两位数加法的任务分析图，顺序是自左往右，那些互

相之间不作为先决条件的内容呈垂直排列。

二、一种知识目标

现在让我们运用知识目标 这一目标更直来进行分析

接地指向事实性内容的学习与分类。下列目标可能是涉及有

关“家庭”单元的一部分目标：

根据对某一特定文化习俗的概括性描述，学生将能说出

图 任务分析流程图（简单技能实例）
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符合该文化习俗的最适宜家庭类型，并且与五种一般家庭类

型的划分相对应。完成这一任务不能依赖另外的参考书。

分析时首先要提出的问题是“：学生在能够完成这一任务

之前必须知道什么？”很显然，其先决条件是能够定义“家庭”

这一概念。学生还需要知道不同的分类框架及其每一种类型

中的具体特征。由于在完成这一学习任务时会提供不同类型

的家庭特征，所以学生不需要对此死记硬背，但需要有这方面

分类的经验。

为了完成这一学习目标，还需理解“文化”这一概念。和

其他概念一样“，文化”这一概念是通过某些属性来定义的，这

些属性在概念的正例中要么会出现，要么不会出现。通常这

些属性是从定义推导出来的。“文化”这一概念，常常被定义

为“：某一群体所形成的观念、态度和语言的总和。”显然“，文

化”的属性之一是“观念、态度和语言的总和”。因而，文化有

不同的形态，每一种文化都与群体密切相关。

在对学习任务中的其他概念进行更完整的分析之后，可

以对要学习的知识之先后序列作出安排。 是学习这图

一材料的逻辑流程。

三、起点行为

学生并非处于真空之中，他们进入某一学习情境时也并

非是一无所知。学生先前学到的东西几乎总影响着完成新任

务的方式“。起点行为” ）一词包括教师教学

开始之前学生已经具备的能力。为了有效地开展教学，教师

应该了解学生在完成学习任务方面已经具备的知识技能。

教师常常以为学生都已具备了教学任务所要求的相关的
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