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引 言

从１４５０年德国出版商谷登堡改进印刷生产技术算起，
西方主要国家新闻传播媒介的产业化进程，至今已走过５００
多年的历史。这一段历史在人类的时间隧道中，不过是电

光石火的一瞬间；但是相对于西方国家以及西方以外的世

界，这一部历史又是相当地丰富、稳定、渐进、强大，充

满侵略性，不容忽视。

在当今席卷全球的世界信息一体化和世界经济一体化

浪潮中，西方国家的媒介产业、信息产业和文化产业扮演

着重要的角色。第二次世界大战以来，关于发展传播的研

究、关于文化帝国主义的研究和跨国传媒公司的研究，在

各国尤其是非西方世界受到空前的重视。大部分发展中国

家，在民族媒介产业的发展壮大方面，仍有很长的路要走。

它们能否实现跨越式的腾飞，将部分取决于其对媒介产业

经济史和媒介产业发展规律的熟谙与驾驭程度。

借用美国圣克拉拉大学学者约翰·麦克曼努斯的话来

说，“好的新闻学并不能使未来之路更平坦，但它能帮助我

们发现更少颠簸的旅途”①。这一点，也是本书追求的目标

之一。

当然，西方媒介产业化的历史，并不是一部单纯的产

① ＪｏｈｎＨ．ＭｃＭａｎｕｓ．Ｍａｒｋｅｔ－ＤｒｉｖｅｎＪｏｕｒｎａｌｉｓｍ．Ｃａｌｉｆｏｒｌｉａ：ＳＡＧＥ
ＰＵＢＬＩＣＡＴＩＯＮＳ．１９９４．
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业经济史，而是技术史、事业史、实践史、制度史、学术

史和国际交流史的综合。西方媒介的产业化，植根于西方

社会经济、政治、法律、科技、文化、意识形态及国际关

系与殖民体系演变盘根错节的历史过程中。在这个意义上，

它是不可复制的。但是，隐藏于其间的若干结构演化图式

与结构—功能关系，仍然具有某种启示性。

在本书中，我们主要关注的是西方媒介产业形成和发

展壮大的过程，以及这一过程中技术手段、市场制度、企

业行为、公众期待和政府干预等多种因素的综合作用。至

于“产业化”概念用于西方媒介产业经济的演进是否合适，

可能见仁见智。我们对此加以专门研究，主要出于以下三

方面的考虑：

第一，西方媒介产业的历史与其说是“演化”，不如说

是“浮现”。这是因为，没有一种力量或一种利益集团可以

主导或一直主导整个社会经济历史过程，即便是对具有特

殊禀性的媒介产业（“新闻”仅作为其庞大的生产、传播信

息产品的产业群的一部分）。因而我们更多地是在自然史的

意义上来描述它，或者说再现它。

第二，就我们来说，“产业化”实际上提供了一种方便

的视角，可以使我们不仅作为观察者，而且作为亲历者，

在与西方迥异的政治和文化背景下，来重新演绎和诠释媒

介行业作为一种产业所应具备的内涵。实际上，“产业化”

的字眼是为我们而设。

第三，为了瞬时缩微的目的，在较短的篇幅内摹写西

方近代、现代和后现代媒介产业演进的全程，我们遵循逻

辑的顺序，对前述的西方媒介产业史进行解剖。这样就形

成了本书的第２章至第７章。也许可以把它们简略地称为：
市场化、商业化、集群化、集团化、工业化与全球化。我

们认为，这是非产业向产业转化的六个阶段或六个条件。

在历史演绎过程中，我们尝试了思辨方法，分别从技

２ 西方媒介产业化历史研究



术与社会、市场与国家、商业化与公共化、并立与疏离、

集中与垄断、工业与文明、全球化与地方化等角度反观了

西方媒介产业的全程。当然，就对资本主义制度进行中肯

的批判而言，即使较之传播学的政治经济或文化学派，我

们也颇有不及之处。虽然我们在本书中竭力避免欧洲中心

主义和价值一元论的历史观和社会观，但限于对历史资料

的掌握程度及处理能力，我们仍然未能在更大程度上跳出

窠臼。

此外需要说明的是，正如西方政治史和媒介史所展示

的，西方国家并非铁板一块。本书主要以英美两国为干，

以意法德日四国为枝，次及加澳等国为叶。在全球化一章，

也不可避免地涉及到与其发展相互影响的其他部分，如俄

罗斯及印度、巴西等若干发展中大国。这样的处理，主要

照顾了人们印象中的历史，并大致符合当代的媒介现实。

对于变数丛生的未来，今天的我们只怕还要经历漫长的思

想探险，才能作出更好更精确的预言。

引 言 ３
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１
信息技术与西方媒介产业

演化的主线

在人类历史上，经过四次信息革命，信息技术在传播

的时间和空间上获得突飞猛进的发展，对全球媒介产业的

发展、演化产生了决定性的影响。信息技术与社会制度、

经济需求和产业组织一道，经过不断地分化和融合，极大

地促进了技术的扩散、生产的工业化和信息产品的大众消

费，从而造就了我们今天所面临的“拟态环境”。

一般来说，把信息技术的进步同媒介产业的发展等同

起来是不正确的，但两者至少是同步的，或一致的。在每

一次信息技术和媒介产业经济的发展路径上，首先都是从

对技术约束的突破发展到对消费者价值约束的满足，因此，

每一次信息技术的飞跃，都会给大众传媒这种内容供应产

业最强大的增长动力。

从２０世纪末开始，人类进入网络时代，并形成了信息技
术产业的融合趋势，不仅计算机产业自身在重新整合，计算

机网络、通信网络、电视网络及其终端的生产和消费在走向

融合，而且，新闻、信息、娱乐、游戏、通信、交流也日益

融为一体，并成为工业社会或后工业社会不可分割的一部分。

在这个意义上，媒介不仅是人类的延伸，而且具有广泛的社

１



会意义，它将适应并进一步有力地推动经济全球化以及人类

社会高度信息化、数字化和全民参与的进程。

１１ 信息技术与新闻传播历史的波浪性

翻开“宇宙年历”，触摸“岁月时钟”

相对于宇宙和地球而言，可以说世界非常古老，而人

类则非常年轻。据推测，宇宙大爆炸发生在约１５０亿年前，
原始人类出现在１５００万年前，人类则出现在１００万年前。
美国天文学家卡尔·萨根（ＫａｒｌＳａｇａｎ，１９３４—１９９６）在

讨论宇宙史的《伊甸园的飞龙》（１９７７）一书中，用人们熟
知的年、月、日来测量宇宙的发展历程。假设大爆炸在１月

１日零时发生，现在是１２月３１日午夜，那么———
银河系在５月１日形成（距今约１００亿年）；太阳系在

９月９日出现（距今４０～５０亿年）；地球本身在９月１４日出
现（距今４０亿年）；

９月２５日，地球上出现了生命；

１２月１日，出现了大量的足够的氧气；

１２月１６日，出现了首只无脊椎动物的踪迹；

１２月２４日，恐龙出现；

１２月２６日，哺乳动物出现；

１２月２７日，鸟类出现；

１２月２９日，第一批灵长类动物（人类的远祖）出现；

１２月３０日，原始人类出现；

１２月３１日，人类出现。
人类的整个历史，仅仅只占了１２月３１日的最后１０秒钟！
美国传播学奠基人之一威尔伯·施拉姆 （Ｗｉｌｂｕｒ

Ｓｃｈｒａｍｍ，１９０７—１９８８）曾经仿效萨根的做法，把人类出现
的１００万年用２４小时的时钟来表示。时针每走过１小时就

２ 西方媒介产业化历史研究
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等于人类跨越了４１６６７年。
据此，关于时钟日的前１８个小时，只留下了稀少的历

史记录，如化石。在那段岁月中，人类生存的条件相当艰

苦，靠狩猎和采集为生，无法定居，平均寿命仅３０岁。那
时的人类如果有任何口头传播，最多不过是比语言更早的

叫喊或非语言讯号。

使用语言毫无疑问是人类传播史上相当重要的一步，

甚至是人类历史上最了不起的智慧成就。那时是２１时３３
分，距今约１０万年。
文字，人类最了不起的发明之一，在２３时５３分。
至于印刷术，早期的石版印刷在２３时５７分左右。１４５０

年德国人约翰·谷登堡（ＪｏｈｎＧｕｔｅｎｂｅｒｇ，１３９８—１４６８）对印
刷术的改良是在２３时５９分１４秒。
然后是视听媒介，２３时５９分４７秒；电脑，２３时５９分

５７秒。
比较而言，在人类的岁月时钟的最后一分钟才出现的

印刷与电子媒介不过是古老方法的延续而已，它们并不如

语言文字那样具有革命性，虽然这两者是人类今天最主要

的传播方式。

施拉姆在《人类传播史》（１９８８）一书中说，纵观人类
的历史，人类不过是树上生活的灵长类动物的近代子孙，

人类传播充其量也只能算是叫喊及姿态等动物传播的下一

步而已。纵然我们的传播手段、传播组织已日益精细化，

纵然我们已吸纳了古往今来的文化精髓，纵然我们已进入

太空时代，今日的人类还带着远古前人类传递下来的遗产。

这些遗产不仅影响到人们如何使用现代媒介，也影响到人

们用这些媒介来为人类做些什么。

人类传播史上的四次信息革命

在古代社会初期，人类历史上发生了两件影响深远的

大事：其一是村落、城市的建立及随后私有制、国家的出

１信息技术与西方媒介产业演化的主线 ３



现，其二则是人类传播史上最重要的变迁之一———文字的

发明。文字的发明也是人类第一次信息革命。

人类在地球上生存的百万年间，大部分时间是以流动

不居的渔猎和采集来谋生的。在这百万年生活的最后１万
年间，开始出现了不同种类的生活形态，有的仍然渔猎和

采集，有的全部或部分依靠畜牧生活，也有的从事农耕。

到公元前８０００年后不久，第一批村落开始在现今的伊朗、
沙特阿拉伯、叙利亚、亚美尼亚及北非等地区出现。

村落的创建带来了文化和心理方面的重大影响，造成

了各种传播沟通活动的激增，随之促成了各种社会制度与

合作机制的建立，如宗族、政府、学校、私有制等，这种

环境也成了孕育文字发展的温床。

在漫长的远古时代，口头传播，加上各种非语言传播

手段，促使人类的信息传播从小到大、由简单到复杂地发

展起来，成为社会生活的一个不可分割的方面。随着社会

的发展，以口语为主体的传播方式，已不能满足社会发展

的需要。正是在这个时候，人类创造了文字，发明了书写

材料，由此，人类传播慢慢结束了口头传播独擅胜场的历

史，跨入手书传播时代的门槛。

不过文字的出现还有远古以来的长期背景。多数证据

显示，文字是古代人类用来弥补其自身记忆力不足的一种

办法，而非一开始就以传递信息为目的，记录才是它为人

所需的原因。长期以来人类对有效记忆能力的殷望，是文

字发明的动力之一。

作为记录和传达人类语言的书写符号，文字是人类思

想的新工具。它的产生是人类进入文明社会的一个重要标

志。距今约５５００年前，人类悟出了以书写文字进行传播的
方法。早期的文字大都由图画演化而来，但不是全部如此，

尤其在文字历经一段时期的发展后，象形的部分便日渐式

微，非象形符号则日益增多。
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在两河流域，苏美尔人创造了以斜尖的笔画在软泥版

上的象形文字———楔形文字。古代埃及、古代中国和中美

洲的玛雅人也都独立发展了各自的象形文字。但是后来的

演进却东西殊途，海洋文明造就以音表意的标音文字———

字母文字；内陆稳定的活动范围造成了以形达意的现代象

形文字，如汉字。①

无论西方的字母出现于何时，其演变的历程均大同小

异。第一步，人类创造出口语之外的描述方法，如洞穴壁

画（其中著名的有位于法国西南部、距今１５万年的拉斯科
洞穴）、墓碑、路标、面具、结绳等等；接着图形文字———

代表某种声音的图画———出现；再然后，人们用形式比较

简单、固定的字形来与声音对应；到了所有书面记号均能

唤起某种由音节组成的声音时，音节文字便形成了，这是

迈向字母文字的重要一步。音节文字最大好处是它所需的

记号数量较少，以有限多的音节便可组合成无限多的字。

西方几乎所有的文字，均走上了音节文字之路。日本人从

中国带回了历史悠久的文字后，也取其偏旁成为音节化的

日文。

公元前１７００年，字母时代来临。证据显示，公元前

１５５０年，伽南人、腓尼基人及希伯来人已拥有字母文字。
希腊人在承袭古人（主要是腓尼基人）的文字后又补充了

母音字母，希腊文共用２４个字母。拉丁文的字母是２３个，
现代英文使用的罗马字母是２６个。
文字的发明也包括科学与数学方面语言的创造，如数

字。古埃及人因为需要在一年一度的尼罗河泛滥后重新计

算核定土地边界，就创造了许多数量词来记数。今日通用

① 中国语言文字的发展完全不同于中东及地中海诸国，文字演进停

留在字符记号的阶段，保留了相当的图画要素，使其读者拥有迥异于欧陆

语言的阅读经验。施拉姆认为，这种未字母化的文字，具有“复杂而稳固

的本质”，“反映了数千年来天朝统治下有秩序、重传统、尚和平的生活”。
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的“阿拉伯数字”因采自阿拉伯人的数字符号而得名，其

中的“零”这个数字首见于印度的梵语。

文字一旦出现，都市化便成为可能。“文明”（ｃｉｖｉｌｉｚａ
ｔｉｏｎ）一词，原是由“城市”（ｃｉｔｙ）衍生而成，意指城市中特
殊的生活方式，后来它的意义才扩大到人类整体。城市生

活，作为一项扩展社会交往、沟通与共同性的因素，以及

对辨别所有权的需要和异地交流活动的增加，促进了早期

的文字使用。语言文字是人类进行自我教育的入场券，使

人类创造的灿烂文明得以发扬和发展。

有了文字，就有了手书传播。手书传播的出现和发展，

使人类的传播更加丰富、更加准确。而此前随着世代变更

的口语传统这时开始固定下来。相隔几千年里，人们能够

互相沟通思想，越来越多的人能够共同分享书面知识和情

报信息。但是，文字的历史作用在文字出现后的早期阶段

受到很大的制约。首先，它在相当长的时代里不过是特殊

阶级中只有少数人感兴趣的、神秘的东西；其次是文字书

写材料的稀缺与不便，提高了手书传播的成本。

两河流域的黏土、埃及的纸草（公元前２５００年用于写
作），虽然来源丰富，但要变成书写材料，必须投入很多劳

动力。中国的龟甲、青铜器、竹简也是如此。后来虽然出

现了羊皮纸（首见于公元前１５０年的希腊）、绢帛，但这些
材料本身很昂贵，用它书写的作品加强了文字工具的贵族

特性。

纸张的出现，彻底地改变了手书新闻传播的历史。这

一决定性的发明，是古代中国对世界文明的一大贡献。西

汉时期，中国人已开始制造植物纤维纸。至东汉时，蔡伦

改进了造纸技术，以树皮、破布、废麻为原料，于１０５年制
成了质量完好的纸张。由此，造纸术在中国境内迅速推广，

但这项秘密在中国几乎保持了７５０年。８世纪，造纸术传到
了阿拉伯世界，成了阿拉伯人的秘密。１３世纪初，穆斯林
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入侵欧洲，他们的文化迅速传到了西班牙、意大利和法国。

１３５０年，纸张制造在欧陆的大部分地区成为一项有利可图
的事业。廉价的纸张成为人类基本的书写材料，使文字在

更大的范围内为多数的民众所掌握，从而扩大了手书新闻

的影响，将人类全面推进到手书新闻时代。

在西方历史上，有记载的新闻传播活动，在古希腊已

相当频繁。《圣经·使徒行传》第１７章中提及：“雅典人，和
住在那里的客人，都不顾别的事，只将新闻说说听听。”

第二次信息革命是由手抄图书的发明带来的。古希腊

独立出现过手抄图书。当时雅典僭主庇西特拉图（约公元

前６００—前５２７）把口耳相传的荷马史诗记录下来。
英国科学哲学家卡尔·波普尔（１９０２—１９９４）在《通过

知识获得解放》一书里谈到，庇西特拉图组织人们写下荷

马的著作《伊利亚特》和《奥德赛》，在西方的文明史中具

有核心意义。当时，人们向一组组识字的奴隶口授书的内

容，他们在纸莎草纸上写下来；把纸页收集到“卷”或

“书”中，在称作Ｏｒｃｈｅｓｔｒａ的地方的市场上出售。波普尔认
为，荷马著作的出版至少在地中海地区是第一次出版，实

际上是出版的发明。它不仅使荷马史诗成为雅典的圣经，

还使这部史诗成为第一个教育工具、第一本识字课本、第

一本缀字课本、第一本小说。它使雅典人有了文化，导致

希腊人对荷马和荷马史诗中的英雄的热爱，导致识字的普

及以及雅典民主。这一段鲜为人知的历史与谷登堡改良书

籍印刷之后意大利的文艺复兴有异曲同工之处。

手抄图书的影响是巨大的。历史学家们认为，罗马帝

国之所以能统治辽阔的疆域，至少有一部分原因是由于它

有一个发达的、包括《每日纪闻》在内的信息传播系统；

而罗马帝国的灭亡，也恰恰与其扩张过甚、传播系统跟不

上有关。英国作家ＨＧ韦尔斯（１８６６—１９４６）写道：“罗
马帝国衰落的原因存在于当时没有报纸这样的事实中。由
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于没有报纸，边远地区的居民就无法知道帝国的中心正在

发生些什么。”在古代中国也是如此，美国管理学家彼得·

德鲁克（１９０９— ）认为，中国的整个文明和政府体系仍
依赖手抄图书。

约１２００—１３００年，欧洲人开始使用眼镜以协助阅读。
据记载，１３世纪末期威尼斯与纽伦堡以制造高透明镜片闻
名欧洲。当时的眼镜只能说是放大镜，读书时才拿在手

上。

引发第三次信息革命的是谷登堡在１４５０—１４５５年间发
明的印刷机和活字，以及同时期发明的雕版术。

波普尔指出，在我们这个奇异行星上的生命进化史上，

语言的发明第一次使客观思想内容的存在及进行批评成为

可能。书写的发现是下一步。但是最大的一步是书籍的发

明和书籍间的批评性竞争的发明。书籍的传统和它的本源，

它的严格性和它的理智责任感，它的空前想象力和它的创

造力，它对自由的理解和对自由的关注，塑造了现代西方

文明。

第四次信息革命，是最近的一次也是目前正在进行中

的信息革命。自第二次世界大战以来的５０多年中，这一次
信息革命以数据为中心，着重于数据的收集、存储、传输、

分析和提供的技术革新。人们相信，在降低信息成本和传

播信息方面，以及在其影响的扩散速度和扩散范围方面，

第四次信息革命是史无前例的。

不过，第三次信息革命的实际影响与第四次信息革

命相比，一点也不逊色。波普尔甚至希望时尚、传媒和

电脑永远不会破坏或者松弛人们对于书籍文明的亲切依

恋。这正是西方媒介产业史发端于第三次信息革命的原

因之一。

信息技术与资本主义社会的发展

１４、１５世纪，欧洲在经历了漫长的中世纪之后，迎来
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