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丛 书 总 序

    网络来势之猛，非狂枫无以喻之。它沿着一条条蜿蜒伸展的光

缆，掀起超越国界的信息化大潮;顺着一束束射向苍弯的电波，鞭

策波及你我的全球化律动。当“网络就是计算机”的口号力度伴随

着升阳(Sun)公司的声誉而增长时，如今已经家喻户晓的摩尔定
律早就奠定了网络自身的发展势头。尽管将全世界人口“一网打

尽”呐喊听起来近于妄诞，但是，网络的确日甚一日地深入我们的

生活。摩拳擦掌争着要联网的，不仅有终端、PC,NC，还有电冰箱、

电视机、烤面包机，以至于人体本身。热衷于网上冲浪的人们，要论

壮志豪情丝毫不亚于高速公路上的飒车族。于是，我们不仅体验到

网络本身作为狂抓对社会各界所带来的冲击，而且感受到“A网”

那种赛伯族特有的刺激、特有的快乐。

    是的，我们正在“寻找另类空间”(巫汉祥著《网络与生存)))。这

是陌生而又充满魅力的世界，每一个域名仿佛都代表一块新大陆。

参预与分享是网络时代人们所自愿遵循的法则。当我们循着指尖

跳动的节拍飞驶过千山万水、追踪那“流动的盛宴”(崔晓西著《网

络与信息)))时，念念不忘的是向现在或未来的网友(一个何等亲切

的称谓!)诉说自己的体验与感受。琳琅满目的数码宝库撩逗着激

烈的“眼球之争”(王依民著《网络与传煤》)，正是在狂枫突进的时

代注意力才显得空前珍贵。值此欲望和胃口因“餐风”的缘故而陡

涨之际，头脑清醒的人们深切地懂得“吹却泡沫始见金”(郑文礼著

《网络与商机}))。在网络所开辟的疆场上，动人心魄的景象之一是
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“比特挑战缪斯”(黄鸣奋著《网络与艺术)))。虽然意识到激烈震撼

与冲击事实上蕴含着“诗与数学统一”的美妙和谐，但是，辩证的发

展绝非直通车。重温“知己知彼，百战不殆”这个充满睿智的古训，

我们必须在“赛伯化学堂”(史秋衡著《网络与教育)))中完成自我的

升华。

    本书作者都在滨海的厦门大学工作，每日与风声、涛声相伴，

对海洋的广阔、狂抓的威力有深切的认识。如今，我们挟着网络狂

飒进入了信息的海洋，深感当时代弄潮儿之不易。21世纪的地球

将不再有相对于网络狂抓的避风港。毋庸讳言，平地上的沙砾或许

会因它而飞旋，大洋底的沉渣也可能会因它而泛起。然而，这股狂

A毕竟是推动历史桔帆的强力，建树着摧枯拉朽的伟绩。御之而

行，我们的事业将拥有功率无量的加速器。愿以此丛书与读者分享

御风冲浪的激动与喜悦、共同探讨网络文化的底蕴与奥秘。

  黄鸣奋

2000年9月
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    随着大学从社会边缘走进社会中心，教育作为知识传播与创

新的工具，成了世界信息化之源，信息的学科化与系统化，也使社

会从商业性的信息社会走向了终生学习的知识社会。网络作为卓

有成效的现代化教育手段，使教育通过电子化空间正在走近每一

个人身边，引发教育理念的急剧变革。网络与教育的完美结合，构

成了知识经济时代的基础。

    教育理念是学生学习行为的先导，网络教育在促使学生由被

动角色转为主动学习的同时，强化了学生学业设计与课程选择的

自主性。在中等教育普及化以及高等教育大众化的浪潮中，一次性

职前学习形态正转变为终生学习形态。

    随着社会对网络教育投入越来越多的关注，网络教育的介绍

文章、学术论文及专著潮涌而来、势不可档。网络教育研究与推介

的热潮，大有对传统教育摧枯拉朽之势，于是乎将网络教育吹成空

中楼阁、唯我独尊者有之，为传统教育鸣冤叫屈、誓死捍卫者有之，

就一些名词“侃大山”者有之，不一而足。无论如何，网络教育决非

水中浮萍或天外来客，它在人们的心目中已不是可有可无，如何客

观地、系统地、深刻地理解在我们周围所发生的这次教育变革，是

我们在终生学习社会中把握自我的重要基础。

    确实，历史曾向我们展示过无数次教训:社会变革的狂潮最容

易使我们迷失方向、不能自已。寻找行为指南，重视投资人力，把握

发展机遇，提高学习效率，这已是现代社会的主旋律。希望本书的
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问世，能带给每一位读者一次理念交流、实践切磋的机会。

    本书共分5个部分。结构上以教育理念和行为科学理论为基

础，从教学过程的要素变革、社会生活的知识化、教育的个人成本/

效益、个人利益的保护等不同角度，对网络与教育的关系进行深入

的论述，并进而提出个人在新形势下的应对策略。

    网络教育是个既新又旧的话题，电子化空间和电子化学堂也

经历了相当一段时间的演进。通过网络进行教学，比起传统的学校

教学来，内容显得更为丰富多彩，促使学生的积极性和主动性大大

提高。

    学习正在成为一种可以随时随地进行的生活方式。大学，“大

家学也”，网络教育正在使学生，而不是教育机构和教师，成为远程

教育的中心。学生通过生活式的学习和有个性化的模仿，借以完善

和升华自我。即使课程学完了，网络教育这种教师似有似无、学生

自适应学习为主的学习方式，仍有助于保持学生离网后的学习能

力。生活式的学习，可以满足学生统筹安排自己日常活动内容的需

要;可以提高学生自发寻找问题答案的能力，培养学生的创新精

神;可以提高学生学习的自觉性;可以促进教师与学生、学生与学

生、学生与其他人的多向交流。

    网络教育提供给学生一种全新的学习方式，从学习的效率来

说，学生早适应就能早收益。学生必须对自己的学习负起主要责

任。

    在网络教育中尤其是网络高等教育中，学生面临的主要问题

已经不是记忆知识，而是要学会学习，学会应用，学会创造。网络教

育和教学改革必须考虑学生的认知发展现状，课程设置、教材建

设、教学计划应与学生的认知发展阶段相适应。如何在网络教育中

重新构建传统大学的学术气氛，在教学中营造一种学术氛围和学

习环境，是培养学生素质的重要问题。网络对教育的冲击有技术和

理念两个层面。技术让人增强了行为的能力，理念让人预知了行为
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的方向。相对而言，我们更容易谈论技术，因为技术比较实在，一目

了然。然而，互联网对学校教育的冲击是十分明显的，远超出了技

术这一层面。对网络教育这种新型的教育模式来说，教学中的主动

地位已从教师的“教”转向学生的“学”。不是大学和教师选择学生，

而是学生选择大学、教师和教学内容。学生可以选择教师，但学生

不能没有教师，之所以看似矛盾，原因就在于网络教育不是自学，

学生学习离不开教师的引导。

    本书在分析技术进步的基础上来论及教育理念的进化，目的

就在于向人们展示出电子化学堂的新型教育功用。就像历史所揭

示的那样:好的教育理念孕育出知名的校长，知名的校长孵化出国

际著名大学;好的教育理念也触动人们可持续发展的需求，高层次

的需求促使人们不断奋进、自我升华。

    教育对社会负有知识创新和行为警示的责任，也负有使人升

华的责任。网络会将我们每一个人吸引进五彩缤纷的电子化学堂，

那是我们新的生存空间。离了新型教育及其理念的指引，我们在未

来世界里将寸步难行。

作 者
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引言  知识与电子化学堂?

    “学校”这个名词并不是永恒的概念，而是一个历史的概念，它

是社会发展到一定程度的产物。随着现代远程教育发展的日新月

异，学校的实体形态已演变为虚拟空间，砖瓦校园的功能正越来越

多地被电子化学堂所取代。现代社会变化之快，使我们已很难用今

天的眼光去想像未来的一切。抓住事物的本质，才能把握未来。

    教育可以说是知识的专门加工形式，人们在教学中主要通过

信息交往获取和创新知识。因此，教育从古至今就是一个对信息资

源进行知识化的过程。无论是远古的家庭教育，中世纪的牛津大

学，还是300年前开始的班级教育，或是现代的网络教育，最重要

的教育资源就是知识，知识的传播都依赖于传媒，教育利用电子和

非电子传媒集中进行知识传授和创新。可以说，教育一直是并且也

将是最重要、最系统、最正规的知识传播和创新形式。信息社会、知

识社会是在大学走出象牙塔、走入社会经济中心后的产物，是教育

对社会信息化、知识化催化的结果。

    教育必须通过一定的方式进行。学堂在我们的文化中似乎比

学校的含义更广，它可以指西式的现代学校，也可以指以前的私

塾，也可以指未来的网土几学习方式。电子化学堂顾名思义就是以广

播、电视、音像视听、电话、电报、数据通信、局域网((Intranet ) ,因特
网((Internet)等电子传媒为教学媒介。教学空间的电子化、知识的

数字化是教育形态发展的最新方式。
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    随着经济的发展和技术的进步，电子传媒的种类越来越多样

化，互联网技术突飞猛进，以互联网为核心各种传媒融为一体的电

子化学堂，使教育的信息化达到了高度数字化的程度。由此量变带

来的质变，正引起教育理念和教育体制上的剧烈变化，电子化、数

字化应用到教育上，已不是技术层面的变化，电子化或称赛伯化是

网络教育区别于传统教育的根本特征，本书名称“赛伯化学堂”正

是取自此意。

    由于知识更新速度的加快和人们生活节奏的加快，很多人无

法到传统学校去接受面对面的课堂教育，电子化学堂无处不在的

优势充分展示在人们面前，吸引着国际终生学习的狂潮。从最初的

无线电广播讲座到电视讲座，再到今天的网络教育，学生进入了一 ’

种全新的学习方式。

    学习需要有创新的意识，保持创意对我们来说有两个极重要

的原因。第一个原因是“今天已非昨天”，生存需要创新。知识经济

的市场以知识为基本生产要素，新经济以科技为依托，数字化时代

以信息为社会联系的基本纽带。当网络将新信息以前所未有的速

度推到你面前时，当环境在不断改变时，我们不再可能用昨日的解

决方式来解决今日的问题。人们一再发现两年前适用的作法下周

就可能不适用了，原有的注入式教学现在已失灵了。这给我们一个

选择，或者因事情的发展不如意而怨天尤人，或者利用我们的创新

才华去寻找新答案和新理念。

    第二个原因是它本身其乐无穷，保持创新能力使人受益匪浅。

理念就像生物一样，有其生命周期，从诞生、成长、成熟直至死亡，

生物需要不断进化，人的理念也在网络知识的撞击下和创新中不

断升华。

    我们知道，知识仅是创新的材料，知识本身不会使一个人具有

创造力。大家都见过天天上网、知识渊博，但却毫无创造力的人。因.
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为他们不知道触类旁通，他们的知识结构是僵硬而无生气的。因

此，创新的真正关键在于如何善用知识和经验来寻找新点子、新创

意，就是培养创造性思考所需的态度。

    硬币打制器和葡萄榨汁机本是两种毫无关联的机器，古腾堡

之所以会由此形成活版印刷机的创新，就在于他没有拘泥于原有

的知识，大胆地设想了用榨汁机将硬币在纸上留下印记。就像一位

哲人所形容的那样，知识结构就像一个可塑的杯子，知识就像水，

自己将水倒满，新知识也就无容身之地了。我们要想戒骄戒躁，保

持创新意识和能力，就要有能力忘掉一些已知的。

    如果我们不能暂时忘记所知的，网络必定给我们的脑海塞满

了既定答案，我们就不会有机会问一些能引导新方向的问题。由于

影响创新的因素都是经由学习得来的，创新的一个关键就是暂时

忘掉已经学到的知识一一使我们的知识结构成为开放式的结构。

    这种技巧听起来似乎很简单，但有时却不易应用，甚至被我们

所忽视和反对。我们经常听到大学毕业生有这样的谈论，他们在大

学里读的四年书，对手头的工作没有什么用!于是乎要求增加最新

的知识的人有之，要求根据最新知识发展随时改革课程者有之，要

求削减“不实用”的课程者有之，要求学校加快网络建设的有之。

    出现这种问题的症结就在于，我们的培养模式是教学生怎么

去做，是注入式为主的教学方式所一导致的结果，大学毕业生学会的

是学校教什么我就会什么，而没有明了知识仅是创新的材料，知识

本身不会使一个人具有创造力的道理。有位大师这样来形容大学

毕业生的素质的:当一个毕业生将学校给他的一切，忘剩下之后的

东西就是他的素质。创新依靠的正是毕业生的知识结构和创新意

识，而不是所学的知识，因而知识的学习就不是“多多益善”了，电

子化课堂也就不应仍是昨日传统的课堂。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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一、教学过程的要素革命

    教学是有计划、有目的的教育活动。在科技迅猛发展的今天，

教学已成为传播人类文明和创新人类文化的主要途径，它使我们

有计划地获取人类社会所积累的文化科学知识与技能、社会道德

与思想意识。尤其在学校教育中，教学是德育、智育和体育的最基

本的、必不可少的途径。当然，随着各种教育形式的出现，教学过程

已可以通过多种有组织的活动来实现，并不局限于学校教育。

    早期电子技术的进步，主要是促成了利用广播电视手段进行

远程教育，并没有对传统教学模式带来多大的冲击，在“满堂灌”的

注入式教学方面，甚至比传统教学模式有过之而无不及。但希茨提

出的虚拟课堂理念在20世纪80年代中期的实现，则带来了师生

教学互动和学生学习的非即时性，“互联教育计划”的采用，方便了

北美与亚洲、欧洲与拉丁美洲的学生之间的联系。“这项技术的用

途很像今天的电子邮件。一个身处亚洲的学生可以拨一个当地的

电话号码，接通新泽西的终端电脑，来收取储存于其中的课程材

料，收发论文，或与教员和其他同学交流。’，①自此，电子化课堂开

始变得无处不在。

    通过网络进行教学，比起传统的学校教学来，内容显得更为丰

    ① (美)嘉格伦著，万小器、程文浩译:《网络教育— 21世纪的教育革

命》，高等教育出版社2000年3月，第74页。



赛伯化学堂— 网络与教育 @ 5

富多彩，教学形式也极为不同。就网络教学自身来看，各国的网络

课程计划特色不一，有将传统教学方式简单搬上网络的，有采用全

新教学方式的。但不管是什么形式的教学过程，其涉及的诸多因素

之间，还是有着必然的内在的联系与关系。就教学规律而言，哪些

是共性的，哪些是网络教学所独有的，需要进行具体分析，以提出

一些指导网络教学实践的学习理念。

(一)a们m?073选择*M方AT

    社会的信息化已逐渐成为一个国家取得持续发展的必要条

件，人类社会正面临着 一种新的优胜劣汰的无情选择。时至今日，

英语仍然是网上居统治地位的语言，西方发达国家的互联网普及

率仍然居世界之首。网络给发达国家带来了极大的裨益。同样明

显的是，世界其他地区的许多国家也开始意一识到在即将到来的新

世纪内迅速踏上信息高速公路对于民族和国家命运的重大意义，

于是出现了20世纪后期许多国家在信息高速公路上你追我赶的

情景。

    在亚洲，日本比我国早两年互联网用户已逾千万，在澳洲，互

联网的普及是近年来澳大利亚信息产业最重要的发展之一，在拉

丁美洲，巴西、墨西哥、智利、哥伦比亚和巴拿马是互联网发展速度

最快的拉美国家。即使在使用互联网方面远远地落后于发达国家

的非洲，近几年来，也在信息化方面取得了很大进步，尤其是南非，

大多数国家首都的公众可以利用互联网上网，拨号上网的国家和

地区就更多了。我国于1987年建成第一个电子邮件节点，1993年

社会信息化工作开始有组织、有领导地开展。在短短几年内，我国

的信息网络系统取得了突飞猛进的发展，互联网迅速普及，并于

200。年上半年网民突破了千万。
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    人类纪元的第三个千年将是信息化的时代、网络化的时代。网

络把地球变成了一个村庄，地球村的村民们必须正视这一由技术

进步带来的翻天覆地的变化，并作好应对的准备。而在物质文明的

创造中，技术的发展和进步起着决定性的作用。在这种急速发展的

大环境下，学习化社会已经到来，选择什么学习方式，与我们学习

的条件、学习的习惯、教育理念的变革和教育技术的发展水平有着

莫大的关系，网络学习方式正在逐步迈进每一个家庭，成为每一个

学习者或主或辅的学习方式。

I.学习方式的演进

    教育活动历史悠久，从家庭事务式教育到学校教育，从学校教

育到网络教育，不同阶段形成了不同特点。成人教育也经历了不同

理念的时期，从早期对传统教育的拾遗补缺，到对传统教育的延

续，再到与传统教育并重的终生教育，21世纪达至受教育者自发

进行终生学习。

(1)课堂又回到了家里

    教学最早起源于家庭事务式，经过班级教学的学校教育模式

阶段，现在似乎又要“回家”了。

    A.家是最便利的课堂

    在西方国家，教育最初是以家庭事务这种非正式的方式进行

的。教育孩子是父母的责任。普通平民靠他们自己现成的知识和

技能来教导孩子有关宗教、社会、精神和职业事务。皇亲国戚和贵

族可以请导师在家帮助教育他们的孩子，项目包括拉丁文、宗教仪

式和处事方式。教育孩子的内容大多来自祖传，包括农田耕作技

能、武士的技能、自然知识、上帝和英雄、古怪精灵的传说。教徒在
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公元597年建立和运行的牧师训练中心，标志着正式的、公开的、

针对少数人的精英教育的开始。教育内容拓展到语法、逻辑、修辞

三大部分和算术、地理、夭文与音乐四个领域。

    此时，对于大多数普通平民来说，家庭事务式仍是最主要的、

影响面最大的教育形式。当时甚至出现了“大家庭”式的学校，高等

院校的鼻祖— 牛津大学在建立之初就是这样的一个例子。大约

120。年，牛津的一群学者和教师共同建成了最高层次的学习与高

等教育中心。“市民、教师和学者挤在一起，过着家庭式的生活，尽

自己所知，海阔天空地、毫无顾虑地谈论着、争吵着⋯⋯学习与教

学，便是这样闹哄哄地进行着。”①教学活动是白天进行的，能成为

精英而参与其中的人微乎其微。文科分为__L文所说的三个部分和

四个领域，成为教学的基本内容。学生掌握了这些学科知识之后，

可以进入更专业化、更职业性的学科学习，这些学科有刑法、民法、

医学和神学。因此，早期的大学是“诸如教师、传教士、民法和刑法

律师、官员、管理人员等的职业培训中心”。大学的培训功能主要是

为政府服务的。从大学获取的知识，是从社会或个人那里难以得到

的。然而，大学中的智力工作，是要将希腊与阿拉伯科学观、医药与

哲学等内容统一起来，进而集中并调和出带有宗教色彩的新亚里

士多德玄学。

    从18世纪中叶开始，英国曾实行过导生制的教育方式，在传
递知识方面有些像家庭事务式的传、帮、带，主要是依IT年长者或

者最优秀的学生、导生向其他学生重复教师所上的课程内容。教师

    (，) C. C. Wan，et al.:"Models for Continuing Education Curriculum

Development: A Comparative Study of Britain, Hong Kong and the People's

Republic of China", a research report for Hong Kong Baptist University,

Nov. 1995.
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的职责是给导生上些简单的、机械式的课程，从理论上来说，这类

学校并不需要很多教师，(教师的)需求完全可以是很少的。19世

纪中叶又将导生制教育方式改为学徒制教育方式，实习教师一方

面白天在学校授课，另一方面还得听教师讲一个半小时课程，是一

种赚钱兼持续进修的方式。

    B.家是课堂的延伸

    远程教育已有悠久的历史，早期正式的远程教育起源于”世

纪晚期的函授课程，一些学生以远程学习的方式获得成绩，师生以

书信的形式进行联系和教学。

    从12世纪牛津大学成立一直到19世纪初，牛津、剑桥两所大

学基本上领导了国际高等教育的潮流。大学的功能主要是为宗教、

政府培养上层统治人才。

    在从农业社会向工业社会的转变过程中，科学技术飞速发展。

1809年，R. L.艾其华绥提出，知识是否有用，要看其使用价值。这

一基本观点对牛津、剑桥的教育目标提出了质疑:大学是为教会和·

统治者培养接班人，还是为社会经济发展培养人才?大学只是为少

数人垄断，还是向广大群众开放?由于社会、人口与经济的变化，

大学开始走出象牙塔。反对牛津、剑桥办学方式的人形成了一个非

正式的联盟，提出了成立新大学的建议，还有些人发动有钱的亲友

认股，为新大学筹集资金。

    1826年，荷兰已有了3所不带条件向全民开放的优秀大学，
并促成了英国在人口稠密、经济发展水平与荷兰相当的城市里，为

当地居民构建一个收费低廉、不问出身、离家很近的大学的设想，

不久先后建立了伦敦大学和达仑大学。这标志着大学教育开始走

向社会，教育开始与社会经济发展结合。1827年成立的伦敦大学，

作为教学中心，针对社会、经济发展的需要设置课程，主张理论联

系实际，将教育与职业相结合，与实用科学联系起来。
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    但在牛津、剑桥的保守势力以及英格兰教会的大加反对下，伦

敦大学演变为伦敦大学学院，无授学位的资格。新成立的伦敦大学

凌驾于学院之上，自己不招生，不上课，对伦敦学院毕业生进行考

试，合格者授以学位。

    这种模式逐渐由本地走读变成了远程学习。英格兰各地先后

在15年内办起了80所学院，形成了大学教育大发展的局面。这种

新型的体制一直延续到今天。1858年起，非学院的学生只要交考

试费，也可在伦敦大学报名参加考试，及格者同样可以取得学位。

这一做法以后延伸到英联邦国家和地区。例如在香港的学生便可

报考伦敦大学，在香港接受考试，合格者得伦敦大学学位。这种做

法实际上就是“自学考试”，为广大有上进心的青年敞开了大学的

大门。美国1862年出台的莫里斯法案，可以说是19世纪国际最著

名的高等教育法规，它推动了美国农业机械化进程，启动了发展州

立大学体系的计划，为美国公民提供在经济上可承受的大学教育。

这一法规为国际社会所面临的教育传播困境提供了一种卓有成效

的解决办法，那就是多盖校舍。其后相随的有关法规，对进一步发

展农业和家庭经济起到了积极的促进作用，美国教育开始了面向

成人学生的一些尝试。除了培养高级专门人才的职能外，发展科学

与为社会服务的职能被相继开发出来，受教育人数急剧增加，大学

传播知识与创新知识的教育方式走向多样化发展，个人成长与社

会经济发展都得到了高等教育的强有力支持。

    英国开放大学于1969年成立，电视作为一种远程视听技术，

进入了远程学习。开放大学不要求学生有什么条件。它根据经费

限制人数，按照报名的顺序先后录取。人数满后，后报名者在外面

等候通知补缺。它满足了社会接受高等教育的广泛要求，使更多的

人有接受大学教育的机会，学生数量有了更大增长。20世纪80年
代继续教育规模超过了传统学位教育规模，学习化社会已经显现
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