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前 言

新闻发言人的实质是一种新闻发布制度，其职责是在一定时间内就某一重大事

件或时局问题，举行新闻发布会或约见个别记者，发布有关新闻或阐述政府、本部

门的观点立场，并代表政府或部门回答提问。通过政府的新闻发布，加强与媒体的

沟通，使老百姓能及时了解中央的方针政策，及时处理各种突发事件（如 圆园园猿年

的“非典”、圆园园源年的“禽流感”、圆园园缘年的“苏丹红”、四川等地的“猪链球菌”

事件），稳定人心，引导舆论导向。

发言人背后有一个强大的工作集体，从事材料收集和了解情况等各项工作。同

时，新闻发言人与其他有关部门的合作和沟通也非常重要，这样才能保证信息的全

面性、准确性和权威性。

新闻发言人的素质要求是很高的，一方面，在政治上，他们要有坚定的政治立

场，熟悉中央的方针政策和本部门的情况，“内知国情，外知世界”；另一方面，还

有一些具体的素养要求，如语言、心理素质、说话技巧、行为规范，甚至手势等。

各单位对于新闻发言人的确定，大都是因工作需要而指定的，大部分新闻发言

人可能原来长期在业务部门或行政部门工作，对于新闻的发布并没有进行过专门的

训练。新闻发言人“不愿讲、不敢讲、不会讲”的现象以及没有掌握新闻规律、信

息发布技巧，不知如何组织新闻发布会等现象十分普遍。为了推进新闻发言人工作

的规范化、制度化建设，完善新闻发布制度，迅速增强新闻发言人的综合素质，提

高各单位应对突发事件的能力，故推出《新闻发言技巧与经典案例全集》一书。

本书全面系统地介绍了新闻发言的理论基础，新闻发言人口才的培养和训练方

法，新闻发言人直接面对媒体时的技巧与策略，以及大量的新闻发言经典范例。各

篇章自成体系又相互联系，形成了一个统一的整体，包括了有助于新闻发言人提高

口才能力的各方面内容。既有口才的一般理论和基础知识，又有具体的训练方法；

既有面对媒体的语言技巧，又有经典的案例。为新闻发言人全面提高自身素养，树
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立良好的公众形象，提高语言表达能力，提升和媒体沟通的技巧，提供了一套实际

可行的自我培训方案，相信本书能对新闻发言人有所裨益。

《新闻发言技巧与经典案例全集》编委会

圆园园缘年愿月源日
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第十五章 常规性新闻发言范例

范例员：

台湾没有任何理由借“非典”挤入国际组织

圆园园猿年园缘月员缘日，外交部发言人章启月主持例行记者招待会。以下是记者会

实录。

章启月说，女士们，先生们，下午好，首先发布一条消息：应外交部长李肇星

的邀请，瑞士联邦委员兼外长米什里娜·卡米尔·雷伊将于圆园园猿年缘月圆猿日访华。

问：韩国总统卢武铉和美国总统布什今日发表联合声明称，对和平解决朝核问

题充满信心。中方对此作何评论？另外，朝核问题北京会谈第二轮何时举行？中方

是否邀请韩国和日本参加？中方是否就举行第二轮会谈同朝方联系？朝方的反应如

何？

答：我们注意到了美韩元首发表的联合声明和在记者招待会上的有关表态。这

表明国际社会有一个共识，即，主张通过和平和外交的手段解决目前的朝核问题。

去年员园月以来，朝核问题再次突出，导致半岛局势紧张，引起国际社会广泛关注。

为推动朝核问题的和平解决，中方做出了自己的努力，邀请朝美来华于源月圆猿至

圆缘日举行了北京会谈。这是一次有益的会议。会谈中，各方围绕当前朝核问题和

半岛形势充分阐述了各自立场，表达了相互关切，增进了相互了解。目前，有关各

方仍然在对这次北京会谈的结果进行评估。

我们认为，这次会谈已经为和平解决朝核问题开了一个好头，对话的进程应该

继续下去。至于其他国家的作用，我们认为有关国家应该为推动和平解决朝核问题

发挥建设性作用，欢迎有关国家发挥积极作用。目前最重要的是保持对话的势头，

使北京会谈能够继续进行，中国与有关各方保持着外交上的联系，愿与有关国家和
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国际社会共同努力，推动以和平方式解决朝核问题。

问：温家宝总理在中国原东盟“非典”特别会议上提议在北京举行“非典”防

治国际会议，请问会议何时召开，讨论什么议题？

答：源月圆怨日，温家宝总理出席了中国 原东盟领导人特别会议。在这次会议

上，温总理就与东盟国家合作提出了切实可行的建议。会后发表了《中国原东盟领

导人非典型肺炎特别会议联合声明》。为了落实《联合声明》所确定的后续事项，远

月猿日至源日将在北京召开中日韩 原东盟（员园垣猿）非典型肺炎高级国际研讨会。

会议的主题是：交流防治非典型肺炎的信息与经验，特别是流行病学调查、临床治

疗、诊断试剂和药物研究等，以寻求防治非典型肺炎的更多国际合作。除了 员园垣猿

国家外，还邀请了其他一些国家和地区的专家和学者与会。

问：请介绍胡锦涛主席出席在埃维昂举行的八国集团会议的最新情况。另外，

中方是否参加本周末在华盛顿举行的微软会议？第三，中方如何评价台湾试图加入

世界卫生组织？

答：法国总统希拉克已正式邀请胡锦涛主席出席定于远月员日在法国埃维昂举

行的南北领导人非正式对话会议。南北领导人就国际重大经济发展问题交换意见是

非常重要的。中方支持这一倡议，正在积极考虑与会。如有进一步的情况，我会及

时向大家介绍。

关于微软公司召开的会议，这是一个专业性的会议，我不掌握有关情况。

你提到的第三个问题，这是个非常严肃的问题，我已就此发表了谈话。世界卫

生组织是联合国的一个专门机构，只有主权国家才能成为其成员。台湾作为中国的

一个省，没有资格加入世界卫生组织，也没有资格以观察员身份参加世界卫生大

会。

当前，两岸之间的交流和合作一直是非常畅通的。在台湾发生了“非典”疫情

以后，中央政府高度重视，非常关心台湾同胞的身体健康和生命安全。我们一直与

台湾方面共享“非典”的有关信息。源月下旬，中国内地有关医疗卫生团体与台湾

卫生团体召开了“海峡两岸预防控制非典型肺炎学术研讨会”。缘月 怨日，两岸以

电视电话会议形式再次举办“非典”研讨会。台湾方面的专家也到广州、北京等地

进行了考察，了解内地防控方面的情况。两岸在共同防治“非典”方面有着良好的
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合作，因此，台湾没有任何理由借“非典”挤入国际组织。我们坚决反对台湾以任

何名义参加世界卫生组织。

问：中方对日本国会今日审议“有事法制”相关法案作何评论？

答：我们已注意到日本国会将于今天审议“有事法制”相关法案，中方对此表

示关注。日本继续坚持“专守防卫”政策符合日本国家的长远利益，也有利于亚太

地区的和平与稳定。

范例圆：

我们不允许台湾以任何形式从中国分裂出去

远月愿日下午，外交部发言人刘建超主持例行记者会。

刘建超说，大家下午好！首先我发布一条消息。应国家副主席曾庆红的邀请，

布隆迪共和国副总统阿尔方斯原马里·卡德盖将于远月员猿至员怨日对中国进行正式

访问。

下面我愿意回答大家的提问。

问：美国前总统里根日前逝世。中方对里根对中美关系的贡献有何正式评价？

中美之间签署了三个联合公报，其中，“八·一七”公报是里根总统在任期间签署

的。中方认为该公报在中美关系中占有何种重要地位？谁将代表中国政府出席本周

五在华盛顿为里根举行的国葬？

答：里根先生任美国总统期间，努力推动中美关系的改善和发展。中美双方于

员怨愿圆年发表了“八·一七”公报，为解决美售台武器问题确定了原则。里根先生作

为总统于员怨愿源年对中国进行的国事访问推进了两国在各个领域的交往与合作。

里根先生逝世后，胡锦涛主席和李肇星外长分别致电布什总统和鲍威尔国务卿

表示哀悼，并对里根夫人及其亲属表示慰问。

圆圆年前发表的“八·一七”公报作为指导中美关系的三个联合公报之一，今天

仍是指导中美关系发展的一个非常重要的联合公报。我们希望这一公报能够得到切

实的遵守。

至于中方将派谁参加里根先生的葬礼，我们正在了解有关情况，我得到确切消
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息后再向你提供。

问：美英已向联合国安理会提交伊拉克问题第四稿决议草案文本，安理会将于

今天就此进行讨论。中方对该草案的最终态度是什么？中国去年参加了八国峰会，

但今年没有接到邀请。八国峰会去年讨论了伊拉克问题，但一年来伊拉克问题已发

生巨大变化。中方对此次八国峰会有何看法？

答：安理会通过一项决议，以帮助伊拉克全面恢复主权、稳定安全局势并推进

重建进程，符合各方的共同意愿。中方认为，安理会有关伊拉克问题的新决议应充

分体现“伊人治伊”的原则，明确多国部队的职责、任期及其与伊临时政府的关

系。伊方在安全问题上应有充分的发言权，伊政府有权指挥本国军队和警察，多国

部队应恪守国际人道主义法，并加强与伊政府的协调。

我们注意到，美、英对伊拉克问题安理会决议草案作了几次修改。与第一稿相

比，最新的修改案文有了许多改进。中方对此表示欢迎。目前，安理会各方正就决

议草案进行紧张的磋商。我们希望美、英继续加强与各方的协商，注意听取各方合

理意见，寻找最广泛的共识。

第二个问题，中国致力于维护世界和平，促进共同发展，中国在这方面将继续

发挥建设性的作用。中方重视同八国集团的磋商、对话和交流。在全球化时代，解

决重大国际问题需要各方加强合作。八国集团在国际事务中具有重要影响，在其进

行政策协调时，应充分考虑各方的关切和利益，采取具体行动，帮助发展中国家解

决实际困难，推动各国共同发展。我们希望今年八国集团峰会在这方面能够有所作

为。

问：胡锦涛主席今天开始访问欧亚四国并出席在塔什干举行的上海合作组织峰

会。这次访问是在欧盟东扩之后中国最高领导人首次出访这一地区。你能否介绍一

下胡锦涛主席此次出访的目的？双方是否会在经贸、文化等方面达成一系列的协

议？塔什干峰会标志着上海合作组织进入了一个务实合作的阶段。此次峰会是否会

有一些实质性的举措？

答：正如你所说，今天胡锦涛主席已经离开北京开始对波兰、匈牙利、罗马尼

亚和乌兹别克斯坦进行国事访问，并出席在塔什干举行的上海合作组织领导人峰

会。这次访问是一次非常重要的访问，也是胡锦涛主席在担任国家主席之后对有关

６７４


领导新闻发言技巧与经典范例全集



国家进行的第一次访问。这些国家都是中国的友好国家和伙伴，双方在政治、经贸

等领域，以及在国际事务中都有着良好的合作。这次出访将进一步增进双方的了

解，加深友谊，扩大合作，推动中国和有关国家的友好合作关系继续向前发展。

塔什干峰会是上海合作组织结束初创阶段、进入新的发展时期后的首次峰会，

对确定组织今后发展的方向，规划各领域的具体工作，推动组织在地区和国际事务

中进一步发挥作用具有重要意义。此次峰会的主旨是深化在安全、经贸等领域的务

实合作。会议期间，六国元首将就上海合作组织外交、安全、经济、交通、人文等

领域的务实合作做出重要决定，签署《塔什干宣言》、《上海合作组织成员国合作打

击麻醉品、精神药物及其前体的合作协定》，批准《上海合作组织观察员条例》等

文件。

这是一次非常重要的会议。中方将本着积极的、建设性的态度与会，与各方就

加强务实合作进行密切探讨。

问：最近，苏丹西部达尔富尔地区发生的人道主义危机引起了国际社会的普遍

关注，请问中方对此有何看法？举行新一轮六方会谈的日期是否已确定？中方斡旋

活动有何新进展？

答：我们注意到苏丹政府为和平解决这一问题作出了积极努力，中方对此表示

欢迎。我们希望有关各方继续共同努力，通过谈判解决问题，以实现该地区的和

平、稳定和发展。

第二个问题，第三轮六方会谈的会期仍然在磋商之中。我注意到外界有不少关

于第三轮六方会谈会期的报道。我可以坦率地告诉大家，这个日期并没有确定。具

体何时举行，各方也都提出了自己的一些建议，中方将与各方在会议安排方面继续

进行磋商，并达成共识。

中方作为斡旋方一直与各方就朝鲜半岛核问题保持着接触。中国朝鲜事务大使

宁赋魁已对俄罗斯进行访问，与俄外交当局就朝鲜半岛核问题交换了意见。他目前

正在美国进行磋商。此后，他还将去朝鲜。中国外交部亚洲司司长崔天凯也于 远日

赴韩国和日本进行磋商。目前有关磋商都在紧张进行之中。这也是为第三轮六方会

谈所做的一次非常重要的准备。我们希望各方能本着建设性的态度，继续显示灵活

性，不断扩大共识，缩小分歧，积极探讨妥善解决的办法。我们希望第三轮六方会
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谈能在前两轮的基础上朝着对话解决朝鲜半岛核问题的方向继续取得进展。

问：据香港《大公报》报道，中方曾表示，如美停止对台军售，大陆愿减少针

对台导弹数量。你对此能否证实并做评论？

答：有关的报道我没有看到，也不知道这些消息来自何方，但是中国政府和人

民维护国家主权、维护国家统一的意志是坚定的，我们不允许台湾以任何形式从中

国分裂出去，这个信息我们已经明确地传达给了美国方面。同时我们也敦促美方在

台湾问题上恪守它迄今所作出的承诺，以实际行动维护中美关系大局，维护台海地

区的和平与稳定。

问：据报道，美将于近期减少驻韩美军数量。中方曾要求美在朝核问题上表现

出灵活态度。中方是否认为美此举对朝核问题的解决具有积极意义？

答：从原则上来讲，中方不赞成任何国家在外国驻军。我们也注意到，由于特

定的历史原因，本地区外国驻军现象还存在。这是有关国家之间作出的双边安排。

我们希望有关方面多做有利于本地区有关各方之间建立信任和地区和平与稳定的事

情，也希望有关举措能够有助于朝鲜半岛核问题的和平解决。

问：印度和中国将于本月纪念和平共处五项原则诞生五十周年。请做一评论。

和平共处五项原则在今天是否依然适用？

答：员怨缘源年，中国同印度、缅甸共同倡导了和平共处五项原则。这五项原则

在过去的缘园年中作为重要的国际关系准则，在规范国与国之间的关系、处理国与

国之间存在的问题以及国际和地区问题发挥了重要的作用。在当今时代，和平共处

五项原则依然有重要的现实意义。和平共处五项原则从诞生至今已有五十周年，中

方和印方将举办重要的纪念活动。有关学术部门、研究机构也将举行研讨会，共同

探讨在新时期如何使和平共处五项原则作为一项重要的国际关系准则能发扬光大，

能在建立公正合理的国际政治经济新秩序方面继续发挥其重要作用。

问：宁大使将于何时访朝并将会见朝方哪些官员？

答：目前我不掌握宁大使访问朝鲜的具体时间和会见安排。他将在访问美国之

后前往朝鲜并将会见朝鲜外务省的有关官员，我想应该包括朝鲜外务省的主管副外

相和美大局局长李根先生等一直参与朝鲜半岛核问题六方会谈的有关人员。我将在

访问之后再向你介绍具体情况。
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问：美国在上周宣布将于远原愿月举行“夏日脉动圆园园源”海上军演，演习地点

包括台湾和中国所在的西太平洋。外交部对此有何评论？

答：我们也注意到美国近来在本地区的一些军事安排和动向，希望美方能为亚

太地区的和平与稳定发挥建设性作用，而不是相反。

我想在此重申，台湾是中国的一部分，台湾问题是中国的内政，任何外部势力

都无权干涉中国的内政。美方应该言而有信，以实际行动履行坚持一个中国政策、

遵守中美三个联合公报、反对“台独”的承诺，这才有利于台海地区的稳定和中美

的共同利益。

问：第一个问题，中国驻刚果维和人员驻地附近发生冲突，中国维和人员的情

况如何？中国在海地的维和目的是什么？是否会与当地的抵抗力量密切合作？第二

个问题，上海合作组织塔什干地区反恐中心将负责哪些方面的工作？中国将派多少

官员参与中心的工作？第三个问题，美洲国家组织和南方共同市场的某些成员是

“台湾”的建交国，中方参与这两个组织的目的何在？

答：关于中国维和人员在刚果（金）的情况问题，在刚果（金）不久前发生武

装冲突期间，中国有圆园园多名维和人员在刚果（金），尽管他们遇到过一些险情，

但在使馆和有关各方的密切合作下，他们的安全没有受到影响。

关于中国向海地派遣维和部队的问题，中方一贯支持联合国的维和行动。我们

正就派维和人员的有关问题与有关各方保持沟通并就细节问题进行磋商。

中方作为有关国际组织的观察员，我们希与它们进一步加强合作，同时我们也

希望它们能按照联合国宪章原则尊重中方在台湾问题上的立场，坚持一个中国、台

湾是中国一部分的立场。

关于中国将有多少人参与反恐中心工作，请允许我帮你查一下。

例行记者会结束后，有记者向刘建超了解有关中韩第四次经济部长定期会议的

情况，刘建超表示，中韩第四次经济部长定期会议将于 圆园园源年远月员员日在汉城举

办。国家发展和改革委员会主任马凯将与韩国财政经济部长官李宪宰分别率领两国

代表团出席会议。双方将就两国宏观经济现状、产业政策及中韩交流合作项目等进

行广泛深入的探讨和交流。本次会谈将进一步促进双方的相互了解与信任，推动中

韩两国的经济交流与合作进一步向前发展。
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范例猿：

陈水扁的“愿望”是不可能得逞的

大家下午好！首先我发布两条消息：

应国家主席胡锦涛的邀请，乌干达共和国总统约韦里·卡古塔·穆塞韦尼将于 缘

月圆远日至猿园日访华。

应国家主席胡锦涛的邀请，坦桑尼亚联合共和国总统本杰明·威廉·姆卡帕将于

缘月圆愿日至远月圆日访华。

下面我愿意回答大家的提问。

问：陈水扁在今天早上的“就职演说”中称，他的一个心愿是使台湾在两年内

加入世界卫生组织，请问中方对此有何回应？此外，他还表示愿与大陆建立任何形

式的关系，这也可解读为包含“外交关系”的内容。中方对此又有何回应？（凤凰

卫视）

答：关于陈水扁在今天所谓的“就职演说”中所谈的内容，请各位向国务院台

湾事务办公室提问。我没有被授权就陈水扁的演说内容进行评论。

关于你提到的陈水扁希望在两年内加入世界卫生组织的问题，世界卫生组织是

只有主权国家才能参加的联合国专门机构，根据世界卫生组织《组织法》，台湾作

为中国的一部分，不能以任何名义加入世界卫生组织。中国的正义立场已得到世界

绝大多数国家的支持和赞同。陈水扁的所谓“愿望”是不可能得逞的。

问：六方会谈中朝方建议，如果美方同意恢复帮助朝方建立轻水反应堆，朝方

将冻结核计划。但有媒体报道美国拒绝了这一建议。你对此有何看法？此外，这会

不会影响六方会谈进程？（国际文传电讯报）

答：关于这个问题，我注意到有关报道指出，朝方是在美朝间直接接触时提出

这一建议的。美方已对此报道内容予以否认。这个问题是员怨怨源年朝美间的核框架

协议的遗留问题，中方希望有关方面能通过对话使有关问题得到妥善解决。

问：陈水扁在今天早上的“就职演说”中称，台湾高度重视与美国的关系，同

时又称，由于来自海峡对岸的军事威胁，台湾将继续增强其军事力量。请问你对此
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有何评论？（美国国际公众电台）

答：我也注意到了陈水扁的有关表态。在此我愿重申，美国领导人曾多次表

示，美方坚持一个中国政策、遵守中美三个联合公报、反对“台独”、反对台湾当

局任何旨在改变台湾地位和走向“台独”的言行。我们敦促美方信守承诺，不以任

何形式支持台湾当局的分裂活动，不向“台独”势力发出任何错误信号，以维护中

美关系以及台海地区的和平与稳定。

问：据了解，孟加拉国政府日前决定关闭台湾在达卡设立的“台北代表处”，

请问你对此有何评论？（新华社）

答：缘月员怨日，孟加拉国方面向中方正式通报，孟加拉国政府决定关闭在孟

的所谓“台北代表处”。我们对孟加拉国坚持一个中国政策的立场表示高度赞赏。

问：越南总理潘文凯正在中国访问。中越两国在南沙群岛问题上的争议可能成

为他此次访华的一个重要议题。请问中方在这个问题上将对越南总理作什么表态？

或者通过此次越南总理访华，中方希望在南沙群岛问题上取得什么成果？（美联社）

答：越南总理潘文凯今天开始对中国进行正式访问，中国国务院总理温家宝将

于今天下午五点半为他举行欢迎仪式，之后双方将进行会谈，今晚温家宝总理将举

行国宴宴请潘文凯总理。明天胡锦涛主席、吴邦国委员长和贾庆林主席都将会见潘

文凯总理。

你刚才提到的中越双方在南沙群岛问题上的争议问题，我相信双方在会谈中将

提及这一问题，中方将阐述自己的立场。同时双方也将探讨如何在这个问题上按照

已达成的谅解以及《南海各方行为宣言》，妥善处理有关问题。

问：昨天以色列袭击了巴勒斯坦拉法赫难民营，造成了大量巴平民伤亡，沙龙

不顾国际社会的强烈反对，继续其错误政策。与此相类似，美国在伊拉克轰炸造成

伊源园余人平民伤亡，请问中方对这两个类似事件有何评论？第二个问题，请介绍

巴西总统访华情况。中方是否支持巴西成为联合国安理会常任理事国？（半岛电台）

答：中方谴责以色列军队在加沙向巴勒斯坦示威群众开火，并且造成巴方重大

人员伤亡。我们希望以方能够响应国际社会的呼吁，立即停止对巴控区的军事行

动，避免形势进一步恶化。

我也注意到有关美军在伊拉克向平民发射炮弹导致大量人员伤亡的报道。有关
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