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前 言

我是“教育在线” 网站上的常客， 在那里的班主任论坛上， 有

我的专栏。 一天， 我在网站上看到了一篇很有见地的文章：

“阿Q案例”可休矣

米小七

一个赏识的眼神，一句表扬的话语， 一记温柔的微笑，或有意

为之， 或不经意而为， 于是乎， 原来作业不做的学生做作业了， 原

来上学迟到的学生弄也不迟到了，原来调皮捣蛋的学生也变得文质

彬彬了， 原来的小霸王更是变咸了 “红花少牟”⋯⋯总之， 再怎么

恶劣的学生都被感化了，要求上进了， 然后不用多长时间�D一多则

一两个月， 少则一两个礼拜， 那些原来屡教不改， 家长无能为力，

教师头痈不已的后进生就脱胎换骨，面貌焕然一新了，甚至一跃咸

为优秀生。这是多么的令人欢欣鼓舞啊！这是多么的可喜可贺啊！

这是我们教师的成功，我们教育的骄傲。可是且慢，这成功来得是

不是太容易了？教育原来只是这么轻松的一件事吗？

怎么感觉像是在看小说？!

可这不是小说，也不是故事，这是我们的教育案例！
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我曾一度信赖于这些教育案例，但在教育一线上努力工作了三

个春秋之后，我就想不明白了，我怎么就不行呢？我也对我的学生

温柔地笑过，我也拿着放大镜找过我的学生的优点，我也不遗余力

地表扬过我的学生，人家做的我都做过，人家没做的我也做过，我

甚至曾将一个学生接到自己家里住了两个月。 最后， 有些学生是进

步了，但我不能否认的是， 更多的学生还是原地踏步。

静下。C来再次认真仔细地看过这些案例后，我才发现， 它们都

有一个共同的特点， 即无论过程怎样曲折， 最终都是成功的， 而且

大都是在以前批评和惩罚无效之后，借助一个偶然的契机说了一些

表扬的话， 然后， 一切搞定。这无疑是一个关丽的谎言。其实， 我

打］教师尤其是班主任都明白，表扬也好， 奖励也好， 这些至多只能

给那些后进生一些暂时的鼓励和信心，是治标不治本的， 学生三分

钟热度过后士。果没有其他有效的教育手段助其巩固、 内化， 必然会

恢复老样子。 面对如此一厢情愿， 不顾教育事实而自说自话， 自圃

其谎， 自欺欺人的案例， 我无以名之， 强为其名曰： “阿Q案例”。

“阿Q案例”把复杂的教育事业简单化了，把艰巨的教育工作

轻松化了，把多样的教育方法单一化了， 更严重的是， 它把崇高的

教育精神庸俗化了。用这样的案例指导我们教师尤其是新教师的教

育教学工作，不仅子事无补，甚至可能误入歧途。

说到底，其实写一两篇咸功的教育案例是简单的， 然而要真正

地教育好就算是一个学生都是很难的，其中会碰到各种各样的压力
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和困难，但不论如何，我想我们首先要敢于面对，敢于正视，敢于

承认， 然后才有可能去克服， 去解决。 所以， 在此我要大声疾呼：

"

‘阿Q案例’ 可休矣！” 畸删节）

米老师此文很值得关注， 池说了大实话。

"

‘阿Q案例’ 把复杂的教育事业简单化了， 把艰巨的教育工

作轻松化了， 把多样的教育方法单一化了， 更严重的是， 它把崇高

的教育精神庸俗化了。 用这样的案例指导我们教师尤其是新教师的

教育教学工作， 不仅于事无补， 甚至可能误入歧途。”

除了 “阿Q案例”这个提法我还拿不准之外， 米老师上述判

断我都很赞成。 对于当前众多的教育案例， 这些话确实一针见血，

打中了要害。

但我还想问一个更深入的问题： 类似案例为什么如此大行

其道？

我们恐怕不能认为案例都是编造的， 它们大多数可能都是真实

发生过的事情。 然而为什么这些真实的成功却给我们以 “精神胜

利” 的感觉呢？

愚以为有两种可能：

第一种， 成功是真实的， 但是取得成功的真正原因却没说明

白， 案例作者可能有意无意地隐瞒了一些什么。 这种情况， 距离作

者越近， 估计看得越清楚。 为什么我们周围常有“墙里开花墙外

前 言



为什 许多校长 教师名声很大却有不少人颇不服香” 的事情？ 么 、

定都是源于嫉妒和误解 还有 种可能 他们说的和做气？ 这不一 ，
一

：

的并不完全一致。 他们为了取得成功， 还用了一些“绝活”， 而那

些“绝活”是上不得台面的， 只能偷偷地做， 不能堂而皇之地说。

大家都知道， 在自然科学中， 凡不能重复做出同样结果的实

验， 就不是定论。教育问题个性突出， 千差万别， 固然不能等同于

自然科学，但是教育毕竟也是有规律的， 同类的问题用同类的办法

来分析解决，效果也应该近似。如果情境基本相同， 而效果相差甚

远， 你的办法我用了根本不灵， 那我除了责各自己可能判断失误之

外， 也有权利怀疑你的办法是“狗皮膏”。

第二种，成功是真实的，但是介绍经验的人其实自己不能够搞

清所以然， 于是随便找一个什么因素，就认定它是成功的决定因素

了。好比我得了某种慢性病， 久治不愈， 忽然听说有个偏方能治此

病， 我就找来用了， 没成想病就好了。我完全无法从理论上和机制

上证明我病好转与这个偏方有什么必然联系，我只知道两者之问有

这么一种表面联系， 于是我就可能轻率地认定此偏方能治此病。遇

到得了同样病的人， 我也完全可能向他推荐我自已的这个“个案”,

但是倘若他吃了我推荐的偏方没有任何效果，我当然也不负责任。

因为我压根就没整明白： 治好了， 我不明白； 没治好， 我也不明

白。 这很有浪漫色彩。

一般说来， 最廉价的 “灵丹妙药”就是“爱” 呀， “表扬” 呀，

教育智氖从哪星来
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“找闪光点” 呀， “赏识” 呀， “你真棒” 呀等等， 因为这种东西大

家似乎都觉得它们有奇效， 虽然很少有人认真地、较真地进行过科

学论证。 于是每到说不出什么道理的时候， 就可以用它们挂牌了。

米老师所说的“一个赏识的眼神， 一句表扬的话语， 一记温柔的微

笑， 或有意为之， 或不经意而为， 于是乎， 原来作业不做的学生做

作业了， 原来上学迟到的学生再也不迟到了， 原来调皮捣蛋的学生

也变得文质彬彬了， 原来的小霸王更是变成了 ‘红花少年”’就多

半是这种情况。 你会发现， 这些高招在经验介绍中l乎无往而不

胜， 与它相对应的是， 在现实生活中， 却常常什么问题也解决不

了c 这也就难怪米老师称之为 “阿Q案例” 了。

可见， 米老师所谓的 “阿Q案例” 至今大行其道， 是教育肤

浅， 教育浮躁， 教育缺乏科研支撑的表现。

我们究竟需要什么样的案例研究？

我们需要的是真实的案例， 科学的案例。

这种案例不侧重于是否成功， 而侧重于过程的逻辑分析； 不侧

重于激惰燃烧， 而侧重于理智的诊断。 一定要想办法把原因和结果

分析得让人心服口服， 而且经得起质疑和推敲， 也就是说， 确实是

那么回事， 就好像人体有炎症白血球就会增多一样。 只有这样的案

例多起来， 我们的教育才能走向科学， 才不致满怀着可爱而盲目的

热惰。

本书要做的， 正是这项工作。

前 言



本书所选择的案例都不是我自己处理的， 而且多数是尚未解决

的。 也就是说， 案例的作者并未想把它作为成功经验告诉给大家，

他只是提出了问题。这样我们就可以避免陷入“不成功则不提”的

误区， 可以老老实实地面对许多问题， 而不需要回避它们。

真正的研究， 先要摆脱“只准成功， 不准失败” 的束缚。 事先

已经确定成功了 （如今我们的教育科研课题研究凡乎总是百分之百

地成功， 顺利结题， 然后出书， 束之高阁。 单凭这一点， 我就可以

怀疑它不科学， 因为从来没有科学研究这样顺利的）， 还需要什么

研究？需要的只是气势如虹， 巧舌如簧， 或做艰深之状， 能把人唬

住就行了。

我不是卖灵丹妙药的。 我只是在探索： 遇到问题可以怎样去思

考， 才有解决的希望。 我不兜售教育秘方， 我在学习教育智慧。

因为是在网上交流， 无法直接临床， 所以我对案例， 只是做了

初步点评。

我做案例点评， 大概有以下几条原则：

1．横向， 不就事论事， 在教育的大背景下研究教学， 在社会

文化的大背景下研究教育。

2．纵向， 追踪学生和教师今日想法、 做法的根源， 个人成长

史的根源和历史根源。我特别重视家庭影响，特别重视指导家庭教

吉， 因为学生的问题， 几乎都来自家庭。

3．对教师的案例陈述采取分析态度， 不盲目跟着教师的思路

教育智意从哪星来

6



的主体性和独立视角 以我的经验 教师陈述的事跑， 保持研究者 。
，

实， 往往是经过他的眼睛和头脑筛选过的， 甚至问题的提法都可能

包含着既定的教育理念， 点评者如果不能跳出这些圈子， 很难看清

庐山真面目。

4侧重梳理思路。 任何教育行为都有某种理论假设在前， 不

管教育者本人是否意识到了这一点。 我特别住意找到教师教育行为

的理论假设， 对它加以分析。 我认为只有这样， 才能从根子上解决

转变教育观念的问题。

＼ 先问 “为什么”， 假设冬种可能性。 老师遇到个案， 一般劈

头就问 “怎么办”， 这是下行的， 因为你没搞清原因， 只能乱办。

所以我们必须先和老师一起， 分析事惰可能的原因。 分析原因时，

我汪意做多种假设． 因为 “单打一” 的归因方式， 失误的可能性较

大。 遇事假设多种原因， 这是教帅的基木功。 现在教师这种基本功

普遍比较差， 必须反复练习。

6． 要出招。 个案点评虽然重在梳理思路， 但是梳理之后， 最

好还是给老师且：主意， 提点可操作的具体建议， 否则不解渴。 你

否定了人家的理论假设， 就要拿出自己的新假设； 你否定了入家的

做法， 就要拿出自已认为正确的做法。

7 随时调整自己的想法。 网络有一个很大的优势， 可以互动。

我特别注意根据老师提供的新情况随时调整或纠正自已原来的看

法， 改变做法。 也就是说， 这种研究是一个动态的过程， 只有段

前 言



落， 没有终结。

现在的教师进修和教师培训， 我总觉得有点虚。要是增加一些

案例研究，效果可能会好一些。我希望案例研究成为学校的风气。

本书所选的案例，凡是没有注明出处， 只注明作者名字 （一般

都是网名） 的， 均出自 “教育在线”各栏目。 有个别文章， 不属于

教育事件， 只是陈述了某种教育观点， 或提出了某个问题，严格地

说不算“案例”， 也放在一起了。 本书主要是写给小学教师的， 因

此所选案例都是小学发生的事情，但是也有若干案例虽然是发生在

中学， 但在小学也很普遍， 我也收进来了。

在下对个案研究情有独钟，对教育智慧孜孜以求。做得好与不

好我不知道， 我只知道，这是一件有益的事情。

王晓春

肋05.5.1
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