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序：走专业化发展之路 做专家型班主任

在世界和民族的文明中汲取养料，在时代的发展中
拓展智慧，为未来培养人才。

中国在本世纪的头２０年，到建党１００年时，建成惠及十几亿
人口的全面小康社会；在本世纪中叶，到建国１００年时，基本实现
现代化。要实现这一宏伟目标，取决于高质量的教育，高质量的教
育取决于高素质的教师，其中包括高素质的班主任老师。
走专业化发展之路，做专家型的班主任，这是班主任老师实现

教育理想、提高教育质量，保证学生接受优质教育，促进学生健康
发展的应有之举和必由之路。
莫里斯·科根曾说：“有多少个研究专业这个课题的学者，便

有多少个专业的定义。”卡尔·桑德斯是较早系统研究“专业”的社
会学家，他认为，专业的形成可以追溯到中世纪的行业组织。他指
出：“所谓专业是指一群人在从事一种需要专门技术的职业。专业
是一种需要特殊智力来培养和完成的职业，其目的在于提供专门
性的服务。”可以说，构成“专业”有着最基本的属性，即所谓“专业”
是社会的正式职业；是以深奥的知识、才能和技术为基础；是为公
众和社会提供无私的服务，而不是个人谋生的手段。
最早响亮提出“教师专业发展”的组织和团体之一是美国的

“卡耐基基金会教育与经济论坛”组织，它于１９８５年专门成立了一
个“教育作为一种专门职业”的工作组，这个工作组在成立一年后
提出题为《国家为培养２１世纪的教师作准备》的长篇报告，报告中
提出了两个著名的结论：“第一，美国的成功取决于高质量的教育；
第二，成功的关键在于建立一支与担当此任务相适应的专业队伍，
即一支受过良好教育的教师队伍。”从此，“教师专业”和“教师专业
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发展”被普遍接受并进行了广泛研究。
班主任作为教师队伍中比较特殊的一个群体，其专业发展被

定义为增进班主任的专业知识、技能和态度的过程和活动。它有
着三个明确的特征：首先，班主任专业发展是一个有目的和有意识
的过程，这就是通过专业化发展的途径，为班主任工作带来积极的
变化和使班主任工作能够取得明显的进步。班主任是班集体的组
织者、教育者和领导者，是对一个学生班的全体学生全面负责的教
师，是学生身心健康发展的最佳辅导员，是联系班级中各科教师的
纽带，是沟通学校与各种学生组织、家庭和社会的桥梁，是校长实
施教育、教学工作计划的得力助手，是学校贯彻党的教育方针，促
进学生全面健康成长的骨干力量。因此，班主任在工作中的积极
变化和显著进步会给班级集体建设带来清新的空气，对学校教育
和工作具有十分重要的意义。其次，班主任的专业发展是一个持
续的过程，这就是班主任在其专业生涯中必须成为一位连续不断
的学习者；必须不断分析自己班主任工作的有效性，不断反思当前
的实践，当遇到麻烦和困难时能及时进行调整；必须不断地探索新
的选择，尝试新的方法，达到不断完善班主任工作的目的。第三，
班主任的专业发展是一个系统的过程，这就是班主任专业发展的
目标决定了班主任专业发展的准则，通过这些准则，其内容和材料
得到选择，过程和方法得到开发，评估和评价得到应用，等等。
这本书，正像它的副标题说明的那样，是关于班主任专业化发

展。这本书的目的，是为每位走在专业化道路上的班主任教师提
供服务。要知道，班主任的知识基础在快速地扩展，班主任的实践
在不断地丰富，班主任要与时代共同进步，与学生共同成长，与专
业共同发展，就必须与新兴的知识保持同步，还必须用这些知识来
更新观念和指导自己的工作实践。换句话说，编写本书的目的是
为了有助于按专业化的目标建设班主任队伍，以专业化水准来培
养班主任。
说起“专家”，多数班主任老师可能觉得高不可攀。其实，“专
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家”并不神秘。词典上说所谓专家是指“对某科学术、技能有特长”
的人，简单地说，就是“精于此道的人”。比如，一位小学的班主任，
她总有办法让第一天入学的每一个小学生都能够舍得离开爸爸妈

妈，欢欢喜喜地加入到陌生的小朋友之中，那么，她就可以称得上
“小学生入学教育的专家”。再如，一位中学的班主任，在她所任的
班级里，总有一批出色的干部，担任着学校学生会或团委的工作，
担任着班级的班委和团支部的工作，这个班因为这一批干部而显
得富有生气，凡事走在前头，那么，这位班主任可以称得上“培养班
干部的专家”。依照这些例子，每一个班主任都会发现，自己也有
当“专家”的素质，只是平时没有这样的意识和信念罢了。为此我
们提出，每一位班主任老师在走专业化发展之路的同时还要树立
“做专家型班主任”的理念。
班主任走专家之路，第一步总是开始于问题。班主任的工作

具有复杂性、动态性、情感性、崇高性等特点，因此不可能不遇到问
题，那么，你就确立一个亟待解决的问题。如果一时理不出头绪，
那就不妨先把班里让你头疼的一名学生确定为研究的目标。
班主任走专业之路，第二步也许是班主任的专业学习和思考。

面临着工作中的问题，班主任需要请教于书本、同事，甚至自己的
教育对象学生，就要专注于某一问题思考解决的办法。希望本书
能够提供给班主任这方面的帮助。
班主任走专家之路，第三步，也许就是付诸实践。当你孜孜不

倦地为了解决这个问题，在反复地尝试中找到哪怕解决一个小问
题的办法时，当你采用这些办法解决一个又一个的小问题时，你已
经在走向专家的道路上迈出了坚实的一步。
班主任走专家之路，第四步也许是反思与研究，当你成功地解

决了一个又一个的问题，当那位学生不再令人头疼的时候，你一定
会带着喜悦和冲动，将解决问题或转化学生的历程及思考一一述
诸于笔端，与同行分享，此时，你已经在专家的道路上又迈出了关
键的一步。
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就这样，你一步步地走下去，你不断地发现问题、解决问题，你
不断地实践、反思，你会在这条道路上越走越快、越来越专。也许，
我们就是这样走向专家的。
每一个学生和每一个老师都必须是一个独特的世界，班主任

每解决一个问题，一定是在自己的“独一无二”与学生的“独一无
二”之间，搭建出一座走进学生心灵的“独一无二”的桥梁。可以
说，每一次的成功都是一次创造。每一次的成功，都会给当班主任
的你带来探究的好奇、发现的惊喜、创造的愉悦、爱和被爱的感动；
每一次的成功，都会伴随着一种充实感、幸福感、成就感，你在这种
体验中，事业心和责任心会越来越强；每一次成功中，你会觉得你
从事的工作不仅仅是谋生的手段，也是生活的本身；你工作的动力
不仅仅来自于外部的种种压力，也是源于自己内部的驱动；你不会
总是感到一种职业的倦怠，也常是充满了一种激情的。
这本书的框架，主要由以下五个方面构成：一是“班主任专业

观念”，这是班主任专业化的前提；二是“班主任专业道德”，这是班
主任专业化的灵魂；三是“班主任专业知识”，这是班主任专业化的
基础；四是“班主任专业技能”，这是班主任专业化的核心；五是“班
主任专业成长”，这是班主任专业化的保障。这本书的特点：一是
要求“观念要新”，本书并不追求理论上的系统性，因为那些打算研
究理论的班主任老师相信他们能很方便地获得许多这方面的理

论，但是要求每一章都要有若干与时俱进的观点，这些观点发挥着
支撑的作用；二是“案例实用”，本书在行文过程中试图用大量的教
育实例来佐证自己的观点，每一章的最后还附有案例，用以引发班
主任的思考和讨论。
我们相信，追求专业发展的班主任才能够不断地超越自我，能

够不断地与时俱进，能够不断地提升自己。更重要的是，班主任不
仅提升了自己，通过教育还提升了一代代人，提升了一个民族、一
个国家。
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第一编 班主任专业观念

托尔斯泰曾经说过：“思想，就是推动自己和全人类的生活力
量。”
一般地说，思想观念是行动的先导。只有转变教育思想，更新

教育观念，我们才能面对新形势、新情况，完成新任务、解决新问
题；只有转变教育思想、更新教育观念，我们才能推进教育事业的
改革与发展，不断推进素质教育向前发展。同时，新的教育思想，
必然在教育教学改革的实践中产生；新的教育观念，一定在教育教
学的探索过程中升华和完善。

２１世纪的中国基础教育不可避免地面临新的机遇和挑战，只
有树立起科学的基础教育发展观，才能实现教育事业全面、协调和
可持续发展。２１世纪的中国班主任工作不可避免地面临新形势、
新情况，只有转变思想、更新观念，牢固树立起以学生为本的学生
观、树“根”立“魂”的德育观、构建和谐校园的文化观，才能担当起
自己肩负的使命，履行自己的职责。
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第一章 学生观

人生对于每个人来说既是美丽的，也是漫长的。如
果一个生命在它的初始阶段就注入了鲜活的基因，那么
生活的阳光、空气和水就会滋润它的一生，使它在未来生
活的风风雨雨中扩展出金色的年轮。

讨论学生观的逻辑起点是什么？考察教育的历史，有三种不
同的教育模式：一种以知识为中心，一种以学生为中心，还有一种
以教师为中心。我们的逻辑起点是以学生为中心，即坚持促进人
的全面发展的科学发展观，坚持以人为本的教育思想。人是教育
的中心，也是教育的目的；人是教育的出发点，也是教育的归宿；人
是教育的基础，也是教育的根本。一切教育都必须以人为本，以人
的发展为本，以每一个人的个性发展、潜能发挥、和谐进步为本，这
是现代教育的基本价值。
苏霍姆林斯基说过：“教育，这首先是人学！”今天，我们从事的

素质教育的真谛：在素质教育的大旗上写着一个大写的“人”字！
它是目中有“人”的教育，是充满人性、人情和人道的教育，是为了
一切人的全面发展的教育，是民主、科学、个性的教育。今天，我们
正是从“人”出发，来考虑教育的本意；从“人”出发，来确立我们的
学生观念。

· 学生是一个正在成长过程中的人———理解生命的生长性

学生是正在成长过程中的人，具有生命的生长性。泰戈尔说
过：“人是一个初生的孩子，他的力量就是生长的力量。”人是未完
成的存在，也是非特定化的存在。人的“非特定化”意味着人具有
无限发展的可能性。中小学生，一个不争的事实，他们每时每刻都
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在成长。今天的他不同于昨天的他，明天的他又不同于今天的他。
每一学期即将结束，在结业式上学校与教师都会情不自禁地祝贺
学生增长了许多知识，懂得了许多的道理，身体长高了，体重增加
了。总之，学生的身心正在逐步成长，学生的思想正在逐步形成，
学生的知识正在逐步丰富，他们的一切都在“日长夜大”，时刻都在
变化，都在生长，具有很大的可塑性。因此，对学生的发展不能抱
有“三岁看大，七岁看老”的传统观念，把学生在中小学阶段的表现
看死了，特别是不能以中小学阶段的学习成绩好坏定终身。中小
学阶段教育只是人生发展的初始阶段，人生的高峰还在后头。我
们应该相信，学生的确都是可以积极生长的，是追求进步和完善
的，是可以获得成功具有培养前途的，是隐藏着巨大发展潜能的，
因而对教育好每一位学生应该充满信心。
学生是正在成长过程中的人，这就意味着他还是一个不成熟

的人。一位学生在收获的同时，他还必须付出代价。一位中小学
生与一位成年人相比，最大的区别可能是，成年人已经成熟了，尽
管仍然会犯错误，但已经积累了相当的经验，可以少走一些弯路，
少受一些挫折。而中小学生却不同，成长需要付出代价，没有一个
人能够例外，只是代价大些或小些而已。成长是个过程，这个过程
需要经历，需要积累经验，有一个成功与失败的经历，不断积累正
确与错误的经验。因此，这是学生一生中的“多事之秋”，是一个易
犯错误的年龄和阶段，是一个有着各种各样问题亟待解决的特殊
时期。犯一点错误，有一些过失是很正常的，我们哪一个人一生没
有错误与过失呢？任何人，不管你是伟人，还是凡人，都是从犯错
误中成长起来的。
由此，我们建议班主任老师在日常教育中要特别重视以下两

个方面：
（１）学会宽容，允许学生犯错误。有一位哲人说：“年轻人犯

错误，上帝也会原谅的。”何况处于成长之中、处于启蒙之中的学生
呢？雨果说，比大海更宽广的是天空，比天空更宽广的是人的心
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灵。对教师而言，宽容是一种境界，是一种艺术，更是一种智慧。
愿我们的班主任多一点宽容。其实，对于学生，犯错误并不可怕，
可怕的是我们不允许学生犯错误。美国等一些国家的教师认为，
对于学生，尤其是低年级的学生，犯错误是他们的特权，所以他们
测验学生的时候，单词写错了有些是可以得分的，如水 ｗａｔｅｒ，如
果写成了ｗａｔｅ就可以给分，因为基本答对了。他们对学生的考试
评价，是从０分开始的，学生答对几题，就给加多少分，直至加到满
分———５分。学生做错了事情也是如此，这里有一个很好的例子：
威廉是一位体育老师，有一次上体育课，他试图通过创设情境使学
生掌握“ｒｕｎ（跑）、ｃａｔｃｈ（抓住）”几个词的用法。他拿来一个篮球，
让学生排成两队，依次传球并跑到另一队的后面，威廉不停地喊

ｒｕｎ！ｒｕｎ！ｃａｔｃｈ！ｃａｔｃｈ！学生很投入地做着。忽然，一个调皮的
男生非常用力地把球砸向一女生，威廉跑过去一下子抓住了球，非
常生气。要知道，这可是非常危险的。学生很快意识到自己做了
一件很愚蠢的事，等待着老师训斥。很短的时间里，威廉恢复了表
情，他把学生喊过来，手把手教这个男生传球，这次学生传得很好。
“Ｇｏｏｄ！”，威廉伸出了大拇指。
对于犯了错误的学生，为师的一定要有宽容之心。对学生的

宽容，有三层意思：一是把学生当人看，即重视学生的需求，重视学
生的个性差异；二是把学生当作未成年人看，即不能用成年人的眼
光衡量学生，不能把成人的标准强加给学生；三是把学生当成不完
美的人看，即要以平和的心态看待学生，不能对学生过分求全责
备。有一所学校最近发生了两件事，在如何处理的过程中，意见相
左，争论很大。事情是这样的：学校的图书馆发现少了书，于是，管
理员就多了一个心眼。那天正好看见一位学生把书揣在怀里走出
了图书馆。管理员快步追出，一时人证、物证俱在。一位学生在学
校上网时进入了日本的一个黄色网站。对于这样的学生，我们不
能图一时的痛快，轻易地给他们戴上一顶“偷书”、“思想意识有问
题”的帽子，这可能会影响他们的终身。当然，宽容既不是不容，也此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


