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引

海涛兄孜孜矻矻，十年一剑，终成《教师语言行为研究》一

书。日昨携书垂教，嘱余弁言一二。

大凡今人书序，或敬祈名流，或仰攀官长，以期文以人传，

人以文传之效。余蠢然布衣，寒窘至极，外慕常羞，内顾自惭。

登高难以为赋，临流愧不能诗。岂敢唐突西子，谬充先容，于是

再三婉谢焉。而海涛不谙世事，不合时宜，坚执前意，不容推

辞，曰：“知我者非兄莫属。”不得已，勉力为之。贻笑大方，在

所难免。

百年大计，教育为本，这是人尽皆知的至理名言。而教育的

成功与否，其关键在于教师队伍的建设。关于这方面的研究，近

些年来可谓热闹，专著论文汗牛充栋。其间虽也不乏佳作，但总

的情况则未能尽如人意。要么是云汉高远，玄妙幽深，可为神祭

于象牙之塔中的供品，常人则“可远观而不可亵玩焉”；要么是

把本来浅显平易的道理镶嵌上五光十色的新概念、新术语，令我

辈俗人目眩神摇，不知所云。海涛而今年过知命，入大学前教过

小学、中学，大学毕业后到师校任教，继而到教育局供职，再而

回大学任教兼作中层干部。尤其值得一提的是，海涛在任三台县

教育局副局长任内，为中小学教师排难解纷，为全县学校特别是

乡村小学的建设奔走呼号，在三台县教育事业的发展中立下了汗

马功劳。而今在三台县，凡是曾与海涛共事或接触过他的教师，

提起海涛其人，口碑之好足可使贪夫廉、懦夫立、志者神往。三
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十余年的教小学、中学、中师、大学的多彩经历，教师、干部、

教师的角色变换，为他的教师语言行为研究奠定了坚实的基础。

这本书，正是在他丰富实践经验的背景下，把他对教育事业的满

腔热忱，对众多学子拳拳的父兄之爱演绎成既有理论深度，而又

极富可操作性的学术专著。全书文如其人，朴实而不尚声华，真

切而不掉花枪，令人耳目一新。且文笔流畅，叙事生动，读来不

忍中辍。

海涛在导言中说：“本书拟从教师工作的实际出发，根据教

育改革的要求，对教师语言行为所涉及的一些关键问题进行探

讨，试图作出比较中肯的解答。同时，也想使自己和同行们的实

践经验和心得体会在本书中得到一定程度的反映，为新型教师的

培养，提供一些具有实用价值的参考材料。”展玩全书，私意以

为他很好地实现了这一设想，其书问世后将产生良好社会效果是

毋庸置疑的。

当然，由于本书在理论方面锐意探索，取舍材料博采众家之

长，在一定程度上可以说是填补空白之作。因为筚路蓝缕，自然

不免有仁智之见。相信在日后的实践检验中，海涛兄将会进一步

完善它，以更新的面貌出现在二版三版至于无穷。

余名以上闲话为“引”，一则是不敢自命为序，而更重要的

是告诉读者，这些话不过是引玉之砖，希望广大读者特别是教育

工作者注意这本难得的好书。

蒋宗许

����年�月
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前 言

教师语言行为是学校教师“教书育人”的外表行动。其品质

好坏决定着教育劳动的成败。“能说会写”，善于“言传身教”，

是每个教师的必备本领。

然而，“语不从心，言不及义”，“意思正确而语言不顺”的

问题一直是许多教师的困扰。就我这个总想做“好教师”的人来

看，尽管始终没有停止过职业本领和语言行为的修炼，但是，直

到今天，思想与表达不合拍，目的、动机与语言行为不统一的矛

盾仍然时有发生。每当想起那些因为言语不当造成的教育失败和

人际冲突我就不禁汗颜⋯⋯

深思这个问题，我觉得，教师在语言行为方面的缺陷，其根

源主要还是没有受到过比较正规而系统的教育和训练，如同还没

有掌握放枪要领就投入战斗的士兵，无论多么忠诚、勇敢，也很

难正常发挥手中武器的功用，而且容易贻误战机。

理论发展的程度，决定着理论满足这个事业需要的程度。长

期以来，我国教育理论界对教师语言行为方面的问题重视不够。

虽然为了改善师范院校学生的教师职业技能训练普遍薄弱的状

况，国家教委曾于����年制发了《师范院校“教师口语”课程
标准（试行）》（教办［����］�号），提出了较高的课程建设要
求，然而实施效果很不理想，至今还有不少的师范院校没能正常

开设这门课程。

在这个社会“转型”时期，受商品经济对学校办学目标和教

师职业性质“异化”的影响，教师语言行为不适应社会发展对教
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师职业要求的矛盾日益突出，近些年更是发展到引起各方面强烈

批评的程度。一些学校一再发生因教师语言行为异常而对学生造

成身心伤害的事件，由此引发学生对教师的怨恨和抵触情绪，出

现了师生关系处于冲突和对立之中的情况。这种情况暴露的，既

是部分教师的问题，也是教师教育和教师队伍建设的问题。

跨入��世纪，在新一轮基础教育改革全面起动，学校与教
育的目标追求、教师与学生的角色位置、课程与教学的基本理念

都发生了根本变革的情况下，教师的工作手段也必须更新。如果

理论研究继续滞后，如果教师不能运用规范语言进行教育劳动的

落后状况得不到根本改善，则势必阻碍教育事业的发展。缘此，

笔者不计浅陋，涉足于这个领域研究，十载寒暑，数易其稿，写

成这本不登大雅之堂的小书。

本书拟从教师工作的实际出发，根据教育改革的要求，对教

师语言行为所涉及的一些关键问题进行探讨，试图作出比较中肯

的解答。同时，也想使自己和同行们的实践经验和心得体会在本

书中得到一定程度的反映，为新型教师的培养提供一些具有实用

价值的参考材料。当然，囿于水平，或许效果与笔者的初衷相距

甚远。但倘能多少引起同行的注意，进而引出灿烂的珠玉来，那

么，我这本覆瓮之作也就成了不朽之砖了。

本书的撰写，参考了许多前辈和同道的著述，并从中引用了

一些观点和材料。在撰写过程中，又得到了一些学者的热情指导

和帮助，这些，都是笔者铭感不忘的。

李海涛

����年秋
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第一章
导 论

一、语言和语言行为

（一）语言

语言有狭义和广义之分。狭义的语言，是以语音为物质外

壳，由语法和词汇两部分组成的一套符号系统，包括口头语言、

书面语言以及记载书面语言的文字。广义的语言“包括人类用于

交际的所有手段”或者“人类使用的一切符号”�。

按照声音的有无，语言可以分为有声语言和无声语言两种类

型。有声语言，是指以语音为信号的口头语言。无声语言包括以

文字为信号的书面语言和作为有声语言的辅助手段的准语言。

“准语言”又叫辅助语言，是对在狭义的语言之外的人类表情达

意辅助手段的一切方式的统称。准语言类型繁多，包括信号灯、

旗语、手语之类的契约性的准语言，音乐语言、绘画语言之类的

艺术性的准语言和态势语、演示语之类的伴随性的准语言等。

按照使用意图，语言可以分为一般语言和行业语言两种类型。

一般语言，是指人们在社会交际中所用的生活语言。行业语言，是

指人们在职业岗位上所使用的工作语言。教师语言就属于行业语言。

� 宋永培�中国文化语言学辞典［N］�成都：四川人民出版社，�������

� 导 论
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（二）语言行为

语言行为，是指人在思想的支配下使用语言工具的外表行动。

由于语言是人类交际的重要工具，也是思维的工具、承载文化的

工具、匡正人本的工具，因而，语言行为是人类活动的重要组成

部分。由于人的语言行为传递着人的思想情感，表现着人的综合

素质，反映着人的基本特征，显示着人的社会作用，因而，人和

人类的历史，在很大程度上也就是人和人类的语言行为史。所以，

语言行为的能力和品质问题，一直是人类共同关注的大问题。

人类的语言行为具有以下性质：

�个体性。人的语言行为是个体行为。它是人的主观与客观
相互作用，为满足人的某种需要而引起的生理与心理活动的表

现。即使是个人代表群体说话，也是以个体为基础的，并且不可

避免地带有个体色彩。

�主体性。在一般情况下，语言行为，无论是内容还是形
式，都是人自觉、主动发起的主体行为。

�目的性。人总是“有所为”而使用语言的，人的语言行为
具有目的性。

�社会性。由于人们用于交际的语言必须是相互熟悉的语
言，在这个意义上，语言就是对社会交际中众多个人语言共性的

概括，任何个人语言又都是在社会交际中对社会通用语言的具体

运用或个别体现。既然语言交际是对社会通用语言的具体运用，

那么，只要是用于交际的语言，无论是内容还是形式，都应该服

从社会的相应规范，因而，人的语言行为具有社会性。

�整体性。由于人的语言行为是由动机推动的，动机是由人
的需要引起的，人的心理和生理需要构成了语言行为的内在动

因，使意识表现为动作人的外在语言行为，所以，语言行为又具

有整体性。

·
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（三）言语行为理论

语言一经人使用便产生言语行为。言语行为属于一种自觉的

社会行为，也就是使用中的语言。言语行为理论，是英国牛津学

派分析哲学家奥斯汀在��世纪��年代提出来，后由塞尔、格赖
斯等人加以修正和发展起来的一种重要的语用学理论。

奥斯汀在《如何以言行事》一书中对言语行为理论作了比较

系统的阐述。他指出，言语行为是语言行为的有意义的单位，完

成行为式话语是言语行为的主要形式。在他看来，言语行为是语

言哲学的主要研究对象，甚至是唯一的对象。他说：“在整个言

语环境中完成的全部言语行为，是我们归根到底所阐释的唯一现

实的现象。”因为，言语行为是意义的基本单位，语言表达式的

意义体现在人类的大量言语活动之中，“意义或语言用法包含在

言语行为之中”。他认为，语言意义、经验世界和言语行为这三

者是相互联系的。语言表现出经验世界中各种现象的联系或区

别。不过，语言和世界的联系是间接的、抽象的，必须通过言语

行为来实现。因为，从语言使用的角度来看，“语言的功能首先

是被用于完成言语行为，言语行为既体现了表明语言和经验世界

的关系的意义，又体现了认识的活动。”�

言语行为理论告诉我们，言语行为是由言外行为、言内行为

和言后行为组成的统一体。言外行为是指言语主体所要达到的言

语目的，言内行为是指言语主体说出含有思想内容的话语，言后

行为是指言语在行为对方身上引起的效应。一般情况下，人们的

言后行为是与言外行为和言内行为相协调、相统一的。但是，由

于各种原因，稍不注意，就会出现言后行为失控的现象，所以，

人们在语言交际活动中，要实现有效表达，必须注重语言行为的

� 涂纪亮�英美语言哲学概论［N］�北京：人民出版社，��������Y���

� 导 论
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品质和方式，力求言语行为三个环节的高度一致，以提高语言行

为的正效应。

实践证明，言语行为理论的建立和发展，不仅为人们学习和

运用语言提供了有益的指导，而且，对于改善语言行为品质，协

调人际关系，提高工作效率，促进社会融合，也具有无可替代的

作用。

二、教师语言行为的含义和性质

（一）教师语言

教师语言，是特指学校教师在教育劳动中所使用的符合教师

职业规范的行业语言。教师职业工作的目的、对象、环境、方式

的复杂性和特殊性，决定了教师传递语言信息方式的独特性。教

师语言是广义的语言。

按照表现方式，教师语言主要可以分为六种类型：�以语音
为信号的教师口头语言；�以文字为信号的教师书面语言；�以
动作为信号的教师态势语言；�以教具为信号的教师演示语言；

�以图案为信号的教师绘画语言；�以歌唱为信号的教师音乐语
言。后四种类型也被统称为“教师辅助语言”。在职业工作中，

教师语言的几种类型常常是互为主辅、配合运用的。

（二）教师语言行为的含义和性质

��教师语言行为的含义
弄清教师语言行为的含义是研究教师语言行为的前提。但

是，此前的研究却较少触及。《教师行为规范手册》一书说：“教

师的语言行为，是教师在教育、教学过程中，根据学生的具体特

点和教学内容的需要，以传授知识、交流感情为目的而使用的一

·
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门工作语言。”�现在看来，这个定义不够确切，因为：

其一，“语言行为”和“语言”是两个不同概念。前者是指

使用“语言”工具的外表行动，后者是指“语言”工具本身。把

“教师语言行为”说成“是教师⋯⋯使用的一门工作语言”，无疑

是混淆了它们的关系。

其二，将“教育”、 “教学”两个词连用不太妥当。因为

“‘教学’就是指教的人指导学的人进行学习的活动”。“学校是对

学生进行全面教育的场所。教育一词比教学一词更为丰富，教育

所涉及的范围更为广泛。教学只是学校教育工作的一部分。”�对

于教师来说，“教学”是实施“教育”的主要形式，“教育”是开

展“教学”的内容实质。二者意义交叉，“教育”包含着“教

学”，“教学”体现着“教育”。从逻辑上讲，“教育”就是广义的

“教学”，“教学”就是狭义的“教育”，它们是不宜并列连用的。

其三，教师语言，是特指学校教师在教育劳动中所使用的符

合教师职业规范的行业语言。既然教师语言行为是教师运用“教

师语言”为教学目的服务的一种外表行动，那么就应该突出“教

师语言”这个概念。

此外，量词“门”似应换为“种”为宜。顺着这个思路，我们

对教师语言行为进行了重新界定，即教师语言行为是学校教师在教

育劳动中，根据学生生理、心理特点和“学情”实际，通过具体的

教学活动，运用教师语言为学校的教育目的服务的外表行动。

��教师语言行为的性质
由于教师语言行为是传授知识、交流情感的客观现实活动与

语言表达的创造活动有机结合的产物，所以其基本性质是现实性

和艺术性。

�

� 李秉德�教学论［N］�北京：人民教育出版社，������Y�

李皓原�教师行为规范手则［N］�北京：开明出版社，��������
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（�）现实性
客观现实，是指在意识之外，不依赖精神而存在的，不依人的

意志为转移而存在的事物或情况。我们之所以说教师的语言行为是

传授知识、交流情感的客观现实活动，是因为教师的工作职责是

“教书育人”。教师在教育劳动中的语言行为，总是具有一种努力追

求既定目标、规范要求与教学实际恰当结合的明显倾向。

这种倾向是由教育劳动目的的现实性和教育劳动对象的客观

性所决定的，因为：

其一，从“言外行为”看，教师在教育劳动中的语言行为，

是一种“角色”行为和“职务”行为。教师的“言传身教”必须

在规定的时间、空间范围，按照学校教育的计划和要求，指导学

生去完成特定的学习任务，并且收到明显的实际效果。这是教师

语言行为的主观动机。

其二，从“言内行为”看，教师在教育劳动中的话语，具有

“转述”和“传递”的意义。教师的“言传身教”，必须在特定教

材、理想目标和规范要求的基础上，通过具体的教学活动和适当

的表达方式，将需要学生学习的内容转化为典型的事实、正确的

概念、科学的理论、深切的感受和精巧的训练等容易理解和接受

的东西，传递给特定的学生对象，这是教师语言行为的客观

依据。

其三，从“言后行为”看，教师话语在学生身上引起的效

应，是一种“辅助”和“催生”效应。“学生是学习和发展的主

体。”教师为学生提供教学服务，其工作效果必须通过学生“学

习和发展”的状况反映出来。因此，教师运用语言传递“教书育

人”内容的方式和过程，必须根据学生的生理、心理情况和“学

情”，包括学生接受教师语言信息的特点、教学条件、语言环境

和学生的情绪变化等来确定。力求有助于“教师的‘教’与学生

的‘学’的统一”；有助于唤起学生的人性和良知，唤起学生积

·
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极主动地学习和发展的主人翁精神；有助于学生掌握“自主、合

作、探究的学习方式”，培养起终身受益的学习能力。否则，教

师不仅不能有效地履行职责，还会“误人子弟”。这是教师语言

行为的价值标准。

教师语言行为的现实性，就是对教师在教育劳动中努力追求既

定目标、规范要求与教学实际恰当结合的语言行为倾向的概括。

（�）艺术性
艺术，是指富有创造性的方式、方法。我们说教师在教育劳

动中的语言行为是一种语言表达的艺术活动，是因为教师在教育

劳动中的“言传身教”，是一种富有创造性的教学方式、方法，

这些方式和方法具有设计和运用的明显倾向。

这种倾向是由学生和教师对教学活动的创造性要求所决定

的。一方面，学生，尤其是中小学生，由于生理和心理发展、生

活体验、知识水平等的局限，对于教师在教学活动中“教”的内

容，无论是知识、技能，还是情感、道理，往往无法通过自

“学”准确把握，必须借助教师的讲解才可能学好的东西。并且

他们总是喜欢新鲜活泼、生动形象、具体可感的诱导，排斥陈旧

呆板、单调枯燥、抽象模糊的说教，而且往往难以保持所需的注

意力。另一方面，教师是为特定目的而“言传身教”的，总是希

望自己的语言行为既能够充分调动学生的学习主动性，顺利实现

教学目标，又能够张扬个性、展示才能，获得生命价值的体现和

教育劳动的快乐。因而，教师总是要根据教育情景，充分调动自

己各方面的知识、能力、素养，运用教育智慧和教学机智，对原

有的语言材料和教学活动方式进行艺术改造，使之成为能够唤起

学生学习的愉悦和创造力的东西，努力追求既吸引、启发学生，

又感染、鼓舞自己的语言表达效果。

列夫·托尔斯泰指出：“在自己心里唤起曾一度体验过的情

感，并且在唤起情感之后，用动作、线条、色彩，以及音词所表

� 导 论
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