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前   言

中国人工智能学会计算机辅助教育专业委员会 (全国 CBE 学会 ) 第十二届

学术年会经过近一年时间的筹备 , 在中国人工智能学会及各级领导的大力支持

下 , 于 2005 年 10 月 12 - 14 日在北京顺利召开。计算机辅助教育专业委员会学

术年会是中国教育技术届的主要学术论坛之一 , 每两年举行一次 , 此届年会为

第十二届。此次会议由中国人工智能学会计算机辅助教育专业委员会主办 , 《中

国电化教育》 杂志社、《电化教育研究》 杂志社和 《开放教育研究》 杂志社协

办 , 首都师范大学承办。

在进入信息社会的今天 , 信息技术在教育教学中的应用研究已经成为教育

界共同关注并深入研究的焦点。此次大会的主题是 : “新理论、新技术、新应

用”, 旨在促进信息技术在教育教学中的研究成果能够更快、更好地得到推广、

移植和应用 , 与时俱进地为信息时代的创新人才培养服务 , 加快科研成果转化

为生产力的步伐。

截至论文提交截止日期 , 大会共收到 288 篇投稿论文。大会组委会和程序

委员会本着公平、公正、严谨的学术作风 , 对初审合格的论文进行了复审。每

篇论文均由两位专家“背对背”进行匿名复审 , 最终大会共录用论文 150 篇 ,

录取的比例为 : 52 %。可以说 , 这些论文从理论角度和技术角度分别反映了目

前我国教育技术领域的研究热点和研究方向 , 具有一定的理论水平和参考价值。

本论文集的特色之一是研究视角的多样化。本论文集的作者来自全国 25 个

省市 , 并分别来自大学、中小学和在读研究生三种人群 , 其比例分别为

27. 78 %、25. 35 %和 46. 88 %。由于论文作者在研究背景、研究文化和对教育、

技术的理解等方面拥有不同视角 , 因此 , 收录本论文集的论文就反映出作者群

所具有的多种研究视角。又由于本论文集作者来自计算机领域、教育学、教育

技术学和教师教育等多个研究领域 , 因此多视角性还体现在不同作者在不同研

究领域中所特有的研究视角。编者认为这正是本论文集的价值所在。

本论文集特色之二是研究成果的实用化。论文集中既有系统深入的理论研

究成果 , 也有作者对自己所做研究的深入反思和总结 , 更有作者通过在教学第

一线的亲身实践而得出的生动的教学应用案例和宝贵的第一手详实资料。这些

论文的共同特点是从解决教与学的实际问题出发 , 因此论文集具有较高的实用

价值 , 对从事面向信息化教育的研究人员具有较大指导意义。

因上述特色 , 编者认为本论文集适用于从事教育信息化及教师教育的研究

人员 , 高校、中小学的校长和一线教师 , 计算机应用及教育技术学的研究生和

本科生 , 以及从事教育信息化软件开发的工程师等作为参考书籍阅读。

感谢大会组委会的委员们为本次会议所做的贡献。感谢大会 36 位程序委员

会委员在酷暑高温中以极其严谨认真的态度对大会征集的二百多篇稿子逐一进
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行了审稿 , 并对所审论文提出了中肯的评价意见和详细修改意见 , 保证了大会

论文集的质量。感谢首都师范大学出版社的傅作梅社长为本论文集所做的工作。

在本论文集的收集与整理过程中 , 编者还得到了首都师范大学教育技术系

多位师生的热情帮助。他们是 : 张静然、常子冠、孙洪涛、胡勇、杨蓉、王轲、

张洁、王运海 , 特别是研究生张静然和常子冠同学在前期的网站维护和论文初

审中作了大量的工作 , 在此一并对他们表示感谢。

编者

2005 年 8 月 28 日
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专题一  教育信息化进展与反思

支持教师自我反思的课堂分析工具研究

The Research of Teachers�Self-reflection Supported by Software
孙洪涛1  张静然2

( 1 首都师范大学教育技术系 , 电子邮件 : n et rob in@ sohu. com ; 2 首都师范大学教育技术系 , 电子邮件 : amye t@ 126 . com )

【摘要】教师自我反思对教师专业发展有着极其重要的作用 , 但教师在自我反思中却时

常遭遇问题。本文分析了自我反思与教师专业发展的关系 , 提出了将质与量的分析方法相整

合 , 支持教师自我反思的观点。针对教师在反思中遇到的问题 , 描述了相应支持工具的开发

思想与实现。最后对利用工具支持教师自我反思进行了反思和展望。

【关键词】自我反思 , 教师专业发展 , 质的分析方法 , 量的分析方法 , 工具

Abstract: The self-reflection of teacher s means a lo t to Teachers Professional Develop-

ment ( T PD) . H owever , problem s often occur in teacher s� self-reflection. In this search ,

the authors analysis the relation ship of self-reflection and T PD. T he authors argue that with

the combination of quality analy sis methodology and quantity analysis methodology T PD will

be well s uppor ted. The design and development of self-reflection tools software are presen-

ted in this paper. In the end of the paper , the authors describe the prospect of teachers�self-

reflection supported by software.

Keywords: self-reflection , Teachers Professional Development ( T PD) , quality analysis

methodology , quantity analysis methodology , tools sof tware

1. 自我反思与教师专业发展

教师专业发展要求教师在专业生活中 , 不断更新和丰富自身的专业知识结构。这一过程

中 , 理论知识体系的构建往往被置于首要地位。而教师工作最重要的特性之一是其实践性。

教师通过长期经验积累获得的实践性知识 , 往往决定了其教学水平。但这类功能性极强的知

识 , 淹没于教师的教学活动之中 , 难于提取、加工 , 未能起到对教师专业发展的应有的支持

作用。反思能够使教师从纷繁复杂的教学中 , 提炼出处于隐性状态的实践性知识 , 是教师以

自己的职业活动为思考对象 (内容 ) , 对自己在职业活动中的行为以及由此产生的结果进行

审视和分析的过程 , 被认为是“教师专业发展和自我成长的核心因素”(任学印 , 2003 )。通

过反思 , 教师能够利用这些实践性知识对教学进行重建和改进。教师的反思能力很大程度上

表征了教师专业发展的水平。

教师的实践性知识又是极富个人特点的。通过自我反思挖掘“个人的实践性知识”, 无

疑是提高教师专业化水平的有效途径。自我反思是反思主体对自我本身的经验进行的一种反

省和再思 , 它是一种内省式的反思 (吴天武 , 2004 )。教师的自我反思着眼于对教学过程的

回顾与分析。如果仅仅对教学过程中发生了什么进行描述 , 则很可能只能产生一些一般性的

感受与经验。对教学进行加工而得到一个系统化的结果 , 则可能在这一过程中得到“实践性
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的智慧”从而推动反思者本人专业化的发展 (任学印 , 2003 )。

2. 用技术支持自我反思的思考

自我反思的重要性使得培养教师的自我反思能力成为教师专业发展的重要环节之一。但

教师在进行反思的过程中却困难重重。有研究者对反思中的困难进行了分析 , 发现困难首先

来自教师缺乏足够清晰的材料和应有评价素养 (王建军 , 2004 )。

反思的核心步骤是针对反思素材所进行的分析和评价。以课后记和教学随笔为主要形式

的反思素材 , 往往停留在感受、体会的层次上 , 很难为教师反思提供足够的信息。这就造成

了分析中信息来源的匮乏。教师的反思能力 , 在很大程度上表现为评价能力。在与实验校教

师交流的过程中我们发现 , 许多教师在根据课后记和教学随笔展开的反思中 , 难于对自己的

教学实践做出全面、深入的评价。教师的评价素养经常会成为反思的瓶颈。

由此 , 我们感到深入、有效的自我反思 , 需要将质与量的分析方法相结合。通过对课堂

教学的定性描述 , 可以保留教学案例独有的情景性、个别性 , 可以从教学环节的设计的层次

上 , 对教学过程进行划分 , 并加以评述。从而使分析者把握课堂教学的整体图景。定量分析

则为分析提供了大量数据 , 同时又有明确而较为易于实施的评价方法。它们能够较深入地对

课堂的细节进行分析 , 挖掘出定性分析无法得到的内在规律和潜在联系。质与量相结合的分

析方法保证了反思的整体性、宏观性和客观性、精确性。

基于以上思考 , 我们选择了定性分析、弗兰德互动分析和 S - T 分析作为主要分析方

法 , 通过分析教学录像展开反思。分析的实施过程在王陆等的《案例分析 <台球桌上的数学

>》 等文章中有详细阐述 (王陆等 , 2004 )。

然而在实践应用之中 , 我们发现运用这些方法进行反思给教师们带来了较大的负担。尤

其是弗兰德互动分析和 S - T 分析 , 较大的数据量使得分析的实施过程极其费力。在弗兰德

分析中 , 900 个左右数据的获得 , 仅录像的播放和暂停就需要 1800 次上下。分析结果的获

得也较为繁琐。如何用技术手段支持教学反思 , 减轻教师负担成为了亟待解决的问题。

3. 自我反思支持工具的研究

3. 1  功能与界面设计

通过调研和需求分析 , 我们发现教师对分析方法的意见主要集中在以下三点。 (1 ) 多种

分析方法用法各异 , 处理数据的手段各异 , 给实施带来很多不便。 (2 ) 教学案例录像控制繁

琐 , 分析效率较低。 (3 ) 定量分析中数据处理复杂 , 结果呈现不够清晰。

结合教师反思的需要 , 我们作了如下设计 :

采用 BS模式 , 将三种分析工具的界面加以整合。把对分析者安装、使用和操作技能上

的要求大大降低。

针对操作教学录像的复杂性 , 我们在设计中将大量需要手动操作的环节 (如弗兰德和 S

- T 中的暂停和播放 ) 变为自动过程。

将定量分析的数据处理自动化 , 只要数据采集完成 , 工具将自动完成分析。定量分析的

结果包含诸多信息 , 但这些信息对一线教师来说往往不够直观。为此我们在分析结果的显示

中加入了各种图表使之一目了然。

工具使用 Asp. net + SqlServer2000 进行开发 , 将显示层、逻辑层和数据层分离 , 保证

了开发的效率和工具的稳定性。

3. 2  分析过程的划分

反思的过程是渐进的 , 有研究者把反思划分成如下环节 : 具体经验→观察分析→重新概
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括→积极的验证 (张建伟 , 1997 )。对教学录像的分析处于上述环节中的观察分析阶段。在

调研中我们发现 , 对教学录像仅仅观看一次往往难于准确完成数据的采集工作。针对这一情

况 , 我们把分析过程细分为直观感觉、具体分析、回顾验证三个步骤。

我们在弗兰德分析和 S - T 分析中 ,相应设计了连续播放、自动暂停、声音提示三种视频

播放方式。分析者可以通过连续播放获得对每一片断的教学行为的直观感受 ,通过自动暂停

完成具体的数据采集过程。最后 ,通过声音提示这种播放方式 ,完成对分析数据的复核验证。

教师也可以根据自己的反思的需要 ,任意选择其中的一种或几种方式采集数据 ,完成分析。

定性分析则采用较为灵活的方式 , 允许教师对教学环节进行自由划分 , 并对各个环节加

以评述。

图 1  S - T 分析界面

  

图 2  定性分析界面

3. 3  图表显示设计与实现

在弗兰德分析和 S - T 分析这两种定量分析方法中 , 分析结果都是采用数据的形式呈

现。针对许多教师希望得到更加清晰明确的结果的要求 , 我们把这两种定量分析的结果用图

表加以描述 , 图表由服务器端动态读取数据库生成。弗兰德互动分析的结果 , 通过弗兰德互

动分析矩阵、行为比例图、课堂语言行为序列图、师生语言行为比率特性曲线、教学行为比

例图等图表进行描述 ; S - T 分析的通过用 S - T 图和 Rt - Ch 图进行表述。定性分析的结果

则是根据教师对课堂教学环节的划分 , 生成教学流程表。下面是工具生成的部分图表。

图 3  弗兰德互动分析矩阵

  

图 4  各类行为频次统计图

在弗兰德互动矩阵中 , 对角线的各个单元格表明某种行为的持续 ; 1～3 行与 1～3 列相

交区域反映教师与学生间情感气氛融洽情况 ; 7～8 行与 6～7 列相交区域 , 反映师生间情感

交流上的隔阂 , 是课堂上应该注意避免的缺陷 ; (4 , 4) , ( 4 , 8 ) , (8 , 4 ) , ( 8 , 8 ) 所形成

的闭环显示了由教师提问驱动学生回答的情况 , 代表了训练型提问的程度 , ( 3 , 3 ) , ( 3 ,

9) , (9 , 3) , (9 , 9 ) 所形成的闭环则显示了由教师通过接受或采纳学生的意见诱导学生主

动发言的情况 , 代表了创新型提问的程度。为便于分析 , 我们在生成的矩阵下方设计了“稳
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态”、“积极整合”、“缺陷”、“训练型提问”和“创新型提问”等按钮 , 点击按钮后可以用不

同颜色标记相应的单元格 , 以便观察。

图 5  师生语言行为比率特性曲线

  

图 6  Rt - Ch图

4. 应用与反思

在工具的使用过程中 , 我们征求了使用工具的大学教师和中小学教师的意见。大家普遍

认为工具减轻了分析的负担 , 产生的分析结果较为直观。在质与量的分析方法相结合的效果

上 , 部分大学老师认为起到了一定的作用 , 另有部分老师提出质与量相结合的层次还有待深

入挖掘。

Sparks-Langer (1989 , 1990) 的研究认为教师的反思水平有七种层次 , 其中“运用教

育规律和理论进行解释”, 代表着高层次的教师反思。通过分析工具的开发 , 我们希望使教

师运用教育规律来解释自己的课堂成为可能。

在工具完成后 , 我们也在不断的进行着反思。通过质的方法与量的方法相结合 , 来支持

教师的自我反思 , 从而进一步促进教师专业发展 , 是我们一直在思考并为之努力的方向。通

过教师反思支持工具的开发和使用 , 我们体验到了将两者相结合的优势。但在我们的工具

中 , 整合是初步的、有待完善的。我们希望在今后的研究中能将二者的整合进一步引入

深化。
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Logo思想在各种教育研究方法中的价值

Logo Methodology and the Value on all other Methodology for Education Research
林建祥

(北京大学教育学院 , 电子邮件 : linjx@ pku. edu. c n)

【摘要】 现在教育研究中 , 有各种研究方法 , 但每种方法各有其特点与适用范围 , 成功的

研究需要正确结合各种方法 , 才能得到创新的结论。在此 , 本文特别介绍 Logo思想 , 即分析

综合的方法论 , 并讨论与各种其他方法论的关系。本文认为只有这种方法论的重视 , 才能高

效支持认知与创新 , 推动教育的革新与现代化。

【关键词】 Logo 思想 , 研究方法论 , 教育信息化 , 教育技术

Abstract: T here are many differen t methods in educational research , but each method

has their specialty and suitable regions. Successful research often combine several methods

correctly to gain creative conclusions. T his paper int roduces a kind of methodology , called

Logo , or analyse and synthesize methodology , and discuss the relation with other methods.

And we think it ought to empathy this methodology , if we hope to get effective cognition and

creation , and motivat e education innovation and modernization.

Keywords: Logo Methodology , Methodology of Research , Educational Technology , Ed-

ucational Informationalize

1. 引言

近年规模巨大的教育信息环境的投资 , 以及对于师生普遍进行信息技术基础教育 , 其目

的是推动教育的信息化 , 其根据是相信教育信息化 , 是达到现阶段的教育现代化的关键措

施。而信息技术教育 , 又是推进信息技术与学科课程整合 , 广大学生得到现代化的教育的关

键。这样的信念 , 都应该进行多角度的研究与论证。

有效的科学的研究结论应该应用正确的科学方法 , 错误的方法应用 , 不可能得到正确的

结论 , 人们还盼望去寻找统一的指导思想 , 统一的方法来进行整合。

现在教育研究中 , 有各种研究方法 , 但每种方法各有其特点与其适用范围 , 好的研究需

要正确结合各种方法 , 才能得到有创意的结果。在此 , 本文特别介绍 Logo思想 , 即分析综合

的方法论 , 并讨论与各种其他方法论的关系。只有这种方法论的适当重视 , 才能高效支持认

知与创新 , 推动教育的革新与现代化。

下面先介绍究竟什么是 Logo 思想。

2. Logo 思想的确切内涵

Logo 思想是一种教育哲学。Logo 的希腊文原意是事物的逻辑、结构 , 是静态的名词。

我们这里的 Logo 思想所指的是方法论———分析、综合与建构的方法论 , 是动态的动词。其

简要意思是 : “把学习、研究的对象分解为基本成份 (元素 ) , 在这些成份基础上又进行综

合 , 成为不同层次的模型、模式 (数学领域用语 ) 或语义 (语文领域用语 )。从极其简单的成
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分可以逐步构成非常复杂的虚拟世界。”大意见 MIT 教授 Min sky 文 , In t roduction to

LogoWork。

事物的基本成份首先是对象和关系。各种对象及其间的各种相互关系组成各种结构。结

构又可以看成对象 , 再组成多层次的结构。还有一个成份叫操作。对象的整体或部分可以通

过各种操作而变换。又分解 , 又综合也就是重组。操作变换也可以看成对于原有结构的重

组。下面我们来看几个初步例子 , 可以体会 Logo 方法论的广泛意义。

物质是由基本粒子、电子、中子、质子、原子、分子、超分子等众多层次组成。

普通话的语音可以分解为声母、韵母、声调等成份的各种组合。

语言文字是由字、词、成语、句、段、篇章等不同层次的成分组合而成。

几何画板可以看做是几何图形加上能够保持图形结构的变换 , 与函数对应概念诸成分组

成一种先进的知识表示方式 - - 微世界。

形象思维可以看成是对视听表象的分析综合 , 转换而得到的创新想象的过程。

群体的对话 , 不同意见的协商磨合 , 一定是通过对于不同意见进行分解 , 找出其共同成

分的方法得到的。

气味的远程传递 , 可以通过分析出所有气味的基本成分 , 进行编码。只要双方有基本成

分的共同协议 , 建立产生器 , 就可以只传递编码 , 而在远程地方重组出该气味。

古代易经 : 太极生两仪 , 两仪生四象 , 四象生八卦 , 是说把宇宙不断分解为成份 , 八卦

符号是其编码 , 而卦像是其成分。把编码与卦像再进行组合 , 可得万事万物。所以八卦是

Logo 方法论的原始体现。

这里都是对于对象结构进行操作 , 而创新的来源都是由于重组 . 即又分析又综合 . 为什

么我们这里特别强调方法论的动词含义 ? 强调动态的方法论 , 也即强调操作与算法 , 会有利

于研究事物的生成、过程、发展和创新。

3. Logo 思想价值的进一步介绍

3. 1  从计算机的发生发展的历史来看 , 是 Logo思想推动着计算机的诞生

综观数学长期发展的历史 , 可以看到存在着不断追求基本成份 (概念 , 规则 ) 从而可以

推出生成 , 得到大量事实的努力的趋势 .

从欧几里得公理系统 (在大量埃及人几何经验知识积累的基础上 , 分析出其基本几何成

分、规则来推出全部经验几何知识 ) , 笛卡儿坐标法 (找到用坐标表示点 , 代数方程表示线

的更根本、更深一层的方法 ) , 命题逻辑 , 谓词逻辑 (企图找出数学思维的基本成分 , 命题

与谓词及其推理规则 ) , 集合论 (扩展到无穷对象的描述 , 因而成为现代数学知识表示的基

础 ) , 这种改善概念基础的趋势与数学应用领域蓬勃发展并存 . 每个体系都是封闭的 , 在内

部不可能发展出新的体系 , 关键在于分析综合的方法 , 找出更深入的基本成分 , 才导致新的

更好的体系的诞生 , 同时理解到成份分解愈细 , 愈低级 , 愈基本 , 组合起来就愈丰富 , 多样 .

生成力愈强 . 这是漫长的计算机史前阶段 .

又过了几十年 , 出现计算模型 , 其计算概念比集合论中的计算含义要广泛得多 (相当于

信息科学中的处理加工 ) , 这是计算机区别于数学 , 而且具有巨大威力所在 , 这时到达了数

学概念———数与算基本原子成份。不久就出现功能巨大可称为万能的通用计算机。通用计算

机的出现不是偶然的 , 可以说是 Logo 方法论的价值的高度呈现 , 并迅速得到普遍认可。

接着 , 基本原子成分分解得到 , 先进的学者就理解到他的巨大威力。就进入后计算机阶

段 . 开始了强劲的综合过程 , 通过编程不断综合建构出更高层次的模式。出现了冯·诺依曼

模型计算机—计算机硬件 , 以之为基础 , 然后从机器码 , 汇编语言 , 程序库 , 高级语言 , 到

6 计算机与教育



现代数学软件包 , 已经可以把几乎整个大学水平的数学知识重新构造出来。Mathematica,

Maple等数学软件包出现 , 他给人们巨大的启发 , 进一步体现 Logo 方法论的丰富多样及强

有力的作用。接着更有重要意义的是 : 信息科学的诞生。

3. 2  信息科学的诞生

计算机出现后的快速发展 , 可以进行极高速的处理 , 形成无所不在的应用 , 促进信息的

概念应运而生 , 成为物质、能量之外第三个无所不在的极端重要成分。现代“信息”一词的

涵义有以下几个来源。 ( 1) 通讯的来源。 ( 2 ) 成份结构理论的来源。这与 Logo 思想相近。

与系统论的出现相关连。信息这里是对象的各种属性 . (3 ) 进一步从认知角度看 , 人类的认

知就是信息的获得、传递、存储、表示、处理和评价等成分的结合。其中特别是信息可以处

理加工的概念 , 人类的思维就是信息的处理加工 , 在研究智能中占据非常重要的位置。现在

正在探讨把几个不同来源的信息概念如何统一在一起 .

计算机的快速发展使得 Logo 方法论更加迅速、明确而自觉地渗透应用到几乎所有的学

科 , 促进了计算机在各领域的应用。按中华文化传统 , Logo 方法论还可远溯到周易八卦思

想。用西方传来的时髦说法 , 就是建构主义。Logo 方法论反映在信息技术 , 特别在软件编

程设计、建立信息系统中特别流行、有用。分析相当于自顶向下编程 , 而综合相当于自底向

上编程 .

计算机科学就是研究信息的处理加工的科学 , 而通讯科学就是研究信息的传递规律 , 计

算机科学与通讯科学的高度融合 , 合称信息科学。所谓信息观点、系统观点、信息分析或三

论 (信息论 , 系统论 , 控制论 ) 观点 , 在不同场合有不同名称 , 意思都相近。信息科学具有

重要的方法论特点 , 就向传统的科学广泛渗透 , 而产生大量的某某信息学这样的交叉新学

科。大量 x x 信息学的出现 , 又促进信息技术或计算机的广泛应用。促进许多科学从思辨到

可以实际操作的跃进。

这种趋势很早也深入到心理学 , 教育学。很早就理解教育是教育信息的传递 , 这就是传

统的灌输式教学观念盛行的由来 , 现代理解到 学习是教育信息的传递与处理加工 , 而处理加

工却是极为重要的成分 . 对于我们来说 , 更关注的是分析综合方法论对于教育信息化有什么

有效的应用 .

4. Logo 思想在教育领域的应用成果

我们这里采取 Logo 思想的名称 , 是因为二十年前 , 国内外教育界曾经流行过这个提

法 , 已有初步的理论框架 , 在教育界已导致许多共识。近年国外也有新的发展 , 在教育界 ,

用这个说法讨论教育问题 , 比较容易与过去衔接 , 利用这个背景 , 比较容易进到高层次的讨

论 , 深入到与各个学科相整合。由于篇幅 , 我们仅介绍一点 :

对学习的搭积木类比

这种方法论 , 用在学习上 , 用在程序设计上 , 就像儿童自由搭积木。积木块就是基本成

份。成份组合起来 , 数量是巨大的 , 从简单到复杂 , 千变万化 , 大部分组合不见得有意义 ,

但其中却可找到非常有意义的某些组合 , (所谓案例 , 模型 , 模式 ) 非常吸引人 , 令搭积木

的儿童产生成就感。由此进一步理解创新的源泉。这里大量组合中可能找到人们从来没有组

合过的。建构式的综合过程 , 同样是一种创新的源泉。但如果基本积木块有局限 , 要达到理

想目标 , 就要设法增加基本积木类型 , 当然就更有可能得到新的创新。但最大的创新源泉 ,

却是要从新设计基础成份—积木块 , 再在新的基础成份上综合 , 所谓重组。这里需要对原来

对象的进一步分析 , 设计出新的更好的基本成份组。就是要再分析、再综合。

基本成分 , 外在的是积木 , 在头脑内就是概念。学习是内化到头脑上的概念建构过程。
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