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教育经济与管理是发展迅速的一门学科à其主要推动力是社

会需求K一方面是理论探索K另一方面是实践运用à特别是随着社

会主义市场经济体系的建立和不断完善K这种需求越来越强烈à

从事教育经济与管理这一学科领域的教学Ð研究和其他工作的人

员K在满足社会需求的同时K也使这门学科不断充实à

教育经济与管理这门学科的发展K主要体现在三个方面K一是

该学科自身的建设加强了à这门学科得到社会承认K并且建立起

博士点Ð硕士点K学科形成了自身的独有特色的体系à二是该学科

的队伍壮大了à从事该学科的人员既包括高等学校的教学Ð研究

人员K也包括中小学与该学科有关联的人员K还包括社会各界与该

学科有关联的人员K这支队伍中既有专职人员K也有大量的兼职人

员à该学科还建立了相关的学会等学术团体K定期召开学术交流

会议à学科形成比较稳定的学术队伍à三是在该学科的发展过程

中K其成果的数量越来越多K涉及的范围越来越宽K探讨的程度越

来越深K成果的形式越来越全à该学科建立了多种专门的学术刊
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物K出版了大量的著作K发表了大量的论文à可以说该门学科已经

完成了确立地位的任务K正处在向更高水平发展的时期à

教育经济与管理是一门交叉学科K其核心内容是对教育经济

与教育管理的主要表现及其发展规律进行多方位的探讨K其边缘

部分是不明确的K具有跨学科的性质K它涉及到教育学Ð经济学Ð管

理学Ð社会学Ð法学Ð政治学Ð史学等学科à其边缘部分可以根据不

同的标准划分到不同的学科à

教育经济与管理这门学科K不是按照人为的划定标准K而是在

社会实践中发展的à人们只是在这门学科发展形成之后才根据该

学科的客观存在为其确定范围的à该学科的发展并没有停止K根

据目前的社会需求K该学科还不够成熟K还有大量的理论与实践问

题需要探索à

为了推动该学科的发展K很多人进行了长期的探索K我们编写

的这套�教育管理研究系列丛书�体现了三个特点K一是�新�K即课

题新K内容新N二是�实�K即注意联系实际K避免空洞说教N三是

�精�K即力求论述精辟K防止重复à承担本次丛书撰写与编写任务

的作者K都是长期以来从事该门学科教学与研究的人员K可以说本

套丛书是多年来不断积累的结果à

本套丛书能够与读者见面K我们应该感谢作者K他们多年来勤

学苦读K锲而不舍K终于著书立说K为该门学科的发展增添了光彩à

我们应该感谢沈阳师范大学的领导和同事们K多年来K教育经济与

管理一直被确立为重点学科K在人Ð财Ð物等方面给予重点扶植K使

该学科得到超常发展à我们应该感谢黑龙江人民出版社K他们为

本套丛书的出版做了大量的工作K如果没有他们的鼎立相助K本套

丛书不可能出版得这么快K这么好à我们还应该感谢许多为本套

丛书的出版做出贡献的人们à一门学科的发展必然是几代人长期

努力的结果K教育经济与管理的历程也证明了这一点à
ð�ð此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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本套丛书是各位作者个人的研究成果K为各位读者提供了可

资借鉴和参考的资料à不过由于各方面的原因K本套丛书必然会

在某些方面存在不足之处K恳望各位读者不吝赐教à

张维平
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����人类已跨入��世纪的门槛à��世纪是充满机遇和挑战的世

纪K是一个科学与技术更加发达K竞争更加激烈K社会对人的素质

要求更高的世纪à面对新世纪的种种挑战K我们从来没有像今天

这样深刻地感觉到教育的沉重责任����国运兴衰K系于教育�K国

力的强弱取决于国民素质à因此K全面提高国民的综合素质K培养

和造就适应��世纪需要的一代新人K是时代所赋予教育管理者的

历史使命à

当前K为主动迎接��世纪的严峻挑战而实施的素质教育K就

其实质而言K是以全面育人K培养学生综合素质K发展学生个性和

创造力为宗旨的高质量教育à而作为实施素质教育的载体���班

级K是学生学会学习K学会做事K学会共同生活K学会生存和发展K

提高综合素质K发展个性和创造力的基本环境N班级集体中的学习

交往Ð相互关系和集体意识是影响和作用于班集体每一个成员的

重要教育因素à因此K在全面实施素质教育的今天K重视和强化班

级教育的优化和班集体的建设K营造一个有利于学生生动活泼地
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学习和生活K主动地获得发展的教育集体K是保证和落实素质教育

的根本举措à

班主任是班集体的教育者和管理者à人们常说K教育及其管

理既是一门科学K又是一门艺术à班级的教育及其管理K从一定的

意义上来看K更是一门精深的科学和高超的艺术à当今K班主任的

教育管理活动是在知识经济扑面而来K中西方文化激烈碰撞K传统

教育与现代教育交替的条件下K面对着的是站在新旧世纪的交接

点上K主宰国家和民族前途和命运K思想活跃Ð富于幻想的一代青

少年学生à作为班级的主要管理者���班主任K都有从自己辛勤

的劳动Ð得当的教育方法Ð精湛的管理艺术K构建起目标一致Ð有生

命活力和教育影响力的班级集体K将社会主义现代价值观Ð人生态

度Ð思想道德Ð行为方式Ð融注于每位青少年学生的人格之中K培养

出具有鲜明个性和创造力的社会主义建设者和接班人的愿望和追

求à要把美好的愿望和追求变为现实K班主任就必须在实践中加

强学习K从理论与实践的统一上掌握班级教育管理的理论Ð方法和

艺术à

由孙玉洁副教授编著的�中学班级管理理论与实务�一书K可

以满足班主任的这种迫切需要à作者在构思上以班级教育管理者

面对的理论和实践问题为主线K有序地分为六章K即M管理与中学

班级管理Ð中学班级管理者���班主任Ð中学班级管理的基础���

正确认识学生Ð中学班主任的主要职责���建设与培养班集体Ð中

学班级管理的艺术���因材施教Ð中学班级管理的根本���形成

教育合力K构建了一个较为完整的班级管理理论体系à第七章附

有班级管理案例与实务à本书的作者以多年实践和研究为基础K

吸取现代管理学Ð教育学Ð教育管理学和教育社会学等有关理论和

研究成果K简明而又切中肯綮地阐发了班级管理的基本原理K探讨

了有效地进行班级管理的方法和艺术N同时K引证和介绍了相当数
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量的有借鉴价值的范例K力求把理论性与实践性Ð科学性与现代性

融为一体K凸显了理论联系实际K具有可操作性的特色K是一本值

得中学班级管理者���班主任阅读Ð参考的著作à希望此书能给

读者以启迪K愿更多的班主任在教育Ð管理班集体的过程中K创造

出更多更好的经验K为我国的素质教育和班级管理研究增添异彩！

谨此向中学班主任致敬à

辽宁省教育厅副厅长Ð教育学博士��周浩波教授

����年�月�日
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生和教师组成的群体K这个群体是为了实现一定的教育目标K以学

生为主体K以学习活动为基础K以学生间Ð师生间的交往为纽带建

立起来的社会组织体系à因此K在这个社会组织体系中也必然会

存在管理à从一般管理到班级管理K是把普遍规律运用到具体领

域的过程K是一般与特殊的关系N而班级管理区别于一般管理的最

大特征是班级的管理活动与教育人的活动密切联系在一起K尤其

是对学生的管理K每项活动无不渗透着教育的因素K离开教育谈对

学生的管理是没有意义的à为了更好地进行班级管理实践K教师K

尤其是班主任就必须掌握管理的理论知识à因此K在这一章中K我

们主要介绍管理和班级管理的基本理论以及中学班级管理现代化

的基本要求à

一、为什么要管理

从人类社会出现的那天起K管理活动就已经存在了à不过K这

只是比较原始的管理活动K与一般的社会活动并无明显的界线à

当人类进入奴隶社会后K生产力和社会的发展K使得一小部分人有

可能脱离普通的社会生产活动而从事专门的统治Ð管辖等活动à

这样K管理活动就从一般的社会生产与生活活动中分离出来而成

为一种专门的社会活动K尤其到��世纪末��世纪初管理已发展

成为一门科学K从此管理学得到迅速发展K管理理论层出不穷K管

理的知识被广泛应用到各种类型的组织中à正如当代著名管理大

师彼得ð德鲁克IQfufsGðEsvdlfsJ所说M�在人类历史上K几乎

没有一种制度规范能像管理那样迅速兴起并产生巨大影响à在不

到一百五十年的时间里K管理已改变了世界上所有发达国家的社

会经济结构à�近百年世界的发展变化表明M有效的管理是一个组
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织Ð一个国家走向成功的基础之一à�

I一J管理的含义

在日常生活中K人们对�管理�一词并不陌生à然而K管理学中

�管理�的含义是什么却众说纷纭K由于管理学界各学派研究的出

发点不同K导致对管理一词的不同理解à以下是具有代表性的几

种观点M

��过程管理学派认为M�管理就是实行计划Ð组织Ð指挥Ð协调

和控制�K它是�一种分配于领导人与整个组织成员之间的职

能�K�是一个为了达到同一目标协调集体所做努力的过程à其代

表人物是现代管理理论的创始人法国实业家法约尔IIfosmGbz

pm

�
J于����年提出的K后经英国管理学家林德尔ð厄威克IMoebmm

Vsxjpl

z
J和美国管理学家卢瑟ð古利克IMvuiftHvmjdlJÐ哈罗德

ð孔茨IIbsmeLppou{J等人进行了发展和完善K并由此形成了著

名的过程管理学派à

��行为科学学派认为M管理就是协调人际关系K激发人的积极

性K以达到共同目标的一种活动à它包括三层意思M�管理的核心

是协调人际关系à�管理者应当根据人的行为规律去激发人的积

极性à�在一个组织中的人们K具有共同的目标N管理的任务就是

要使人们相互沟通和理解K为完成共同的目标而努力à

��决策理论学派认为M�管理就是决策�K可以把�决策的制定
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当作管理工作的同义语��à决策制定贯穿管理的全过程K它包括

确定目标和实现目标的手段两方面à

��系统理论学派认为M管理就是使组织在与环境进行物质Ð能

量和信息的交换中K在组织内部构成要素与组织整体的相互作用

中K达到生存和发展的复杂过程à

这一定义是从组织的角度和系统的观点来研究管理活动的à

此观点强调K组织既是由其内部各子系统构成的系统K又是其赖以

生存的生态系统的子系统K管理的任务在于协调各个子系统之间

的关系K消除或缓和组织内外的紧张关系K寻求有机和谐的平衡K

从而使组织达到生存和发展的目的K提高管理系统的�放大倍

率�à�

上述的四种管理定义反映了管理学界在管理丰富的实践基础

上K从不同角度对管理活动的认识à此外K还有不少关于管理的重

要见解à比如M有人说管理是一种调节K也有人说管理是一种结合

工作K有人说管理就是服务K有人则说管理就是领导K有人说管理

是艺术K有人则说管理是科学K甚至有人说管理就是数学程序Ð概

念Ð符号和模型的演习à� ��所有这些K都是管理学者从不同角

度去认识管理的结果K虽然众说纷纭K表述与结论各不相同K但却

揭示了管理概念的不同侧面à它表明M一方面管理是一个极为复

杂的Ð多维的Ð动态的现象K另一方面说明人类认识的多样性和过

程性à因此K加强对管理概念的探讨是十分必要的à
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