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序

礼仪是一个人个性气质、道德修养、审美情趣与文

化品位的集中反映，一个人或者一个群体的文化水平、

道德水平、审美水平和文明水平的高低，从他们的礼仪

表现中完全可以看得一清二楚。因而，社会公众对一个

人的评价好坏往往从他的礼仪表现中得出。注意塑造

自己良好的公众形象，充分表现自己良好的礼仪修养，

对于提高一个人或者一个群体的美誉度、给人留下良好

的第一印象，具有积极的意义。大学是当代青年汲取知

识的神圣殿堂，肩负着为国家、为社会培养优秀人才的

光荣使命，因而大学期间的礼仪教育不可或缺。大学生

是时代青年的杰出代表，是未来社会的中坚力量，是国

家和民族振兴的希望。随着个人学业的完成，大学生必

将走向社会，承担起自己的职责，而知晓礼仪规范，对职

业生涯具有不可替代的意义。在大学校园中，师生之

间、同学之间、同学与工作人员之间，都存在着很紧密的

关系，只要发生人际交往，就存在礼仪规范。在校期间，

大学生不仅要学习好礼仪知识，还要遵守学校固有的礼

仪规范，它是学习顺利、生活愉快的保证。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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一、礼仪是人类走向文明的标志

礼仪即礼节与仪式，是人类社会中人际交往的重要

规范。它是随着人类社会的产生而产生，并随着人类社

会的发展而不断发展和完善的。

中国古代有“五礼”之说，祭祀之事为吉礼，冠婚之

事为嘉礼，宾客之事为宾礼，军旅之事为军礼，丧葬之事

为凶礼。民俗界认为礼仪包括生、冠、婚、丧四种人生礼

仪。丧礼的产生最早。丧礼于死者是安抚其鬼魂，于生

者则成为分长幼尊卑、尽孝正人伦的礼仪。礼仪还可分

为政治与生活两大部类。政治类包括祭天、祭地、祭宗

庙、祭先师先圣、相见礼、军礼等。生活类礼仪的起源，

按荀子的说法有“三本”，即“天地生之本”、“先祖者类

之本”、“君师者治之本”。

礼仪的本质是治人之道，是鬼神信仰的派生物。人

们认为一切事物都有看不见的鬼神在操纵，履行礼仪即

是向鬼神讨好求福。因此，礼仪起源于鬼神信仰，也是

鬼神信仰的一种特殊体现形式。“三礼”（《礼仪》、《礼

记》、《周礼》）的出现标志着礼仪发展的成熟阶段。宋

代时，礼仪与封建伦理道德说教相融合，即礼仪与礼教

相杂，成为实施礼教的得力工具之一。行礼为劝德服

务，繁文缛节极尽其能。直到现代，礼仪才得到真正的

改革，无论是国家政治生活的礼仪还是人民生活的礼仪

都改变成无鬼神论的新内容，从而成为现代文明礼仪。
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礼仪是人类不断走向文明、走向进步的结果。一个

国家、民族、地区礼仪水平的高低，是其政治、经济、文化

是否发达的重要标志；一个团体、个人礼仪修养如何，是

其道德水平综合素质的反映。

我国是礼仪大国，素有礼仪之邦的美誉，这是值得

每一个中华儿女引以为豪的。继承和发扬我们祖辈流

传下来的优良传统，是我们的历史责任。我们应当把宣

传中华礼仪当作自己的历史使命，更应当在社会实践

中，加强礼仪修养，身体力行，为提高社会礼仪水平作出

自己的贡献，同时，借鉴外国的礼仪，使中华文明在新世

纪中愈加辉煌。

二、礼仪是人类生存的需要

人类社会通过礼仪给人类活动中的每一个场景、每

一个行为确定了一个准则，这就是礼仪，它是规范，是约

束。它告诉人们在什么场合应该做什么，不应该做什

么，遵循它，生活就会顺利、愉快，反之就会出现相反的

结果，甚至被人类社会所抛弃。在现代法制社会中，这

样的情形虽有所减轻，但是，随意违背礼仪的人，还是会

遭到严重的打击的。

礼仪的重要性是与礼仪产生的原因相联系的。礼

仪的产生与人类的生物性需要和社会性需要密不可分。

生物性的需要，就是吃喝拉撒睡的需要，它是由人

类的生物性决定的。人类的生存需要食物、饮水、衣服、
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住房等，而人类往往欲壑难填，衣不厌其华美，食不厌其

精良，获得了还想获得，有了精美的，还想拥有更精美

的。而自然能给人类提供的资源是有限的，这时候，如

果不对人类的欲望加以制约，人与人之间就会发生无穷

的争斗和冲突，这样就不仅对人类欲望的满足产生影

响，还会进一步对人类的生存构成威胁。

社会性的需要，就是社会交往的需要，这是由人类

的社会性决定的。人类需要通过社会交往，获得认知，

获得情感的满足，并在这种交往中获得安全感。但是人

类个体之间个性的差异决定了人们在交往中需要的有

所不同，就往往导致在交往中出现不顺利的情况。人们

往往需要别人尊重自己的个性、顺从自己的意愿，而使

自己得到满足；不考虑或者很少考虑到别人的意愿，并

不愿意克制自己，以使别人得到满足。这样，人类交往

中的摩擦和冲突就很难避免，交往就产生了不愉快。同

时，人类除了善良、同情、友好、关爱、信任、理解、慷慨等

美好的情感以外，还存在着凶恶、自利、欺瞒、暴躁、褊

狭、猜疑等坏的品性。这样就使人类的行为往往不能满

足别人的意愿，从而导致交往上的不愉快。

那么，怎样才能充分地制约人类的欲望，避免人类

因为追求物质而发生争斗？怎样才能使人类的社会交

往变得顺利而愉快？在漫长的人类历史长河中，人类艰

苦地探索着解决之道，这样就逐渐形成了一套有利于社

会秩序的建立、有利于人类社会基本需要的满足的社会

生活模式，形成了人类社会生活中必须遵循的规范。我
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国古代就是以“仁义之道”和“忠恕之道”来要求、规范、

约束人们的交往的。何谓仁？就是“仁者爱人”。何谓

义？就是“父慈，子孝，兄良，弟悌，夫义，妇听，长惠，幼

顺，君仁，臣忠”。爱人就是要“己所不欲，勿施于人”，就

是“己欲立而立人，己欲达而达人”，就是“老吾老以及人

之老，幼吾幼以及人之幼”。而“天之道”，也就是借天之

名来表述的人与人之间的相处，就是以这样的一些礼仪

来约束人们的欲望，这样才能够防止人类因为个人欲望

而产生无休止的争斗或者战争，从而保证人类的生存。

三、礼仪是协调人际关系的需要

礼仪是人际关系的润滑剂。礼仪规范为人们在一

定的场合的出现方式、行为方式确定了一套合适的准

则，要求人们在一定的场景中遵守这种准则，否则就会

遭到排斥甚至打击。这样，就为不同性格、不同品性的

人提供了一个相同的交流平台，人们的行为就会很容易

地在这个平台中与他人的期望保持一致，就使本来紧张

的人际关系得到了缓和，使人们呆在一起的时候团结、

轻松、和谐、快乐。因此，一个人的时候是没有礼仪可讲

的，你可以随心所欲，但是一旦你与别人相处，礼仪就有

了意义，并发挥自己特有的作用。

四、礼仪是适应社会的需要

对个人而言，礼仪是一个人顺利进入社会的需要。此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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因为礼仪是一种得到人们认同的行为规范，是人们参与

社会生活的行为指导，按照它去做，你就会获得别人的

认同和赞许，反之，就会给自己带来很多的麻烦，甚至不

被人们接纳。接受它的指导，你就会在社会交往中获得

自信，就会表现出自己良好的修养。

礼仪作为一种文化，它一出现就成为人们在交往中

用来向对方示好的符号。如果不懂得这些特定符号的

特定意义，你就不懂得怎样与人们交往，就无法正确地

向人们表示自己的态度，就会无法与人们作恰当的交

流。只有掌握了礼仪，并且自觉地应用于自己的日常生

活中，你才能为自己塑造一个理想的个人形象，才能够

为你的生活和事业带来满足和成功。

五、学习礼仪的途径

（一）养成良好的习惯。习惯是人类下意识的行为，是

经过日积月累形成的，一旦养成，就会成为无意识的活动。

不论在什么场合，习惯一旦程序化了，就会不自觉地表现出

来。当一个人养成了良好的待人接物的习惯，不论在什么

场合，他都会很有礼貌地对待别人，从而得到他人的认同；

当一个人懂得公共场合行为准则的时候，他自然会在看表

演的时候鼓掌，不会大声说话，不会捶胸顿足，以致招来别

人的反感；一个人如果养成了良好的行为习惯，就会在人际

交往中做到“明礼诚信”，从而得到他人的赞许。“习惯成就

人生”，只有养成良好的习惯，你的人生才会不平凡。而习
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惯既然可以在不自觉中养成，也就可以在自觉中学习。因

此，良好的礼仪素质是可以通过学习得来的。

（二）主动学习礼仪。主动学习礼仪是获取礼仪知

识的主要途径，因为习惯的养成受到我们所处的环境的

制约，可能有些习惯在一个地方符合礼仪规范而在另一

个地方却很不符合礼仪，尤其是不同的民族之间、不同

的区域之间往往会出现这种情况，这就要求我们不断地

学习，充实自己，使自己的行为习惯在不同的地方都符

合礼仪规范。随着我们国家国际地位的不断提升，国际

威望也不断提高，我们与世界的交往就会越来越多，这

种学习更显得重要而迫切。

大学生应该自觉地按照时代的、社会的、民族的礼

仪规范要求自己，约束自己的言行，“勿以善小而不为，

勿以恶小而为之”，“明礼诚信”。通过广泛的涉猎，从古

今中外的优秀人士身上汲取道德的力量，从优秀的典籍

中学习文明的精华。大凡礼仪适度的人，都是饱学之

士，他们知识丰富，逻辑思维能力超凡，举止潇洒，风度

翩翩，在人际交往中，他们往往表现出过人的魅力。

（三）注重实践。没有哪一种知识是只通过书本就可

以了解透彻，并且准确运用的。理论需要实践的检验，也只

有通过实践，所学的知识才能更牢固。大学生需要不断地

参与一些重大的社会活动，从文明气氛较浓的环境中接受

感染和熏陶，学习规范的礼仪，改变不正确的行为，不断地

完善自身，提高自己的文明修养和养成良好的礼仪习惯，从

而使自己在人际交往中立于不败之地。
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校园日常生活礼仪

校园小社会，每一个大学生，到目前为止的生活，都

是从校园到校园，主要以学校为主。在校园生活中，也

有很多礼仪上的规范，这些规范有些已被规章制度细

化。如根据教育部颁布的《高等学校学生行为准则》的

要求，各高校都制定了《学生文明行为规范》，对大学生

的生活、学习、活动礼仪有一定的要求。“尊敬师长，尊

重他人，关心集体，团结同学；积极参加健康向上的文体

活动，增进身心健康；不参加赌博；注意个人品德修养，

礼貌待人，说话和气；服饰整洁，讲究卫生；敬老爱幼，助

人为乐；文明就餐，文明住宿；男女同学交往举止要得

体，反对交往中的不文明行为；遵守校园管理制度，不在

教室、图书馆、宿舍、食堂及其他公共场所喧哗打闹；积

极参加公益劳动，发扬艰苦奋斗的精神，节水节电节约

●
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粮食，养成勤俭节约的良好习惯。”凡此种种涉及行为规

范的内容，也就是日常生活礼仪。

但是，这些制度仅仅是礼仪规范的一部分，还有很

多的礼仪要求并没有被列入其中，而在实际生活中需要

严格遵守。同时，因为制度是带有强制性的，而礼仪是

自觉的，对制度的遵守与否，表现的是一个人的遵纪守

法精神，而在日常生活中是否注重礼仪，则是一个人道

德水准、整体素质的体现。因此，在日常生活中，人们对

一个人的了解，更多着眼于他的礼仪形象。大学生一定

要注意这方面的修炼，养成良好的礼仪习惯，为走向社

会、开创事业打下良好的基础。

一、着装大方

在人与人的实际交往中，第一印象是十分重要的。

尤其在生活视野日益开阔的今天，人们面临着多种交往

的需要，人与人之间的关系日益紧密。实践证明，第一

印象的好坏是人们选择朋友的重要指针。而在第一印

象中，相貌、谈吐、行为、着装、品性，都是衡量的标准。

尤其在别人对你的其他情况无从了解的情况下，你的以

上表现是他们参考的重要依据。着装就是其中之一。

（一）服装的分类

要正确着装，就必须了解一下服装的种类。一般说

来，服装分为四类：

员援正式服装。包括夜礼服、午后礼服、晚礼服、酒会此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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服、婚礼服等。主要用于婚丧仪式、会客、拜访、社交场

合。西服、燕尾服基本属于这一类。学生在拜访老师，

宴请一些重要的客人，参加重要集会如音乐会、学术报

告会时，都应该穿着正式的服装，以表示对活动的重视。

圆援便装。包括街市服、旅游服、运动服、家庭装等。
它是在平时穿的服装。

猿援补正装。包括胸衣、围腰、衬裙、马甲等。是根据
自己的需要穿着的服装。

源援职业装。也就是工作服。
（二）着装“栽孕韵”
不同的社交场合对着装的要求是不一样的。大学

生在宿舍里可以穿短裤和拖鞋，但是到了教室这样穿就

不行；在校园里散步的时候，可以穿着便装，但是到老师

家里拜访的时候，这样穿就失礼了⋯⋯在什么场合穿什

么样的衣服，是很有讲究的。公认的“栽孕韵”原则是员怨远猿
年由日本男装协会提出来的。它是英语 栽蚤皂藻（时间）、
孕造葬糟藻（地点）、韵糟糟葬泽蚤燥灶（场合）的缩写。意思是说穿衣服
要适合时间、地点、场合。

时间因素指穿着打扮要符合当代社会的要求，过分

超前和过分落伍，都会被认为是不合时宜的。穿着打扮

应该随着季节的变化而变化。春夏秋冬四季其实都有

许多端庄得体的衣服，不必在冬天为了不使自己的体型

显得臃肿而穿得过于单薄，这不但容易受冻生病，也易

给他人带来不协调之感。着装也可以随早晨、白天、晚

上不同时间的变化而变化。一般早晚在家可以穿得舒
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适随便些，白天上学则应穿得整洁得体。

地点因素也称环境因素，指穿着打扮应与周围的环

境相协调。如果你花枝招展地去教室，一定与教室环境

失去协调。不协调的事物就没有美感。相反，如果有机

会迈入豪华气派的宾馆饭店，就应该配上相适应的华贵

服饰。婚纱很美，但不能穿着婚纱逛街买菜，那样一定

会被认为脑筋有问题。泳装是暴露的，但在夏日海滩

上，穿着长衣长裤就会更不正常。

场合因素指穿着打扮在不同的场合有不同的要求，

有的是出于礼仪的需要，有的是为了气氛的协调。喜庆

宴席，特别是婚礼寿宴，你可以大胆地穿得鲜艳些；丧礼

奠仪，你必须素服裹身，以示悼念。正式场合不要穿短

裤、背心、超短裙、紧身裤等，内衣（背心、衬裙、袜口等）

千万不能露在外衣外面。宴会联欢时女士应穿裙子。

穿旗袍时，开衩不可太高，膝上员—圆寸为宜。公共场合
只穿内衣是非常失礼的。睡衣只适宜在卧室穿；在家里

或宾馆房间内接待客人时，也不宜光脚或只穿内衣、睡

衣、短裤。参加社交活动，进入室内场所，均应摘帽，脱

掉大衣、风雨衣等。男子任何时候在室内不得戴帽子和

手套。室内一般忌戴墨镜，在室外遇有隆重仪式或迎送

等礼节性场合，也不应戴墨镜。有眼病须戴有色眼镜

时，应向客人或主人说明并表示歉意，或在握手、交谈时

将眼镜摘下，离别时再戴上。

着装要注意整体美。只有美而得体的，才会符合礼

仪。各式休闲鞋、时装鞋不能与正式礼服相配。穿西服
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一定要配颜色相宜的皮鞋，忌戴帽子。西服的衣裤兜

内，忌塞得鼓鼓囊囊。

（三）男生西服的穿着

西服已经是国际通行的男士的礼服。因此对西服

的穿着有着很多的讲究和要求。西服最大的特点是挺

括，上衣板正，裤线笔直，这是西服的标准。因此，在选

择西服和穿着西服的时候，就要加以注意。

员援合体西服的标准
西服的合体与否是保证西服是否挺括的重要条件。

合体的西服的上衣必须盖过臀部；西服的四周平衡下

垂，没有皱褶；手臂伸直的时候，袖子的长度正好在手

心；衬衣的袖口比西服的袖口长出半寸；领子紧贴后颈

部；衬衫的领子露出上衣的领子约半寸。同时，在选购

上衣的时候，还要注意一下这些细节：员）前面纽扣缝制
坚固耐用。圆）袖口贴有衬布，看起来挺括美观。猿）腰侧
使用固定缝，里布不松垮。源）袖子处的衣样纹路，皆能
对称衔接。缘）口袋两端有固定衬布，结实牢固。远）口袋
贴布及小布条等，均经过锁边或折边处理，不会绽开松

边。苑）挂面边缘加里缝，衣身表面没有浮线现象。愿）领
子及领接线加有固定缝，牢固平整。怨）上衣口袋底部用
两条车缝线加强，不裂开。员园）背部及下摆的里布都适
度保留，相当松，没有牵扯现象。

在选择西裤的时候，应该注意选择与上衣一样面料

的西裤，同时注意腰围和长度。合适的西裤的腰围应该

是拉好拉链和扣好裤扣以后，能伸进五指并拢的手掌。
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如果手掌伸进去以后还有很大的余地，就说明裤腰大

了，如果手掌伸不进去，就说明裤腰小了。合适的裤子

的长度是，在裤子穿好以后，裤子的下沿正好在脚面上，

保持裤线的笔直。如果太短，就会在你蹲下的时候露出

腰部或者显出内裤，很不雅观；如果太长，裤线就不挺

括，会出现皱痕。除此之外，购买西裤时，还应注意以下

事项：员）裤裆内侧使用牢固的双次加强缝线。圆）后缝处
左右花纹衔接对称且美观。猿）后中线平顺，依布纹的方
向裁制。源）裤子前片左右的花样纹路对称美观。缘）口
袋布使用牢靠的暗缝加压缝处理。

圆援西服的穿着
西服的形成已经有了很长的历史，在穿着上已经形

成了比较规范的要求。这里介绍一些实用性的要求。

员）扣子
穿西服时，对上衣的扣子如何扣有一定的讲究。如

果是两个扣的西服，一般只扣上面的一个扣子，或者两

个扣子都扣上，而只扣下面一个扣子就是错误的；如果

是三个扣子的话，可以扣上中间的一个扣子或者是上面

的两个扣子，或者是三个全部扣上；如果是双排扣的话，

就必须全部扣上。在上衣的扣子全部扣上的情况下，在

坐下来的时候，为了避免西服起皱，可以将最下面的一

个扣子解开，站起来的时候再扣上。

圆）衣袋
西服的上衣都有里袋，一般一些小东西就可以放在

这里，比如钢笔、手机、香烟等重量和体积都不大的东
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西。但是不宜放得太多，以免鼓鼓囊囊的，影响雅观，同

时还会造成衣服变形。在西服上衣的外口袋和西裤的

边袋和后袋中，是不能放任何东西的。

猿）衬衣
西服与衬衣的搭配很重要。一般来说，正规的西服

的衬衣应该是白色的或者是浅色的，无花纹或者是有不

太明显的条子、小格子花纹的衬衣。其他花纹较粗的衬

衣，只能配随便的外套。但是在一般的场合下也可以用

深颜色的衬衣配西服。

衬衣是否合体关键在于领子和袖子。领子应该以

扣好所有的纽扣后可以伸进一个食指为宜。而领子和

袖子应比西服的领子和袖子稍高、稍长。

衬衣在与西服搭配的时候，应该将衬衣的下摆扎进

西裤里面，并且一定要系好领带。所有衬衣的纽扣都必

须扣上。如果不系领带的话，衬衣最上面的一个纽扣可

以不扣，但是衣袖的扣子还是应该扣整齐。

在夏天，衬衣当作外衣穿，并与西裤配套穿的时候，

也应系好领带。如果是在一般场合，也可以不系领带，

可以将衣领的扣子解开一个，衣袖的扣子可以扣，也可

以不扣。在不扣的情况下，应该将袖口挽起一点，一般

挽起的界限是不超过肘部。

源）领带
穿西服就必须系领带，这是规范。领带在西服中有

着画龙点睛的作用，因此对领带的选择不可忽视。比较

通行的搭配是：素色无花纹的衬衣配有花纹的领带；深
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色厚重的西服配明快靓丽的领带；领带的花纹不与西服

的花纹重复。

缘）领带夹
穿着西服的时候，如果不穿背心的话，领带容易被

风吹起来，显得很难看，这样就需要领带夹的位置。领

带夹的位置一般在衬衣的第四个和第五个纽扣之间。

如果穿了背心的话，就不需要领带夹了。

远）背心
西服脱下时，如果让人看见了衬衣和裤子的连接

处，会被认为不雅观，因此西方人常用真丝宽腰带盖住

衬衣和裤子的连接处。如果穿上背心的话，就不需要这

么繁琐了。一般情况下，穿西服最好穿上背心。

苑）鞋子
“西服革履”，这是人们用来形容人们规范着装的俗

语。因此，穿着西服的时候，就必须穿上皮鞋，夏天太

热，可以穿上皮凉鞋。其他任何种类的鞋子都可能遗人

笑柄。而且，皮鞋的颜色一定要与西服的颜色一致。

愿）袜子
穿西服的时候，不管是穿皮鞋还是皮凉鞋，都要穿

上袜子。袜子的颜色一定要与皮鞋的颜色相近，最多只

能是西服和皮鞋的过渡色。

怨）裤带
在穿西服时，如果不穿背心，裤带就显得很重要了。

因为一般西服的上衣都是敞开的，这样裤带就露了出来。

配西服的裤带一般宽度为圆援缘—猿厘米，颜色以深色为好，此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


