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中国银行消费贷款暂行规定 

第一章 总 则 

  第一条 为规范中国银行消费贷款业务，明确各

级信贷人员的职责，实现消费贷款管理的制度化、规

范化，根据《中华人民共和国商业银行法》、《中华

人民共和国经济合同法》、《中华人民共和国担保法》、

《贷款通则》、《个人住房贷款管理办法》、《汽车

消费贷款管理办法（试点办法）》等有关法规，特制

定本暂行规定。 

  第二条 消费贷款指中国银行向申请购买住房、

汽车、耐用消费品或用于学生教育、家居装修和旅游

等个人消费需求的借款人发放的贷款。向企、事业单

位发放消费用途的贷款，按中国银行现行企、事业单

位贷款的有关规定执行。 
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  第三条 本规定适用于中国银行国内分支机构

（港澳分支机构除外）发放的各类消费贷款的管理。

本规定所称贷款人指有权发放消费贷款的中国银行

各级机构。 

第二章 消费贷款的对象、条件和用途 

  第四条 消费贷款对象应是具有完全民事行为

能力的自然人。 

  第五条 消费贷款申请人必须同时具备下列条

件： 

  （一）具有城镇常住户口或有效居留身份； 

  （二）具有稳定的职业和经济收入，信用良好，

有偿还贷款本息的能力； 

  （三）具有购买消费品的合同或协议，或有用于

教育、旅游等个人消费的需求； 

  （四）贷款额原则上不超过消费总额的 70%； 



最新金融规章制度全集 

 3

  （五）有中国银行认可的抵押或质押担保，或有

足够代偿能力的单位或个人作为保证人； 

  （六）在中国银行办理银行业务，且有不低于最

低标准的首付款； 

  （七）贷款人规定的其他条件。 

  第六条 消费贷款必须用于消费者的适合当地

生活水平的、理性的消费行为中的合理资金需求，不

得用于经营和投机等非消费行为。对于挪用贷款的要

立即收回贷款并根据合同条款予以处罚。 

第三章 贷款币别、期限和利率 

  第七条 贷款币种。消费贷款可以使用人民币和

外币，使用外币的贷款对象应是有外汇还款来源的华

侨、港澳同胞或其他有外汇收入来源的人员，且有可

靠的担保。汽车消费贷款目前暂限于人民币。 
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  第八条 贷款期限分为以下三种： 

  （一）短期贷款：系指一年以内的贷款； 

  （二）中期贷款：系指一年以上，五年以内（含

五年）的贷款； 

  （三）长期贷款：系指五年以上，二十年以内（含

二十年）的贷款。 

  借贷双方应合理确定贷款期限，贷款期限不得长

于消费品的合法使用期限。 

  第九条 贷款利率。个人住房贷款利率按法定贷

款利率（不含浮动）减档执行；汽车消费贷款利率按

法定贷款利率执行；其他消费贷款利率按中国人民银

行有关规定执行。 

第四章 贷款程序 

  第十条 贷款申请。借款人应向消费贷款受理部

门提出消费借款申请，并附以下资料： 
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  （一）消费贷款申请书； 

  （二）具有法律效力的身份证件（指居民身份证、

户口簿或其他有效居留证件）及其复印件； 

  （三）有关借款人家庭稳定经济收入的证明或纳

税证明、银行对账单或银行储蓄簿的原件及复印件；

提供其拥有的资产清单及其他债务情况； 

  （四）符合规定的消费行为的合同、意向书、协

议、录取通知书或其他批准文件；以及已付价款证明

原件及复印件； 

  （五）拟办抵押、质押、保证或保险的材料，如

权属证明、评估报告、有处分权人同意抵（质）押的

证明、有权部门出具的抵押估价证明、保证人同意提

供担保的书面文件和保证人的资格证明及财务资料、

保险单或保险合同等； 

  （六）申请委托住房贷款或住房组合贷款的，需

持有住房公积金管理部门出具已缴纳公积金的证明

材料； 
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  （七）在银行的借款和其他对外大额债务的金额

和每月应还款额情况的书面说明； 

  （八）不低于规定数量的中国银行存款证明件； 

  （九）贷款人要求提供的其他证明文件或资料。 

  第十一条 对借款人条件的核实。消费信贷业务

受理部门受理消费借款申请后，应首先核查借款人是

否符合法规和中国银行规定的借款人资格，内容包括

但不限于： 

  （一）核实借款申请人是否符合中国银行有关规

定的基本条件。 

  （二）是否备齐中国银行需要的所有审查文件材

料，并对其提供的资料进行核实。 

  （三）评价其个人品德主要指个人偿债意愿，贷

款人可根据借款人信用的历史记载、本行的档案记载

情况判断。 

  （四）借款合法性的调查。调查借款人借款用途

的合法性，出具的文件、资料的合法性。 
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  第十二条 消费贷款信用调查和分析。调查人应

对调查结果进行整理、分析，形成书面调查报告。对

符合贷款条件的借款，逐级上报，并将完整的贷款材

料报送贷款评审部门审查。消费贷款受理部门对项目

材料的真实性和有关数据的准确性负责。 

  第十三条 消费贷款信用分析方法。对借款人家

庭还款能力的分析，可借助但不限于以下方面资料判

断借款人的偿债能力： 

  （一）借款人家庭每月应偿还银行和其他债权人

的金额之和不得超过其家庭月收入总额的 40%。 

  （二）家庭月收入总额的评估公式是： 

   

  家庭成员收入=月工资收入×收入调节系数 

  家庭成员月工资收入是指借款人家庭某成员的

能够确认的固定合法收入。 

  家庭成员收入调节系数=（收入分配方式系数+行

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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业前景系数）×（学历系数+职务系数）×（年龄系

数+健康状况系数） 

  收入分配方式系数指收入公开化程度，公开化程

度高的系数低，外企工作人员、私人企业业主等的收

入分配方式系数为 1。 

  调节系数由贷款人根据当地实际情况和实践经

验确定。 

  （三）借款人的其他信息，如： 

  1.其他债务的偿还情况，有无不良记录（黑名

单）； 

  2.住房情况，是自有住房、租赁住房还是其他； 

  3.在职年数和工作变动频率； 

  4.与中国银行交往历史； 

  5.重要支出或收入，如私有汽车、子女上贵族学

校、家人特殊疾病、捐赠、遗产等。 

  这些因素如有可靠规律，可以纳入上述调节系数

中考虑。 
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  第十四条 贷款审查和审批： 

  （一）贷款审查。贷款评审部门负责对本行消费

贷款进行审查。审查人员应当对调查人员提供的材料

进行核实、评定、复测贷款风险度，提出贷款审查意

见，按程序报有权审批人员批准。 

  （二）贷款审批。借款申请经过调查分析和审查

后，应按贷款审批权限报有权审批人员批准。贷款批

准后，贷款评审部门应及时向放款部门下达贷款批准

通知书；对没有获得批准的贷款要提出不同意贷款的

书面意见，并在规定时间内通知消费贷款放款部门；

对限额以上贷款，经办行应将借款人提交的有关材料

和初审意见一并报送上一级行贷款审批和管理部门

审批，并附简要审查报告。上一级行贷款审批和管理

部门对经办行报送的材料和审查意见应认真进行核

实，一般应在10 个工作日内将审批意见批复经办行，

批准同意的贷款，由经办行办理贷款手续，进行贷款

管理。 
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  第十五条 借款合同的签订。贷款一经批准，消

费贷款放款部门应及时与借款人签订《借款合同》。

借款合同应当约定贷款种类、贷款用途、贷款金额、

贷款利率、还款期限、还款方式、违约责任和双方认

为需要约定的其他事项。 

  第十六条 贷款的发放。借款合同生效后，放款

部门应按借款合同规定按期直接支付。 

  第十七条 贷款的偿还。贷款偿还方式和还本付

息计划应在借款合同中规定。个人住房贷款可采用等

额本息还款法和等额本金还款法；汽车消费贷款实行

等额本金还款法；其他消费贷款计息和还款方式按中

国人民银行的规定执行。 

第五章 贷款担保和保险 

  第十八条 消费贷款不得采用信用贷款。消费贷

款要根据担保方式签订书面抵押合同、质押合同或保
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证合同。抵（质）押物应当符合《中华人民共和国担

保法》的规定。合同的生效日期以及抵（质）押物的

登记均应当严格按照《中华人民共和国担保法》的规

定执行。 

  第十九条 借款人以所购消费品作为贷款抵押

物的，必须将消费品价值全额用于贷款抵押，并应将

贷款偿还、担保与抵押物的折旧相联系。 

  第二十条 采取保证方式的，必须要求保证人承

担不可撤销的连带责任。保证人发生变更时，必须按

照规定办理变更担保手续，未经贷款人同意，原保证

合同不得撤销。 

  第二十一条 保证与物的担保同时存在的，要注

意保证范围和向保证人追索的法律问题。 

  第二十二条 保证人是法人的，必须有代为偿还

全部贷款本息的能力，且在贷款行开立账户。保证人
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是自然人的，应当有稳定的经济来源，具有足够的代

偿能力，在贷款行存有一定的保证金，不从事冒险行

业和高风险活动。 

  第二十三条 贷款行可与拟定的保险公司商议

代理开办消费贷款保险事宜，并签订代理保险协议。 

  第二十四条 借款人必须在中国银行指定的保

险公司按指定的险种为抵押物办妥保险手续，保险金

额不得低于抵押物金额，投保期应长于贷款期，同时

必须以贷款人作为抵押物保险的第一受益人。抵押期

内，保险单正本由贷款人保管。 

  第二十五条 抵押期内，借款人不得以任何理由

中断或撤销保险。为防止保险中断，借款合同应规定，

贷款人可以代替借款人办理保险，保险费用由借款人

承担，保险权益属贷款人；在保险期内，如发生保险
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责任范围以外的因借款人过错的毁损，由借款人负全

部责任。 

  第二十六条 借款人购买综合信用险作为担保

的，保险受益人应是贷款人，并由贷款人保管保险合

同。办理综合信用险后，借款人未能按期偿还贷款本

息时由保险人代为偿还。贷款行应谨慎对待保险条款

和理赔风险。 

第六章 风险控制 

  第二十七条 消费贷款实行审贷分离和分级审

批制度。对大额贷款和单个借款人贷款余额较大（具

体数额由各行自行确定）的贷款实行集体评审制度，

并实行行领导双签制度。 

  第二十八条 贷款审批权限，按《消费贷款授权

管理暂行规定》执行。 
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