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为中国公关而探索

明年 年），是中国公关协会成立十周年。（

有几位同志，几个月前向我建议，为纪念中国公关协会成立十

周年，学术委员会应整理有关的资料，以利检阅过去，瞻视未来，而

且建议把我的有关发言、讲话、文章等查找一下，编印出来。我考

虑好久，同意了。

马文华、邢颖、李兴国、杨宝津等同志，查找到一些材料，按时

间先后，编就了这本我的公关言论集。我非常感谢他们的辛勤劳

动。

中国公关协会一成立，就很重视中国公关理论的研究，最早设

立了一个中国公关研究所，负责公关研究工作。 年 月

日，改为学术委员会，经民政部批准备案。

当时确定学术委员会的任务和业务范围是：组织公关理论研

究，广泛开展学术交流，加强国内外公关理论界联系，不断提出新

的研究课题，组织各种类型的理论、学术研讨会，推荐和评议学术

研究著作，出版有关的文集、丛书，发现和培养公关人才，以促进有

中国特色的社会主义公关理论建设。

作岗位上退下来以后，本想干点自己的什么我从人民日报工

事，不想阴差阳错，成了公关队伍里的一名新兵。中国公关协会主

席安岗同志，竟对我这个新兵，给了一副重担子。在几个常务副主

席中，让我分管理论研究和人才培训，并兼学术委员会主任。我对

，又推辞不掉，真可谓“硬打鸭子上架公关连一知半解也说不上 ”，

只好边学习边工作，边工作边学习。时光匆匆，不觉已过去了几个
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春秋。

如果说，这几年学术委员会对中国公关的研究有所推进，对发

展中国公关事业起了一定的促进作用，主要是在我国逐渐壮大着

一支公关理论研究队伍，这支队伍中的老兵、新兵，共同胸怀中国

公关事业，不懈地探索中国公关之路，逐年取得一些研究成果，丰

富着，也深化着中国社会主义公关的理论。

回顾这几年学术委员会的工作，重点是每年选定一个研究主

题，组织全国公关理论界的同志集中进行探讨，以求集思广益，与

实际密切联系，围绕创建有中国特色的公关理论，逐步探讨得深

些，并将取得的共识传播给公关界，引导对中国公关的研究一步一

个脚印，一年上一个台阶。这得到同行朋友们的大力支持，令人十

分感激。

在与大家共同研究的过程中，有些时候、有些场合，我也讲过

些想法。有的可能是外行话，但愿望如一，都是与大家交流思路，

听取意见，以求在探索中逐渐取得较为正确的认识。

集子定名为《中国公关之路探索》，从中可以看到我这些年的

探索趋向，以及对有些问题的个人见解。这样编印出来，摆到朋友

们面前，倒是利于我们回头看看走过的路，想想未来的路再怎样

走。

中国的公关事业在继续向前发展，愿公关界的朋友们，都能回

顾一下十多年的历程，并瞻望未来，增强信心，努力克服前进路上

的困难，使公关理论研究、公关教学以及整个中国公关事业，步入

新的境界，迎接新世纪的到来。

翟向东

年 月
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大有学公关 益

年 月在中国公关协会培训学校

首期培训班上的讲话

今天，中国公关协会培训学校首期培训班开学，这是个喜庆的

日子。我向踊跃报名来参加的同学们表示热烈的欢迎。常言说

“有缘千里来相会”，我为我们有幸相会，欢聚一堂，在学习过程中

交为朋友感到高兴。

报名日期过了，还有些愿来学习的，说明许多人学公关的热情

很高。考虑到教学条件，也考虑到利于管理和保证教学质量，只收

了 名同 ，男 。其中有教师、经理，经理助理、工程师、学，女

技术员、科室干部、工人、推销员、业务员、出纳、会计、服务员、厨

师，还有演员。从文化程度上看，有大学、大专的，有中专、中技的，

大部分是高中包括职高的。都较年轻，总计年龄 岁，平均

岁多一点。这说明，各行各业，男女中青，都对公关有了一定的认

识，迫切希望提高公关理论，增长公关知识，学习公关技能，以更加

做好本职工作，或准备从事公关工作。这种趋向，反映了改革开放

形势发展的需求，也说明我国公关事业的发展。

月初，在北京召开了全国公关工作会议、十大杰今年 出企业

公关评优颁奖大会、全国企业公关工作交流研讨会。在会议期间，

中央领导同志李瑞环、薄一波（也是中国公关协会名誉主席），在贺

词中肯定了十年来我国公关事业的成绩，指出了公关事业的发展

是改革开放的必然趋势，希望坚持社会主义方向，建设有中国特色

的社会主义公共关系，为改革开放和两个文明建设服务。到会的

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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全体代表，已向全国各地公关协会、学会、研究会以及公关界全体

人员发出倡议，认真学习和贯彻执行中央领导同志的指示。可以

预料，我国的公关事业，今后会有更大的发展。

学公关，大有益。同学们这次来学习，不论是为了把现在的工

作做得更好，也不论是为了准备投身公关事业，都是很有见识之

举。

公关事业的发展，公关作用的发挥，很重要的是靠具备公关理

论和公关技能的人才。有些国家相当重视公关人才的培训。美国

公关协会在去年的一次会上，就提出：“美国在国际市场中保持竞

争力的关键，是让更多的美国人、尤其是青年人受到更好的教育”，

年代的世界问题时，人力资源的开发，环“在对付 球传播技术的

使用，将起 。我们不同于资本主义国家，要创建的决定性的作用

是有中国特色的社会主义公共关系，培训人才的问题更为重要。

中国公关协会主席安岗同志，几年来把普及公关教育，培训公

关骨干，摆到工作中的重要地位，倡议建立了培训中心，又建立了

公关学校，将来还要办公关学院。协会培训中心主任，也是我们公

关学校的副校长马文华同志，积极、热心、认真负责地办公关教育，

为办好这期培训班，他和其他同志尽心尽力做了许多具体工作，愿

尽量为同学们服务好，不负大家的希望。

有望于同学们的，一是始终保持饱满的学习热情，不辍不懈。

在学习过程中，进一步增加对公关重要性的认识，增加对这门学问

的喜爱。学校根据多数同学的情况，安排了课程内容，有深有浅，

不深也不浅。可能有的感到深，有的感到浅。希望不因某一课程

的深或浅，动摇学习的决心。在两三个月的时间内，会遇到某些困

难。许多同学说一定克服困难。大家要发扬这种精神。人是要有

一点精神的，在学习上更是如此。二是希望大家携起手来，共同办
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学。学校将随时听取大家的建议和批评，改进工作，希望同学们能

遵守学校拟定的守则，对学校在教学、管理方面有什么意见，积极

主动地提出。学校从保证大家的学习出发，将严格管理，但像雪莱

所说，每个人就是管理他自己的“皇帝”。主要还是靠 位“皇帝”

自己管理自己。这也是塑造自己形象的一种锻炼。三是希望同学

们之间，互尊互敬，互助互爱。大家为学习而来，也是交朋友的机

会。整个学习过程中，愿我们一直处在团结、欢乐的气氛中。相信

同学们会做到，而且会做得很好。

同学们，可贵的一段学习生活，从今天开始，祝愿大家都珍惜

这几十天的光阴，通过学习，增长知识，增长才能。马克思说过“人

的价值蕴藏在人的才能之中”。大家学到知识、才能，运用于各自

的实际活动，肯定会有助于为改革开放，为两个文明建设，闪耀光

彩，从而增重大家的人生价值。
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公共关系要为改革开放服务

年 日在第二届全国公月 关理

论研讨会上的发言

我们的第二届公关理论研讨会，今天在改革开放卓有成效的

上海召开，有着重要的意义。

中顾委常委胡乔木同志，非常关心这次公关理论研讨会的召

开，写了贺信来。我现在宣读乔木同志的贺信。

中国公共关系协会理论研讨会：

中国公共关系协会自 年成立以来，开展了一系列为人民

服务、为国家服务的活动，内容丰富多采，工作卓有成效，为公共关

系活动开始找到具有中国特色和社会主义特色的新道路，这是值

得热烈庆贺的贡献。希望这次召开的理论研讨会上进行创新性的

开拓。祝研讨会获得圆满成功。

胡乔木

一九九一年十一月十七日

乔木同志在贺信中，对我们的工作给予了充分肯定，勉励我们

在具有中国特色和社会主义特色的公关道路上，对公共关系理论

进行创新性的开拓。对我们开好这次会以及在今后加强公关理论

研究，是重要的指引，我们要不负乔木同志的鼓励和期望。

改革开放与党的“一个中心、两个基本点”的基本路线，有着密

切的关系，是我们的重要国策。在中国发展公共关系，就要为改革

开放服务，开展各种活动，促进改革开放的发展。因此，中国公关

协会决定了今年以“公共关系与改革开放”为主题，开展公关理论
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研究。

经过广泛征集论文，众多从事公关理论研究的专家、学者和从

事公关活动的实际 篇，理论与实际结工作者，先后寄交论文

合，总结升华了多方面的经验。中国公关协会学术委员会从中选

出了 篇，通知作者到会。这次到会的，有 篇论文的作者和特

多人。上海宝钢冶金建设公邀代表以及新闻界的记者同志共

司承担了这次研讨会的会务工作，为我们开好这次会作了周到的

准备，创造了良好的条件，我们表示衷心的感谢。

改革开放将是一次伟大的实践，伟大的实践要有伟大的理论

指导。这就是马克思列宁主义、毛泽东思想、邓小平同志关于建设

有中国特色社会主义的理论。中国公共关系要为人民服务，如何

遵循正确的指导思想，在理论指导下准确定位，始终坚持正确的方

向，与实际需求紧密结合，这是要研究的一个十分重要的课题。我

们已经有了一些成功的经验，这次许多论文从多方面对公共关系

与改革开放作了有益的探索。会上将评选若干篇“宝冶杯”优秀论

文。希望到会同志进一步解放思想，贯彻百家争鸣的方针，充分进

行研讨，以求集思广益，取得新的研究成果，把我们的公关理论研

究再向前推进一步。

下边由协会主席安岗同志致词。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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公关要与改革开放一路前进

为《公共关系与改革开放》

所写前言

年，祖国大地继续吹拂着改革开放的春风，涌动着改革

开放的浪潮。

中国公共关系协会为贯彻党的“一个中心、两个基本点”的基

本路线，促进改革开放，在积极开展各种活动的同时，决定以“公共

关系与改革开放”为主题，广泛征集论文，召开公共关系理论研讨

会。江泽民总书记在庆祝中国共产党成立七十周年的讲话中说：

“党的基本路线和十二条基本原则，总起来说，就是要通过社会主

义制度的自我完善和发展，建设有中国特色社会主义的经济、政

治、文化，以适应和促进社会生产力的全面进步，实现社会主义现

代化”。这进一步说明了改革开放与基本路线的关系。到十一月，

第二届全国公共关系理论研讨会在上海召开，这在我国公关理论

研究的历史上有着重要意义。

中共中央顾问委员会常委胡乔木同志非常关心这次理论研讨

会的召开，在贺信中充分肯定了中国公关协会的一系列活动，开始

找到了具有中国特色的社会主义公关新道路，希望这次理论研讨

会总结已有的经验，在公共关系理论上进行创新性的开拓。乔木

同志的勉励和期望，鼓舞了参加会议的同志，大家认真总结实践经

验，探讨公关理论的热情更加高涨。这次公关理论研讨，共收到论

篇论文的作者参加了会议， 多篇，经过文 初评，邀请 有

位代表在会上发言。中国公关协会学术委员会作为评委会，进行
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了评论，从 篇论文中选出 篇为“宝冶杯”优秀论文。这些论

文的作者，有高天赐、林汉川、黄绍彬、宋华、王朝文、陈守云、赵传

蕙、陈军、黄馨、周韧、王潺、谈士行、王彤、冯冬梅、崔秀芝、于亚非、

沈家模和上海银河宾馆、上海霞飞日用化工厂公关部等。

篇论文，涉及改革开放的方方面面，显示了公关活动随着

改革开放更加活跃。公关活动的活跃又对改革开放起了促进作

用。众多论文围绕“公共关系与改革开放”这一主题并侧重于企业

改革，升华实践经验，论述了诸如企业公关是潜在的经济市场、企

业公关的优化有赖于领导思想观念的更新、体制改革可增强企业

的凝聚力、企业效益的最优化与公关效应有着密切关系、为开展企

业公关需要分别不同层次加强公关教育，等等。此外，也论述了政

府和科技、卫生等部门在改革开放中如何开展公关活动，以及如何

加强公关组织的自身建设，以不断提高人员的素质，适应公关事业

发展的需要等问题。不少创新的见解，引起与会代表的重视和思

考，公关理论研究的广度和深度，因此迈向一个新的台阶。

创建有中国特色的公共关系理论，自然要从中国的国情出发，

从建设中国社会主义的实践出发。这次研讨会上，一部分作者联

系实际，对有中国特色的公共关系理论问题进行了探讨，给人以继

续思考和深入研究的重要启迪。对这个重大课题，不同的看法将

经过不断实践、总结，逐渐深化、系统化，扩大共识。随着经济建设

的发展，企业活力的增强，要重视把公共关系与改革开放连为一

体，把真诚为改革开放和两个文明建设服务作为重要任务，公关事

业才可顺利地发展。不如此，如只追求自我发展的套路，就失去共

建新兴事业的意义，就缺乏时代意识和创造活力，也就难以形成有

中国特色的公关理论。

从这次理论研讨会的论文中，我们发现在理论与实际相结合
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方面，大大前进了一步。这是十分可喜的。在公关事业上有成就

的，多数是具有公关意识的企业家，不少公关理论工作者是深入企

业与企业家共同研究，才写出了有创新见解的论文。这样做合乎

时代精神，是为共创新兴事业所需要的。

年，党中央领导同志一再强调，要思想更解放进入 些，胆

子更大些，改革开放的步伐更快些。由此，各方对开展公关工作的

要求将日益迫切，这是进一步开展公关活动的良好时机。要求我

们紧紧围绕以经济建设为中心，促进改革开放。同时，要更好地完

善自身的建设，总结经验，在公关理论方面进行创新性开拓。

这本论文集中，我们编进第二届全国公共关系理论研讨会上

篇优秀论文，还编进了另外几篇有行业特点和新颖见评选出的

解的论文，提供给读者共同研究探讨。对有的论文，我们因统一条

理和限于篇幅，删节了个别段落，未能征得作者同意，如有不当，望

作者见谅。

预祝我国的公共关系理论研讨，随着我国深化改革、扩大开

放、加快经济建设的步伐， 年取得新的进展，培植公关理论之

树根深叶茂。
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培养更多高水平的公关人才

月年 日在京津地区高校

公关教学研讨会上的讲话

中国公关协会今天来参加会的，有刘培植、张超两位副主席和

我，我们向会议表示祝贺，也向在高校担负公关教学取得显著成绩

的同志们表示亲切的慰问。

这次研讨会在北京召开，天时地利皆相宜。邓小平同志视察

南方的谈话，鼓舞了全国上下，进一步解放思想，加快改革开放步

伐，新的经济建设大潮波澜壮阔地发展，形势喜人。在这同时，高

层次一些人的公关意识在增强，公关组织如雨后春笋，公关活动广

泛开展。形势说明，深化改革、扩大开放、促进经济建设的新潮需

要公共关系，公共关系应与经济建设一起上一个新台阶，公关研究

和教学，也应步入一个新的阶段。

公关事业的发展，需要有众多的公关人才，而且越来越要求公

关人才有高的素质，有高的水平。高校担负着培养公关人才的重

大使命，能够培养出一批批高素质、高水平的公关人才，将是对中

国公关事业的重要贡献。

不断地改进、改革公关教学，是当务之急，也是长期要努力为

之的课题。应使培养的人才，不仅有书本知识，也要能在实践中运

用，善于操作。因此，要重视开门办学，校内、校外结合。在这方

面，要思想更解放些，不断探索一些开门办学的新途径。

在教学的同时，加强理论研究。面对加快改革开放、加速经济

建设的客观现实，要研究新情况，总结新经验，提出新问题，得出新
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结论，既服务于经济建设，又进一步探索中国公关的特色，指导公

关实践沿着有中国特色之路向前发展。我们今年要开两个会，一

是以“公共关系与经济建设”为主题的第三届全国公关理论研讨

会，一是“中国公关特色初探”专题研讨会。希望京津两市的同志

发挥自己的优势，做出新的努力，取得新的研究成果。

发展中国的社会主义公共关系，符合邓小平同志讲的，是姓

“社”而不是姓“资”。十年实践，我们走着传播、兴起、鉴别、创新的

道路。现在，有必要强调作创新性的开拓，致力于以马克思列宁主

义的社会关系学说为理论指导，坚持“一个中心、两个基本点”这一

基本路线，根据社会主义初级阶段的国情，研究各方面组织和公众

的关系，在协调这些关系中，借鉴“洋公关”对我有用的做法，发扬

中国传统公关思想，形成中国公关理论体系，建设有中国特色的社

会主义公关学。各国公关的发展，都是在各国不同的土壤上。有

些文章和书籍中，一再提美国那个“公关之父”，洋人怎么叫是他们

的自由，我们不必跟着那样尊称。因为社会主义中国的公关学，创

造者只有我们。

有些外国的公关专家学者，在赞扬中国公关发展之快和有些

做法之好，我们要看到自己的成绩，充满自信，探索中国公关模式。

欢迎京津两地公关理论研究者，编写出阐述中国公关发展的必然

性和基础、目的、范围的书，既有原理，又能应用，有理论，又有方

法，既利企业开展公关，又利其他行业开展公关，能够通用的公关

教材。同时生长起社会主义公关理论的专家。对此，中国公关协

会将大力予以支持。
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要重视探讨中国公关特色

年 月 日在“中国公关特色初探”

专题研讨会上的发言

这次研讨会，是中国公关协会学术委员会 年工作计划中

的一项重要内容。有 个省市的 位同志，不远千里万里而来，

莱芜的同志又给准备了很好的条件，我们要把会开好。

现在就为什么开这次会，这次会要达到什么目的，以及怎样开

好这次会，发表几点意见。

一、加快改革开放和经济建设需要公关、公关活动需要理论指

导

邓小平同志南巡谈话发表之后，全国涌起了加快改革开放新

的大潮。几个月来，我们耳闻目睹，全国上下进一步地解放思想，

放大胆量，在改革开放方面你追我赶，真是好戏连台。广东、上海

领先，沿海向长江、黄河流域伸展，各省市新开发区和跨省经济开

发区的涌现，各种市场的开拓，第三产业的兴起，外向型经济的发

展，以及管理和人事制度的改革，更重视科学、重视人才等等，改革

开放确已进入一个新的阶段，我们的社会主义事业，也进入了一个

新的发展阶段。

随着这一新的大潮，新的公关热也在兴起。在高层次间公关

意识增强，公关组织相继建立，公关活动频繁开展，公关的内涵更

加丰富，在广泛的领域显示着公关的作用。为适应新的形势，更多

人关心公关教育，争相选择和培训公关人才。这些前所未有的新

气象，说明公关将与改革开放和经济建设同步，要有一个新的发
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展。

可以预见，随着改革的深化和开放的扩大，随着企业经营机制

的改革、政府职能的转换，许多方面走向市场，进入竞争机制，必会

出现许多新的问题，甚至是很复杂的问题，需要公关去沟通信息，

去协调关系，去理顺共同发展的路径。当然不能夸大公关的作用，

但只要服从和服务于经济建设这个中心，促进加快改革开放的步

伐，要做的事情很多，开展各种活动是大有可为、大有希望的。

重要是如何服务得好，通过发挥公关的功能，创造的确是好的

效益。这就需要在正确的理论指导之下，开展各种公关活动。有

同志说，中国公关的希望，在于成千上万个具体实践着公关的人身

上，而不在于十个、几十个搞公关理论学术研究的人身上。这样说

很容易引起误解，以为理论是不重要的。如果坐在屋子里，脱离实

际臆造，不是科学地总结升华实践经验，那样产生的“理论”，不是

我们要求的，也不能正确指导实践；如果实践不是在正确的理论指

导之下，就会有盲目性，甚至走人误区，发生错误。无论公关实践

者和理论学术研究者，都不可或轻视理论，或轻视实践。公关在改

革开放和经济建设大潮中发挥积极作用，迫切需要的是有一大批

能够坚持党的基本路线，懂得公关理论，全面掌握公关知识，在运

用中表现真诚服务精神，有较强的公关综合能力并具有创造性的

关人公 才。

二、公关理论研究要创新，探讨中国公关特色是重要的大课题

我们要随着公关的发展，逐步探求有中国特色的公关学，形成

科学的理论体系。这非一时就能办到的。但是，如果离开逐步地

探索，也不可能忽然在有一天出现了科学体系。西方公关有百年

历史，成书也已有五六十年，至今关于公关的定义还众说纷纭。我

们才有十多年的历史，强求急忙完成这一系统工程是不现实的。
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我们这次会叫初探，就是表示还要再探、再再探。

之所以要研讨中国公关特色，强调对中国公关特色的研究是

一个重要课题，除了上面说的是改革开放、经济建设大潮中开展公

关的需要以外，还因为目前在公关理论学术研究方面，存在着众说

纷纭的情况。有的同志称之为“混乱性”，有的同志称之为“西化倾

向”。这样说有些过分，但引进外国公关之后，怎样根据国情运用，

创造适合中国国情的公关，在理论研究方面下功夫还不够，这是事

实。令人高兴的是，近年已有多位同志在探索中国公关的特色，或

写文章发表，或在所写书册中论述，这应被看作是公关理论研究的

新的趋向。有同志说，原来对公关似乎明白了，由于众说纷纭，又

越来越糊涂了。我想，突破这种糊涂，达到新的明白，肯定是公关

理论研究的飞跃。

我们这次会的目的，就是：一、提供一个机会，一个场合，请对

中国公关特色有了些研究的同志，交流研究心得；同时互通信息，

以利广开思路，继续深化对这一问题的认识。二、争取经过大家研

讨，在中国公关特色问题上多一些共识，求同存异。可能的话，把

大家的共识整理成一个材料，作为这次明确的研讨中国公关特色

的思路，引导公关界有更多人来参加研讨，同时对公关实践起些导

向作用。三、提出应进一步着重研讨的题目，利于深化探讨。

三、贯彻百家争鸣方针，活跃学术讨论气氛

这次研讨会安排了五天时间，请大家较充分地发表意见，既讲

自己的观点，也对其他同志的观点谈自己的见解。学术委员会参

加会的同志与大家一起进行探讨。

（一）希望大家思想更解放一些。邓小平同志提出思想要更解

放一些，我们搞公关也须如此。过去几年中，有人说“洋公关”是资

本主义社会的玩艺，也有说引进“洋公关”是搞资产阶级自由化。
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小平同志讲了“三个有利于”的标准，指出对人类的一切文明成果

都要吸收。我们应当从公关姓“社”姓“资”的议论中解放出来，同

时，也要从几年来传播西方现代公关后，有些先入为主，以致束缚

了头脑这种状态中解放出来。不妄自尊大，也不妄自菲薄，要敢为

人先、有所创新。

（二）创造一种和谐地探讨学问的气氛。我们的公关理论研究

队伍，越来越壮大，大都注意自己形象的塑造，精心研究问题，博采

众长，团结尊重别人。也有的以自己唯一正确自居，夸大自己，贬

低他人，好像其他人的研究成果都不值一提。这次会上，要大家平

等地坦述己见，和谐地交换意见，争鸣的气氛要浓厚些，以期集思

广益，对我们共同研究的问题有所进展，有所突破。不止这一次

会，而且在今后的公关理论研讨活动中，永远发扬团结、和谐、争鸣

的风气。
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一项重要的探索任务

年 月 日为《中国公关特色初探》

所写前言

年 月上旬，由中国公关协会学术委员会主持，在山东

莱芜市召开了“中国公关特色初探”专题研讨会。《特色，在探索中

显示》一文，对这次研讨会作了综述，《人民日报》、《公共关系报》、

《公共关系导报》、《公共关系》杂志等报刊，都作了报道。公关界许

多人反映，这次研讨会选定的主题好，开会的时机好，问题研究得

深入，这将促进中国公关理论研究的深化，有助于我们的公关走有

中国特色之路。

许多公关界人士关心这一课题的研讨，不无原因。十多年来，

随着改革开放的发展，我国的公关日渐兴起，引进了西方现代公关

的有些原理和做法，用来为改革开放和两个文明建设服务，发挥了

良好的作用。近年，有些同志在思考，应重视探索中国公关的特

色，逐步创立中国公关的理论体系，推进有中国特色的公关事业的

发展。而有的同志却认为“全世界就是一个公共关系，不必提中国

公关特色”，也有的认为“现在研究中国公关特色为时过早”。这些

认识，对我们团结和组织广大的公关实践开拓者和理论研究者，坚

持共性与特性的辩证思维，发扬开拓创新精神，探索具有中国特色

的公关理论，以指导公关实践，不能不产生不利的影响。

中国公关协会主席安岗多次阐述过我们要建设有中国特色的

社会主义公共关系，有些研究公关的专家、学者，也曾就中国公关

特色问题发表过意见。面对这一重要又迫切的课题，应当早些取
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