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职业形态

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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引言

“在生命的历程中，没有任何方法如工作一般，可以使个人

与现实如此紧密地结合：因为工作至少能够提供个人在现实的人

类社会中一个安全的基地。” 年 ）

何谓职业形态

在人的一生当中，每个人扮演了多种角色；虽然每个角色对

我们而言都是重要的，但是其中工作者的角色占去我们最多的时

间与心血。

工作对于我们而言像是识别证，虽然职业不分贵贱，但是，

识别证却是有等级之分的：有些识别证看到了要敬礼，有些识别

证却可以视而不见。

工作识别证会换，每换一次，就是一次职业的转折。

个人这种职业的转折与工作投入的状况，我们称之为职业形态。

七种职业形态

职业形态的种类很多，每个形态背后都有诉说不完的故事。

我们将常见的七种形态大致归纳为：

）步步高升型 得天独厚型

） 因故中断型阅历丰富型

） 稳 扎 一心多用型稳 打 型 （

）愈战愈勇型
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一、步步高升型

说明：在一个组织内，认真经营，即使工作地点

或工作内容因公司的需要而有所改变，但是工作

表现仍颇受主管的肯定，因而步步高升。

实例：老赖在一家颇具规模的家电制造公司工作 多年，

他从家电业的业务员开始做起。当初，因为他的业绩表现良好，

又能吃苦，且服务周到，客户都对他非常欣赏。

后来，公司派他到南部开发市场，别人无法达成的业绩目

标，老赖做到了。几年后老赖调回总公司担任业务经理、业务副

总。他还是喜欢人家叫他“老赖”，因为这样叫比较亲切，显得

随和。

二、阅历丰富型

说明：换过不少的工作，待过很多家的公司，工

作的内容差异性很大，勇于改变与创新，而且学

习能力强，能面对各种突发的状况。

实例：建兴从生物研究所毕业，感叹自己只是拿了一张文

凭，志愿并不在生物。他先当教授的研究助理，陆续又当过高中

代课老师、仪器公司专员、药厂研究员、贸易公司课长。每一次

换工作，建兴都是凭直觉作决定。折腾几次下来，他说：“我不清

楚我要什么，但我很清楚我不要什么。而且，转换工作也不见得

都不好，至少我对各行业的认识就比别人丰富许多，这也是一大

收获。”
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三、稳 稳打型

说明：在工作初期，处于探索阶段，工作的转换

较为频繁。经过一连串的尝试与努力之后，终于

进入自己所向往的工作机构。此机构的升迁与发

展有限，但是非常稳定，例如学校、行政机关、

邮局、银行等。

实例：裕民机械学院毕业之后，顺理成章到模具工厂上班，

但他不喜欢工厂的工作环境。

近来台湾制造业不断转型升级，他对自己的工作前景颇为担

忧。转换几家工厂之后，同学劝他继续念书，考职校，但是裕民

自有主见，他打算参加公务员的考试。目前，裕民已在电力公司

上班，对目前工作他感到非常满意。

四、愈战愈勇型

说明：工作职业发展已有明确的方向，但是因为

某些原因受到打击而重挫。受挫之后，凭自己的

毅力与能力，积极地往上爬，以更成熟的个性面

对挑战。最后，工作的成就远超过从前。

实例：妙芬工作上的表现，着实令人欣赏。最近她被提升为

协理，同事们不仅不惊讶，反而为她感到高兴。

年前，妙芬原本被看好会升为副理，但是公司内某些有心

人士，对妙芬所负责的财务工作大肆批评，甚至影射妙芬的私德

有问题。当初，妙芬气得想离职，以示抗议；后来妙芬主动请调

到新竹的分公司服务，事件才逐渐平息下来。这几年，当初的有
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心人士有的离职，有的退休。总公司为借重妙芬财务的专长，再

度将她调回，并升她为协理，因此大家为她感到高兴。

五、得天独厚型

说明：对于自己的工作职业，并没有花太多时间

探索与尝试，反而因为家庭的关系，很早就确定

了方向。经过刻意的栽培与巧妙的安排，进入公

司的决策核心，并将组织发展与个人职业密切结

合。比如说，企业家的第二代就是最明显的例

子

实例：震宇是“含着银汤匙”长大的小孩，从小在台南长

大，念书有家教老师陪伴，上学有司机负责接送。父亲是民意代

表，母亲掌管家族企业的事务。在南台湾只要提起他父母亲的名

字，没有人会不知道。

震宇高中毕业后，就被送到日本念大学，之后又到美国旧金

山念企管硕士。他的英、日语都好，并具备国际观与企业管理知

识。硕士还没毕业，父母便安排他在美国实习、工作，学习英文

也增 岁那年，他回台湾准备接掌家族企业。加工作阅历。在

在公司里，震宇仍是从 年才能从组长升基层做起，只是别人花

课长，他 个月。震宇是所谓的青年才俊，不到 岁，只要花

他已是某公司的总经理了。他下一个目标就是要让公司的股票上

市，并网罗更多人才，为家族企业注入新的活力。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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六、因故中断型

说明：因故中断型是指连续性的职业发展因为某

些因素而停顿，处于静止或衰退的状态。例如：

身体有重病的人，花很多时间去治疗、恢复；经

济上与情绪上处于脆弱与依赖的状态，很难开展

职业的规划。其他职业因故中断最明显的例子是

女性因为结婚生子而中断工作。依据一项调查统

计 个就业女性，，全台湾 余万女性劳动人口中，平均每 就

有 人因结婚而退出劳动市场。由此可见，职业因故中断的原因

很多，在比例上女性高于男性。

实例：艾玲婚前在广告公司上班，与世平结婚之后，她发现

身为医师的太太，很难有份自己的工作。世平在医院的工作很

忙，压力也大 晚上常常要值夜班。如果艾玲是职业妇女，家中

的事情谁料理？小孩子谁照顾？无奈之下，艾玲辞掉喜爱的工

年，两个小孩念到中学，艾玲的工作。结婚 作职业也中断

年。目前，艾玲生活的重心就在家庭与先生的事业。虽然有些遗

憾，但是，看到孩子的成长与先生的成就，她也颇为满足、骄

傲。

七、一心多用型

说明：职业变化，各有巧妙。工作做久了，厌

烦、倦怠、缺乏新鲜感，总是难免的。再喜欢的

菜吃久了都会腻，更何况 小时，每是每天投入

周超过 小时的工作。所以，有份稳定工作，
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同时在工作之余安排自己有兴趣的事 在稳定与创新之间，寻找

平衡点，可以使生活更为丰富。

实例：淑贞是个会计师，拥有会计师执照的她， 工作非常忙

碌，旺季时 点、常要加班至晚上 点。

“我的工作很繁重，但是 我承认自己蛮贪心的。我总认为

我这辈子不应只是当个会计师，我还想做点有意思、有乐趣的

事，即使不能为我赚来财富，但是可以丰富我的生活。所以，朋

友找我投资艺术品店，我欣然同意。现在，我不忙的时候，都会

我觉得是很有过去走一走，看一看自己的店 成就感的。”

添加艺术的一心多用的淑贞，为自己的事业 色彩，这样的

规划似乎有无限发展的可能。

结语

每个人都是自己职业交响乐团的指挥，要演奏出什么样的乐

章、什么样的风格，全仰赖于个人。

即将就业或已经就业的你，乐团就要开始演奏了，你准备好

了吗？
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职业点拨

想一想

你所欣赏的职业形态是：

原因：

你希望自己的职业形态是：

原因：

就业至今，你的职业形态是：

原因：
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职业发展

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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引言

孔子说：“吾十有五而志于学，三十而立，四十而不惑，五

十而知天命，六十而耳顺，七十而从心所欲，不逾矩。”

由此可见，两千多年前，孔子已开始关注职业发展。

在西方，职业发展论的基础是综合许多学者的看法而形成

的，而舒伯 ）加以综合，并以长期的研究为基础，给传

统的职业辅导注入新观念，而形成近年来的生涯辅导。

舒伯的职业发展论

年提出 项基本主张（杨朝舒伯于 职业与职业发展的

祥， 年）：

职业是一种连续不断、循序渐进且不可逆转的过程。

职业发展是一种有秩序、有固定形态且可以预测的过程。

）职业发展是一种动态的过程。

）自我观念在青春期就开始发展，并逐渐明朗，并于成年

期转化为职业概念。

）自青少年期至成人期，随着时间及年龄的渐长，现实因

素对个人职业的选择越来越显得重要，例如人格特质及

社会因素。

对于父母的认同，会影响个人正确角色的发展和各个角

色间的一致及协调，以及对职业计划及结果的解释。

职业升迁的方向及速度，与个人的聪明才智，父母的社
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会经济地位，本人的地位需求、价值观、兴趣、人际技

巧，以及经济社会中的供需情况有关。

个人的兴趣、价值观、需求、对父母的认同、社会资源

的利用、个人的学历，以及其所处社会的职业结构、趋

势、态度等，均会影响个人职业的选择。

虽然每种职业均有特定要求的能力、兴趣、人格特质，

但却颇具弹性，以至允许不同类型的人从事相同的职

业，或一个人从事多种不同类型的二作。

工作满意度全看其个人能力、兴趣、价值观及人格特

质是否能在工作中适当发挥。

工作满意的程度与个人在工作中实现自我观念的程度

有关。

对大部分人而言，工作及职业是个人人格的重心。虽

然对少数人而言，这种机会是不重要的，或者甚至是

不存在的，只有社会活动及家庭才是他们人格的中心。

项主张中，我们发现：

职业与职业发展的萌芽期自童年就开始了。对父母的认

同、父母的社会经济地位，都影响小孩子对职业的看法

和日后的选择。

随着年龄增长，一直到青春期，甚至成人期，自我概念

与对外在环境的现实感逐渐形成。

职业与职业发展是连续的、有秩序的、无法回头的。

在这

因此，对人一生的整 个层面（罗体发展，舒伯归纳为以下
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年）：

时间：即一个人的年龄或生命时期，通常可分为成长

探索、建立、维持、衰退 个阶段。

广域或范围：指一个人终其一生所扮演的各种不同角

色，例 童、学生、公民、休闲者、工作者和家长等。

）深度：是一个人在扮演每个角色时投入的程度。

就时间而言，由出生至死亡，可划分为五大职业发展阶段

成长、探索、建立、维持、衰退，见下图：

死亡

衰退期

（老年期）

维持期
（中年期）

建立期

成年前期）

探索期

（青春期）

成长期

（儿童期）

文基，

出生
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成长期（ 从出生至 岁左右。在这个时期小孩

子通过游戏、玩耍、电视媒体、观察家人等方式，开始发展自我

观念。例如：我扮演当警察的文华，妹妹演当小护士的文仪，通

过这种“过家家”的游戏，满足小孩子的权威、冒险、模仿的想

像。随着年龄的增长，他们逐渐体认“我想演什么角色”、“我适

合演什么角色”“、那些角色我最讨厌”，游戏对此时期的小孩而言，

是丰富且具有启发性的。职业的初胚逐渐形成，但仍未稳定。

探索期（ ： 至 岁，涵盖年龄范 青围约在

少年时期与成人初期。主要时间都在学校学习，通过考试、课外

活动、家教兼职、半工半读等活动，个人对自己的能力、方向、

兴趣等有片面的、大概的认识与试探。譬如“我确定以后大学联

考完，我一定不碰数学和理化”、“我对音乐很有兴趣，我想以后

念音乐系，将来能够开演奏会”、“我好喜欢玩电脑，我觉得电脑

好有意思，我希望能整天坐在电脑前面，而不用去上音乐课和美

术课”。此时期经过一连串的尝试，面对肯定和挫折，尝试某些

职业长期发展的可能性。例如：成为音乐家，开个人演奏会，自

己真的喜欢吗？把电脑行业当做职业，而不只是玩电脑游戏，但

凭自己能力能够胜任吗？这些问题，都是在评估目前的期望与职

业的初步承诺。如果答案是否定的，职业试探需要再重新出发，

时间也将延长数个月，甚至数年。如果试探阶段拖得过长，下个

阶段的职业发展任务将受影响。

岁之岁至建立期（ ：年龄范围在 间；

在早期的幻想、试探之后，职业初胚在此时成型，会呈现一种安

定于某类职业的趋向。由经验的累积，逐渐建立起稳固与专精的

地位。职位会有所调整，但所属的行业不会轻易改变，在工作上

力求升迁和晋级。
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维持期（ ：由成年迈人中老年的阶段，年龄层

在 岁至 岁之间。心态趋于保守，享受数十年工作的成果；

但少部分人要面对失败和不如意的困境。

衰退期（ ：年龄在 岁以上，准备退休，想发展

除了工作之外的新的角色，维持生命的活力，以延缓身心上的衰

退。

舒伯理论依年龄来划分 的区但各阶段并没有明 分。职业

发展，每个阶段都有困难和抉择，但只要能把握早期的阶段任

务，对于下一阶段的发展就有更多的把握。

舒伯的职业彩虹

职业的范围，包含一生所有的角色。在每个年龄和生命阶

段，我们都因自己的身份、责任，而全心全意投入该角色的扮

演。“吾十有五而志于学”，我们的角色是学校里的学生。“三十

而立”，我们的角色转换为成家立业的配偶、上班族，甚至为人

父母。

舒伯在 年之间，在原有的职业发展阶段与任务

理论之中，又加入融合生活广度与生活空间的“职业彩虹”（见

下图）。职业发展与天上彩虹有什么关联呢？空气中的水气经过

阳光的照射，而产生彩虹，其七彩的颜色，令人着迷。人的一

生，所扮演的不同角色，经过时光隧道来看，从孩童、学生、上

班族、社会公民，直到为人父母，角色的转换与多种角色同时扮

演，令人深感职业角色的丰富性。

就职业彩虹的内容来看，阴影部分即是每一个角色的投入程

度。愈黑表示该角色所投入的程度愈多，愈多空白表示该角色的
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资料来 年）。源：

投入程度愈 至少。 岁时的角色是儿童；入小学之后是学生、

岁左右开始投入就业市场，成为工作休闲者或游戏者； 者；

岁左右工作者角岁左右成家，扮演配偶、家长的角色； 色

中断，学生角色突显，表示可能进修充电，再度加强专业能力，

岁左右再度在工作中全力冲刺提升技能； ，事业发展达到顶

峰， 岁至 岁之间此时休闲者与公民的角色逐渐变得重要；

岁以后，休投入相当多的时间在家庭； 闲者与家长的角色最

为突显。

拉文森的职业发展论

对成年人的职业发展。以拉文森（ 年的研

究最具代表 岁的男性，探讨每个时期岁至性。他的对象是

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


