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法律诉讼事务指导

侵权认定

侵害公民个人财产权认定法

首先要明确什么是公民个人财产 根据我国法律规

定 国家法律保护公民个人的合法财产 包括公民的合

法收入 房屋 储蓄 生活用品 文物 图书资料 林

木 牲畜和法律允许公民所有的生产资料以及其他合法

财产 其次要明确财产权是一种具有物质财富内容 直

接与经济利益相联系的权利 主要包括 财产所有权

财产使用权 承包权 继承权 债权和知识产权等 当

上述一项或几项受到他人侵害时 就可确定其侵了公民

个人财产权

侵害公民人身权认定法

侵害公民的人身权 是指侵害公民的生命健康权

姓名权 名誉权 肖像权 荣誉权及侵害法人及其他组

织的名称权 名誉权和荣誉权中的一项或几项 凡涉及

上述范围的都属于对公民人身权的侵权损害

侵害公民隐私权认定法

隐私 是指公民不愿公开的涉及其家庭 夫妻生活

恋爱经历 婚姻选择 生理缺陷 日记 信函 录音

录像等与私人生活有关的事实 根据我国法律规定 公

民的隐私权是受法律保护的 民法通则第一百四十条第

一款指出 "以书面 口头等形式宣扬他人的隐私 或者

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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捏造事实公然丑化他人人格 以及用侮辱 诽谤等方式

损害他人名誉 造成一定影响的 应当认定为侵害公民

名誉权的行为 "例如 偷看 偷听有关隐私的书信 日

记 录音 录像 并加以扩散 非法窃取他人隐私 造

成他人沉重负担或引起严重后果的 都会被法院认定为

侵害了公民隐私权 都要负法律责任

侵害知识产权认定法

侵害公民 法人享有的著作权(版权) 侵犯公民

法人依法享有的专利权 侵犯法人 个体工商户 个人

合伙依法取得的商标专用权 侵犯公民的发现权 发明

权和其他科技成果权 都属于对知识产权的侵权损害

侵权损害行为认定法

根据我国法律规定 大致可以将侵权损害分为两大

类 一类是一般的或常见的侵权损害 它包括 侵犯财

产所有权 侵犯人身权 侵犯知识产权 另一类是特殊

的侵权损害 它包括 国家机关或国家机关工作人员在

执行职务中对公民 法人合法权益的侵害 因产品质量

不合格造成他人财产 人身的损害 从事高度危险作业

对公民 法人造成的损害 违反国家保护环境防止污染

的规定 污染环境 对公民或法人造成的损害 在公共

场所 道旁或通道上挖坑 修缮安装地下设施等 没有

设置明显标志和采取安全措施造成他人损害 建筑物或

其他设施以及建筑物上的搁置物 悬挂物发生倒塌 脱

落 坠落造成他人损害 饲养动物造成他人损害 侵权

行为人和受害人主观上均无过错情况下造成的损害 无

民事行为能力人和限制民事行为能力人给他人财产或人

身造成的损害 因防卫过当给他人财产或人身造成的损

害 因紧急避险采取措施不当或超过必要限度 造成他
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人不应有财产或人身损害的

商品实施"三包"时间界定法

根据国家有关文件 对部分商品实施三包时间上有

规定

"7 日"规定 产品自售出之日起 7 日内发生性能

故障可以选择退货 换货或修理

"15 日"规定 产品自售出之日起 15 日内发生性

能故障 消费者可以选择换货或修理

"90 日"和"30 日"规定 在三包有效期内 因生产

者未供应零配件 自修理之日超过 90 天未修好 修理者

因自身原因使修理期超过 30 天的 消费者可免费调换同

型号规格产品

"30 日"和"5 年"的规定 修理者应保证修理后的

产品能正常使用 30 日以上 生产者应保证在产品停产后

5 年内继续提供条件符合技术要求的零配件

"三包有效期"规定 三包有效期自开具发票之日

起计算 在国家公布的第一批实施三包的 18 种商品中

如彩电 冰箱 自行车 空调 手表等的三包有效期

整机分别为半年至 1 年 主要部件伪 3 年 在三包有

效期内修理两次 仍不能正常使用的产品 消费者可凭

修理记录和证明调换同样的产品或按规定退货 三包有

效期应扣除因修理占用的时间 换货后的三包有效期自

换货之日起重新计算

伪劣商品认定法

根据我国法律和政策有关规定 凡生产经销的商品

包括以下内容的均可认定为伪劣商品

失效 变质的

危及人体健康和人身财产安全的
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所标明的质量指标与实际不符合的

冒用他人商标 优质产品标志 质量认证标志和

伪造生产许可证标志的

掺杂使假 以假充真 以旧充新的

国家的现行法律 行政法规明令禁止生产销售的

诉讼公证

打官司举证法

根据我国法律 民事诉讼举证制度的原则是"谁主张

谁举证" 即当事人包括原告 被告或第三人对自己提出

的主张 有责任提供证据 在侵权损害赔偿案件中 应

着重提供下列证据

书证 如在财物损坏赔偿案件中 能证明权利人

对财物享有所有权的所有权证 在侵害他人名誉权纠纷

案件中 能证明侵害名誉权内容的有关材料 书证应当

提供原件 当事人提交原件确有困难的 可以提交复制

品 照片 副本 节录本 但要提供原件线索或有其他

材料可以印证 否则不得作为认定事实的依据 提交外

文书证 必须附有中文译本

物证 例如被毁坏的财物 实施侵权行为的工具

等 物证亦应提交原件 当事人提交原件确有困难的

可以提交复制品 照片 但同是要提供原件线索或其他

材料可以印证 否则不得作为证据使用

当事人的陈述 是指当事人在诉讼进行中向人民

法院所作的关于案件事实情况的叙述和承认 这是一种

重要的诉讼证据 当然 当事人拒绝陈述的 并不影响

人民法院根据证据认定案件事实
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证人证言 这是较为常见的证据 尤其是在侵害

人身权的案件中是经常使用的 根据我国法律规定 凡

是知道案件情况的单位或个人 都有义务出庭作证 都

可以成为证人 证人确有困难不能出庭作证的 经人民

法院许可 可以提交书面证言

鉴定结论 例如 对伤害程度作出的鉴定 对财

产被损坏原因作出的鉴定结论 除了上述常见的证据外

其他证据还包括 视听资料 指利用录像或录音等反映

出来的形象和音响 或以电子计算机储存的资料 可供

证明案件事实的证据 勘验笔录 指人民法院审判人员

对争议的现场和物品等进行勘验 检查所作出的笔录

包括对勘验对象的记载 测量 绘图 拍照等

打官司起诉状拟写法

起诉状是原告向人民法院提出诉讼请求的书面依

据 写起诉状 首先要说明各方当事人的自然情况 如

当事人是公民的 应当写明姓名 性别 出生日期 民

族 职业 工作单位和住所 如当事人是法人或其他组

织的 应当写明名称 住所 法定代表人或主要负责人

的姓名 职务 这部分内容要反映双方当事人身份 使

原 被告特定化 接着要详细交代诉讼请求和所根据的

事实和理由 如原告有什么具体诉讼请求 要求对方当

事人承担什么样的法律责任 以及这种请求的事实根据

理由等 最后要标明证据和证据来源 证人姓名和住所

在起诉时 原告能提供的证据应一并递交法院 便于法

院调查核实 另外 写起诉状时还要注意以下几点

当事人写起诉状必须使用人民法院统一制作的起

诉状规范用笺

不能用圆珠笔或纯蓝墨水书写 必须用蓝黑或黑

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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色墨水书写

起诉状内容不得涉及国家机密 商业秘密和他人

的隐私 也不得对他人进行人格上的侮辱和诽谤

打官司求助法院法

当公民的合法权益受到侵害并造成损失 要求侵权

人赔偿经济损失 而侵权人又拒不赔偿时 唯一的办法

就是诉至人民法院 请求法律保护 但是 当公民要打

官司时 究竟应该到哪个法院起诉呢?根据民事诉讼法的

规定 最高人民法院管辖在全国有重大影响或认为应当

由其审理的第一审民事案件 主要是指某些对国计民生

有重大影响的经济纠纷案件 有必要由最高人民法院作

司法解释的案件 以及影响很大的涉外案件 高级人民

法院管辖在本辖区有重大影响的第一审民事案件 包括

在政治上和经济上有重大影响的案件 中级人民法院管

辖重大涉外案件 在本辖区内有重大影响的案件以及最

高人民法院确定由中级人民法院管辖的第一审民事案

件 "重大涉外案件"是指争议标的额大 或者案情复杂

或者居住在国外的当事人人数众多的涉外案件 除此之

外的所有一审民事案件 均由基层人民法院管辖 另外

与铁道运输有关的侵权纠纷案件由铁路运输法院管辖

与海事有关的侵权纠纷案件由海事人民法院管辖 等等

要打官司时 只要对照以上有关规定 即可以明确某一

具体的侵权损害赔偿纠纷案件应该由哪一级人民法院管

辖 去哪个法院告状最合适

打官司时效界定法

诉讼是有时效规定的 这一点打官司时必须搞清楚

根据我国法律规定 当事人的民事权利在诉讼时效期间

内受法律保护 时效期满以后 权利人则丧失了依诉讼
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程序强制义务人履行义务的权利 即丧失了胜诉权 因

此 当自己的财产权 人身权 知识产权等受到了侵权

损害时 必须在法律规定的诉讼时间内向法院上诉 否

则过了这一有效时间 官司也就打不赢了 民法通则规

定 下列的诉讼时效期为一年

身体受到伤害要求赔偿的

出售质量不合格的商品未声明的

延付或者拒付租金的

寄存财物被丢失或者损毁的 由此可见 因人身

损害要求赔偿的诉讼时效期为一年 一般情况下因财物

被损害要求赔偿的时效尾年

公证办理法

办理公证首先由当事人向公证机关提出办理公证请

求 当事人向公证机关申办公证时 应亲自到场 因故

不能前去 可委托他人代理 代理人必须提出有代理权

的证件 但申办委托 声明书 遗嘱 收养子女的 不

得委托他人代理 国家机关 团体 企事业单位申请办

理公证的 应当派代表到公证处 代表人必须提供有代

表权的证明 在公证过程中 当事人对自己申请的事项

有责任提供证明 公证机关如有疑义时 可向有关方面

进行调查 有关单位有义务给予协助 经公证后 发给

的公证书 具有证据效力 执行效力和法律效力

劳动争议解决法

作为公民 你应该享有合法的劳动权益 如果你无

故受到用人单位辞退 开除 或用人单位不履行劳动合

同 如克扣你的工资 延长工作时间 不加养老金等

你应该马上向有关部门提出申诉 寻求解决 一般来说

劳动争议的解决有两种途径 一是向设在企业工会内的
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劳动争议调解委员会申请调解解决 二是可以向当地的

劳动争议仲裁委员申请仲裁

消费者权益受损索赔对象认定法

消费者因购买使用商品或接受服务时 其合法权益

受到损害 可向下列对象索赔

向提供该类商品或服务的经营者要求赔偿

如上述经营者因原企业分立 合并已不存在 可

向变更后承受其权利义务的企业要求赔偿

如是使用他人执照的违法经营者 就直接找其赔

偿

如是在展销会顾客合法权益受到侵害的 在展销

会期间可向销售者或服务者要求赔偿 展销会结束后可

向展销会的举办者要求赔偿

如因受虚假广告误导而使消费者合法权益受到损

害时 可向发布虚假广告的经营者要求赔偿

心理卫生指导

记忆增强

读写记忆法

在记忆成语 诗词 单词 数字和公式时 边念边

写 可加深印象

儿童身高预测法

要预测儿童身高 有下列公式可供参考

儿子身高= 父身高+母身高 1 08 2 女儿
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身高= 父身高 0 923+母身高 2

未来身高范围 厘米 =13 岁时脚长 厘米

7 3 厘米

身高=肱骨长度 厘米 5+5 厘米 或=股骨

长度 厘 米 3 7+5 厘米

概要记忆法

对复杂变化的事物 要先记住其梗概 然后逐一追

记

回忆记忆法

先回忆一遍学过的东西 再对照一下原文 特别注

意记错了或记得不甚确切的部分

及时记忆法

对学过的内容趁还未遗忘时就及时复习一遍 可以

加深记忆

记忆力提高法

对自己的记忆力抱有充分的信心

对记忆的对象保持兴趣

记忆时保持平和的心境

把记忆对象与愉快的事物相联系

对记忆对象作细致的观察

充分理解记忆对象的意义和作用

要用形象来帮助掌握记忆对象

要理清记忆对象的内在关系

有效地反复是记忆的捷径

10 丰富的联想是记忆的好友

简化记忆法

把详细的资料用简化的方式来记忆 就容易多了

框架记忆法

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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理清记忆内容的内在关系 画出结构框架示意图

可以随时唤起对相邻内容的记忆

连锁记忆法

将一连串互相关联的记忆材料理成一条锁链 如甲

乙丙丁 可先通过联想把甲与乙联系起来 再将乙与丙

联系起来 以此类推 以后只要顺着这条锁链 便可将

甲乙丙丁逐一记忆起来

联想记忆法

由记忆对象联想到常见的或容易记忆的事物 然后

记住后者 再推演到记忆的真实对象

逻辑记忆法

根据事物的内部规律来记忆 多用于背诵诗词 古

文

区别记忆法

找出两个或多个性质或形体相近的记忆对象的相同

点和不同点 按照增加 减少 移位 互换等方法将两

者联系起来 成对成组地记忆 便可获得深刻的印象

实践记忆法

动手实践 边看边做 记忆最牢固

视听记忆法

边看边听 或边看边念 可以同时从视觉和听觉两

个方面获得刺激 从而达到迅速记忆的目的

图表记忆法

把有时间顺序和空间关联的事物列出图表 化抽象

为具体 有利于增强记忆 尤以历史 地理等方面的效

果明显

谐音记忆法

将枯燥的数字等谐音为有趣的语句来记忆 如把圆
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周率 3 14159 谐音作"山巅一寺一壶酒" 记电话号码尤

为有效

直观记忆法

直接观看或接触模型和实物 能帮助迅速有效地记

忆

重点记忆法

少则得 多则惑 抓住重点 要点 记忆就不难了

组块记忆法

把记忆的材料分成若干个组块 可使记忆变得简单

快捷 尤其是在汉语中的成语 谚语 英语中的词组

短语 数学中的常数 公式等中 巧妙运用组块的规律

必将有效地提高记忆的效率

识别测定

爱情检验法

自由 让对方自由地参加社交活动 与各自的朋

友健康地交往 是现代人表达爱情的一种方式

无私 幸福婚姻的主导意识应是"我能为你做什

么?"而不是"你该为我做什么"

宽容 宽容和大度是爱情的稳定剂 因而应当具

有忍受爱人过分指责的品格

性交 性交是爱情生活中的一项重要内容 在健

康美满的性生活中 夫妻之间应当畅所欲言 为所欲为

金钱 夫妻在挣钱 积钱 花钱方面应逐步建立

共同的观念 上述五个方面可有效地测定夫妻间的爱情

是否牢固 稳定

独生子女性格培养法
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独生子女容易滋长任性 娇气 依赖性强 孤独等

缺点 家长可用下列方法培养独生子女的良好性格

多让孩子到集体中去 学会与小朋友交往

不包办一切 不全部满足其要求 培养孩子的生

活自理能力

当孩子不讲礼貌 表现出出格的行为时 要严肃

批评教育 从小培养社会公德

儿童孤独性格识别法

孤独症的症状如下

不喜欢与其他儿童一起 却喜欢一个人玩单调而

怪异的游戏 有时会半夜起来玩 直至清晨

处于危险的境地却反应迟钝 视而不见

不爱说话 有时对别人的说话听而不闻 不愿和

别人的目光接触

无缘无故地傻笑

睡时两腿僵直

儿童体质测定法

正常儿童应能通过下列测定

2 岁 中间休息一次可步行 30 分钟

3 岁 能从 50 60 厘米处很灵活地跳下来 会两

足交替着登上楼梯 听从口令立即起跑 停止 转身

4 岁 会翻跟头 荡秋千 爬吊绳

5 岁 用单腿能跳得很稳 跳绳跳得多 秋千荡

得高

6 岁至 7 岁 能在单杠上翻上翻下

谎言识别法

对方说谎 可从其表情中识别

男子用力较大地揉眼睛 而女子则只是小心地揉
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几下 说谎时眼视别处不看听者 更有可能是弥天大谎

有的人捂住嘴 同时用干咳来掩饰

有的人假装鼻子痒或用擤鼻涕来掩饰

用右手的食指搔左耳垂下面的颈部

说谎者往往还会额头出汗 面部泛红 肌肉抽搐

瞳孔放大或缩小 频频眨眼

恋爱识别法

恋爱中的男女常有不同寻常的表现 如出现下列情

况 可能已陷入爱河

恋人常用亲昵的名字称呼对方

恋人能主动分担失败的痛苦和烦恼 分享成功的

快乐

恋人会乐意长时间倾听所谈的一切 不会流露厌

烦情绪

不会用批判的口吻伤害对方 不会挑剔 指责对

方的缺点

为减轻对方的劳累 会主动要求替对方办各种事

恋人用的语言总能使对方感受到关心 体贴 称

赞

恋人会用饱含深情的眼光注视对方

彼此有共同语言 常能谈笑风生 两人在一起有

安全感 舒心感 能自然地取长补短

感情持久稳定 不会一会儿如痴如醉 一会儿冷

若冰霜

目光透视心灵法

在人际交往中 透过一个人的目光往往可以窥见其

内心的活动

不时地注视对方的眼睛和面部 表示尊重与真诚
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微笑着注视对方 表示礼貌和领会

皱着眉注视 表示同情和慰藉

从头到脚细细打量 表示在思考

双方不停地对视 表示同心

偷使眼色 表示同谋 调情

经常转移视线 表示淡漠或愧疚

不敢直视对方 表示害羞 胆怯

有意不注视对方 表示高傲

心理超负荷识别法

人所受的心理刺激超过了心理承受能力 即为心理

超负荷 应当注意调适 其表现魏

十天左右的时间内受过强烈的劣性精神刺激 或

在一段时间内反复受到这类刺激 精神一直处于紧张状

态之中

半月以上经常出现疲惫感 酣睡起床后仍感疲倦

或出现原因不明的极度疲劳

忧郁 懒言 不愿与人交往 烦闷不安 心慌意

乱 好生气发怒

注意力难以集中 记忆力减退 工作 学习效率

下降

食欲下降 头痛 失眠 心律不齐 血压波动

便秘或腹泻 凡符合上述中的三项并查不出其它原因的

一般即可确定为心理超负荷 严重的应接受心理治疗

婴儿大脑反射测定法

可从婴儿在某一时期内一些本能的反射 来检测大

脑发育正常与否

觅食反射 3 4 个月内 用手去触及其一侧面颊

时 幼儿会立即将头转向该侧 轻触其上唇 即作咂唇
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觅食状

吸吮反射 用奶头触及新生儿嘴唇或放入其中

即会引起其口 唇 舌协调的吸吮动作 出生后 4 个月

这种反射会自行消失

抓握反射 用手指触及婴儿手心 即可被其抓住

不放 此反射大约在出生后 3 4 个月消失

拥抱反射 让婴儿仰卧于床 托住头部 突然放

低其头位 使头向后倾

10 15 度 或在婴儿头部附近用力拍击床垫 婴儿

会两臂外展继而屈曲内收到胸前作拥抱状 此反射约在

出生后 3 4 个月消失

踏步反射 扶着婴儿腋下使其呈立位 身躯略向

前倾 足底着床 会引致踏步动作 此反射在出生后 6

周消失

幼儿索爱识别法

幼儿向父母索爱 有特殊的表现方法 父母应善于

识别

平常孩子做得很好的事 突然一反常态要求大人

的帮助 这可能是孩子遇着了困难

在父母面前长时间抱着心爱的洋娃娃时 意味着

他渴望父母的爱抚和拥抱

孩子一直紧贴着在家忙着的大人 常是在祈求着

大人对他的注意

父母一离开他 他随即紧张 不安 甚至大哭

是他要父母留在身边的表示

早慧儿童识别法

天才儿童未能及时发现 是一大损失 家长应注意

自己的孩子是否有早慧现象
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