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１

序

社会工作作为一种专业的助人活动和应用性的社会科学学
科，其存在和发展的基本条件有二：一是市场经济一定程度的
发展，既产生出多样化的福利服务的需求，又为专业的福利服
务提供了雄厚的物质基础；二是对人的价值的普遍尊重，承认
人的个别性，承认每一个人都有从社会得到专业服务的权利。

在计划经济年代里，我国的生产力水平较低，人们的社会
需求停留在满足温饱的较低层次上，加之政府包揽了几乎所有
的社会福利服务的具体事务，所以专业化的社会工作没有存在
和发展的空间，社会工作专业教育也被取消达４０年之久。

２０世纪７０年代末的改革开放，使我国逐渐走上了市场经济
的道路。持久的高速的经济发展，使得国力逐渐增强，人民生
活逐渐改善。人们在基本解决温饱问题后，产生出许多更高层
次的社会福利服务的需求，而经济的发展也为这些需求的满足
创造了条件；社会的急剧变革，使得社会问题以前所未有的速
度和规模涌现，人们在享受经济发展带来的巨大利益的同时，
希望专业社会工作的理论和方法，能使社会问题产生的社会动
荡降低到最低限度；思想禁锢的解除，人的价值的提升，使人
们意识到从社会获得高质量的福利服务是自己的基本权利；政
府在机构改革和职能转变中剥离出来的社会福利服务的具体事
务，需要有专业化的机构和人员来承接。所以这些变化，使专
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业社会工作在我国产生和发展成为必然。
在我国专业社会工作产生和发展过程中，社会工作教育走

在了前头。８０年代末，北京大学、吉林大学、厦门大学等几所
高校率先开设了社会工作专业。９０年代初，中国青年政治学院
成立了我国（大陆）第一个社会工作与管理系。自此，社会工
作专业教育如雨后春笋般发展，目前约有百十家高校成立了社
会工作系或开设了社会工作专业。

社会工作专业教育的快速发展，对社会工作专业教材的编
写和出版提出了强烈的社会需求。作为全国第一家成立系级社
会工作专业教育机构的中国青年政治学院，深感任务的紧迫和
责任的重大。为此应本校以及社会的需求，学院把编写社会工
作专业系列教材作为重点科研课题列入学院的发展规划，并在
财力有限的情况下，拨出专款支持系列教材的编写和出版。社
会工作与管理系组织专门队伍进行教材编写，每一本教材都是
编写者在多年教学经验基础上形成的理论知识的结晶。

国内社会工作专业教育，得到国外和港台地区同行的大力
支持和帮助。中国青年政治学院的社会工作专业教育，同样得
到包括香港城市大学、香港理工大学、台湾东海大学、美国丹
佛大学等国外和港台地区高校，以及香港基督教服务处、香港
世界宣明会等机构的支持和帮助。

本系列教材得以出版发行，还有赖于社会科学文献出版社
的支持。

在本系列教材出版发行之际，向所有支持国内社会工作教
育事业的人们表示最诚挚的感谢。

史柏年

２００２２
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摇 第 一 章

绪摇摇论

摇摇儿童是国家的未来，他们的发展状况在一定程度上决定
着一个国家的前途和命运。对于我国这样一个人口大国来说，
儿童的数量庞大，对于儿童的服务涉及千家万户，开展科学
有效的儿童工作，是社会发展以及人的全面发展得以最终实
现的基本保障之一。长久以来，我们对于儿童工作理论与实
践的研究存在着很多不足之处，特别是在学科研究领域，完
整的儿童工作理论体系仍然没有真正建立起来。因此，给儿
童工作理论以更多的关注，迫切而必要。本章围绕儿童与发
展的问题展开，旨在对儿童社会工作的对象做出一个较为清
晰的界定。



２　　　　

第一节摇儿童的概念界定

“儿童”是一个被广泛应用的词汇。但是，儿童究竟指代了
哪一个年龄阶段的群体，却少有人能表述清楚。在现代社会中，
要切实做好儿童工作，首先必须对儿童有一个明确的认识。

一摇儿童的概念

《联合国儿童权利公约》第一条规定：“儿童系指 １８ 岁以下
任何人，除非对其适用之法律规定成年年龄低于 １８ 岁。”我国
有关法律规定，已满 １８ 周岁的为成年人，未满 １８ 周岁的为未成
年人。可见，《联合国儿童权利公约》中所指的“儿童”与我国
法律中“未成年人”的概念是一致的。

在我国学术界，通常将儿童的年龄界定为 ０ ～ １４ 岁。而著
名儿童心理学家朱智贤则将儿童年龄的期限划为从出生到 １７ ～
１８ 岁。国外的不同学者对儿童的年龄界定也不尽相同。皮亚杰
（Ｊ Ｐｉａｇｅｔ）认为儿童的年龄期限为 ０ ～ １５ 岁；而施太伦（Ｗｅｓｔ
ｅｒｎ）则认为儿童的发展截止到 １８ 岁。可见，在对儿童的年龄划
分上，上限是一致的，即出生之前，生命开始孕育时起，而下
限则在 １４ ～ １８ 岁之间浮动不定。

根据儿童生理、心理、社会发展的特征以及我国儿童工作
的具体情况，我们将儿童的年龄界定为 ０ ～ １４ 岁。这种界定主
要基于下述考虑。

第一，儿童是人生中的起始阶段，对于 ７０ 岁左右的生理年
龄而言，选择 ０ ～ １４ 岁作为儿童期的界定较为适宜。

第二，儿童是人生中处于不成熟状态的年龄阶段，虽然近
年来儿童少年的青春期有所提前，但就普遍情况来说，中国儿
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童的青春期约在 １３ ～ １４ 岁之间，特别是男童，大多数在 １４ 岁左
右，将儿童年龄阶段界定为 ０ ～ １４ 岁，比较符合中国儿童的实
际情况。

第三，中国青年、少年、儿童工作在体制上划分为三个阶
段，１ ～ ５ 岁主要由全国的妇联组织负责，在各地妇联组织中设
有专门的儿童工作部门，６ ～ １４ 岁主要由共青团组织负责，在共
青团组织里建有少年儿童工作部，１４ 岁以上为共青团组织的工
作对象。将儿童年龄界定为 １ ～ １４ 岁有利于和实际工作的接轨。

这样一种年龄界定的内在缘由，我们将在下面的研究框架
中予以更深入的阐述。

二摇儿童概念的深层含义

研究儿童工作，我们首先就是要把握儿童这一群体区别于
其他代群的根本特征，即把握儿童概念的本质性含义。

１ 儿童这一概念显示了一个人的特别发展阶段
和其他所有表示人的生长阶段的概念一样，儿童首先是对

于一个人的发展阶段的表达。儿童期和人生的其他生长期相比，
具有特殊的意义。

首先，儿童时期是一个人的生理、心理和社会性发展特别
快的时期，即一个人的快速生长期。生理的生长是身体和器官
在形态上的增大或组织细胞在数量上的增多，主要表现为体形
增大和体重增加的量变过程。儿童阶段是人的生理变化最为显
著的阶段，除了身高体重的增长，包括骨骼的发育，身体比例
的变化，神经系统结构和功能的完善，内分泌腺机能的改变等
各方面的变化都是其他人生阶段不可比拟的。在心理上，无论
是知觉、认识等功能性发展，还是情感、意志等心理元素的发
展，儿童期都处于特别迅速的时期。同时，人们对于社会规则

第一章摇绪摇摇论



此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com







７　　　　

３ 未来性
儿童是最有朝气的群体，充满生机和活力，这一提法主要

是基于儿童发展的未来走向。首先，儿童的成熟在未来，现阶
段儿童是弱小的、无助的，他们需要成人的扶持和抚育，但他
们不可能永远稚嫩和弱小，他们的希望在未来，他们的成就在
未来。他们是属于未来的。另一方面，现代社会科技日新月异，
新知识层出不穷，在社会意识发展和价值观演变过程中，不管
是社会学家所说的前喻现象，还是成人社会惊恐地发现的后喻
现象，任何人都不能否认的一个事实是，只有处于发展中的儿
童才能成为未来的主宰。所以，未来是属于儿童的，儿童与未
来的这种一体性，使得我们谈儿童，不能不关注未来；谈未来，
也不能脱离儿童的发展。

二摇关于人的发展

发展是一个非常复杂的概念。人的发展包含了发育、成长、
分化、成熟、改变、长大、蜕变等多种含义。儿童的发展侧重
于从幼稚到成熟的改变过程，要弄清儿童与发展之间的本质关
系，我们必须充分认识人的发展这一概念，弄清人类发展的特
征。综合众多生物学家、心理学家、社会学家、教育学家等研
究，人类的发展具有以下几个显著的特征。

１ 个体的发展和年龄密切相关
我国古代著名的思想家孔子曾经说过：“吾十而五，而志于

学，三十而立，四十而不惑，五十而知天命，六十而耳顺，七
十而从心所欲，不逾矩。”（见《论语·为政》）可见，人在不
同的发展阶段会有不同的体验和感悟。又如在儿童阶段，个体
的认知、行为、生理等各方面都会随着年龄的增长而不断发展。
当一个物体被藏起来时，７ ～ ８ 个月的婴儿就会认为该物体永远
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消失了，而 ５ ～ ６ 岁的儿童则知道到物体被藏起来的地方去寻
找。这清楚地表明不同年龄的儿童在对于物体永久性的认识上
存在着本质差异。一般而言，年龄大的儿童认识能力比年龄小
的儿童强，儿童的发展与年龄成正相关的关系，这一规律适用
人的整个发展过程，但在儿童的发展上表现得特别突出。

２ 人类的发展是有规律的、可预测的
我们每个人都会经历由出生到死亡的过程。人类生物机体

的发展在早期是一个上升的、成熟的过程，到达高峰之后就会
衰退、下降直至死亡，这是生理上的规律；一个人在不同的发
展阶段具有不同的感知能力，会经历一个由相对愚昧到充满智
慧的过程，这是心理上的规律；一个人会在社会生活中不断认
识世界，适应世界，从一个具有生物意义的自然人变成一个具
有社会意义的社会人，这是社会化的规律。正因为人类的发展
有规律可循，人的发展状况便有了可预测性和可把握性。我们
可以根据个体身心发展的大致轨迹，推断其发展趋势，并对可
能出现的问题加以预测分析。儿童期是发展的最重要的时期，
因此，深入把握儿童发展的基本规律，以此来指导我们的儿童
社会工作，就会收到事半功倍的效果。

３ 人类的发展是有顺序、有方向、前进式的
人类的发展具有先后顺序，先发展哪些、后发展哪些都是

有规律的，无论是生理发展，还是心理发展，没有任何积淀的
跳跃式发展都是不切实际的，也就是说，人的任何一方面的发
展必须有其前在的基础。同时，人的发展具有方向性，不管是
个体发展，还是人类的整体发展都是前进式的，是一个不断走
向完美的过程。尽管对于个体来说，可能有短时间的停滞，甚
至倒退，但总体上，任何人的发展都是一个从低级走向高级，
从不成熟走向成熟，从稚嫩走向完美的过程。人的发展集顺序
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性、方向性和前进性于一身，是一个定量、定性、定向的统一
过程。

４ 发展意味着个体功能的增加
在人的发展领域，功能是指那些由结构派生出来的活动和

表现。对于一个人来说，个体发展会促使其生理、心理结构的
发展和完善，因而也就会导致因人体结构的发展所派生出的功
能的完善和增加。如个体生理的发展促使肌肉和骨骼结构的日
趋成熟，也就必然会促进肢体活动能力的发展，而这种发展是
通过一定方式表现出来的；又如，随着人脑的不断发展，脑的
内部的生理结构日趋成熟，个体对外部刺激的反应和自身的认
知能力便会随之增强，在与外部世界的关系中，人的适应功能
必然会不断提高。在儿童的发展中，个体功能的增强显而易
见，而这些功能的不断完善则会促进一个复杂有机体的最终成
形。

５ 人的发展是可以划分阶段的
人类的发展在不同的时期具有不同的特点和目标。一个处

于儿童期的人与一个处于成年期的人，无论是生理、心理结构，
还是个体各方面的功能；无论是面临的发展任务，还是个人的
能动程度，都会有巨大的、本质性的差别。一般而言，阶段划
分以年龄为主要标准，这是因为人的发展是有顺序的，顺序是
以时间为依据和标准的。如目前比较通用的儿童、青年、中年、
老年的划分便是以年龄为依据的。在每一个具体阶段中，又可
以根据不同标准进行进一步地深入划分，如将青年期分为青年
前期、青年中期、青年后期等。人类在不断的发展过程中，由
一个阶段走向另一个阶段，并最终成为一个身心发展健康、完
备的个体。

第一章摇绪摇摇论
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６ 个体的发展会因为多种因素而发生障碍
一般说来，作为社会的动物，人的生存和发展需要两个最

基本的条件：物质基础和精神支柱。这两个方面任何一方面发
生问题都可能阻碍和影响个体的发展。举例来说，儿童时期如
果饮食条件不好，就会导致营养不良，阻碍儿童身体和智力的
发育；而身体摄入的营养过剩又会带来诸如肥胖等一系列的生
理问题。从儿童的心理方面来说，一旦发生偏差就会导致一连
串的心理问题及日常生活中的行为偏差。这一点在很多学者的
理论中都有深刻的阐述。如弗洛伊德（Ｓｉｇｍｏｉｄ Ｆｒｅｕｄ）的理论
认为：在某一阶段，如果儿童的欲望没有或过分得到满足，都
可能导致长大成人后的个体的精神疾病。在现实生活中我们也
可以看到：家庭关系的不和谐、父母的离异都会给儿童心灵上
造成阴影，有的甚至影响他们一生的发展。青少年犯罪中的许
多案例都与童年期的经历密切相关。人在其他阶段的发展也是
如此，各种可控或不可控的因素都有可能导致发展路径的不畅
通。如个人经受了强烈刺激，一旦调节不力，很可能就此一蹶
不振或者做出过激的行为。

三摇儿童的发展

分析可以看出，人的发展是贯穿一生的。儿童作为一个阶
段性的概念，其发展必然会存在一定的范围，当个体发展达到
了一定的目标就标志着儿童期的结束。这种发展范围主要表现
在：生理上特别是性达到了一定的成熟状态，已经初步具有生
育能力；情绪方面能够做到情绪自主，具有相对的个人认定和
修正情绪的能力；在认知方面能够进行完整的逻辑思维，包括
自主地做决定；在处理人际关系方面能与同辈、与成人建立起
亲密的关系；在社会中能拥有一定的责任意识、法律意识和规
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