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俗话说：“群众看干部。”说明领导

的形象在群众心目中的地位是何等的重

要，而有的领导不注意个人的形象，丑态

百出，甚至贪赃枉法，在群众中影响极

坏。
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有的领导者常常把自己摆在“王者至尊”的地

位上，自高自大，不可一世，以为普天下皆庸碌，

独其一人是俊才。也有的领导者为取悦他人，不惜

态媚言谀，承人膝下之欢，用动听的言辞迎合众

人，以博得好感或拥护。还有的领导者为传播自己

的知名度与美誉度，以脱离事实的夸张的方式或手

段，把自己宣扬到九霄云外，似乎无所不能、无所

不行。这种领导者以自己为尊为主，而以他人为低

为附，动辄拿出“领导”、“主子”的威风与气派

来，高高在上，远离了社会群体。这样的领导，发

展到严重程度，势必伸手向党讨价还价，对群众作

威作福，是十分危险的。

员
狂妄自大，哗众取宠，
善吹善擂，鄙夷他人

需要全本请访问 www.ertongbook.com
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在处世之中，领导者应当以什么样的

形象出现呢芽可以说，这既是一个政治方
法问题，又是一个公共关系问题。说其是

政治方法问题，是指在处世谋政之中，领

导者应用一系列手段来创造时势，把握时

机，既不败名，又能成事，既给人一种敦

厚宽宏之感，又不失在大事上把握时机，

从而为自己一步一步奠定基础，最后走向

成功。说其是公共关系问题，是指领导者

要对自己在政治之路中的“形象”二字有

一个清晰的概念，要对“如何树立形象”

这个问题做到心中有数。事实证明，成功

者的成功之路不是依靠哗众取宠和抛头露

面来赢得的，而是依靠对工作的认真态

度，对同事的尊重体贴来获得的。所以，

有时公关形象的问题至关重要，涉及如何

得到他人尊重、舆论支持、社会肯定、大

众欢迎，而尊重、支持、肯定与欢迎，又

正是领导者成功处世的几大因素。掌握了

它，无疑是掌握了成功处世的法宝。
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新时期的社会主义现代化建设，方方面面都需

要有能力、任劳任怨的实干家。因而树典型，抓先

进，激励人们奋发向上，是各级政府广为采用的一

种方式。正是在这种背景下，无数个新长征突击

手、三八红旗手、革新能手、先进、标兵，在各行

各界相继应运而生了。他们的产生，确实激发起一

股积极向上的正气。但是，近年来随着各种评选活

动的增多，各种虚假的事迹、材料屡见不鲜。无论

是演艺界、体育界还是工矿企业，确有因欺上瞒下

而骗得各种荣誉的事件发生，给我们的党和各级政

府抹了黑，损害了党在人民群众中的形象，以致在

评选活动中也时时响起打假的呼声。而造成这种事

圆
好大喜功，弄虚作假
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发生的根本就是近年来多种评比活动，都

伴有丰厚物质奖励和政治待遇。同时，它

也成了考核各级领导政绩的一种手段。因

此，为争此荣誉收买评委者有之，请人造

假材料者有之，拉关系、走后门者更是大

有人在，以往那种严肃、认真、只发荣誉

证书起激励作用的评比越来越少，这种情

况实在令人担忧。

当前，为提高广大人民群众的劳动生

产热情，从国家机关到工矿企业都在采取

树先进、立标兵的活动。党和国家也给予

了这批涌现出来的先进人物以很多的物质

奖励和较高的政治待遇，很多先进人物在

经过几年考察后都走上了领导岗位。同时

也有相当一部分领导因在本单位、本地区

培养出先进人物而作为政绩突出者受到提

拔。因此，在很多地区的领导都很重视评

优选模树先进，当然其中也出现了一些不

良现象。群众中流传着一种说法，先进人

物的年龄越往上报越小，其学历越报越
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高，其工作成绩越报越大，是“人有多大胆，地有

多大产”。有的地区之间为争植树造林、计划生

育、国土整治、亩产量、文明村屯建设等等，竞相

展开了激烈的竞争，数字越报越高，产量越报越

大，最终胆最大者获胜。这种评比获胜者百姓不

服，没有号召意义，只是流于形式，人民对其意见

很大。类似的报道几年来层出不穷，百姓已到麻木

地步，称为“评也好，不评也好，真的少”。而热

衷于此类活动的主要是一些职能部门仍以这种活动

作为衡量自己政绩的标准，上级检查指导时，常以

此来夸耀自己的政绩。这种好大喜功的工作方法是

官僚主义的典型体现，他们违背了共产党人最讲

“认真”二字的根本原则。因此作为一个领导者，

办事一定要实事求是，切忌好大喜功。
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猿
事不关己，高高挂起

目前，在我们的领导干部中，存在一

种不愿意多干事现象，认为干多了不免有

错，易得罪人，只要不是上级领导交办的

事就不要出头去办，让底下人去办好了。

尤其是事关百姓疾苦的热点问题，大多有

形成的历史原因复杂和牵涉到一些领导干

部，处理起来不易，一旦处理得不好，得

罪人是小事，丢了乌纱帽是大事。因此往

往抱有一种事不关己、高高挂起的态度。

人民反映得多了，上级领导过问了，不得

不去解决。

例如：城市居民小区的绿化、卫生问
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题，高层楼居民的吃水问题和孩子上学难、落户难

等等一系列问题，这些问题看起来都是日常生活中

的小事，但它却事关党和政府在人民群众中的形象

问题。作为普通百姓，他们对党的大政方针并不一

一了解，他们看到的只是党和政府在为人民服务方

面都办了哪些好事，解决了哪些问题。他们把这些

作为评价党和政府的标准，而这些都是我们党和政

府的基层干部日常工作中经常接触的，是他们日常

办公中的一部分，如果他们满怀热情地对百姓日常

生活中遇到的困难随时随地给予帮助和解决，就不

会形成问题积压多年无人管现象，人民群众也不会

产生怨言。往往都是这些日常生活小事易影响党的

各项方针政策落实，而这些又都与党和政府的一些

基层领导负有的责任分不开，个别领导甚至接受贿

赂做出一些违法乱纪的事，更加影响了党在人们心

目中的形象。

当前，在我们的领导中总有那么一些人，摆不

需要全本请访问 www.ertongbook.com


