
《前途》最大的特点就是实用。作者本人直到今天，依

然严格遵循着这些方法，不断地取得成功。

——— 作者天才般地一语道破机会和工作的本质，只此一

点，本书价值连城。

——— 这本书是一把锋利的武器。它解决每一个在校大学

生最重要、最实际的问题。值得你在大学四年的时光中和初

入职场的最初几年，反复阅读。

——— 我建议所有新生一入校，就能有幸读到这本书，它

对你前途影响深远，而这本书教给你的方法，也许比任何的

专业学习都更加的重要。

——— 这本书没有给你泛泛之谈的鼓励，而是致力于给你

一套解决问题的实际方法。

——— 编辑推荐
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前言 一把锋利的武器

戴佩良

我该用什么来帮助前途未卜的你——— 亲爱的学弟学

妹？

用一个经历了这一切的过来人的身份来为你提供一

些寻找工作和求职问路的建议吗？还是应该以一个人内

心最深处的善良来告诉你们一些我曾经亲身经历过的事

情⋯⋯或者，你更需要的乃是一把锋利的武器，用以改

造你的命运。

在这样一个沉静的夜晚，在你们终将告别学校，各

奔前程之际，我在这里遥想你们年轻而未脱稚嫩的面

容，心中的感触是如此复杂，经历过的酸甜苦辣，在我

的舌头和心间滚过，一一回味。

不要忙着嘲笑我，我并没有老，也没有感花伤怀，

我看到此时的你们，只是就像又看到了我自己⋯⋯员怨怨苑

年，当面临大学毕业的我第一次进入北京各大展览中心

人才招聘会的时候，仿佛还是做好充足心理准备的羔

羊，幻梦还没有醒来，就在颤栗之中一下子进入了拥挤

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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不堪的人肉市场。是的，如果你也去过人才招聘会应

聘，就会发现用人肉市场来称呼它是准确的，闷热的空

气中塞满了汗水和渴望的味儿，到处都拥挤着黑压压的

人，那里没有图书馆，没有食堂，没有绿树和草地，没

有幻想也没有老师，甚至没有尊严，只有最激烈的竞争

和搏杀；在那里，你不再是自我感觉良好的天之骄子，

你只是一棵没有任何职业资历和经验的菜，无人问津。

而少得可怜的职位，则时刻在提醒着你中国是个劳动力

的大国，劳力的供求关系是如此的不平衡。来自学校的

通知则明确无误地告诉你，如果你不在 伊伊日之前落实

工作，你的户口将会被发回原籍。

而那一年，当我挤在公共汽车上，望着车窗外，灰

色的街道、灰色的天空、灰色的衣服、灰色的表情、灰

色的人，我的世界也是如此的灰。刹那间，我在想，这

个城市就像一个巨大的绞肉机，而我只是其中小小的无

足轻重的肉屑，却不得不拼命地在齿轮与齿轮之间挣

扎，以免被轧成肉末。我没有权势，没有靠山，没有背

景，我毕业了，我必须要养活自己，我将要在自己的白

纸上画下第一笔，可是，这个社会和城市却从来不是一

张白纸。我一边揉着脑袋上被敲肿的包，一边痛苦地在

想，我是谁？要往哪里去？又能去向何处？如此的孤立

无助，如此的茫然⋯⋯谁能帮帮我？

我还看到了你的妈妈和我的妈妈一样，在遥远的故

乡，轻声呼唤着我们的名字。妈妈，我记忆最深处的妈
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妈⋯⋯我该用什么来报答你？我又能用什么来报答呢？

你用生命养育了我，而我只有泪水、汗水和一份如此菲

薄仅能口的薪水。和同龄人比起来，那似乎已是天赐

的幸运，而我还不得不时时提醒自己怀着一颗感恩的

心，诚惶诚恐地接受着命运的挑剔和赏赐。

如果说，大学时光是一个人生命中流动的圣节，那

么，对于那些毕业后无法及时找到工作和社会位置的毕

业生来说，这只是一个短暂的冬天的夜晚。请相信我，

因为所有的这一切，我都曾经同样经历，感同身受，并

最终克服。而正是因为这一点，使得我可以在这样一个

晚上和此后很多个不眠之夜总想和你说点什么，静静地

倾听你的心声，轻声扣问着我们的灵魂，或者为你提供

这样一把锋利的，解决困境的武器。

生活在飞快地向前而去，那一页却是如此的难堪。

大学毕业，你才会真正明白什么是“各奔前程”，有的

同学由此走上了“阳光大道”，更多的人却发现自己陷

入沼泽，生活是什么？职业是什么？价值是什么？婚姻

是什么？前程又是什么？⋯⋯一排排巨大的问号，就像

一排排白色的十字架一样刺入你的身体，插入你的喉

管，让人不寒而栗。你是否感到沉重而茫然无措，或

者，开始得过且过，怨天尤人。抱怨恰如最恶毒的泥，

糊住你所有寻找希望和光明的孔。

虽然，通往未来的道路，是如此的崎岖，但是，当

我停下来回头看看的时候，这些年的阅历和实践告诉
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我，这世界确有一个美丽的新世界，而每一个人都可以

凭着自己的努力到达。只是它的路径从不为大多数人所

知，或者，很多人需要用漫长的时间去求索这个秘密的

所在，那个交叉小径的花园——— 嘘，不要吵醒它，它不

只是财富，那太肤浅了。它其实只有一个名字，就是幸

福。

而我此刻愿意告诉你我所掌握的全部关于它的秘

密，并致力于在这本书中，为你提供实现这一目的的现

实武器，我希望这本书将会节约你宝贵的时间、精力和

金钱，从而使你将青春和才智，投入到更有价值的事业

中去，而不是在人生无谓的挫折和代价中虚掷和蹉跎。

或许，你会置疑我？请花一点时间往下读吧，一些特殊

的职业经历和机缘，使我得以从更宽广的人生范围和诸

多的角度来探究和了解一条条通往职业成功的必由之

路，而我不但有应聘成功的经验，同样也有作为企业招

聘者的资历。此外，多年养成的思考和记录日记的习

惯，则使我在陈述这些故事的时候，为记忆提供了一条

真实的路径，对它的反思，则有助于我们去观察和看清

一个大学毕业生如何成长和成熟，以及应该走一条怎样

的人生之路。

我深信这些，我能帮助你。

继续耐心阅读吧，生活将要翻开崭新的一页了。

相信我，相信它！
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第一章 简历就是人的脸

员援分数：依然重要的砝码

我于 员怨怨猿年考入北京广播学院，刚上大学那会

儿，过于迷信能力。

这并不能完全的怪我，因为这个世界充斥了太多的关

于能力超群的神话。比尔·盖茨不是没有上完大学，结果

成了亿万首富吗？李嘉诚不是中学没毕业就成了华人首

富吗？同样是人，我为什么不行？是啊，年轻不就意味

着无限的可能性，年龄不就是资本吗，我为什么不行？

而且，上高中的时候，身边的同龄人不都是很鄙视高分

低能的人吗？分、分、分，不就是用来跨过高考独木桥的

敲门砖吗？我已经跨过了，发誓不再需要这个拐杖⋯⋯

亲爱的学弟学妹们，不知你是否也这样心高气傲

过？起码我曾经有很长的一段时间是这样想，并这样实

践的，在学校中悠哉游哉，逍遥度日，好吃懒做，极度

惬意。然而，这样的好日子只过了两年。

那时候网络还没有开始普及，匝匝和 酝杂晕这样便利

和精彩的聊天工具，还不知存在于未来哪个天才的脑袋

１
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之中，这从技术上使我避免了成为一个网上聊天狂。但

是，当时我正忙着为成为未来的比尔·盖茨般的人物而

苦学电脑，忘记了自己本是个干文科的料，对数学缺乏

天 赋 ， 也 基 本 不 通 。 学 来 学 去 ， 我 学 会 了 阅韵杂

（宰陨晕阅韵宰杂之前，微软推出的 孕悦机操作系统雪和一些

日常的应用软件（现已全部过时），拷贝了一大堆游戏

和工具软件，成了我们班的计算机课代表和所谓文科类

专业的“计算机高手”，还有一项“成就”就是练会了

盲打（这是惟一对我日后的职业生涯有着重要影响的计

算机技能）。我沾沾自喜，因为我认准了计算机就是未

来世界发展的方向和新富豪层出不穷的池塘。这个认识

并没有错，但是我却没有想清楚，人类之大潮流，并不

一定就是你的主流。此外我的时间，则忙着读书和花前

月下谈恋爱，从不过于为考试成绩介怀，准确地说，我

只担心能不能及格——— “远园分及格，苑园分浪费”，这是

多么嘹亮和激动人心的口号。更何况，广播学院号称京

城的贵族子弟学院之一，师出名人无数，什么敬一丹、

白岩松⋯⋯每天在电视上露脸的师兄、师姐数不胜数，

老师们不是也说，在 员怨愿苑年以前，广播学院出来的学

生连中央电视台都不愿意去吗？就算现在不如往昔，毕

业混个省级电视台估计也不成问题——— 哈哈哈哈，人在

一个高度趋同的环境中是很容易滋生幻想的，而从来大

话最迷人。未来真是美好，也许我能成为一个大人物，

我在美丽的校园中浮想联翩，美梦连连，雄心壮志，豪

２
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语惊人。 （时光到了 员怨怨苑年，我们那一届真实的分配

情况是，我大学时代最好的一个朋友，最后分到了唐山

一个地区不知是几级台的有线电视台。他后来又经历了

漫长的准备和忍耐，最后报考了广播学院的研究生。而

我则挤进了“人肉市场”，拼命搏杀，左右突围。）

今天，回首当时的年少轻狂，我只能由衷地感到浅

薄和脸红，虽然这种浅薄是年幼所必然带来的无知，也

是急功近利的环境所必然产生的浮躁。然而，更根本的

原因乃是因为我个人的阅历与眼界的局限，那时我还不

可能对社会有着任何深刻的认识，或许所有的大学生一

开始都难免眼高于顶。

几年之后，当我阅读到斯蒂芬·茨威格的小说《象

棋的故事》的时候，书中的这段话给我留下了深刻的印

象： “你的脑子如果根本不知道世界上曾经有过伦勃

朗、贝多芬、但丁和拿破仑，那你不是很容易认为自己

是一个伟大的人物吗？”

是的，狂妄与理想绝不相同，更与雄心壮志无关。

虽然有的时候理想主义者也会口出狂语，但是会叫的并

不都是凤凰。理想意味着信仰，而狂妄只意味着无知。

而显然那时我除了对社会潮流的望风捕影之外，没有任

何真正的信仰，所以，狂妄的情绪经不住现实的敲打，

它很快就垮了——— 我去见识了一次招聘会，回来之后，

我的想法完全变了。

我无法回忆起那次招聘会的具体情形，但是我记得

３
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回来后所得出的一个重要的结论——— 你必须先要得到工

作机会，然后才会有机会去展现你的能力。因为人的能

力往往是需要一个漫长的时间过程才能证明。但是，一

个用人单位每天都要面对无数大同小异的简历，它根本

没有时间和精力去细细分辨每一个应聘者的能力。如果

你不能利用短短的一面之缘去打动用人单位的心，你就

根本不会有机会和时间再去证实自己的能力，在这个时

候，分数是惟一看起来比较客观和公允的标准。我开始

放下膨胀的轻飘飘的自我，进入一个真实的世界。

大约在大二下半年，我开始为分数奋斗了。终于得

到了一次三等奖学金，两次三好学生，并在毕业的时

候，成为班级里总评总分排在男生前三名的学生。

直至今日，我依然承认那只是一种手段，但是，却

是我面对现实所做的重要的调整和选择。

亲爱的学弟学妹，请记住：如果你还有时间，请一

定要抓紧你的分数，在今日中国的现实世界中，成绩和

分数依然是一个非常重要的砝码，如果你已没有时间去

赢得很好的总评分数，也不必过于烦恼。它很重要，却

不是惟一重要的。

圆援窗户纸不捅不破：所谓贵人相助，其
实往往就是一句话

在我流连于学校计算机房的时候，我遇到了几个贵
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人，当时我只是隐隐约约地意识到这一点。

一次偶然的机会（好像是在玩游戏的过程中，我碰

到了一个技术性的难题，于是向周围的人请教），我认

识了一个在旁边上机的高我几届的师兄，他并不是我的

同门师长，而是管理科学系的高手——— 他叫田剑云。我

当时对他的崇拜单纯而简单，就是一个菜鸟对于一个真

正的计算机高手的敬仰，知识在他的手中散发着魅力，

我就看他特别顺眼。而他也确有大哥的风范，经常指点

我，不厌其烦。毕业后，他分到了中央人民广播电台。

更为重要的是，他无意中的一番话对我日后的求职和就

业产生了重要的影响。

大约是在我大三暑假实习的时候，当我第一次拿着

一份简历诚惶诚恐地到中央人民广播电台（当时还在复

兴路老的广播电影电视部的大楼里办公）去投石问路的

时候，田剑云接待了我，他拿到了我只有一两页纸的简

历后，不由眉头一皱： “怎么这么薄？”他拿手一比

画， “我们单位每天都能收到一沓子一沓子的求职简

历，这种一两页纸的简历根本就没有人看。”我一看他

的手势，心头就凉下半截，他接着说，“你不是以前发

表过一些文章吗？全都复印下来，装订到一起，能放上

去的资料和证书全都要放上去，别管有没有人看⋯⋯等

重新做好了再把简历拿给我。”

虽然，最终我没有能够去成中央人民广播电台，不

过，田师兄的一番教导，还是使我茅塞顿开。简而概
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之，就是“简历一定要厚，证书一定要多”。难以置信

的是，这条简单而淳朴的法则，竟然真的帮我敲开了职

业的大门，虽然那是后话。（不过，需要提醒你的是，

每个用人单位对简历的标准和认识是不一样的，这一招

如果是去应聘外企，可能会适得其反，因为外企的简历

自有一套标准的模式。）

听了田师兄的高论之后，我回到学校开始秣马厉

兵，准备弹药。每天绞尽脑汁地想着如何能再给我的简

历增加一点料。我那时已经在一些报纸发表了一点文

章，有了一些社会实践的经验，取得了奖学金和三好学

生证书，几届学校学生会的干部证书。有了非计算机专

业的等级证书，成为了预备党员，后来又通过了国家和

北京市的公务员资格考试，我还去考了一个驾照（虽然

几乎是四年之后，它才发挥上用处）。

最后，我把它们一古脑儿地复印下来，充塞进我的

简历之中，是的，现在，简历看起来足够厚了，我要用

它去敲门了。

亲爱的学弟学妹们：我并不是一个形式主义的倡导

者，而从某种程度而言，简历的内容实际上是一个人四年

大学生活积累下来的总结，因此，这个积累越早开始就越

好。然而，如果你已经来不及从头积累了，那你就得想点

出奇制胜的点子。
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猿援包装：写简历如同嫁女儿

一般人在路上看到新娘子，总是忍不住停下来想去

看看她的脸，但却通常会忽略了伴娘的长相。这就是包

装的重要性。

田师兄让我把简历做厚，实际上也是提醒我注意对

简历的包装，用今日的企业术语来说，就是提供差异化

的产品策略啊。

你的简历，必须要做得合乎规范，但是同样重要的

是，必须要让人觉得与众不同。

有些学生写简历的时候，很喜欢写上这一句：“请

给我一次机会，我会给您十分的惊喜。”我得承认，第

一个在简历上这么写的是个天才，第二个这么写的就是

蠢才（不用等到第三个了），因为这等于在说明你对自

己说出来的话缺乏思考。你不妨想一下，当招聘人员看

到十份、甚至几十份的大学生求职简历上都有这么一句

话的时候，他会不会觉得是句套话（虽然你可能是发自

内心的），他会是什么感觉？（不要问我如何写下一个

与众不同的自荐句子，你得自己动脑筋去想适合自己的

那一句，再精彩的语言一旦被无限复制，马上又沦为俗

套。）

圆园园员年底左右，当我作为中华传媒网的中高层管理

人员，受四川电视台广告部委托，作为考官，为其进行
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人员招聘的时候，在众多的应聘简历之中，有一份简历

脱颖而出，吸引了我的注意力。

那是一个曾经在《电脑报》工作过，具有一定职业

经历的应聘者。他的简历做得非常有经验，虽然只有几

页纸，但整个简历显得整洁而有条理，让人赏心悦目。

尤其令人印象深刻之处，他在自己的每一段职业资历和

主要工作内容的描述之后，都加上了一段概括性的总

结，并以一种一目了然的方式呈现出来。

老实说，当我看到了太多大同小异的简历之后，已

经没有耐心再去细致地读每一个应聘者的职业经历（潜

意识中，也许考官们还在想，今天中午要吃什么饭？什

么时候能够休息⋯⋯），而他的简历，则使我在最短的

时间，抓住了他要传递和表达的扼要。我觉得读起来非

常的舒服，因为最起码，这个应聘者，他在为我的工作

着想。自然而然，我给了他更多的机会。虽然，他最后

没有入选（他在回答一些重要管理问题时所表现的管理

经验和能力，与他所期待的职位不符），但是，他的简

历却出色地完成了敲门的使命——— 为自己赢得了更多的

表达和说服的机会。

当我注意到今日的毕业生，开始用越来越多的金钱

来武装自己的简历，而现代化的手段也提供了越来越多

的表现和表达的方式（甚至用上 灾悦阅等等）的时候，我

依然愿意提起这个故事，这是因为如果一个应聘者能够

切实地为招聘者的工作便利着想，那么他 辕她就有可能
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