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前摇摇言

本书是与全国高等教育自学考试《传播学概论》自学考试大

纲、教材相配套的辅导用书。

编写依据：

员郾全国高等教育自学考试指导委员会颁布的《传播学概论自
学考试大纲》；

圆郾全国高等教育自学考试指导委员会组编的教材《传播学概
论》（武汉大学出版社，吴文虎主编。）

本书的特点：

员郾以考试大纲规定的考核知识点及能力层次为线索，按最新
体例分章节进行编写。每章均列有考点透视，并将每一章节可能出

现的所有考核知识按考试题型编写同步跟踪强化训练题，以便考生

扎实、准确掌握本章内容。

圆郾对每一章的重点、难点部分进行解答并举例点评，又将本
章最新出现过的题型进行题解，每章又附有知识网络图，这对于考

生全面把握教材内容，掌握重点、难点，正确解答和种题型，富有

切实的指导意义。

猿郾附录部分包括三套模拟试题、一套最新全真试题及参考答
案，以便考生及时了解最新考试动态及方向。

编摇者
于北京大学
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第一章摇导摇摇

櫴櫴櫴櫴櫴櫴櫴櫴櫴
櫴

櫴櫴櫴櫴櫴櫴櫴櫴櫴
櫴

毷

毷毷

毷

论

考 点 透 视

本章主要考核人类社会传播现象的产生和发展状况，传播的定

义，传播学的研究范围和研究现象，传播的各个主要层次及其特

点，传播学与大众传播学及新闻学的区别和联系，传播学的理论价

值和现实意义
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同步跟踪强化训练

一、单项选择题

员郾传播学逐渐形成一门具有多科性、集纳型特征的边缘学科，并
逐步得到整理和系统化，是在圆园世纪 （摇摇）
摇粤郾圆园年代摇摇摇摇摇摇摇摇摇月郾猿园年代
悦郾源园年代摇 阅郾缘园年代
圆郾员怨源远年第一次明确提出“大众传播科学”这一概念的学者是

（摇摇）
粤郾李普曼摇 月郾施拉姆
悦郾拉斯韦尔摇 阅郾霍夫兰
猿郾员怨源苑年在美国伊利诺伊大学成立第一个传播研究所的传播学者
是 （摇摇）
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粤郾施拉姆摇 月郾丹斯
悦郾拉森摇 阅郾霍夫兰
源郾传播学诞生于 （摇摇）
粤郾美国摇 月郾中国
悦郾日本摇 阅郾英国
缘郾强调传播是有意图地施加影响的传播学者是 （摇摇）
粤郾罗杰斯摇 月郾拉斯韦尔
悦郾霍夫兰摇 阅郾贝雷尔森
远郾“传播”一词源自拉丁语糟燥皂皂怎灶蚤泽，基本意思是 （摇摇）
粤郾“与他人建立共同的关系”
月郾“与他人建立共同的意识”
悦郾“与他人建立共同的联系”
阅郾“与他人建立共同的渠道”
苑郾传播学对信息范围进行研究的第一个层次是 （摇摇）
粤郾人际传播摇 月郾自我传播
悦郾群体传播摇 阅郾大众传播
愿郾所有传播活动的基础，即最基本的传播层次是 （摇摇）
粤郾组织传播摇 月郾人际传播
悦郾自我传播摇 阅郾群体传播
怨郾随着文字的产生，特别是员缘世纪中期印刷机的出现，人类的视
听两种通道开始分离，社会信息的主要通道是 （摇摇）
粤郾听觉通道摇 月郾感觉通道
悦郾视觉通道摇 阅郾触觉通道
员园郾一般认为，传播学的集大成者是美国学者 （摇摇）
粤郾施拉姆摇 月郾阿多诺
悦郾拉扎斯菲尔德摇 阅郾米德
员员郾狭义的人际传播亦称 （摇摇）
粤郾亲身传播摇 月郾群体传播
悦郾组织传播摇 阅郾亲属传播
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员圆郾群体传播有时也称作 （摇摇）
粤郾亚群体传播摇 月郾次属群体传播
悦郾小规模组织传播摇 阅郾小群体传播
员猿郾新闻学的研究路线是 （摇摇）
粤郾历史—理论—实务
月郾理论—历史—实务
悦郾实行—历史—理论
阅郾实务—理论—历史
员源郾传播学的研究路线是 （摇摇）
粤郾对传播实践的调查、分析与指导———理论上的提高与发展
———多学科理论探索

月郾理论上的提高与发展———对传播实践的调查、分析与指导
———多学科理论探索

悦郾多学科理论探索———理论上的提高与发展———对传播实践的
调查、分析与指导

阅郾多学科理论探索———对传播实践调查、分析与指导———理论
上的提高的发展

二、多项选择题

员郾英国的传播学研究从远园年代开始蓬勃兴起，可分为 （摇摇）
粤郾社会学派摇 月郾行政学派
悦郾社会心理学派摇 阅郾政治经济学派
耘郾“职能”学派
圆郾按信息传、受的范围大小，传播学分为的研究层次是 （摇摇）
粤郾自我传播摇 月郾人际传播
悦郾群体传播摇 阅郾组织传播
耘郾大众传播
猿郾按传播学自身的结构可分为的研究层次是 （摇摇）
粤郾宏观研究摇 月郾微观研究

猿第一章摇导摇摇论



悦郾理论摇 阅郾模式
耘郾研究方法
源郾个人参与群体传播也会接受群体的影响，产生对群体的 （摇摇）
粤郾离异感摇 月郾归属感
悦郾认同感摇 阅郾陌生感
耘郾获得支持的力量
缘郾以下属于定量研究方法的是 （摇摇）
粤郾抽样调查法摇 月郾问卷调查法
悦郾类型分析法摇 阅郾内容分析法
耘郾控制实验法
远郾组织传播的形式很多，包括 （摇摇）
粤郾打电报摇 月郾报告会
悦郾演讲会摇 阅郾研讨会
耘郾展销会
苑郾就信息传递的方式而言，组织传播主要有 （摇摇）
粤郾自上而下摇 月郾自下而上
悦郾自内而外摇 阅郾自外而内
耘郾横向传播
愿郾组织传播是 （摇摇）
粤郾一种有组织、有领导、有计划、有一定规模的信息交流活动
月郾组织活力的源泉
悦郾组织关系的粘合剂
阅郾组织功能的润滑油
耘郾组织肌体的防腐剂

三、名词解释

员郾传播摇摇摇摇摇摇摇圆郾传播学
猿郾自我传播摇摇摇摇摇源郾人际传播
缘郾群体摇摇摇摇摇摇摇远郾组织
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苑郾群体传播摇摇摇摇摇愿郾组织传播
怨郾大众传播

四、简答题

员郾传播的定义大体可分为几种类型？
圆郾简述西方学者在传播研究中存在的明显局限性。
猿郾大众传播和人际传播有什么不同点？
源郾传播学和大众传播学的关系是什么？

五、论述题

员郾试述传播活动的演变过程。
圆郾试述传播学和新闻学的差异。

【参考答案】

一、单项选择题

员郾悦摇圆郾悦摇猿郾粤摇源郾粤摇缘郾悦摇远郾月摇苑郾月摇愿郾月摇怨郾悦摇员园郾粤摇员员郾粤
员圆郾阅摇员猿郾悦摇员源郾阅

二、多项选择题

员郾粤悦阅耘摇圆郾粤月悦阅耘摇猿郾悦阅耘摇源郾月悦耘摇缘郾粤月阅耘摇远郾月悦阅耘摇
苑郾粤月耘摇愿郾粤月悦阅耘

三、名词解释

员郾传播是人类交流信息的一种社会性行为，是人与人之间，人与
他们所属的群体、组织和社会之间，通过有意义的符号所进行的信

息传递、接收与反馈行为的总称。

圆郾传播学是研究人类一切传播行为和传播过程发生、发展的规律
以及传播与人和社会的关系的学问。简而言之，传播学是研究人类
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如何运用符号进行社会信息交流的学科。传播学又称为传学、传意

学等。

猿郾自我传播，即体内传播或人的内向交流，是每一个人本身的自
我信息沟通。

源郾人际传播的概念有狭义和广义之分。狭义的仅指个人与个人之
间面对面的信息交流，亦称亲自传播，还包括利用电话、书信等媒

介进行的传播。广义的则包括群体传播和组织传播在内，形成了亲

身、群体、组织三个人际传播的层次。

缘郾群体是指人数不多的一种团体，它的成员是由共同的社会活动
结合起来的，并处于直接的个人交征之中，这两种情况是产生情感

关系、团体规范和团体过程的基础。

远郾组织是指具有一定目的、任务，按照一定形式建立起来的集群
结构。

苑郾群体传播即团体传播，有时也称做小群体传播。它是指人们在
“群体”范围内进行的信息交流活动，也是介乎人际传播和组织传

播之间的一个信息交流层次。

愿郾组织传播是一种有组织、有领导、有计划、有一定规模的信息
交流活动，即由各种相互依赖关系结成的网络，为应付环境的不确

定性而进行的信息交流的过程。

怨郾大众传播是指传播组织通过现代化的传播媒介———报纸、广播、
电视、电影、杂志、图书等，对极其广泛的受众所进行的信息传播

活动。

四、简答题

员郾答：传播定义大致上可以分为以下三种类型：
（员）强调传播是信息的共享。这是指通过传播共享一则信息、
一种思想或态度，目的在于建立彼此之间认知的共同性。

（圆）强调传播是有意图地施加影响。这是指甲方传播信息给
乙方时，希望或要求乙方相信、接受并采取同一态度，而乙方原先
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并没有这种意向。

（猿）强调传播是信息交流的互动过程。这是指信息只有从传
播者传递到接受者那里，传播行为才算初步完成（还有接受者做

出反馈的回传）。

圆郾答：西方传播学者在研究中存在的明显局限性是：
（员）不适当地把传播放到人类第一重要的地位去加以认识，
从而排斥了人类的生产能力这一主要标志；

（圆）把传播行为的发生和发展分别归之于人的本能和科学技
术的进步；

（猿）在研究传播事业的社会控制时，又往往不能彻底揭示社
会内部的深刻矛盾。

猿郾答：大众传播的特点和一般人际传播的不同之处是：
（员）大众传播需要借助特定的传播媒价传递信息，这些媒介
的特性各不相同，统称为大众传播工具。

（圆）大众传播所传递的信息是公开的、面向社会的；受众则
是大量的、匿名的、各不相干的。

（猿）大众传播基本上是信息的单向流动，受众是不知其名的，
来自受众的信息反馈也是有限的、滞后的。

（源）现代科学技术特别是电子技术的飞速发展，使大众传播
的信息传递更为快捷与广泛。

（缘）大众传播的内容多半是由组织（传播机构）和职业传播
者所发布的，而不是由个人发出的。

（远）大众传播还具有强烈的选择性。不仅传播机构对接受对
象可有一定的选择，而且受众对传播媒介、传播内容和时间的选择

也有更大的自由度。

源郾答：传播学和大众传播学是既有联系又有区别的新兴学科。广
义地说，这是两门不同的学科；狭义地说，传播学即是指大众传播

学。

从理论构架来看，传播学是研究人类一切传播行为和规律的学
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问，它可以有许多分支学科；而大众传播学是研究大众传播事业的

产生、发展及其与社会的关系，研究大众传播的内容、过程、功能

与效果的学问。传播学是大概念，大众传播学是小概念；后者从属

于前者，并成为前者的一个重要组织部分。具体地说，传播学的研

究领域要比大众传播学更为宽广。传播学提供的是总体理论框架，

研究范围量大面宽；而大众传播学则是传播理论的延伸，并有其相

对的独立性。

从科学研究的实际情况来看，大众传播学在整体传播理论中至

今仍然是一枝独秀，研究工作处于前沿位置。由于圆园世纪以来大
众传播事业的突飞猛进，加上社会需要和多学科的共同开拓，使大

众传播学迅速形成较为完整的理论，成为传播学中的研究重点和最

重要的一个分支学科。

五、论述题

员郾答：首先，传播活动是随着人类社会生活与信息交流的推进而
不断发展和完善的。（员）最早的传播方式是原始的、简单的，不
仅信息的内容并不复杂，而且表达信息的符号和传递信息的载体也

相当简单。在古代，简单的社会生活内容并不要求有复杂的传播形

式。而到了近代和现代，简单的传播形式就无法表达复杂的生活内

容。（圆）由此可见，传播的内容和形式是统一的、一致的。正是
出于社会发展的需求，加上生产力发展促进传播技术不断更新，传

播才一步步发展起来。

其次，尽管人类社会的传播方式最早是十分简单和原始的，但

同时却是多通道的、多样化的。也就是说人类对听觉系统和视觉系

统及这两类系统的信息符号是并用的，既有口头语言，也有手势语

和各种图像、图形的符号集。（员）目前，在有些民族如澳洲土著
居民中，还使用着一种十分复杂特殊的手势语。可是，随着文字的

产生，特别是员缘世纪中期印刷机的出现，人类兼用的视听两种通
道开始分离，社会信息沟通以视觉为主。（圆）本世纪以来，传播
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活动发生了根本性的革命。广播电视相继问世，听觉通道、视觉通

道和原来的印刷媒介的视觉通道、文字符号都共同被全社会所使

用。到今天，网络传播又成了时代的宠儿。（猿）这些都一再说明
了，正是出于社会需要和实际可能，传播活动才能得以不断完善，

朝着复杂化、多样化、多层次和日益改善的方向发展。

圆郾答：传播学和新闻学的不同之处主要是：
（员）传播学重视理论研究，而新闻学重视业务研究。
初期的新闻学著作大都是有关业务方面即采访、写作、编辑等

内容的，后来研究领域虽有所拓宽，进而总结和评述新闻事业

（主要是报业）的历史，但新闻理论的专著却并不多。而新闻理论

多半论述新闻的本质、本源和特性，以及新闻事业的性质、任务和

作用等，研究的角度、范围都很有限。由此可见，新闻学的研究路

线是：实务—历史—理论。

传播事业的发展及其对社会的巨大影响，要求学者们跳出以往

单学科研究的狭隘圈子，从社会整体和宏观的角度，借助政治学、

心理学、社会学、语言学、文化人类学和信息科学等研究方法和理

论研究成果，对人类与社会的信息交流活动进行全面的跨学科的研

究。传播学研究的路线是：多学科理论探索———对传播实践的调

查、分析与指导———理论上的提高与发展。

（圆）研究方法上各有不同。
新闻学沿用传统人文学科的思辨型定性分析方法去研究新闻传

播这种社会现象，并较多地采取直观的分析法去考察，说明新闻工

作的实践，从而找出某些操作方法、理论、原则和规律，用以指导

和改进具体工作。而传播学则以其新兴的社会学科的优势与特点，

主要采用实验型的宣传分析方法，通过调查分析提炼出一项项具体

理论，去回应原先的的理论假设和诠释，解答实践中提出的问题。

传播学在研究中注意把理论、模式、方法连成一体去进行，即充分

利用各种研究方法进行调查分析和检验理论假设，并注重及时归纳

成各种理论模式。
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（猿）研究对象虽有重合之处，但亦不尽相同。
新闻学的研究重点至今仍然是报刊和以报业为主的新闻事业，

近年来理论视角的范围则有所扩展，涉及电视、广播等领域。而传

播学除了上述研究对象外，还研究公共关系、广告、电影、民意测

验、图书、大众文化以及各种传播层次等等。新闻学主要研究新闻

传播的内容制作和传播者（新闻机构和采编等从业人员）；而传播

学研究则遍及传播媒介、受众和传播的全过程。

总之，传播学和新闻学虽有一定的联系，但各自独立。这两门

学科取长补短、紧密合作，在加强自身理论建设和指导实践的过程

中充分交流，谋求共同发展
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重点难点举例点评

传播、大众传播及传播学的定义

传播是人类交流信息的一种社会性行为，是人与人之间，人与

他们所属的群体、组织和社会之间，通过有意义的符号所进行的信

息传递、接收与反馈行为的总称。

大众传播是指传播组织通过现代化的传播媒价———报纸、广

播、电视、电影、杂志、图书等，对极其广泛的受众所进行的信息

传播活动。

传播学是研究人类一切传播行为和传播过程发生、发展的规律

以及传播与人和社会的关系的学问。简而言之，传播学是研究人类

如何运用符号进行社会信息交流的学科。传播学又称传学、传意学

等。

【典型例题分析】

与人际传播相比，大众传播的特点是什么？
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【答案】：与人际传播相比，大众传播的特点是：

（员）它需要借助特定的传播媒介传递信息，这些媒介的特性
各不相同，统称为大众传播工具。

（圆）大众传播传递的信息是公开的、面向社会的；受众则是
大量的、匿名的、互不相干的；

（猿）大众传播基本上是信息的单向流动，受众是不知其名的，
来自受众的信息反馈也是有限的、滞后的。

【分析】：本题考核的知识点是大众传播的特点。大众传播在

传播的层次中是最高级，也是最复杂的，它与其它传播层次的区别

一定要熟练掌握
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历年考题分析

员郾（圆园园员郾源，单选员）传播定义强调传播是 （摇摇）
粤郾讯息的共享摇 月郾信息的共享
悦郾消息的共享摇 阅郾讯息的影响
【答案】：月
【分析】：在传播定义的三种类型中，强调传播是信息的共享

是第一位的，决不能混淆使用讯息、信息和消息。所以正确选项是

月。而粤悦阅是干扰项。
圆郾（圆园园员郾源，单选圆远）和新闻学相比，传播学更加重视 （摇摇）
粤郾历史探索摇 月郾业务探讨
悦郾案例分析摇 阅郾理论研究
【答案】：月
【分析】：考生应熟记新闻学和传播学在研究方法、研究课题、

研究对象三个方面的区别，在此基础上不难知道 月项正确，而
粤悦阅都是干扰项。
猿郾（圆园园圆郾源，单选圆愿）小组讨论或座谈会属于 （摇摇）
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