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砍 给 新 世 纪



      方法创新:

后勤管理进步的推动力
      (代《丛书》序言)

林孝诚    尹岩青

    按照经济学上劳动资源与生产力之间的转化关系，

后勤保障力可以用知下公式表示:后勤保障力=f(人员+

经费+物资+设施+技术)x后勤管理。由公式可知，后

勤管理不仅是将后勤资源转化为后勤保障力的基本手

段，而且它直接决定着后勤保障力的大小。当前，后勤管

理存在的不够科学、保障不够有力的问题依然存在，这固

然有管理体制不顺当、管理机制不健全的原因，但是管理

方法和管理手段不够先进的原因也不容忽视。所以，创新

后勤管理方法，不断挖掘保障潜力，显然是后勤管理进步

的推动力。

    首先，要树立现代管理意识，实施管理方法上的超前

引导。

    运用现代管理方法进行军队后勤管理是提高管理效

益的必由之路。所谓现代管理是指第二次世界大战后的

管理。这一阶段的管理，无论从思想、观念，还是从方法、

技术等方面，都与传统的管理方法发生了本质的变化。它

是一种以调动人的积极性为动力，以提高决策成效为中

心，以获得最佳经济效益为目标的系统的、动态的控制过

                                                                            一 1 一



程。这就改变了传统管理单纯依靠定性分析，把直觉当作

规律，以经验代替科学的做法，而采用了各类科学的管理

分析方法和技术。例如人际行为法、决策理论法、系统法、

管理任务法等;推广多种先进的管理技术，例如计划评估

和审查技术(program Evaluation and Review Tech-

nique，简称 PERT)、关键 线路 技 术 (Critical Path

Method，简称CPM)、投资收益率控制技术、目标管理技

术等。尽管这些方法和技术作为一门新兴的学科，某些方

面还不很准确和完善，但它还是如雨后春笋般地在世界

各地飞速发展起来，实践也证明，这些方法和技术给许多

企业带来了高效益。随着高新技术的不断发展和现代管

理思想的不断渗透，我军也越来越重视现代管理在后勤

工作中的作用。如总后勤部规定1997年为全军“后勤管

理年”，1998年为“宏观管理年”，1999年作为“后勤改革

年”，这就有力地说明，现代管理完全符合新时期军队后

勤建设的要求。因为后勤建设从数量规模型向质量效益

型转变、从人力密集型向科技密集型转变，必然需要有一

套行之有效的现代管理方法作保障。

    实施后勤管理方法上的超前引导，是着眼未来的必

然选择。所谓超前引导，是指理论在功能上对实践具有超

前引导的作用。它的视角不是单纯瞄准现实，主要是指向

未来。社会是不断向前发展的，特别是在科技飞速发展，

信息瞬息万变的今天，保持现状就意味着落后。要想建设

一支面向现代化、面向未来的革命军队，就需要有前瞻性

的理论作指导。但是在后勤实际工作中，常会听到一些同

志的抱怨，后勤管理喊了几年了，有的方面成效还不容乐
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观，就说什么我们的管理方法有问题。这种说法是完全错

误的。因为这并不是现代管理方法不灵，而是人们对它存

在一种误解。有的管理新方法从产生到运用，需要有一段

时间，有资料表明，按照保守佑计，即使是一种已经发展

成熟的方法，距最后适用至少也要 15年，所以，在工作中

我们不能指望所有的管理新方法都有立竿见影的效果。

总之，我们要大力开展管理新方法的研究，运用管理新方

法对实践实施超前引导。

    其次，要运用“不对称”策略，研究适合我军现状的管

理新方法。

    “不对称”原则，是国外军事理论研究中提出的一种

新概念。它是指在军事对杭中，用这一原则来设计新的作

战方法，以避敌之长，攻其之弱。这一原则同样适用于军

队后勤管理。我国属于发展中国家，总体上说，无论经济

还是技术都与西方经济高度发达国家有一定差距，如果

我们不顾现状，一味地在资金上投入，在数量上投入，在

技术上投入，不但赶不上世界强国，反而有可能扰乱我们

的经济秋序，施垮自己，只有采用“不对称”策略，才能搞

好打赢高技术条件下局部战争的后勤保障。我们应该想

到，现代条件下发展高新技术是一种趋势，但也不是多多

益善。美军陆海空三军全部配备了计算机，形成了军队的

“神经系统”，战时，一旦遭到破坏，他们整个军队的作战

系统就会全面瘫痪。因此，他们认为，发展中国家军队采

取“不对称”策略，可以削弱甚至摧垮美军在信息时代所

拥有的技术优势。

    根据我军后勤发展的现状，在研究运用“不对称”策
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略管理新方法时，应遵循以下原则:

    一是学习和借鉴国外先进的管理方法。西方发达国

家无论是在管理思想还是在管理技术方面都有许多先进

的经验，学习和借鉴他们的做法对我军后勤管理方法的

创新大有稗益。例如美军在60年代首次提出并于70年代

在军事装备管理中开始推行的全寿命费用管理(L ife cy-

de Cost，简称LCC)，将装备的生产费用(包含设计和研

制费用)和装备的维修费用(包含使用和保障费用)在购

置时就全部考虑进去，使国防预算得到合理的安排，使采

办的装备具有最优的费效比。依据这一管理方法，美国在

每个重要武器装备系统都设有一个专门的项目管理办公

室。这一项目管理方法被美国防部列为当代管理科学与

实践重大贡献之一。我军的装备管理一直存在重“近费用

(生产费用)”、轻“远费用(维修费用)”的问题，应借鉴外

军成熟的理论和方法，结合 自己的实际，积极开展 LCC

分析、权衡、评价和管理，走出一条适合自己发展的管理

之路。

    二是继承和发扬我军行之有效的管理经验。有些同

志认为我军的管理方法落后，无法与外军的先进管理方

法相媲美。其实任何一种事物都是从一定基础上发展而

来的，如果我们能从“肯定”和“否定”两种视角进行思考，

就能挖掘出新东西，大可不必妄自菲薄。事实上，我军在

长期的革命和实践过程中积累了大量的成功的管理经验

和方法。例如军队集中统一办大事的原则，艰苦奋斗勤俭

治军的优良传统等，不仅使我军度过了“小米加步枪”的

艰苦年代，而且取得了“两弹一星”等大型工程的成功。这
  一 4 一



些行之有效的管理经验对当前部队管理工作仍有指导和

启发意义。首先，军队集中统一原则，是我军标准经费供

应思路的渊源。在当前军费不足的情况下，中央军委严格

规定军队不能经商，要立足标准经费过好紧日子，同时规

范了全军统一的经费供应标准，逐步建立了各项标准经

费的计算机管理系统，使得我军的经费供应管理方法由

“标准加补助”转到“标准加管理”上来了。第二，艰苦奋斗

是我军的优良传统，我们一定要继承这个传家宝，并继续

去创新和发展，不断丰富我军后勤管理新方法。我们也应

该认识到，艰苦奋斗不只是意味着以苦为乐，过紧日子，

还有立足现有条件，努力奋斗过好紧日子的内涵。依照这

一新内涵，我们就可以挖掘出新的管理方法。第三，装备

研制和生产，也有一个继承和发展的问题。如果我们仍全

部沿用现有装备，必然会被动挨打;如果我们将老装备全

部更新为新研制的装备，必然会造成物力财力的浪费，只

有在现有经费和现有装备的基础上，将高科技成果与现

有装备相“嫁接”，提高装备的技术性能，才会取得最佳的

军事经济效益。总之，只要我们在继承和发扬我军管理经

验的同时，敢于思考，大胆探索，就能创新出具有我军特

色的管理思想和管理方法。

    三是重视我军后勤管理科学化建设。世界军事变革

和高新技术的迅猛发展，给军队后勤管理工作赋予了新

的特征，由此后勤保障力又可以用下述公式表示:后勤保

障力=f[(人员+高科技知识)+(经费+高科技知识)+

(物资+高科技知识)+(设施+高科技知识)+(技术+

高科技知识)]只(后勤管理+高科技知识)。由公式可见，
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科技在后勤工作中占着越来越重的比重，人员、经费、物

资、设施、技术因素都增加了高科技含量，起着关键作用

的管理已由经验型管理转变为网络型科学化管理。为此，

我们必须解决好我军在实现科学化管理方面亚待解决的

问题。首先要转变后勤管理科学化就是单纯运用计算机

技术的观念。计算机是现代技术的标志，是一种工具和手

段，而后勤管理方法还囊括了数学、运筹学、管理学等多

方面的方法，不可同日而语。其次要舍得投入，注重产出。

无论是运用手段的现代化，还是管理技术的研究，都离不

开资金和设备的投入，要管理得好，就要舍得投入。

    第三，要展开试点研究，加速新的管理方法在部队的

推广。

    随着后勤改革的进一步深化，我军的后勤管理体制

正经历着前所未有的变革，由此管理制度和管理方法也

在不断地推陈出新。但是，许多创新的制度和方法，未能

很好地全面推广，这不仅使研究者开发的新方法成了“空

中楼阁”，而且部队后勤管理的科学化水平仍然上不去，

还造成了人力、物力、财力的巨大浪费。要想使一种新方

法真正成为部队用得上的好方法，必须在开发和推广之

间加入试行这一环节。当新的管理方法开发出来之后，到

有代表性的单位进行试点研究，发现问题，再做理论上的

改进，再进行试点研究，经过反复论证，才能将新方法在

全军逐步加以推广。在部队展开试点研究时，可按照以下

方法和步骤进行。

    一是选好试点。在实际运作中，必须选定有代表性的

单位作为研究试点。对于通用性的管理方法，最好选择陆
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军作战部队的建制师、旅、团作为试点;对于专门性的管

理方法，要根据方法的使用范围，选择相应的代表性单位

作为试点。为了保障试点研究工作的顺畅，建议总后勤部

应该选定一些有代表性的单位作为科研院所的固定试

点，并拨给适当的试验经费，以解决科研单位的经费困

难。

    二是充分论证。新方法的每一次试验后都要论证，如

果属于技术问题，就要集中力量突破关键技术，使它既具

科学性又具可操作性;如果属于适用性的问题，就要将不

适用部队的方面加以改进，使它具有更强的实用性。这一

“从试行到论证，再从论证到试行”的过程不是一两次就

可以完了的，而是要有多次循环往复的过程，只有经过了

充分论证，这一方法才具有了可行性。

    三是分步骤地在部队推广。试点研究只是解决了新

方法的可行性问题，新方法的推广仍然是一个循序渐进

的过程。要根据试点研究取得的经验，区分不同单位的实

际情况，分期、分批、分阶段地在部队推广。在先期推广的

过程中，如发现了问题，要待问题解决后，再行推广，切不

可操之过急，影响了部队的整体建设。

(原载《后勤学术》杂志1999年第5期)
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    国运兴衰，系于教育;百年大计，教育为本。

    我国古籍《学记》中关于施教的方法有极其精湛的论

述，甚至提出:“善教者使人继其志。”孔子关于教学原理

留下了丰富的典范言论，读者早已耳目能详。如何科学施

教，始终是我们这些搞教学训练的人魂牵梦绕的课题。经

过数十载的教学实践，我们在有了一点体验的基础上，对

后勤管理教学训练法做些理论总结，与同仁们及广大读

者交流。但愿能为科技强军，建设强大的现代化正规化革

命军队，添一块砖，加一片瓦。

    本书由林孝诚、杨慧忠、占国桥主编，由第二炮兵工
程学院政治教研室主任张中元副教授、后勤指挥学院训

练部副部长李平恩教授、总后勤部司令部军训局副师职

参谋徐浩担任副主编。在集体研究、分工撰写的基础上，

由林孝诚总幕。最后由总后勤部司令部参谋长杨澄宇少

将、第二炮兵工程学院副院长杨慧忠少将审定。

    本书的出版，得到了总后勤部司令部、第二炮兵工程

学院、后勤指挥学院的大力支持;各位作者在编著过程

中，参阅并吸收了有关研究者的研究成果，在此一并致

谢。

  编 者

二000年八月
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第一章  后勤管理教学训练法概述

    教学训练是一项复杂的系统工程。在这个系统工程中，各个要

素各有不同的任务。作为后勤管理教学训练，与其它各种教学训练

是一样的，必须遵循一般规律。当然，任何教学训练都必须因材施

教、因材施训，根据不同的对象，选择不同的内容，采取不同的教学

训练法。因此，后勤管理教学训练又有着自己的特点。

一、后勤管理教学训练法与教学训练艺术

    (一)后勤管理教学训练法

    任何一门课程的教学训练质量都取决于多种因素，而主要因

素是教员、学员和教学训练法。教员和学员的素质好，有利于保证

教学训练质量。但必须有科学的教学训练法，教学训练质量才能

高。教学训练法在某种意义上可以认为是影响质量的决定性因素。

因为任何课程的教学训练，从课程设计到质量鉴定，都首先是一个

教学训练法问题。至于教材的编写、课堂教学训练的组织等，也都

与它密切相关。因此，教学训练法问题是各级教学训练部门、各类

学校教务部门的中心工作之一，是军队训练部门、军校教研室(组)

的主要工作。各教学训练部门和组织所关心的诸凡教学训练大纲、

教材、课程、技术手段、质量等等，无不与教学训练法有关。

    后勤管理教学训练法，也就是在军队后勤管理教学训练中，所

采取的方法。教学训练是教员在教学训练原则指导下，有效地运用

有关手段，与学员共同完成任务，达到教学训练目的的有秩序的活

动。

    教学训练是一门十分复杂和灵活的工作，因为它的参与者是

人，“人是一切生物中最为复杂最为神秘的”。正因为如此，由多种
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