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第 一 章 　　导 论

随着我国商品经济的迅速发展和社会的全面进步，广告在我

国经济建设和社会生活中起着越来越重要的作用。与此同时，由

于社会主义市场经济体制的建立，经济的繁荣和科学技术的进步，

又推动和促进了我国广告业的迅速发展，使广告活动不断趋于完

善和规范化，广告的经营机构如雨后春笋般的涌现出来，从事广

告理论研究的队伍也在不断壮大。在这种情况下，广告文稿写作

作为现代应用写作的一种文体，就显得越来越重要，越来越受到

人们的关注。许多企业和广告公司高价向社会征写广告文稿和广

告词；而一些优秀的广告文稿和广告词不仅使广告更具广告效应，

而且也为企业赢得了良好的信誉和丰厚的经济效益。然而要写好

广告文稿并非易事，它不仅需要了解广告本身的特点，熟悉企业

生产、经营、销售和社会消费的一般规律，还要具备一定的写作

知识；不仅要懂得一般的写作知识，还要深谙广告文稿写作的特

殊要求和方法。因此，无论是对于广告人还是对广告写作者，学

习广告文稿写作的基本知识都是十分重要和非常必要的。本章将

介绍广告文稿写作的一般知识，如什么是广告和广告文稿，广告

文稿的特点和作用，广告文稿的写作过程，广告文稿写作的总体

原则要求等。

一、广告与广告文稿

什么是广告

广告，汉语的字面意思为广而告之，广泛劝告，即向公众告

知某件事。就其定义来说，广告有广义广告与狭义广告之分。广

义广告包括为达到某种宣传目的的非盈利性广告，其内容和对象
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比较宽泛。这类广告主要包括政府公告，政党、文化教育团体、宗

教团体或个人的启事、声明、通知，以及诸如防止空气污染、美

化公共环境、促进公共福利等方面的社会公益广告等。这类广告

一般由各种广告媒介单位免费提供广告的空间和时间，创作人员

免费提供广告的设计与制作。狭义的广告是指企事业单位为了推

销商品、提供服务、介绍职业等，通过报刊杂志、广播电视、招

贴橱窗等媒体进行宣传，以引起消费者、使用者兴趣和购买动机

的信息传播活动。这种广告是以盈利为目的，以非人员的商品推

销为特点的，又称为经济广告或商业广告。本书所说的广告主要

是指狭义的广告。

根据广告的特点和《中华人民共和国广告法》，我们可以给广

告作如下定义：广告是广告主有计划地通过媒体直接或间接地向

所选定的消费者介绍自己所推销的商品的优点和特点，以唤起消

费者注意，并说服消费者购买使用的一种付费宣传或信息传播活

动。

每个企业都想兴旺发达，每个商店都想生意兴隆，每个经营

者都想开辟一条致富的成功之路。广告就是最理想的沟通产销的

桥梁、连接供需的纽带、活跃市场的媒介、生产生活的向导。现

代社会几乎没有不作广告的企业和企业家，也没有不依赖广告进

行宣传的商品销售活动。人们越来越认识到，“酒香也怕巷子深”，

“皇帝女儿也愁嫁”。有人曾形象地比喻说：想推销商品而不作广

告，犹如在黑暗中向情人递送秋波。确实是这样，现代社会的经

济活动及其他社会活动常常离不开广告，人类已不知不觉地生活

在五花八门的广告世界里，广告已成为信息社会中信息的主要来

源，成为反映一家企业综合实力的精神名片。广告已被公认为人

类文明中的“第八艺术”。

年代以来，现代进入 世纪 产业的信息化大大推进了全

球统一化的进程，广告业也相应地发生了一场深刻的革命。在这

场革命中，广告遍布全球。许多广告公司也由单一的广告制作和

代理发展成为一个综合性的信息服务机构，广告技术正被电子技
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术全面代替。由于有了先进的科学技术，广告信息的传播速度有

了极大的提高。例如，通过卫星可以把相隔万里的广告信息在瞬

间传递；通过电子计算机不仅可以使广告制作成本大大降低，而

且还可以对广告信息进行存储分析。不仅如此，广告信息在传递

过程中也变得高度科学化和专业化。一则广告，从市场调查入手，

先后开展市场预测、广告策划、广告设计、制作、发布，再经过

信息反馈、效果测定等多个环节，形成了一个严密、科学和完整

的过程。

有资料表明，全世界每年的广告费已达到 多亿美元，仅

美国每年的广告费就占世界广告费总数的 ，日本也占一成以

上。在我国，自 世纪 年代以后，广告事业迅速发展。特别

是我国由计划经济转变为社会主义市场经济以后，逐步形成了市

场竞争的机制，商品的生产和流通空前繁荣，众多商品面临着开

拓市场、扩大销路等问题。广告业正是在这样的情况下开始出现

空前繁荣的局面。据统计 年底，全国广告经营单位共，截至

有 万家，其中， 家，全国广告从业人员共有广告公司

亿元。为了万人，全国广告经营业达 加强和完善广告

行业的规 月 日正式颁布和实施了年范化管理，我国于

《中华人民共和国广告法》，以确保我国广告业持续健康的发展。

广告具有多方面的作用，概括来说，它有以下五种主要的功

能。

信息传播功能。信息传播就是把有关生产和商品的信息

传递给消费者，向消费者提供商品信息。具体表现为：沟通产、销，

满足消费者需求；同时又通过向消费者提供丰富的信息以刺激需

求。

指导消费和生产的功能。广告指导消费表现为：一是引

导消费者如何选择商品；二是刺激消费者如何认识新商品。广告

在引导消费的同时，经过广告活动中的反馈信息，又可以指导生

产，如引导对现有产品的改造和新产品的开发等。

沟通产销和促进商品销售的功能。广告在沟通产销渠道

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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和疏通产销关系上起着桥梁作用。连续的广告宣传，不仅可以使

潜在的购买者实现其购买行为，而且还可以开辟信贷销路，增加

销量。

）塑造品牌和创造驰名商标、名牌的功能。品牌、商标是

产品参与竞争的标签，也是产品受到法律保护的“凭据”。再好的

企业，再好的产品，如果没有一个名正言顺的品牌，没有一个叫

得响的商标，在优胜劣汰的市场竞争中是很难站住脚的。因此，创

造名牌是现代企业梦寐以求的目标，作为名牌的驰名商标更是人

们所极力追求的。那么靠什么去创造名牌和驰名商标呢？就是靠

广告。正是通过广告创造的累积效应，让品牌在消费者心中一点

一滴地积累起来，才形成了名牌。一些世界驰名的品牌如万宝路、

百事可乐、可口可乐等，都是数十年、上百年地用广告培育出来

的。

塑造企业形象功能。现代企业的竞争，首先是企业形象

的竞争。消费者对企业印象的好坏往往决定着购买行为。因而利

用广告宣传来提高企业的知名度和美誉度，以塑造企业的良好形

象，就成了现代企业发展的必由之路。

广告有许多类别。根据不同的分类方法，可以把广告分成不

同的种类：

按广告的目的划分，可以分为盈利性广告，非盈利性广告。

按广告对企业的影响分，可以分为企业形象广告，企业观念

广告，商品销售广告。

按广告传播所用的媒体划分，常见的有报纸广告，杂志广告，

广播广告，电视广告，路牌广告，车船广告，邮寄广告等。

按商品生命周期的不同阶段划分，可分为开拓期广告，竞争

期广告，维持期广告。

按广告的诉求方式分，有理性诉求广告，感情诉求广告。

按广告所影响的范围分，有地方性广告，区域性广告，全国

性广告，全球性广告等。

什么是广告文稿
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广告的宣传形式多种多样，但不论是哪一种广告，几乎都和

语言文字有不解之缘。广告的语言文字部分就是广告文稿。广告

文稿是广告创意的基础，也是广告内容的语言文字载体。

在目前运用最为广泛的报纸、杂志、广播、电视四大媒体上，

文字、声音和图画成了广告的主要表现因素。在报纸杂志广告中，

有文图相配；在广播广告中，有声情并茂；在电视广告中，则是

集图、声、文于一体，达到完美的统一。在这些诸多因素中，广

告可以没有图画，有时也可以没有声音，但是却不能没有文字。即

使广告中没有直接的文字表达，或没有声音（有声文字）的直接

传递，但在广告的创意和设计时仍然需要以一定的文案为基础。无

论是采用哪一种媒介传播广告信息，一旦离开了文字就寸步难行

这文字、文案就是广告文稿，它是广告的基础。

从广告发展的历史看，古代的广告在相当长的历史时期都是

以文字作为主要表现手段的。唐代诗人李白赞兰陵美酒的《客中

行》就是一首拟物的广告诗：

兰陵美酒郁金香，玉碗盛来琥珀光。

但使主人能醉客，不知何处是他乡。

诗的首句写酒的产地：兰陵；酒的香味：郁金香。次句写主

人招待的殷勤和好客的盛情。三四句写客人的感受，只要主人好

客，客人就不会有异地他乡之感，就会此身安处即吾乡 。诗人

从盛赞主人好客中，寄托着怀才求售的隐情。李白还有两句诗：

“且就洞庭赊月色，将船买酒白云边”。湖北白云边酒厂就是援引

此诗作广告词的。应当说这句广告词的意境是很美的：明月朗照，

洞庭湖澄沏如画，如此的山光水色、月夜良宵自然不可无酒。读

着李白奇情异趣、机妙四溢的诗句，能不使我们对白云边酒厂的

产品激发诗的情趣、诗的向往，以至像“诗仙”李白那样，去

“会须一饮三百杯”吗？

唐代诗人杜牧有首题《清明》的诗：



第 6 页

清明时节雨纷纷，路上行人欲断魂。

借问酒家何处有，牧童遥指杏花村。

这可以说是一首广告诗。广告的创意与诗的魅力都集中在最

后一句，给人以希望、以想象、以回味，难怪《红楼梦》有“杏

帘在望”之说了。

清代著名诗人、书画家郑板桥曾写过一幅卖画广告：

大幅六两，中幅四两，小幅二两；条幅对联一两，扇

子斗方五钱。凡送礼物食物，总不如白银为妙；公之所

送，未必弟之所好也。送现银则中心喜乐，书画皆佳。礼

物既属纠缠，赊欠尤为赖帐。年老体倦，亦不能陪诸君

子作无益语言也。

画竹多于买竹钱，纸高六尺价三千。任渠话旧论交

接，只当秋风过耳边。乾隆己卯，拙公和尚属书谢客。

这是一则涉笔成趣的散文体广告。文中既有直言不讳开列的

诗画润格，又用广告的形式表明与权豪们决绝的态度，郑板桥在

维护自己的人格和艺术的尊严的同时，也为我们留下了一篇难得

的散文体广告佳作。

据历史记载，在宋代已开始出现了印刷品的文字广告，现存

上海博物馆的北宋时期（公元 年）的“济南刘家功夫

针铺”的印刷铜版就是很好的证明。该铜版有四寸见方大，中间

是白兔抱铁杵捣药的图案，在图案的左右各有四字，连起来念是

“认门前白兔儿为记”。在铜版的下半部有说明商品质地和销售办

法的文字：“收买上等钢条，造功夫细针，不误宅院使用，客转为

贩，别有加饶。请记白”。还有中国传统的店铺招牌广告如旗帜、

招牌、门匾灯饰等，也主要是以文字为表现手段的。

随着科技的进步和社会的发展，广告的表现手段也越来越复
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杂化和多样化起来。广告的表现手段除了文字外，还包括色彩、绘

画、图片、装饰、动作、人体表演等许多方式。但这一切仍没有

离开语言文字。如广告中的美术设计就是将文字创意配合图画或

特种文字、绘画及摄影，创造出独特的视觉效果，以便使广告赏

心悦目。如果没有文字或语言，广告就没有了设计或创意的依托，

也就无从发挥广告的信息桥梁作用。

广告的语言文字是一种语言的艺术，它是由写作者写出文稿

的。而好的广告文稿则可以大大增强广告的艺术魅力，从而对

消费者产生更大的影响。如一则推销化妆品的广告文稿是这样

写的：

西湖西湖，飞起美丽的孔 飞起金色雀。西湖西湖

的凤凰。展开春风的翅膀，要把人间来梳妆。哪个姑娘

不爱美，爱美就爱孔雀春。百年的孔雀春化妆品厂，为

人们艳丽多彩的生活，献上朵朵鲜花。孔雀春，孔雀春，

雀春。

这是一则用歌曲的形式宣传化妆品的广告文稿。歌词用复叠

的手法，对“孔雀春”的含义作了解说，说它是“孔雀”，是“凤

凰”，是“春风的翅膀”，大大加深了听众对该厂的印象。孔雀春

犹如“为人们艳丽多彩的生活，献上朵朵鲜花”，谁不感到鲜花美

丽？谁又不对美丽的鲜花感兴趣？

再如上海英雄金笔厂的“英雄”金笔的广告文稿是这样写的：

时代需要英雄，改革需要英雄。英雄牌多种书写工

具将陪伴四化建设的各路英雄，开拓知识新领域，登上

辉煌的科学高峰。英雄，英雄，英雄金笔，笔中英雄。

这则广告就金笔的“英雄”牌号，赞英雄业绩，颂英雄形象，

并运用回环的手法，使“英雄金笔，笔中英雄”在读者心目中有

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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如英雄塑像，巍然屹立。

广告文稿的种类很多，按照不同的分类标准可以分为许多不

同的种类。例如：按广告文稿的媒体来分，可分为报纸广告文稿，

杂志广告文稿，广播广告文稿，电视广告文稿，灯厢广告文稿，橱

窗广告文稿，路牌广告文稿，音响广告文稿，邮寄广告文稿等；按

广告文稿的文体来分，可分为诗歌体广告，故事体广告，快板体

广告，相声体广告，童话体广告，论证体广告，说明体广告，议

论体广告等；按广告文稿内容来分，又可分为工业广告，农业广

告，文教广告，交通广告等；按广告文稿的目的分，还可分为商

品广告，招聘广告，劳务广告，服务广告和公共关系广告等。

二、广告文稿的特点和作用

广告文稿的特点

广告文稿属于应用文范畴的一种文体，与一般的应用文相比，

它有自己的特殊性。一般的应用文写作大多是出于工作或学习的

需要，写作时一般不需要考虑如何激发人们的兴趣，使人们便于

记忆，或刺激某种购买欲望，采取某种行动。而广告文的写作既

要遵循一般应用文的写作原理，又要根据市场需求和推销原则来

写出雅俗共赏、生动有趣的文字。同时，它还必须考虑社会公众

的接受心理，使之具有特殊的感化力，能在瞬间引起读者的注意，

刺激其心理需求，促成购买行为的实现。因此，广告文稿既是一

种应用文，又是一种比较特殊的应用文。这种特殊性使之具有这

样几个鲜明的特点。

内容的真实性。真实是广告的生命，也是广告文稿的生

命。而广告的真实往往来自于广告文稿内容的真实可靠。从社会

的角度说，广告文稿内容的真实性关系到社会的精神文明和消费

大众的切身利益；从建立社会主义市场经济秩序的角度说，广告

文稿内容的真实性关系到社会主义生产的目的和宏观的经济管

理；从广告主自身的利益上说，广告文稿内容的真实性最终关系
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到一个企业的成败与兴衰。文稿内容的虚假必然造成虚假广告，而

虚假广告不仅背离了广告活动的基本原则和起码的社会公德、职

业道德，而且也是违背《广告法》的行为。因而创作广告文稿一

定要从广告对象的客观实际出发，做到不虚美，不隐恶，客观公

正地宣传广告对象的性能、特点、质量、价格、服务等内容，向

公众报告真实可靠的信息。虚假的广告或许能暂时蒙骗消费者，给

广告主带来暂时的利益，但是，它违背了广告活动的根本宗旨，危

害了人民和国家的利益，一旦被揭穿，广告主就会信誉扫地，直

年国务院办公厅《接影响着企业的前途和生命。 关于加强广

告宣传管理的通知》中就明确指出：“广告的内容必须真实、科学。

保证广告的真实性，维护广告的信誉，是广告客户应负的社会责

任和法律责任。每一个广告客户都必须对自己的广告负责。凡是

弄虚作假，包括盗用名牌产品的商标刊登广告，欺骗消费者的，都

要追究责任，给予惩处，凡是造成严重损失和后果的，要依法惩

办”。

广告文稿内容的真实性要求写作者要实话实说，有啥说啥，实

事求是。请看鲁迅先生当年撰写的出版广告：

《未名丛刊》与《乌合丛书》广告

所谓《未名丛刊》者，并非无名丛书之意，乃是还

未想定名目，然而这就作为名字，不再去苦想他了。

这也并非学者们精选的宝书，凡国民都非看不可。只

要有稿子，有印费，便即付印，想使萧索的读者，作者，

译者，大家稍微感到一点热闹。内容自然是很庞杂的，因

为希图在这庞杂中略见一致，所以又一括而为相近的形

式，而名之曰《未名丛刊》。

鲁迅先生这段广告文稿的内容是实事求是、实话实说的，既

无半点虚伪，亦无任何夸张，做到了立言以诚，坦诚相告，所以
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能赢得读者的信赖。

对象的针对性。广告文稿的写作不同于一般应用文的另

一特殊性在于它不是泛泛而论，不是作者想写什么就写什么，想

怎么写就怎么写，也不是写给任何一个时代、任何一个民族、任

何一个读者的；相反，它有着明确的指向性和现实的针对性。譬

如，任何一则广告文稿的写作，都必须针对企业或其他社会组织

的不同状况；针对不同的社会政治、经济、文化等环境；针对不

同的产品和服务对象的特点；针对不同国家、民族、地区、性别、

年龄、职业的消费者不同的消费心理、消费习惯和消费行为等特

点； 而通过简练而富有创造性的方式，有的放矢地设计和表达

广告内容，制作针对性很强的广告。这样才能够吸引公众的注意，

最终实现广告的目的。

那些从对象特点出发写出的针对性强的广告词常常使人过目

不忘。例如，福州“树人书店”的广告是这样的：

百年十年树木 树人

要买 请找树人好书

这是一种释义式的广告语，利用“十年树木、百年树人”的

成语解释书店的名称，说明书店的宗旨是“树人”，很符合书店广

告的实际。

有家生产运动鞋的企业，其广告词是：

始于千里之行 足下

章：“这句话出自《老子》第 合抱之木，生于毫末；九层

之台，起于累土；千里之行，始于足下”。原是指事物的发展都是

由小到大的。现多用以说明要成就大事业，必须立足于当前，脚

踏实地干下去。可运动鞋广告在这里用的是本义：行走千里遥远

的道路，正是从脚下开始的。广告词抓住了运动鞋这种商品的特
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点：“行”，运用古语，启人遐想，令人难忘。

据有关专家长期的调查研究表明，涉及这样 个方面内容的

广告词对消费者最具有针对性，最能引人注意。它们是：关系到

人们经济利益的；有关人们身体健康的；关于儿童的成长和生活

的；能刺激人的健全欲望的；能给人以安全感的；能给人以美的

享受的；有助于增强人们进取心的；能给人以舒适愉快的；有助

于提高人们工作效能的；有助于促进社交活动的；激发人们自尊

心和自爱心的；能给人以同情和慰藉的等。作为广告文稿的写作

者，在进行广告创意和写作文稿时，应当考虑上述因素，以加强

广告词的针对性。

功能的时效性。广告文稿的针对性必然带来广告文稿功

能的时效性。功能的时效性是指广告文稿的功能作用只在一定时

期内有效，过了这一时期或某一时间，其功能便自然失效。现代

社会技术发展快，产品更新快，消费者的消费水平也在不断的变

化，这使得广告时效的周期在不断缩短，广告文稿的有效期自然

也就受到限制。作为广告文稿的写作者必须考虑到这种变化，注

重文稿的时效性。譬如招聘广告、拍卖广告、技术转让广告、商

品展览广告、开业广告、婚丧嫁娶广告、征文广告、更换地址广

告、遗失类广告，等等，其时效性都是十分明显的。这些广告文

稿本身往往就注明的有年、月、日、时、分，以及地点、方式、范

围、具体要求，等等。

此外，有些广告主根据产品的更新换代和广告创意的需要，还

时常对广告词进行更改，以加强广告的时效性。如武汉电视机总

厂的“莺歌牌”电视机最早的广告词是“神州辽阔，处处有莺

歌”。后来改为：“神州辽阔处处有莺歌，莺歌电视，温馨备至”。

再后来又改为：“清晰，逼真。神州辽阔，处处有莺歌”。第一则

广告词是强调莺歌电视的普及和广泛影响；第二则广告词是宣传

莺歌电视机给人带来的幸福温暖、馨香可人的美妙感受；第三则

广告词则是注重这种电视“清晰、逼真”的功能特点，以激发人

的购买欲。这种由广告词的更新带来的广告时效性，完全是企业

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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根据产品和市场需求的变化来决定的。

表达的艺术性。广告文稿是一种最具艺术性的应用型文

体，它不能像其他应用性文体那样，仅仅是科学客观的阐述或描

述所要表达的内容，而是要巧妙地调动和运用各种的艺术手法，准

确、贴切而又形象生动地揭示广告主题，体现广告创意，表达广

告内容，使广告接受者不仅了解广告内容，而且对他们产生深深

的吸引力和强烈的感染力，让他们从中感受到一种艺术的美，获

得精神的享受。因而，广告文稿的写作一定要精心设计，精心构

思，反复推敲，字斟句酌，使文稿内容字字珠玑，精美绝伦。许

多企业常常用重金征集广告词或广告文稿，正说明了广告文稿的

写作之不易和要求之高。

如湖南湘潭“天仙”电风扇厂曾以重金征集广告词，最后征

集到了这样一句话：

实不相瞒，天仙的名气是吹出来的。

这个“吹”字可谓神来之笔：既突出了天仙电扇的功能，给

人们带来清凉的“吹”风，甜美的享受；又隐含了天仙电扇的名

气要靠广告宣传来“吹”捧传播。妙用动词，含蓄生动，既俏皮，

又老实，令人嘴嚼，让人回味。

文面的简短性。广告文稿的写作不像写小说，也不是写

产品介绍或企业说明书，它要求文字简短，炼意精深，言简意赅，

回味深长。广告文面的简短有两个好处：一是使消费者易读易记；

二是可以减少广告版面尺寸或广告播放时间，从而降低媒体宣传

费用。特别是文稿中的广告词，往往就是一句话。例如：

有一种茶叶的广告词是：“一杯在手，唇齿留香”。

制帽厂的广告词是：“华冠满天下”。

一家化妆品公司的广告词是：“明天流行绿丹兰”。

一种焊接切削工具的广告词是：“工欲善其事，必先利其

器”。
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广告文稿的简短，在特殊的情况下也不是绝对的，也有比较

牌啤酒长的广告词。如美国 有一则长达 多字的广告，

由于写得形象生动，文辞优美，广告登出后，在短短几个月内，其

销售额就从第五位上升到了第一位。

总之，内容的真实性，对象的针对性，功能的时效性，表达

的艺术性和文面的简短性是广告文稿的一般特点。它们之间相互

联系，相互渗透，共同组成广告文稿的基本特色。

广告文稿的作用

广告文案是广告的基础，广告词是广告的眼睛，因而广告文

稿是广告的核心。它在广告制作乃至整个广告活动中都有着十分

重要的作用。这些作用主要表现为以下几方面。

引起注意，激发兴趣。广告文稿的创作，其首要任务就

是要能引起消费者的注意，并千方百计把这种注意力保持住，最

终激起他们继续关注广告和购买产品的兴趣和欲望。没有这一点，

广告文稿的作用便无从谈起。

请看印度国际旅游合作中心的一则广告词：

金 色 的 刺 激

到一个金色的国度，去度过一个金色的假期，那刺

激是黄金般的。甘地和悉达多的祖国，庙宇、宫殿、土

邦主和大象，喜马拉雅和恒河、古风、地毯、丝绸和宝

石。在印度，能够领略这一切，一种奇特的神秘文化，像

黄金一样古老。这里向您提供的不仅是旅游计划，而且

是一个“金色的刺激”。

这则广告词向人们展示了印度神奇的自然景观和人文景观，

能引起人们对 引起注意和激发这个旅游地方的强烈向往，起到

兴趣的作用。

表现广告的主题和创意，传递广告信息。任何一则广告
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文稿的写作都是根据广告创意进行的，必须与整个广告的主题相

一致。广告写作者的任务就是要创作出能够表现主题与创意的广

告文稿，有效地传递产品及服务等方面的信息，以打动消费者。如

日本丰田车在中国的广告是：“车到山前必有路，有路就有丰田

车”。法国一家香水公司推销新产品，其广告词是：“我们的最新

产品最能吸引异性，因此随瓶奉送‘自卫教材’一份”。这些广告

词都以比较新奇的表达方式实现了广告的主题和创意。

）以文带声，以文设画，以文立意，以文传情，实现广告

目标。优美的广告词读来上口，听来入耳；广告词中那诗一般的

语言往往是诗中有画，画中有诗；而所用的简短文辞又言简意赅，

寓意精深，言传心声，话表真情⋯⋯，其目的只有一个：实现广

告目标，完成广告定位。

请看日本东芝电器公司的两则广告词：

标题：孩子们天真的笑脸象征着明天

正文：永远是那么珍贵，你们的欢声和笑脸，那是

力量的源泉。从家用电器到原子创造幸福和未来的

能发电，在创造美好生活的广阔天地中，东芝都有一份

贡献。

标题：为了你们下一代⋯⋯

正文：这个将在 世纪展翅高飞的小生命，正是我

们力量的源泉。东芝正在致力创造更美好的生活，更舒

适的环境。从家用电器制品到原子能发电设备的开发，在

世界广泛领域中，都有东芝的一份贡献。

东芝电器公司长远的战略目标是使自己的产品朝“大、洋、

全”的方向发展，这两则广告词充分地揭示了东芝产品的这一广

告定位。文中“天真的笑脸”、“展翅高飞的小生命”等用语，体

现了他们扎根下一代的战略性广告眼光。
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三、广告文稿写作过程

广告文稿的写作过程与其他应用文体的写作过程有许多相同

之处，如它们都需要经过材料积累、文章构思、结构安排、语言

表达以及遵循特定文体的写作规范，等等。而广告文稿作为一种

特殊的应用文体，它除了要遵循一般应用文体的写作规范外，还

有自身的一些特殊性。这里我们根据广告的特点来谈谈广告文稿

的写作过程。

写作前的广告战略策划

在大多数情况下，广告文稿的写作都不是纯粹的个人行为，因

而不能像写书信、写论文那样只按主观意图行事便可以了。广告

写作往往代表一家企业、一个部门、一家公司执笔。它的效果好

坏往往直接影响一个企业或公司的产品销售、经济效益和企业形

象。所以，在写作广告文稿之前，写作者必须参与广告战略的策

划，对诸如广告定位、广告创意、广告设计、广告制作等一系列

问题了然于胸，然后才有可能提笔写作。

广告战略是为实现企业经营目标而针对企业的市场策略、产

品方案、经营政策、推销战略以及广告目标、广告创作、媒体选

择等而勾画的一幅广告活动蓝图。写作前的广告战略策划主要包

括以下几方面。

广告战略策划的基本内容。广告战略策划主要包括以下

内容：充分掌握市场环境资料，并作出分析评价；确定企业总体

广告目标；确定为实现目标所采用的政策和策略；明确行动顺序

实施步骤；对竞争对手进行评价，确定竞争政策策略；确定广告

区域和对市场的分割；对本企业产品、实力、技术等进行评价；明

确销售潜力；规定执行战略时间；明确广告投资；对广告的社会

效益和经济效益进行可行性探讨，等等。

广告战略策划过程，包括以下三个阶段。

第一阶段：收集和分析资料。建立广告战略，策划广告文稿，
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必须了解市场，熟悉市场，准确地根据市场动向明确目标市场。然

后要从研究市场的需要出发，对收集到的有关市场、产品、消费

者群体、竞争对手的情报资料进行分析研究。这主要包括市场分

析、产品分析、消费者群体分析、环境分析、竞争对手分析，等

等。

第二阶段：研究品牌商标。例如这种品牌在消费者中的知名

度，产品在市场上的占有率、销售历史、广告宣传历史、销售区

域、季节包装陈列等。

第三阶段：完成广告战略的总体设计。如确定市场目标；明

确广告对象；把握消费者特征；明确消费者作出购买抉择的过程；

明确消费者的态度；明确竞争对手；对竞争对手的广告宣传如何

作出反应；掌握消费者群体对产品的要求趋势和国家对商品消费

的有关政策，等等。

）广告媒体选择的战略策划。不同的广告媒体，对广告文

稿的要求是不同的，因而广告文稿一定要有媒体的针对性。这里

需要明确的内容有：确定广告媒体类型，明确所选广告媒体的覆

盖面，掌握媒体频率，确定广告时间，了解消费者对该广告媒体

的态度，确定广告预算，等等。

）广告文稿写作的总体构思。有了上述的战略策划以后，广

告文稿写作便有了构思的依据。这时，文稿的写作者就可以专心

致志地思考广告文稿该如何写了。他需要构思的主要内容有：明

确广告的对象和目标，构想独特的创作意念，确定创作主题和创

作原则，广告标题、口号及广告正文的基本定位，选用何种文体，

采用什么表现手法和技巧，根据媒体类型确定文案的长短以及声

话相配、字图相配的具体要求，等等。

如德国拜尔公司是世界上久负盛名的化工企业，它在三四十

年代就有 年以后退出了中国市许多药品行销中国市场，但在

月，他们在上海设立了场。 年 联络处，开始刊登广告。第

一则 年 月 日的上海《文汇报》上。广告是一广告刊登在

幅配画文稿：大幅的画面上是一个小女孩在沙滩上用石块垒成的
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拜尔商标。旁边的广告内容是：

从孩提时代起，人们就认识拜尔

拜尔是世界上最大的化工企业之一。人们将拜尔这

个名字写入扉页，因为他们划时代的创造发明与产品不

但维护了今天人类的生存，并且也提供了生活的质量。

年来，我们在中国不断进行与人类生活有关的

各项化工和塑料领域的工作，我们将为人类将来的问题

和创造更美好生活而奋斗。

这是一则什么广告？怎么不介绍具体药品或其他产品呢？原

来广告主构思这样的广告，正是基 于他们的广告战略策划，是精

心设计的广告定位。拜尔公司老板认为，该公司虽然是一家老牌

公司，但已有几十年未在中国露面了，许多中国人对该公司的名

称、商标和品牌都很陌生。在这时，如果直接向消费者推销产品，

是不会有好效果的。于是，他们决定先做企业广告，再做系列性

的产品广告；先在人们心中树立起一个良好的企业形象，接下来

的产品广告自然就比较容易引起人们的注意和受到人们的信赖。

拜尔公司就是靠了这样的广告战略，才在中国一步步打开市场的。

这则广告文稿的内容、主题及语言表达方式都是由广告战略策划

决定的。

广告文稿写作的内容诸要素

广告文稿写作的内容是根据广告对象、广告策划、广告定位

和广告媒体的需要来决定的。不同类型的广告，其写作的具体内

容会有所不同。但一般来说，广告文稿内容大体包括以下三个方

面的内容。

广告标题。标题即广告的题目，是广告内容的凝聚与提

炼。成功的广告标题能够起到阐明广告主题、吸引消费者注意、诱

发公众兴趣、促进产品消费的作用。写作标题贵在扣紧主题、突
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