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总序言
企业战略十论·中国企业家功夫

定战略·重执行·看结果

中国呼唤企业战略家

第一次世界大战前后，公司的重点在于生产的管理。管理的理论

体现在管理科学之父泰勒的《管理科学》对时间和动作的研究中。管理

的实践体现在老福特的栽型车的流水线生产中。当时成功的商家是那

些在竞争中能更快更便宜地推出产品的公司。因为产品极度短缺，箩

卜快了不洗泥。

第二次世界大战后，公司的重心转向财务的管理。管理的艺术体

现在资产组合这一概念中，在买卖公司以达到一个高产出的资产组合

方面做得最好的就是最成功的商家。因为供求平衡，多数公司都有其

资产价值和交易价值。

圆园世纪苑园年代，公司的中心是以市场为导向的营销管理。管理

的理论体现在营销大师菲利普·科特勒的《营销管理》对源孕和后续对

源悦的研究中。管理的实践则体现在众多企业的营销大战中。营销成功

便是企业成功。因为产品过剩，供过于求，谁都想把产品卖出去。

圆园世纪怨园年代，公司的核心是以客户为导向的战略管理。管理的

理论体现在竞争战略大师迈克尔·波特的《竞争战略》、《竞争优势》、

《国家竞争战略》三部曲里。战略的实践则体现在美国的通用电气、中

国的海尔、联想等高瞻远瞩的战略制胜公司中。因为产品供应远远大

于需求，产业转移几无限制，公司之间的战争在于持久战，持久战的关

键在于核心能力的优势竞争。

中国自从改革开放后，几乎全民皆商。圆园世纪愿园年代，干什么什

么赚钱，只要胆大、敢干就行；圆园世纪怨园年代，干什么赚钱得想想看，

除了敢干还要能干；新世纪，是干什么似乎都不赚钱，但还不得不干。
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因为没有钱的想挣钱，有了小钱想大钱，再不济也还得生存吃饭。中国

已经告别短缺经济的暴利时代，进入以持久战为特征的战略制胜的微

利时代，人人感到钱难挣事难做，家家却还在东一榔头西一棒槌地急

功近利、急于求成，结果到处碰壁，陷入浮躁、迷茫之中。难怪英特尔前

总裁葛鲁夫先生说华人这个民族对财富几乎有一种与生俱来的创造

力，但对组织运作缺乏足够的热情与关怀；难怪“中国企业教父”柳传

志先生要慨叹中国企业缺乏战略家。

袁宝华说国家的强盛在于经济，经济的发展在于企业，企业的根

本在于企业家。中国的国有企业领导从决策权、运营权、报酬权、责任

权等方面还难以独立当“家”，他们很大程度上要受制于政府这个“婆

婆”；中国的民营企业发展史尚短、规模还小，还处在青年期、或青年期

向盛年期过渡的过程中，只有少数的经营者能和“家”挂上边；中国的

外资企业正在战略挺进，从柯达的感光行业的全行业收购到通用电

气、大众汽车、宝洁、麦当劳的战略投资，都是以“家”的身份在战略地

做事。中国需要企业家，中国呼唤企业战略家，中国更需要产生企业

家、战略家的土壤与机制。

《企业战略丛书》是写给企业家看的，以催化企业的战略管理意

识，帮助企业家擦亮眼睛，认识到战略时代的来临，开始战略行动，获

得战略绩效。本套丛书的目的就在于呼唤企业战略家，就在于让更多

的企业战略成长。针对中国企业战略“轻制定、难执行、少结果”的特

点，索荣公司提出“定战略、重执行、看结果”的战略管理三大命题，整

套丛书就在于体现这三大战略命题，并辅之以中国实战案例，从而让

战略落地生根、开花结果。《企业战略丛书》一套五本，分别是《企业战

略十论》、《定战略》、《重执行》、《看结果》、《中国企业家功夫》。

《企业战略十论》实际是企业战略管理导论，把企业战略简要地归

纳为“从一到十的战略”，目的在于普及企业战略管理的知识体系，介

绍企业战略管理的操作方法，引起企业对战略管理的高度重视。

《定战略》包含三定：定方向、定目标、定方法。战略的关键是要做
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对的事，战略与策略、目的与目标、方向与方法是定战略的三大难题。

战略的错误是最大的敌人，南辕北辙更会浪费我们本来就十分稀缺的

人、财、物力及时间资源。《定战略》是做对的事的前提。

《重执行》包括三重：重组织、重团队、重流程。执行的关键是把事

做对。中国企业战略的缺点是轻制定、难执行、少结果，再宏伟的战略、

再完美的设计如果得不到执行、不能实现，也只能是空中楼阁、黄粱美

梦。《重执行》就在于把对的事做对。

《看结果》包括三看：看做大、看做强、看做长。《看结果》的关键是

持续地把对的事做对。做大、做强、做长是每一个企业的梦想，但中国

有太多的短命企业，太多的流星企业家，今日的英雄迅即成为明日的

“狗熊”。《看结果》的关键就在于“看”字，也就是说在于百尺竿头更进

一步，持续地做大、做强与做长，不论你是创业起步还是跨国巨头。

《中国企业家功夫》以中国员缘园家企业为研究对象，以改革开放圆园

多年的企业发展管理为跨度，研究中国企业家如何在中国特色下，使

企业从无到有、从小到大、从弱到强、从短到长获得成功，是定战略、重

执行、看结果的实战提炼、共性对比和实证研究。

其实，《企业战略十论》实际是企业战略管理导论，《中国企业家功

夫》实际是中国企业战略实战案例印证。《定战略》、《重执行》、《看结

果》才是全套丛书精髓所在，才是企业战略实战的操作指南。

战略管理就是做对的事和把事做对，做对的事就是定战略，把事

做对就是重执行，做对事与把事做对的最后关键是要看结果。因此，简

单地说战略管理就是定战略、重执行、看结果。

贾永轩

圆园园缘年员月员愿日

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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前 言

企业战略十论·中国企业家功夫

定战略·重执行·看结果

在改革开放圆园多年后的今天，商业往来成为社会关系的主要协

调方式。于是，中国经济对于企业家的历史需要之强烈，人们对于

企业家的呼唤之虔诚，超过了以往任何时代。

改革开放圆园多年来，中国企业家准确地把握时机，依托心中的

渴望与梦想，坚持以人为本的企业主义，通过滚动雪球、资本运

营、产融结合的开拓进取方式，在专业化与多元化的领域里进行战

略演进。他们不仅身体力行、言传身教，而且逐渐铸就时钟机制，

力求使企业基业常青，这既是他们的成功之道，也是他们的上乘企

业功夫。同时，中国企业家不仅要具备企业功夫，还要具备政治功

夫，用正大青春宝冯根生的话说就是 “好的企业家要懂政治”、

“经营管理里面有政治”。总之，在中国办企业、做事业需要“中

国功夫”。

《中国企业家功夫》以中国 员缘园家企业为研究对象，以改革开

放圆园多年的企业发展管理为跨度，研究中国企业家如何在中国特色

下，使企业从无到有、从小到大、从弱到强、从短到长获得成功

的。它是圆园多年来中国企业《定战略》、《重执行》、《看结果》

的实战提炼、共性对比、实证研究。目的是引起企业家、企业界及

社会的共鸣和思考。在现代商业社会的企业经营管理中，我们既需

要企业家精神，更需要企业家群体。“企业家是中国改革开放的功

臣”，中国需要企业家，中国呼唤企业战略家，中国更需要产生企

业家、战略家的土壤与机制。

本书共分十章：

第一章 时务英雄，主要是分析企业家如何抓住中国改革开放
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的机会，艰苦创业，与时俱进，领导企业成就大业的。中国成功的

企业、成功的企业家们正是把握住时机才成为英雄的，如鲁冠球、

柳传志、刘永好、王文京、王志东、张朝阳、马云等。

第二章 心中有梦，是说中国企业家不甘于平淡，不甘于贫

穷，为了体现人生价值，而去实现心中的梦想！ 柳传志要“坚决扛

住民族计算机工业的大旗”，长虹“以产业报国，以民族昌盛为己

任！” 海尔“敬业报国，追求卓越”。梦是他们的希望！梦是他们

的理想！梦是他们的支撑！

第三章 滚动雪球，主要是分析中国企业家如何用滚雪球的方

式使企业从无到有、从小到大、从弱到强、从短到长逐步发展壮大

的。内部管理型发展战略（产品扩张）与外部交易型发展战略（资

本扩张）相结合是滚动雪球的基本形式，产业资本与金融资本融合

是滚动雪球的最高方式。

第四章 企业主义，主要是阐明“义聚” 与“利聚”问题，说

明企业存在的目的与意义。企业主义是指导企业处理人与人、人与

物、人与事关系的价值准则。国家有国家主义，民族有民族主义，

企业应该有企业主义。企业家的要旨就在于奠定企业主义，让企业

公民为了企业主义而奋斗终生。

第五章 时钟机制，主要是指人治与法治，报时与造钟的关

系。对于中国的企业家来说，人治与法治、报时与造钟有特别重要

的现实意义。因为他们大多数都还处在第一代创业者时代，到现在

已开始向第二代、第三代的接力传递、新老交接班过程。

第六章 战略演进，主要说明中国企业如何依靠战略制胜的。

当联想、海尔等企业圆园年如一日依靠“定战略、重执行、看结果”

一步步取得战略胜利的时候，回头看那些东一榔头、西一棒槌的企

业，则早就销声匿迹，不见了踪影。

第七章 以人为本，就是柳传志所说，“办公司就是办人”，

“小公司做事，大公司做人” 。 张瑞敏认为在所有的管理过程中，
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人是最重要的。就像 “企”字如果将 “人”拿掉就变成了 “止”

字。人是企业中的一切创新的源泉，失去他们，奔腾的企业之流就

会停止。

第八章 资本魔方，主要说明中国企业如何通过上市融资、兼

并重组、产融结合等资本运营手段，运用外部交易扩张的方式来使

企业快速发展壮大的。用张瑞敏的话说，“产融结合不一定能保证

跨国公司的成功，但跨国公司一定要成功地进行产融结合”。

第九章 鸡蛋篮子，主要是说明专业化与多元化的关系。马克

·吐温说 “把所有的鸡蛋都装进一个篮子里，然后看好这个篮

子。”魏新说“专业化和多元化，实际上是两种不同的经营模式，

各有其优劣。”张瑞敏则依靠“亮了东方再亮西方”，从专业化走

向多元化之路，成就海尔圆园年—员园园园亿的辉煌。

第十章 中国企业家功夫，在阐述中国企业家政治功夫、企业

功夫的基础上 ，分析了中国企业家的“十种出路”。“盖棺定论”

是对已故的历史人物的评价，对现在还身处一线的企业家们还不能

“盖棺定论”。所以，张瑞敏的“永远战战兢兢，永远如履薄冰”

是企业家心态的真实写照。

贾永轩

圆园园缘年员月员愿日
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员

第一章

时务英雄

把握时机是战略，持之以恒是管理。

——— 无名氏

抓住机遇、协调环境、提升管理、导向成功。

——— 贾永轩

时务英雄主要是分析企业家如何抓住中国改革开放时机，艰苦

创业，与时俱进，领导企业成就大业的。

中国企业家们不仅要把握时机，而且要协调环境，更要懂得内

圣外王之道，最终成为企业英雄选

第一节 把握时机：中国企业家的时机战略

一、中国改革开放的三次思想大解放

伟大的变革，需要伟大的思想作为先导。中国的改革开放史，

可以说就是一部思想解放史，那些新旧观念的交锋，无疑成为天幕

上一道划破长空的闪电，照亮了一个时代⋯⋯

第一次思想大解放以员怨苑愿年前后的真理标准大讨论及党的十一

届三中全会为标志。
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圆

在邓小平的领导下，发起了真理标准大讨论，通过与“两个凡

是”的较量，使“实践是检验真理的唯一标准”这个观念成为全党

的共识。 员怨苑愿年员圆月员愿～圆圆日党的十一届三中全会在北京举行。

全会重新确立了中国共产党的正确的政治路线，果断地停止使用

“以阶级斗争为纲”这个不适用于社会主义社会的口号，否定了党

的十一大沿袭的“文化大革命”中的所谓“无产阶级专政下继续革

命”，全会中心议题是讨论把全党工作重点转移到社会主义现代化

建设上来。 全会作出了从 员怨苑怨年起，把全党工作重点转移到社会

主义现代化建设上来的战略决策。

员怨愿苑年员园月，中国共产党第十三次全国代表大会在北京召开。

大会提出了我国处在社会主义初级阶段的理论，指出在这个阶段

里，必须以经济建设为中心，坚持四项基本原则，坚持改革开放的

“一个中心，两个基本点”的社会主义初级阶段的基本路线。

第二次思想大解放以员怨怨圆年邓小平南巡重要讲话和党的十四大

为标志。

员怨怨圆年春天，中国正处于还要不要改革开放，市场经济是姓

“社”还是姓“资”大争论的关键时刻，邓小平的南巡讲话打破了

人们心中的疑虑。在南巡讲话中，邓小平提出计划与市场都是手

段，社会主义也有市场，资本主义也有计划，而判断姓 “资”姓

“社”的标准是“三个有利于”，这就冲破了姓“资”姓“社”的

束缚。

员怨怨圆年员园月，党的十四大明确宣布：我国经济体制改革的目标

是建立社会主义市场经济体制。这是一个带有全局性的重大突破。

这标志着党对社会主义经济发展规律的认识有了一个新的突破和飞

跃，标志着我国的经济体制改革进入了一个新的阶段。员怨怨猿年 员员

月，党的十四届三中全会作出了《中共中央关于建立社会主义市场

经济体制若干问题的决定》，勾画了社会主义市场经济体制的基本

框架，制订了继续深化改革的总体蓝图。我国的经济体制改革从此
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进入了全局性整体推进的新阶段。

第三次思想解放从党的十五大开始，经过江泽民同志“七一”

重要讲话、党的十六大，一直到十六届三中全会召开。

员怨怨苑年党的十五大明确规定把邓小平理论确立为党的指导思

想，强调指出深化经济体制改革。党的十六大确立了全面建设小康

社会的奋斗目标，并提出建成完善的社会主义市场经济体制和更具

活力、更加开放的经济体系的新任务。在全国人民刚刚踏上全面建

设小康社会征程之时，十六届三中全会审议通过的《中共中央关于

完善社会主义市场经济体制若干问题的决定》，对完善社会主义市

场经济体制的各个方面作出了全面规划和工作部署，为全面建设小

康社会提供体制保证，必将加快推进改革，进一步解放和发展生产

力，为经济发展和社会全面进步注入强大动力。

这一次思想解放主要是在所有制的问题上有了重大的突破，特

别是党的十六届三中全会提出的以股份制为公有制的主要实现形

式，发展混合所有制经济等。完善社会主义市场经济体制，就要完

善公有制为主体、多种所有制经济共同发展的基本经济制度。要适

应经济市场化不断发展的趋势，大力发展国有资本、集体资本和非

公有资本等参股的混合所有制经济，使股份制成为公有制的主要实

现形式。

从改革率先在农村突破，到确认我国社会主义经济是公有制基

础上的有计划的商品经济；从明确提出建立社会主义市场经济体制

的目标，到初步建立起社会主义市场经济体制，再到迈向建成完善

的社会主义市场经济体制的新目标。从党的十一届三中全会到十六

届三中全会，中国的经济体制改革走过了曲折而辉煌的圆缘年，在理

论和实践上取得了重大进展，实现了初步建立起社会主义市场经济

体制的历史性突破。

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com
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二、中国市场发展的历史机遇

自改革开放以来，对应三次思想解放，中国曾经有过三次创富

机会，经历过三次创富高潮：第一次是 圆园世纪 愿园年代初的改革开

放，从制度上说是要解除原有的计划经济体制，为许多人创造了历

史性的机会。从市场上讲是在一个短缺经济条件下，只要能够从旧

体制的缝隙中拿到资源、批文或胆大、敢干，干什么都能成功。第

二次是怨园年代初邓小平南巡，其制度特征是中国要建立市场经济体

系，更多地鼓励一部分人先富起来带动大家共同富裕，更多的领域

向创业者开放，更多的意识枷锁被取消，供需逐渐趋向平衡，市场

竞争渐趋激烈，除了敢干还得加上想着干和能干。第三次是世纪之

交的新经济浪潮，主要以信息技术和生物技术为发展，以知本主义

为特征，以风险资本为推动力的知识经济创业创富。中国由短缺经

济进入过剩经济，市场由卖方市场进入以客户为导向的买方市场，

暴利时代进入微利时代，竞争由抓关系、抓机遇进入到抓技术、抓

管理、抓战略。这三次历史机遇可以具体划分为四个阶段：

第一阶段：市场化的最早期，是流通领域的市场化。最早进入

这一领域的是待业青年，甚至劳改释放人员等城市边缘人群，相对

文化层次较低。在愿园年代早期，他们以个体户之名而存在。通过相

对简单的方式迅速获取财富，由此形成了中国的第一批高收入群

体，典型的说法就是“万元户”。这一阶段在怨园年代初便告结束。

第二阶段：生产资料领域的市场化。这一时期开始于愿园年代中

后期，当时的 “双轨制”政策是促成这一领域市场化最重要的动

因。钢铁、木材还有土地等等在计划内外的差价，十分容易取得超

额利润。这样就诞生了中国的第二批高收入者。他们利用双轨制内

外的差价，倒批文、倒生产资料、倒差价，形成了一批“倒爷”。

第三阶段：金融领域的市场化。随着金融体制的改革和上市公
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司的大量出现，中国又诞生了第三批高收入者。这一时期在怨园年代

初。这一批高收入者又有不同的层次分别，首先是上市公司本身的

工作人员，因为他们更容易获得原始股，然后才是部分股民。出现

了“杨百万” 、“陈千万”的大批“股市淘金者”。

第四阶段：知识与技术市场化。这种类型从早期的愿园年代中期

开始，到怨园年代中期再到今天逐渐形成高潮，比前面的所有过程来

得更为迅速。由此形成了中国的第四批高收入者。这种类型的典型

特点是把科技与市场结合，知本与资本结合，智识与股市结合，创

造了中国的“知本家”阶层。

三、中国改革开放圆缘年产生的三代民营企业家①

第一代中国民营企业家又分为两类：一类是待业青年，甚至劳

改释放人员等城市边缘人群，相对文化层次较低。他们早期创业十

分艰难，他们中大多数人的发家史从人民币几百元甚至几十元开

始，从事的大多是拾遗补缺的服务流通行业，如开餐馆、卖冰棍、

长途贩运服装等，没有丝毫核心技术和竞争力。另一类是有知识有

抱负的企业家，从创业动机看，他们中的大多数人是因为和当时处

于强盛时期的国有企业机制不相融，在传统机制下没有更多的发展

机会，于是自己创业，可以称之为半自愿、半被动的 “非主动创

业”。目前真正成功的中国大企业家大多是这个阶段的这一类人，

如刘永好、柳传志、王石、任正非等。

随着员怨怨圆年小平南巡，中国第二代民营企业家诞生。一批来自

政府机关、国有大型企业、高等院校、科研院所这四大“知识分子

成堆”的地方的大学生，受南巡讲话精神感召，或被随之而来的经

济发展浪潮吸引，主动性地创业。和第一代民营企业家不同，这批

① 参考赵民《中国三代民营企业家》
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人工作已经超过缘年，有相当的社会经验和人际关系，有一定的启

动资金实力，有的在原来的单位中还有一定的技术地位、客户资

源，甚至团队管理经验。所以，他们在辞职“下海”创业过程中，

无论从起步，到资源，还是所提供的产品和服务的技术含量，都是

第一代民营企业家所不能比的。从 员怨怨圆年到 员怨怨缘年，短短的三

年，第二代民营企业家迅速形成了一道崭新的风景。

第三代民营企业家是和海归留学生及高科技相关联的。员怨怨愿年

北京“两会”穴人大会和政协会雪期间，人大常委会副委员长成思危

提出了“一号提案”，呼吁推动中国的风险投资，从而带来了新一

轮创业高潮。大批在国外生活和留学的留学生在互联网技术发展的

强劲季风下，怀揣国际风险投资家的百万、千万美元，携带着国际

先进的核心技术、先进的管理理念和经验，回国落户高科技创业园

创业，成为第三代民营企业家中的主体之一。与此同时，大批在校

硕士、博士生毕业以后，在国内风险投资资金的支持下，利用他们

在校时的科研成果或其导师的科研成果，毅然决然地扯起创业的大

旗，成为第三代民营企业家的另外一部分主体。第三代民营企业家

的第三部分组成成员是外企职业经理人。部分外企中层管理人员在

具有较为先进管理体系的合资、独资企业中浸淫多年，掌握了相当

的客户、技术、管理经验，在上升到一定职位后，由于各种原因，

开始了自己的创业。

四、中国改革开放圆缘年产生的三代国有企业家①

第一代国有企业家从 员怨愿源年起到 员怨怨圆年小平南巡前。从员怨苑怨

年到 员怨愿源年，改革主要是在农村，故史称“农村体制改革”。从

员怨愿源年起，改革推进到城市体制领域内。由于中国当时各个行业普

① 参考赵民《中国三代国有企业家》
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遍处于供不应求的短缺经济状态，产品质量普遍低下，产品外型普

遍雷同并陈旧，因此，当时各个生产型导向的国有企业主要是通过

技术改造完成从厂长到经理的转型。由于技术的作用在企业经营生

产活动中日益明显和突出，所以，一大批从技术岗位出身的骨干，

通过技术改造项目的成功，为企业立下汗马功劳，从而走上企业管

理的领导岗位。由于当时大量国企的厂长、经理来自“总工程师薰这

一岗位，所以，可以称之为“总工型”企业家。

从 员怨怨圆年到 圆园园园年这段时期，中国制造业的国有企业的管理

和竞争的焦点从产品技术的改造转向了市场营销，国有企业中一大

批具有突出营销能力的、管理力度大、措施落实到位的年轻人，逐

步走上企业领导岗位。由于这个阶段，是中国市场从短缺经济向相

对过剩经济转型的阶段，是单一产品大规模制造向多系列产品多样

化设计的制造转型的阶段，由于各行业每个细分市场及领域的发展

空间都相当巨大，所以，这个阶段的国有企业的兴衰、成败主要在

管理力度上。因此，我们把这一阶段的国有企业的企业家称之为

“总裁型”企业家，也可称之为“强力型”企业家。

圆园园园年以后，随着 宰栽韵的加入，竞争的加剧，国有企业的进

一步放权，股份制的改造等等，整个国有企业的改革进入一个新的

冲刺阶段：这一次，目标是企业的根本性机制——— 企业战略、企业

产权制度和法人治理结构等等。企业的生存与发展，企业的股本与

资本，企业的业务与领域，企业的地域与选择，企业的定位与竞

争，企业的人才与待遇，企业的结果与业绩，都要由企业家、企业

家阶层来负责。虽然还有保护与部分垄断，但不再有完全的依赖与

依靠，除了“找市长”，更多地依靠“找市场”。第三代国有企业

家们通过改制、上市、酝月韵、入股等方式拥有国有企业的部分股

份，拥有了企业的经营管理权、董事会决策权和股东分红权。这一

阶段的国有企业家们可以称之为“董事长型”企业家。
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五、刘永好如何看待机遇

新希望集团董事长刘永好说：我觉得，应该把顺应潮流和创新

相结合。顺应潮流就是顺应改革开放这个大潮流，社会需求的大潮

流，市场需求的大潮流。人们想吃得好，穿得好，住得好，这个潮

流我们应该去顺应，但又不能太超前。文革期间，我们要是去办一

个私营企业，结果可能是面临五年、十年的徒刑，太超前了。现在

去做，当然没有问题了，但是现在市场竞争很激烈，相对较难。而

在 愿园年代初创业，只要有胆量和勤奋都可以赚钱。当时市场特别

好，做什么赚什么，因为当时什么都供不应求。但是，那时候一方

面政策限制很多，即使允许做了，也有很多的限制，另一方面很多

人瞧不起你，好端端的教师干吗做个体户，干吗卖鸡饲料芽感觉很卑

贱，压力很大。现在政策好了，什么都允许做了，大家瞧得起了，

都认同了，但是竞争相对加大了，所以说，这些都是矛盾的。我想

在美国创业更难一些，因为你能想到的，人家都有了，你要做的人

家都很大了，你怎么做芽当然不是不能做，相对难一些。这就是说，

一要顺应潮流，二要创造创新。创新就是要超前，要识别机会和把

握机会，当机会来到的时候，要尽快抓住这个机会。

我们希望集团下海比较早一些，我们比较早地抓住了农业这个

主业，人家很奇怪，干吗做农业芽养猪、养鸡、做饲料，很农村的

嘛选但是我觉得，中国是一个拥有员圆亿人口的农业大国，员圆亿人口

吃的问题是一个大问题，而且当时改革开放第一解决的也是吃的问

题，我们觉得这个市场非常大。我们抓住这个吃的市场，在为解决

全国吃的问题上贡献一点点力量的同时，我们得到了发展。现在吃

的问题已经基本解决了。要有更大的增长的可能性不太大。但是仍

然有前景。

另一方面，住的机会又来了，社会的需求，国家的支持，促进

了房地产业的发展。我觉得，这方面机会也蛮多的，所以我们也开
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始在住的问题上做研究，做一些尝试，做一些投资，我希望也能够

取得一定的成功。这就是创新跟顺潮流的辩证的关系问题。

第二节 协调环境：企业家的经济政治学

一、企业家的三只眼、四只眼

刘永好说民营企业同当地政府官员拉私人关系应该说是短期行

为，企业家的着眼点应该着眼如何把企业培养成优秀企业。因为任

何地区的政府领导都要发展经济，如何把企业的业绩变为地方政府

的政绩，这才是企业的长远策略。所以说企业发展是绝对的，同领

导的关系是相对的。一句话，企业家应懂得经济政治学。

员郾海尔的长三只眼睛论

海尔提出企业要长三只眼：第一只眼睛是盯住企业内部员工，

使企业员工对企业的满意度达到最大化；第二只眼睛是盯住企业的

外部市场，盯住用户，使海尔的用户对海尔的满意度达到最大化；

第三只眼睛是盯住企业的外部机遇，盯住国外市场，使海尔融入全

球一体化。

圆郾四只眼睛论

北京大学经济学院副院长郑学益教授提出中国企业家要长四只

眼睛。

一般讲，国外的企业家做企业仅需两只眼就够了，一只眼睛看

市场，企业外部，另一只眼睛看企业内部。大家都明白，不管做任

何企业，都是要看市场的，所以第一只眼睛看市场。那么第二只眼此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


