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前 言

２１世纪的中国旅游呈现出以下几个趋势：一是中国旅
游将成为世界旅游的最大看点。专家预测我国在２１世纪２０
年代左右将会成为世界第一旅游大国，有着悠久历史文化积

淀的中国将会成为天下游客向往的旅游目的地。二是随着我

国经济的高速增长，国民在旅游等休闲、娱乐领域的消费将

会大幅提升。在经过２０世纪的走马观花式的旅游活动后，
我国国民的旅游素质也获得了空前的提高，国内游客越来越

讲究个性化旅游和有品位的旅游方式，逐渐从“求新、求

奇、求美”的初级旅游方式向“求知、求娱”的高级旅游方

式过渡，呈现出一种“游必有方”的高境界旅游。那么，提

高文化修养，学会欣赏旅游就成为人们的一大追求。三是传

统的“观光”概念正在被“生态旅游”“体验旅游 ”“休闲

旅游”“清洁旅游”等文明度很强的新型旅游概念取而代之。

这一变化对旅游从业者提出了很高的要求，如果不对我国传

统文化进行深层次挖掘，开发不出高品位的旅游产品，那

么，就有可能被市场无情淘汰。这些旅游新动向无疑都在揭

示这样一个事实：２１世纪的旅游将是文化旅游的世纪。这
正是我们写这本书的初衷。

本书主要从旅游文化研究一般原理、旅游文化审美、中

国旅游文化特点以及各种文化类型欣赏等方面介绍我国悠久

的文化对我国旅游业的影响以及旅游本身所具有的文化魅

力。

本书大纲的编写及全书的统定由西安外国语学院旅游学

院副教授陈锋仪（硕士生导师、国际旅游研究所副所长）负

责。编写分工是：前言、第一章的一、二、三节由陈锋仪撰

写，第一章的第四节由洪娟丽编写， 第二章、 第十四章由
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孙丽红编写，第三章由费学军编写，第四章由王潇编写，第

五章由季金玲编写，第六章由高林安、陈莉编写，第七章由

李楠编写，第八章由韩光明编写，第九章由张波编写，第十

章、第十一章由乔桂强、和西芳编写，第十二章由陈雷编

写，第十三章由张蕾编写。

本书在编写过程中参阅了大量的资料，在此向这些尊敬

的作者表示衷心的感谢。

由于水平所限，书中难免有一些不足之处，敬请广大读

者赐教。

作 者

２００５年６月１７日于西安汉林苑

２
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第一章 旅游文化的一般原理

第一节 旅游文化的定位与特征

一、旅游文化的概念分析

旅游文化这个词是１９７７年美国学者罗伯特·麦金托什等著的《旅游学
———要素·实践·基本原理》一书中首次提出。我国１９８４年出版的《中国
大百科全书·人文地理学》也提到“旅游文化”这一概念，但该定义并未直接

揭示旅游文化的本质，而且将所理解的文化主要局限于文学艺术领域。

对于什么是旅游文化，学术界有一个由外而内、由浅而深的认识过

程。由于视角和理解的不同，学术界对旅游文化的表述也众说纷纭。

定义一：罗夏定义

旅游文化“实际上是旅游的各个方面，人们可以借助它来了解彼此之

间的生活和思想”，它是“在吸引和接待游客与来访者的过程中，游客、

旅游设施、东道国政府和接待团体的相互影响所产生的现象和关系的总

和。”（罗伯特·麦金托什和夏希肯特·格波特《旅游学：要素·实践·基本原

理》，１９７７）
定义二：魏小安定义

旅游文化是通过旅游这一特殊的生活方式，满足旅游者求新、求知、

求乐、求美的欲望，由此形成的综合性现代文化现象。（魏小安《旅游文

化和文化旅游》，载《旅游论丛》１９８７，２）
定义三：晏亚仙定义

旅游文化，是根据发展旅游事业的规划和旅游基地的建设，以自然景

观（名山、名水、名城、名景）和文化设施为依托，以包括历史文化、革

命文化和社会主义精神文明为内容，以文学、艺术、游乐、展览和科技等

多种活动形式为手段，为国内外广大旅游者服务的一种特定的综合性事

业。（晏亚仙《旅游文化管见》，载《中国旅游报》１９８７，７）
定义四：张复定义

旅游文化是与旅游有关的物质财富与精神财富的总和。它包括旅游意

识、旅游活动及其精神产品。（张复《旅游文化》，北方文艺出版社，１９９１）
定义五：郝长海定义
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旅游文化是人类创造的有关旅游不同形态物质所构成的复合体。具体

说来旅游文化是古今中外不同文化环境下的旅游主体或旅游服务者，在旅

游观赏或旅游服务中体现的观念形态及外在行为表现以及旅游景观、旅游

文献等凝结的特定的文化价值观。（郝长海《旅游文化学概论》，吉林大学

出版社，１９９６）
定义六：马波定义

旅游文化是旅游者和旅游经营者在旅游消费或旅游经营服务过程中所

反映、创造出来的观念形态及其外在表现的总和，是旅游客源地社会文化

通过旅游者这个特殊媒介相互碰撞作用的过程和结果。（马波《现代旅游

文化学》，青岛出版社，１９９８）
定义七：王明煊定义

旅游文化是人类过去和现在创造的与旅游关系密切的物质财富与精神

财富的总和，凡在旅游活动过程中能使旅游者舒适、愉悦、受到教育，能

使旅游服务者提高文化素质和技能的物质财富和精神财富，都属于旅游文

化的范畴。（王明煊《中国旅游文化》，浙江大学出版社，１９９８）
定义八：夏太生定义

旅游文化是人类在特定的社会条件下，在社会文化环境的影响、制约

下，经过旅游活动的具体实践的体验和积淀，形成的各种关于旅游的思

想、意识和观念以及由各种意识形态凝聚成的有关旅游的各类物质的总

和。（夏太生《中国旅游文学暨文化概论》，黑龙江人民出版社，１９９９）
定义九：沈祖祥定义

旅游文化是一种文明所形成的生活方式系统，是旅游者这一旅游主体

借助旅游媒介等外部条件，通过对旅游客体的能动作用，碰撞产生的各种旅

游文化现象的总和。（沈祖祥《旅游文化概论》，福建人民出版社，１９９９）
定义十：喻学才定义

旅游文化，它指旅游主体和旅游客体之间各种关系的总和。旅游主体

即旅游者，旅游客体指的是一切可供主体游览的对象。在旅游主体没有和

旅游客体发生关系之前，旅游客体一如纯粹的自然景观，不能划入旅游文

化的范畴。（喻学才《中国旅游文化传统》，东南大学出版社，１９９７）
定义十一：王会昌定义

旅游文化指的是人类在长期历史发展过程中所创造的具有观赏和游览

价值的物质财富和精神财富的总和。（王会昌《中国旅游文化》）

上述定义基本上表达了不同旅游阶段，人们对旅游文化的认识。但这

些定义受时代的局限性，都又存在着各自的缺陷，且有套用其他概念的嫌

疑，给人以非常模糊的认识。
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笔者认为要搞清楚“旅游文化”的概念，首先要搞清楚旅游文化的发

展历程。

“观光时代”，包价旅游“包打”天下，作为旅游主体的游客受到旅游

经验的影响，自主性较差，加上只求“到此一游”的最低旅游愿望和因陌

生感而产生的旅游活动的“浮光掠影”性，因此，对感知物象的认可度很

高，也很容易达到“新、奇、美”的感受。在这种背景下，旅游接待地的

经营者或旅游开发地的管理者就会对旅游的认识停留在“吃喝玩乐”的表

面上来。故而，这一时期的旅游文化的表现特征是：其一，游客注重旅游

的全过程，追求曾经经历，讲究“大而全”，显得非常粗放，不够精致。

其二，无论游客还是经营者虽都强调“上帝”的意识或观念，但都不注重

真正意义上的“个性化”或“以人为本”的理念，因此，对旅游文化的认

识仅仅是“服务至上”或“微笑服务”。其三，整个社会的整体旅游意识

不强，导致旅游文化的割裂，出现“旅游服务体系的断裂”，造成“皇帝

不急太监急”的现象，即旅行社业和其他部门之间节奏的不协调。

随着旅游业的深层次发展，旅游者又在“新、奇、美”的基础上，融

入了“求知、求娱”的内容，他们开始对传统的旅游方式产生了厌倦，这

主要表现在以下几个方面：第一，选择旅游线路更加仔细、慎重。那些有

独特风情、文化底蕴突出的景观往往备受青睐，如“丝绸之路”游、“长

江三峡”游等等。第二，旅游者出游的动机多样化，有的人以“寻幽探

古”为目的；有的人以“贴近自然”为目的；有的人又以“修学考察”为

目的。从这些五花八门的出游动机里，可以看出旅游者的“旅游口味”在

提升。第三，散客旅游成为一大亮点。这一时期，出现了“小包价”“半

包价”“零包价”“单项委托”等新型的旅游方式。这种变化说明旅游者的

心理需求日趋个性化，对旅游产品有了更高的追求。在这种背景下，旅游

经营者的经营思路和理念也发生了很大的变化。

其次要搞清楚旅游的内涵和外延。在这个环节上，北京第二外国语学

院的冯乃康教授认为应从两方面谈起：一是从旅游这一特殊的生活方式来

确定。二是从旅游三要素的互相作用来确定。

就第一个观点来说，冯的思路无疑是正确的。这是因为游客参与旅游

活动的核心动机是为了满足其精神上的需求，游客花钱所买到的旅游产品

是带不回家的，其所带回的仅仅是精神上的回忆。这种“花钱买感受”的

行为，本身就证明了旅游的确是一种与众不同的生活方式。著名美学家王

朝闻在《不“跑”风景》一文中也说：“看来人们的旅游目的不是有力无

处使，有钱无处花，而是为了丰富自己的精神生活。”因此，旅游文化含

义的界定必须要先从这个角度来分析。
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