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一、保险监管

员郾保险监管

保险临管有广义与狭义之分。广义的保险监管，是指在一个国家的范围内，为达到

一定的目标，从国家、社会、保险行业、保险企业自身等各个层次上对保险企业、保险

经营活动及保险市场的监督与管理。狭义的保险监管则仅指国家对保险企业、保险经营

活动及保险市场的监督与管理。

国家对保险业的监管，是国家管理经济的职能在保险业中的体现。国家通过法律

的、经济的和行政的手段对保险企业的组织、业务经营、财务等各项活动及保险市场的

秩序进行直接或间接的指导、协调、监督和干预。这种宏观层次的监管，强调国家的宏

观调控职能，国家负责保险行业立法，为保险市场的健康发展提供一个良好的法律环

境。国家把监管的重点放在对保险市场准入和退出的监管上，并以保险企业偿付能力监

管为核心，在不同程度上对保险合同格式与条款、保险费率以及保险基金运用等诸方面

进行监管。

保险市场上的众多保险企业之间必然产生各种联系与作用。为了稳定和优化这种相

互关系，建立保险市场的良好秩序，需要形成一种保险企业之间的相互监督与制约机

制，这就是保险行业组织与保险行业自律问题。这种监管通过行业公会组织的建立，行

业规则的制定与实施等方式而实现。这是一种中观层次的监管。这种中观层次的监管能

够发挥国家宏观监管所不具备的横向协调作用。由于保险行业组织的成员大部分由保险

行业内部具有专业技术和行业管理经验的专业人士组成，与保险市场的各个行为主体之

间有着广泛的联系，因此能够及时了解市场的动向，发现行业内部存在和可能出现的问

题，从而及时采取相应措施，保证保险市场的健康发展。因此，中观层次的保险行业自

律对于保险监管具有特殊的意义。

为了保证在保险市场中占有一席之地并不断发展，保险企业必然会对自身的经营活

动与其他各种活动进行自我约束，这在客观上会产生保险监管的效果。这种效果是保险

监管的其他层次所不能产生的。这是一种微观层次的监管。在微观上，一般都是通过建

立一套完整的保险企业素质评价体系，提高保险企业自身的经营管理水平。这是保险企

业作为保险商品供给主体实行自我管理的一种手段，不仅可据此衡量企业的总体素质，

企业也可根据指标体系涉及的各个方面对自己的业务行为进行有意识的规范。

保险的基本特点是它的社会性。保险经营的过程和效益直接影响着社会的方方面

面，因此，社会对保险具有监管的职责。社会通过被保险人及投保人与保险人的关系的

互动而对保险进行直接或间接的监管。这种监管主要表现为一种社会监督。社会监督广

泛存在于现实生活中的各个方面，如舆论监督，公众监督。如果有效利用，社会监督可

以作为保险监管的一种补充力量，例如，保险监管机构内部可以设立保险申诉部门以受

—缘愿远员—
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理投保人和被保险人的申诉，调解保险纠纷，这样既可以保护消费者的利益维护整个保

险行业的信誉，又可通过研究投诉情况发现有用的监管信息，改进对保险业的监管。

保险监管是控制保险市场参与者市场行为的一个完整的系统。在该系统中，监管主

体包括国家立法、司法和行政部门，监管对象包括保险业务本身以及与保险业相关的其

他利益组织或个人。这些单位和个人受自身地位与利益支配，通过一定的方式影响着保

险市场的发展。在宏观经济中，政府监管职能在于提高效率、维护公平和保持稳定。为

保证这三项职能的实现，既要防止市场失灵，即市场配置资源失灵，还要防止政府失

灵，即由于政府监管而降低效率，使问题更加严重。在保险业中，政府三项监管职能归

根到底是要体现在保护被保险人利益上。

事实上，世界上各个国家一般都建立多层次的监管体系，保证对保险业的严格监管

的实现。

圆郾保险监管的历史

保险监管首先出现于员怨世纪的美国。早在员愿园园年，美国各州政府就开始感到保护
州内保险公司和被保险人利益的压力，因为当时依据英国保险法注册的大部分保险公司

进入美国各州保险市场，通过收取较低的保费来拓展业务。员愿员园年，美国宾夕法尼亚
州为保护本州被保险人的利益，率先通过一部保险法律，禁止外州保险公司在本州开办

保险业务。

随后，马里兰州和纽约州也相继通过类似的法律。从此，保险监管开始萌芽。此

后，由于战时纽约不能迫使外州保险公司支付保险赔款，该州被保险人因此蒙受损失，

所以，纽约州的保险法律明确要求保护被保险人的利益，这使保险监管的目的逐步明

确。员愿员源年，鉴于纽约州部分保险公司因丧失偿付能力而破产，使该州被保险人遭受
严重经济损失，为规范保险公司破产清算行为，纽约州通过立法规定了保险公司的清算

程序。纽约州法律要求，如果保险公司的所有者和董事认为保险公司处于破产的危险之

中，必须向纽约首席法官报告，首席法官将任命猿人来控制公司的清算。清算制度的规
定，大大加强了对保险公司破产的管理。

员愿圆苑年，纽约州要求保险公司向州会计检查官提交年报，年报包括保费收入、资
产、负债等员猿个方面的内容。员愿猿缘年，纽约州要求各公司的年报必须由本公司官员签
署，并附有关于保险经营的更加详细的材料。其中，员愿猿苑年马萨诸塞州要求保险公司
提交关于保险准备金的资料。

员愿源怨年，纽约州通过保险分业经营的法律，要求保险公司只能经营一类保险业务。
员愿缘员年，寿险与健康保险被界定为同一类保险业务。员愿缘猿年，火灾保险被界定为一类
保险业务。从此，产寿分业经营原则开始确立。

员愿缘猿年，纽约州首先通过关于未到期责任准备金的法律。根据该项法律，保险公
司必须保持与其未赚保费相当的未到期责任准备金，同时要求保险公司的负债包含未到

期责任准备金和未决赔款准备金等内容。

直到员怨世纪缘园年代，美国各州立法机构和各级官员虽然开始注意保险监管，但没
有专门的保险监管部门。员愿缘员年，新罕布什尔州首先成立保险委员会。委员会由州长
任命的猿人组成，每人任期一年，但可连任。委员会的主要工作是检查保险公司的业务

—远愿远员—

S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�S�
中国保险百科全书

此为试读,需要完整PDF请访问: www.ertongbook.com


